TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

[ Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Riesgo y proteccion civil

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01070201 Proteccién civil

PROYECTO:

010702010303 N Coordinacion de atencion de emergencias y desastres

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacién de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacién, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Publica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

106 CUERPO DE BOMBEROS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacién de emergencias atendidas

FORMULA DE CALCULO:

((Nimero de Emergencias atendidas en el afio actual/Nimero de Emergencias atendidas en el afio anterior)-1)*100

INTERPRETACION:

Mide la variacion de emergencias atendidas

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se atendieron 4672 servicios de emergencias
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE ; : ; g
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Nimero de Emergencias atendidas en el afio actual Servicio Sumable 1200 1200 1200 1200 4800
Niumero de Emergencias atendidas en el afo Servicio Sumable 1365 1180 1094 10323 4672
anterior
RESULTADO ESPERADO: -12.09 1.69 9.69 16.17 274
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Se atendera el 100% de las emergencias reportadas
MEDIOS DE VERIFICACION
Registros administrativos de Proteccién Civil
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Brindar el servicio de atencion y apoyo en emergencias
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Termritorial

TEMA DE DESARROLLO :

Riesgo y proteccion civil

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01070201 Proteccion civil

PROYECTO:

010702010102 S Capacitacion integral y actualizacién para la proteccion civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacion, asi como proteger la infraestructura urbana béasica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q0D Seguridad Pdblica y transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacion de personas atendidas en materia de proteccién civil

FORMULA DE CALCULO:

((Total de personas atendidas en materia de proteccion civil en el afio actual/Total de personas atendidas en materia

de proteccién civil en el afo anterior)-1)*100

INTERPRETACION:

Mide la variacion de personas atendidas en materia de proteccion civil

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se atendieron 25300 personas
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE E A 3 :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Total de personas atendidas en materia de Persona Sumable 5000 5000 5000 5000 20000
proteccién civil en el afo actual
Total de personas atendidas en materia de Persona Sumable 6200 6000 6500 6600 25300
proteccion civil en el afio anterior
RESULTADOQ ESPERADO: -19.35 -16.67 -23.08 -24.24 -20.95

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Atender al 100% a la poblacion que solicita capacitacion en materia de proteccion civil

MEDIOS DE VERIFICACION

Bitacora y Partes de servicio

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Brindar el servicio de atencion y apoyo en erpergencias
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Riesgo y proteccion civil
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070201 Proteccion civil
PROYECTO: 010702010201 E Prevencion de riesgos y evaluacion técnica de proteccion civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencién y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacion, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Publica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de acciones de prevencién de accidentes implementadas en territario municipal

FORMULA DE CALCULO:

(Medidas de prevencion de accidentes implementadas/Total de medidas programadas a implementar)*100

INTERPRETACION:

Mide el porcentaje de acciones de prevencion de accidentes implementadas en territorio municipal

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se realizaron 166 reportes en el ario
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE 3 . : :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Medidas de prevencion de accidentes Reporte Sumable 0 700 0 700 1400
implementadas
Total de medidas programadas a implementar Reporte Sumable 0 700 0 700 1400
RESULTADO ESPERADO: 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Realizar al 100% los reportes con las medidas preventivas de accidentes implementados en el territorio municipal
MEDIOS DE VERIFICACION
Valoraciones de riesgo, actas de verificacion de medidas de seguridad en establecimientos industriales, comerciales y de servicios
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Implementar servicios preventivos de atencion pr ‘ospitalan‘a; Implementar servicios preventivos de seguridad contra incendios
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Riesgo y proteccion civil

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01070201 Proteccion civil

PROYECTO:

010702010102 S Capacitacion integral y actualizacion para la proteccion civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencién y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacion, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Publica y transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de poblacién capacitada en materia de proteccion civil

FORMULA DE CALCULO:

(Poblacién capacitada/Total de a poblacion municipal)*100

INTERPRETACION:

Mide el porcentaje de poblacion capacitada en materia de proteccion civil

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se capacité a 10000 personas en materia de proteccion civil
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPC DE 2 ; . :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Poblacién capacitada Persona Sumable 0 5000 0 5000 10000
Total de a poblacién municipal Persona Constante 0 873536 0 873536 873536
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.57 0.00 0.57 1.14

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Atender al 100% a la poblacién que solicita capacitacion

MEDIOS DE VERIFICACION

Listas de asistencia, Evidencia fotografica y partes de servicios

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Proporcionar capacitacion en materia de Proteccién Civil; Proporcionar Platica de Medidas generales de Proteccién Civil y Protocolos de Actuacion; Realizar talleres para

la integracion de brigadas interas de Proteccion Civil en centros de concentracion masiva, edificios publicos y privados; Proporcionar cursos de prevencion y combate de

incendios por factores fisico quimicos; Promover la capacitacién y formacién de personal de Proteccion Civil y Bomberos; Realizar cursos para evitar accidentes en

menores; Realizar cursos de primeros auxilios dirigid}é'a la pablacion
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Termritorial

TEMA DE DESARROLLO :

Riesgo y proteccion civil

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01070201 Proteccion civil

PROYECTO:

010702010303 N Coordinacion de atencion de emergencias y desastres

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacién de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacion, asi como proteger [a infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Publica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

106 CUERPO DE BOMBEROS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Parcentaje de emergencias y desastres atendidos

FORMULA DECALCULO: (Emergencias atendidas ante la ocurrencia de hechos perturbadores/Emergencias reportadas ante la ocurrencia de
hechos perturbadores)*100
INTERPRETACION: Mide el porcentaje de emergencias y desastres atendidos
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se atendieron 4672 servicios de apoyo en emergencias
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR e o oe s I wmis Trim. 2 Trim. 3 Tim.4 | META ANUAL
Emergencias atendidas ante la ocurrencia de Servicio Sumable 1200 1200 1200 1200 4800
hechos perturbadores
Emergencias reportadas ante la ocurrencia de Servicio Sumable 1200 1200 1200 1200 4800
hechos perturbadores
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Atender el 100% de las emergencias y desastres presentados en el territorio municipal

MEDIOS DE VERIFICACION

Parte de Servicios, parte de novedades y evidencia fotografica

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Brindar el servicio de atencién y apoyo en emeryéncias
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Temitorial

TEMA DE DESARROLLO :

Riesgo y proteccion civil

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01070201 Proteccion civil

PROYECTO:

010702010202 E Identificacion, sistematizacion y atlas de riesgos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccién de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los darios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencion y selidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacién, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

DOO Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Publica y transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la actualizacion de factores de riesgo

FORMULA DE CALCULO:

(Factores de riesgo presentados/Total de factores de riesgo)*100

INTERPRETACION:

Mide el porcentaje en la actualizacién de factores de riesgo

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se presentaron 4 factores de riesgo
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE z > 5 ;
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Factores de riesgo presentados Factor de riesgo Sumable 0 2 0 2 4
Total de factores de riesgo Factor de riesgo Constante 5 5 5 5 5
RESULTADO ESPERADO: 0.00 40.00 0.00 40.00 80.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se estima actualizar de manera trimestral los factores de riesgo identificados en el territorio municipal

MEDIOS DE VERIFICACION

Atlas de riesgos por factores perturbadores

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

7
Actualizar y difundir el Atlas de Riesgo Municipal /
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MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS

TOLUCA

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Riesgo y proteccion civil

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01070201 Proteccién civil

PROYECTO:

010702010303 N Coordinacién de atencién de emergencias y desastres

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacién de la sociedad, para evitar y reducir los darfios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacion, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Publica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en las reuniones del Consejo Municipal de Proteccion Civil

FORMULA DE CALCULO:

(Reuniones del Consejo Municipal de Proteccion Civil celebradas/Reuniones del Consejo Municipal de Proteccion

Civil programadas)*100

INTERPRETACION: Mide el porcentaje en las reuniones del Consejo Municipal de Proteccion Civil
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: El Consejo Municipal de proteccion civil, sesioné 3 veces en el afio
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE : T 2 :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Reuniones del Consejo Municipal de Proteccion Civil Sesion Sumable 1 1 1 0 3
celebradas
Reuniones del Consejo Municipal de Proteccién Civil Sesion Sumable 0 1 0 2 3
programadas
RESULTADO ESPERADO: 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Sesionar al 100% de acuerdo a lo programado para llevar a cabo las sesiones correspondientes

MEDIOS DE VERIFICACION

Actas de acuerdos de las reuniones del Consejo Municipal de Proteccion Civil

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Planear, Organizar y realizar las Sesiones del CP’nsejn Municipal de Proteccién Civil
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Termitorial

TEMA DE DESARROLLO :

Riesgo y proteccion civil

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01070201 Proteccion civil

PROYECTO:

010702010201 E Prevencion de riesgos y evaluacion técnica de proteccién civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los darios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacién, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Pblica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de elaboracion de planes especificos de proteccion civil, por factores de vulnerabilidad en las zonas de

riesgo

FORMULA DE CALCULO:

(Planes especificos de proteccién civil realizados/Planes especificos de proteccion civil programados)*100

INTERPRETACION:

Mide el porcentaje de elaboracion de planes especificos de proteccidn civil, por factores de vulnerabilidad en las

zonas de riesgo

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se realizaron 10 planes operativos
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE . ] : .
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Planes especificos de proteccion civil realizados Plan Sumable 2 2 2 2 8
Planes especificos de proteccion civil programados Plan Sumable 2 2 2 2 8
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100,00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Elaborar y operar 8 programas especificos

MEDIOS DE VERIFICACION

Plan de proteccion civil por fenémenos perturbadores

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Planear, organizar y operar los planes operativos/'
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Riesgo y proteccion civil

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070201 Proteccidn civil

PROYECTO: 010702010201 E Prevencién de riesgos y evaluacion técnica de proteccion civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencion y sclidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacion, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Plblica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de verificacién de medidas de seguridad en establecimientos

FORMULA DE CALCULO:

(Verificacion de medidas de seguridad en establecimientos realizadas/Verificacién de seguridad en establecimientos

solicitadas)*100

INTERPRETACION:

Mide el porcentaje de verificacion de medidas de seguridad en establecimientos

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se realizaron 60 procedimientos para la verificacion de medidas de seguridad

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE TIPO DE " : 2 7
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Verificacion de medidas de seguridad en Procedimiento Sumable 15 15 15 15 60
establecimientos realizadas
Verificacion de seguridad en establecimientos Procedimiento Sumable 15 15 15 15 60
solicitadas
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Verificar al 100% las medidas de seguridad en establecimientos
MEDIOS DE VERIFICACION
Orden, acta de verificacion y Dictamen
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Verificar las condiciones de seguridad median:?fprocedimiento administrativo comun
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[ 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Termitorial

TEMA DE DESARROLLO ;

Riesgo y proteccion civil

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01070201 Proteccion civil

PROYECTO:

010702010202 E Identificacion, sistematizacion y atlas de riesgos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros,

desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccién, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacién, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

DOD Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Publica y transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de valoraciones de riesgo por factores de vulnerabilidad

FORMULA DE CALCULO:

(Valoracion de riesgos emitidas/Valoraciones de riesgos solicitadas)*100

INTERPRETACION:

Mide el porcentaje de valoraciones de riesgo por factores de vulnerabilidad

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se realizaron 230 monitoreos para la valoracion de riesgos
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE E z g ;
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Valoracién de riesgos emitidas Monitoreo Sumable 30 30 30 30 120
Valoraciones de riesgos solicitadas Monitoreo Sumable 30 30 30 30 120
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Realizar el 100% de las Valoraciones de riesgos
MEDIOS DE VERIFICACION
Valoraciones de riesgos (dictamenes)
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Monitorear y valorar las zonas de riesgo en materia de proteccién civil, para reducir la vulnerabilidad de la poblacién ante fenémenas perturbadores
/
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENQ DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2018

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Riesgo y proteccion civil

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01070201 Proteccion civil

PROYECTO:

010702010101 S Concertacion para la prateccién civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafos por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacion, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Publica y Trénsito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la celebracion de convenios para habilitar refugios temporales ante |a ocurrencia de hechos

catastroficos

FORMULA DE CALCULO:

(Convenios suscritos para habilitar refugios temporales ante la ocurrencia de hechos catastréficos/Convenios

gestionados para habilitar refugios temporales ante la ocurrencia de hechos catastroficos)*100

INTERPRETACION: Mide el porcentaje en la celebracion de convenios para habilitar refugios temporales ante la ocurrencia de hechos
catastroficos

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPQ DE INDICADOR: Gestion

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se realizaron 4 convenios para habilitar refugios temporales ante la ocurrencia de hechos catastréficos

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE TIPO DE > y 3 -
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Convenios suscritos para habilitar refugios Convenio Sumable 1 1 1 1 4
temporales ante la ocurrencia de hechos
catastroficos
Convenios gestionados para habilitar refugios Convenio Sumable i 1 1 1 4
temporales ante la ocurrencia de hechos
catastréficos
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Se estima celebrar 4 convenios para habilitar refugios temporales
MEDIOS DE VERIFICACION
Convenios de concertacién para habilitacion de refugios temporales
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Gestionar convenios para habilitar refugios tempo/rples ante la ocurrencia de hechos catastréficos
m e /7
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Termitorial

TEMA DE DESARROLLO :

Riesgo y proteccion civil

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01070201 Proteccion civil

PROYECTO:

010702010102 S Capacitacion integral y actualizacion para la proteccion civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencién y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacion, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Piblica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de Cursos de induccion a la proteccién civil

FORMULA DE CALCULO:

(Cursos de induccion a la proteccién Civil impartidos/Cursos de induccion a la proteccion civil programados)*100

INTERPRETACION:

Mide el porcentaje de Cursos de induccién a la proteccion civil

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se proporcionaron 70 capacitaciones y asesorias en materia de proteccion civil

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDIGADOR e e Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Cursos de induccién a la proteccién Civil impartidos Reporte Sumable 3 3 3 3 12
Cursos de induccion a la proteccion civil Reporte Sumable 3 3 3 3 12
programados
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Proporcionar el 100% de cursos de induccion a la proteccion civil

MEDIOS DE VERIFICACION

Listas de asistencia, parte de servicios y fotografias

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Proporcionar capacitacién en materia de proteccion civil; Proporcionar Platica de Medidas generales de Proteccion Civil y Protocolos de Actuacién; Realizar talleres para la

integracién de brigadas internas de Proteccion Civil en centros de concentracién masiva, edificios plblicos y privados; Proporcionar cursos de prevencion y combate de

incendios por factares fisico quimicos; Promover la capacitacién y formacion del personal de Proteccién Civil y Bomberos; Realizar cursos para evitar accidentes en

menores; Realizar cursos de primeros auxilios dirigidos a la poblacion

Nombre
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Riesgo y proteccion civil

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01070201 Proteccion civil

PROYECTO:

010702010201 E Prevencion de riesgos y evaluacion técnica de proteccion civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacion, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Publica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la promocién de la cultura de proteccion civil

FORMULA DE CALCULO: (Eventos de promacién de la cultura de calles limpias realizados/Eventos de promocion de la cultura de calles
limpias programados)™100

INTERPRETACION: Mide el parcentaje en la promocidn de la cultura de proteccian civil

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se realizaron 17 eventos del programa de camion de bomberos itinerante en instituciones publicas y privadas

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR s e |17 rma Trim. 2 Trim. 3 Tim.4 | META ANUAL
Eventos de promocién de la cultura de calles limpias Informe Sumable 3 3 3 3 12
realizados
Eventos de promocion de la cultura de calles limpias Informe Sumable 3 3 3 3 12
programados
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar el 100% de los eventos de promocion de la cultura de calles limpias

MEDIOS DE VERIFICACION

Promocionales de cultura ecoldgica, enfatizando las acciones para evitar tirar basura en las calles

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Instrumentar el programa camion de bomberos itinerante en instituciones publicas y privadas
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Termritorial

TEMA DE DESARROLLO : Riesgo y proteccian civil
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070201 Proteccién civil
PROYECTO: 010702010102 S Capacitacion integral y actualizacién para la proteccion civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacién de la sociedad, para evitar y reducir los darios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccién, prevencion y selidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacion, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Publica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de cursos de prevencion y combate de incendios

FORMULA DE CALCULO:

(Cursos de prevencion y combate de incendios impartidos/Cursos de prevencion y combate de incendios

programados)™100

INTERPRETACION:

Mide el porcentaje de cursos de prevencion y combate de incendios

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se realizaron 39 cursos de prevencién y combate de incendios por factores fisico quimicos

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR e T Trim. 2 Trim. 3 Tim.4 | META ANUAL
Cursos de prevencion y combate de incendios Curso Sumable 4 5 5 4 18
impartidos
Cursos de prevencion y combate de incendios Curso Sumable 4 5] 5 4 5
programados
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 360.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar el 100% de los cursos de prevencion y combate de incendios por factores fisico quimicos

MEDIOS DE VERIFICACION

Listas de asistencia, parte de servicios y fotografias

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Proporcionar cursos de prevencién y combate de incendios por factores fisico quimicos
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Termitorial

TEMA DE DESARROLLO : Riesgo y proteccion civil
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070201 Proteccion civil
PROYECTO: 010702010102 S Capacitacion integral y actualizacion para la proteccion civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacién, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

DOO Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Plblica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de cursos de primeros auxilios

FORMULA DE CALCULO: (Cursos de primeros auxilios impartidos/Cursos de primeros auxilios programados)*100
INTERPRETACION: Mide el porcentaje de cursos de primeros auxilios
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se realizaron 35 cursos de primeros auxilios
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE 7 z : :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Cursos de primeros auxilios impartidos Curso Sumable 6 6 6 6 24
Cursos de primeros auxilios programados Curso Sumable 6 6 6 6 24
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Capacitar al 100% de la poblacién programada mediante cursos de primeras auxilios
MEDIOS DE VERIFICACION
Listas de asistencia, parte de servicios y fotografias
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Realizar cursos de primeros auxilios dirigidos a la poblacién
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Riesgo y proteccion civil
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070201 Proteccion civil
PROYECTO: 010702010102 S Capacitacién integral y actualizacion para la proteccién civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencicn y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacion, asi como proteger la infraestructura urbana bésica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Publica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de cursos para evitar un nific quemado

FORMULA DE CALCULO: (Cursos para evitar un nifio quemado impartidos/Cursos para evitar un nific qguemado programados)*100
INTERPRETACION: Mide el porcentaje de cursos para evitar un nifio guemado
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se realizaron 11 cursos para evitar accidentes en menores
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPC DE « 7 : z
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Cursos para evitar un nifio quemado impartidos Curso Sumable 3 3 3 3 12
Cursos para evitar un nifio quemado programados Curso Sumable 3 3 3 3 12
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se estima realizar el 100% de los cursos taller para evitar un nifio quemado

MEDIOS DE VERIFICACION

Listas de asistencia, parte de servicios y fotografias

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Realizar cursos para evitar accidentes en menores
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Riesgo y proteccion civil

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01070201 Proteccion civil

PROYECTO:

010702010201 E Prevencion de riesgos y evaluacion técnica de proteccion civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafnos por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacion, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Publica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de cursos de prevencion de accidentes en la escuela y el hogar

FORMULA DE CALCULO:

(Cursos impartidos/Cursos programados)*100

INTERPRETACION:

Mide el porcentaje de cursos de prevencidn de accidentes en la escuela y el hogar

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se realizaron 21 cursos de prevencion de accidentes en la escuela y el hogar

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR e tee 2 A Trim. 2 Trim. 3 Trm.4 | META ANUAL
Cursos impartidos Curso Sumable 3 3 3 3 12
Cursos programados Curso Sumable 3 3 3 3 12
RESULTADO ESPERADOQ: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar al 100% los cursos de prevencion de accidentes en la escuela y el hogar
y g

MEDIOS DE VERIFICACION

Listas de asistencia, parte de servicios y fotografias

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Instrumentar el programa camién de bomberos itinerante en instituciones plblicas y privadas
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Riesgo y proteccion civil

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01070201 Proteccién civil

PROYECTO:

010702010201 E Prevencién de riesgos y evaluacion técnica de proteccion civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccidn, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacién entre la poblacién, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Publica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de fendmenos perturbadores atendidos

FORMULA DE CALCULO: (Fenomenos perturbadores atendidos/Fenomenos perturbadores presentados)*100

INTERPRETACION: Mide el porcentaje de fenémenos perturbadores atendidos

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
No aplica

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

LINEA BASE:

Se realizaron 12 monitoreos de fendmenos perturbadores que afecten a la ciudadania

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE TIPO DE : = z 7
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Fenomenos perturbadores atendidos Monitoreo Sumable 3 3 3 3 12
Fenémenos perturbadores presentados Monitoreo Sumable 3 3 3 3 12
RESULTADO ESPERADOQ: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Realizar el monitoreo de los fenémenos perturbadores que afecten a la ciudadania
MEDIOS DE VERIFICACION
Reporte del estado actual que guardan los fendmenos perturbadores
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Monitorear los fenémenos perturbadores que se presenten en el territorio municipal y que afecten a la ciudadania
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Riesgo y proteccion civil

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070201 Proteccién civil

PROYECTO: 010702010303 N Coordinacion de atencién de emergencias y desastres

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacién, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Pdblica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

106 CUERPO DE BOMBEROS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de atencién de emergencias urbanas

FORMULA DE CALCULO:

(Emergencias urbanas atendidas/Emergencias urbanas reportadas)*100

INTERPRETACION:

Mide el porcentaje de atencion de emergencias urbanas

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se realizaron 300 servicios de emergencias urbanas
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE : : : 2
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Emergencias urbanas atendidas Servicio Sumable 75 75 75 75 300
Emergencias urbanas reportadas Servicio Sumable 75 75 75 75 300
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Atender el 100% de los servicios emergencias urbanas en el territorio municipal
MEDIOS DE VERIFICACION
Bitacora de servicios, parte de servicios
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Brindar el servicio de atencion y apoyo en emergencias
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Riesgo y proteccion civil
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070201 Proteccion civil
PROYECTO: 010702010303 N Coordinacion de atencion de emergencias y desastres

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacién de la sociedad, para evitar y reducir los darios por accidentes, siniestros,
desastres y catdstrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencién y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacion, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Plblica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

106 CUERPO DE BOMBEROS

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de atencion de emergencias prehospitalarias

FORMULA DE CALCULO:

(Emergencias prehospitalarias atendidas/Emergencias prehospitalarias reportadas)*100

INTERPRETACION:

Mide el prcentaje de atencién de emergencias prehospitalarias

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: |No aplica
LINEA BASE: Se atendieron 560 servicios de emergencias prehospitalarias
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE ; : : :

VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Emergencias prehospitalarias atendidas Servicio Sumable 200 200 200 200 800
Emergencias prehospitalarias reportadas Servicio Sumable 200 200 200 200 800

RESULTADQ ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Se eslima dar atencién al 100% de los servicios de emergencias prehospitalarias reportadas
MEDIOS DE VERIFICACION
Bitacora de servicios, parte de servicios
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Brindar el servicio de atencion y apoyo en emergencias
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Riesgo y proteccion civil
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070201 Proteccion civil
PROYECTO: 010702010303 N Coordinacion de atencién de emergencias y desastres

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacién de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacién, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Pablica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

106 CUERPO DE BOMBEROS

ESTRUCTURA DEL INDICADCR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Atencion de emergencias de alto impacto

FORMULA DE CALCULO:

(Emergencias de alto impacto atendidas/Emergencias de alto impacto reportadas)*100

INTERPRETACION:

Mide la atencion de emergencias de alto impacto

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: |No aplica
LINEA BASE: Se dio atencion a 860 servicios de emergencias de alto impacto
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE : & : N
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACGION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Emergencias de alto impacto atendidas Servicio Sumable 250 250 250 250 1000
Emergencias de alto impacto reportadas Servicio Sumable 250 250 250 250 1000
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Atender al 100% los servicios de emergencias de alto impacto
MEDIOS DE VERIFICACION
Bitacora de servicios, parte de servicios
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Brindar el servicio de atencién y apoyo en emergencias
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MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Riesgo y proteccién civil

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070201 Proteccion civil

PROYECTO: 010702010101 S Concertacién para la proteccion civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacién, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Publica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de analiticos estadisticos de las contingencias por factores de riesgo

FORMULA DE CALCULO: (Analiticos estadisticos de las contingencias por factores de riesgo/Resultados estadisticos de las contingencias por
factores de riesgo)*100

INTERPRETACION: Mide el porcentaje de analiticos estadisticos de las contingencias por factores de riesgo

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se elaboraron 12 reportes sobre los analiticos estadisticos de las contingencias por factores de riesgo

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR PNERIOE OJIIE:?A(E:)I%N Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Tim.4 | META ANUAL
Analiticos estadisticos de las contingencias por Reporte Sumable 3 3 3 3 12
factores de riesgo
Resultados estadisticos de las contingencias por Reporte Sumable 3 3 3 3 12
factores de riesgo
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se estima realizar el 100% de los reportes sobre los analiticos estadisticos de las contingencias por factores de riesgo

MEDIOS DE VERIFICACION

Analiticos estadisticos comparativos de las contingencias por factores de riesgo de los dos Gltimos afios

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Elaborar reportes estadisticos de las actividades en materia de Proteccion Civil y Bomberos

CIVIL ¥ BOMBEROS

Nombre

Cargo

CPagipa 7125




SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
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PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Riesgo y proteccion civil

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01070201 Proteccion civil

PROYECTO:

010702010202 E Identificacidn, sistematizacién y atlas de riesgos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccién, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacién, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Pblica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la actualizacién de los factores de riesgo

FORMULA DE CALCULO:

(Factores de riesgo presentados en el periodo/Total de factores de riesgo)*100

INTERPRETACION:

Mide el porcentaje en la actualizacion de los factores de riesgo

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: En el periodo que se informa se presentaron 4 factores de riesgo
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE : : ; :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACIGN Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Factores de riesgo presentados en el periodo Factor de riesgo Sumable 1 1 1 1 4
Total de factores de riesgo Factor de riesgo Constante 5 5 5 5 5
RESULTADO ESPERADO: 20.00 20.00 20.00 20.00 80.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar al 100% las actualizaciones de los factores de riesgo

MEDIOS DE VERIFICACION

Reportes estadisticos de las contingencias por factores de riesgo a la Direccién General de Proteccion Civil Estatal

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Monitorear y valorar las zonas de riesgo en materia de proteccion civil, para reducir la vuinerabilidad de la poblacion ante fenémenos perturbadores
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Riesgo y proteccién civil

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070201 Proteccion civil

PROYECTO: 010702010303 N Coordinacion de atencion de emergencias y desastres

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacion entre la poblacion, asi como proteger |a infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Publica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en el seguimiento de acuerdos del Consejo Municipal de Proteccion Civil

FORMULA DE CALCULO:

(Acuerdos del Consejo de Proteccion Civil municipal registrados/Total de acuerdos del Consejo de Proteccién Civil

programados)*100
INTERPRETACION: Mide el porcentaje en el sequimiento de acuerdos del Consejo Municipal de Proteccion Civil
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se dio seguimiento a 12 acuerdos del Consejo Municipal de Proteccion Civil
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE ] . : .
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Acuerdos del Consejo de Proteccion Civil municipal Reporte Sumable 3 3 3 3 12
registrados
Total de acuerdos del Consejo de Proteccion Civil Reporte Sumable 3 3 3 3 12
programados
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Se dara seguimiento a los acuerdos del Consejo Municipal de Proteccidn Civil
MEDIOS DE VERIFICACION
Reporte de los acuerdos del Consejo Municipal de Proteccién Civil Municipal
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los acuerdos tomados en Ias reuniones del Consejo Municipal de Proteccién Civil
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Riesgo y proteccion civil

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070201 Proteccion civil

PROYECTO: 010702010303 N Coordinacion de atencién de emergencias y desastres

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a
través de la capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes, siniestros,
desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccién, prevencién y solidaridad en las tareas de auxilio y
recuperacién entre la poblacién, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (Q00 Seguridad Publica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

105 COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la verificacién del cumplimiento de los acuerdos del Consejo Municipal de Proteccion Civil

FORMULA DE CALCULO:

(Acuerdos del Consejo de Proteccién Civil Municipal cumplidos/Total de acuerdos del Consejo de Proteccion

Civil)*100
INTERPRETACION: Mide el porcentaje en la verificacion del cumplimiento de los acuerdos del Consejo Municipal de Proteccion Civil
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se realizd la verificacién de 12 acuerdos del cumplimiento del Consejo Municipal de Proteccion Civil

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE TIPO DE

VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Acuerdos del Consejo de Proteccion Civil Municipal Reporte Sumable 3 3 3 3 12
cumplidos
Total de acuerdos del Consejo de Proteccion Civil Reporte Sumable 3 3 3 3 12
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se estima realizar el 100% de la verificacion del cumplimiento de los acuerdos del Consejo Municipal de Proteccién Civil

MEDIOS DE VERIFICACION

Reporte de la verificacion del cumplimiento de los acuerdos del Consejo Municipal de Proteccion Civil

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los acuerdos tomados en las reuniones del Consejo Municipal de Proteccion Civil

WIREZ f e
ECCION CIVIL Y BOMBEROS ¥ e %

Nombre

Cargo
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2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 4: Seguridad

TEMA DE DESARROLLO :

Seguridad con vision ciudadana

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01070401 Coordinacién intergubernamental para la seguridad publica

PROYECTO:

010704010101 S Acciones del programa nacional de seguridad piblica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Se orienta a la coordinacién de acciones municipales que permitan eficientar los mecanismos en materia de

seguridad pUblica con apego a la legalidad que garantice el logro de objetivos gubernamentales.

DEPENDENCIA GENERAL:

Q00 Seguridad Pablica y Transito (Q00 Seguridad Publica y Transito )

DEPENDENCIA AUXILIAR:

104 Seguridad Publica

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacién en |a disminucién anual de delitos

FORMULA DE CALCULO:

((Disminucién de los delitos en el afio actual/Disminucién de los delitos en el afio anterior)-1)"100

INTERPRETACION: Muestra el porcentaje de disminucién del indice delincuencial

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica

LINEA BASE:

Se presentaron un total 21,129 denuncias de las 25,873 programadas, se observa que disminuyo el nimero de

denuncias, asi como la incidencia delictiva

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR e ogé;?t\gﬁm Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Disminucién de los delitos en el afio actual Delito Valor Actual 0 0 0 19017 19017
Disminucién de los delitos en el afio anterior Delito Valor Actual 0 0 0 21129 21129
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 -10.00 -10.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Al terminar el afio se pretende disminuir los delitos respecto al afio anterior el porcentaje indicado

MEDIOS DE VERIFICACION

Documento “Incidencia Delictiva del fuero comiin” del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Elaborar analisis delictivo del municipio

e

CMTE. M.
DIRECTOR OPERATIVO

IRELES MARTINEZ

Nombre Firma

Cargo

Cargo
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[ Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad

TEMA DE DESARROLLO : Seguridad con visién ciudadana

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070401 Coordinacién intergubernamental para la seguridad publica
PROYECTQ: 010704010101 S Acciones del programa nacional de seguridad publica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Se orienta a la coordinacion de acciones municipales que permitan eficientar los mecanismos en materia de
seguridad pablica con apego a la legalidad que garantice el logro de objetivos gubernamentales.

DEPENDENCIA GENERAL:

Q00 Seguridad Publica y Transito (Q00 Seguridad Publica y Transito )

DEPENDENCIA AUXILIAR:

104 Sequridad Piblica

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacion en la implementacion de acciones intergubernamentales en materia de seguridad publica

FORMULA DE CALCULO:

((Acciones intergubernamentales implementadas en materia de seguridad plblica en el afio actual/Acciones

intergubernamentales implementadas en materia de seguridad piblica en el ano anterior)-1)*100

INTERPRETACION:

Muestra la variacién de acciones intergubernamentales en materia de seguridad publica

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica

LINEA BASE:

Se realizaron 1010 operativos coordinados con las diferentes corporaciones policiales, con la finalidad de disminuir

la incidencia delictiva en el municipio

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR L Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Acciones intergubernamentales implementadas en Operativo Valor Actual 0 0 0 1047 1047
materia de seguridad publica en el afio actual
Acciones intergubernamentales implementadas en Operativo Valor Actual 0 0 0 1010 1010
materia de seguridad publica en el afio anterior
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 3.66 3.66

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Al fianl del periodo se pretende cumplir con el 100% de las acciones intergubernamentales en materia de seguridad publica programadas para este periodo

MEDIOS DE VERIFICACION

Bitacoras de las acciones intergubernamentales implementadas en materia de seguridad publica

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Instrumentar acciones de vigilancia encaminadas al programa Nacional de la Coordinacion Territorial para la Construccién de la Paz en Toluca; Instrumentar operativos

coordinados con la Secretaria de Seguridad del Estado

' s

IRECTOR OPERATIVO

Nombre Firma

Firma Cargo

Cargo

Péagina 2/10



SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad

TEMA DE DESARROLLO : Seguridad con visién ciudadana

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070401 Coordinacidn intergubernamental para la seguridad puablica
PROYECTO: 010704010101 S Acciones del programa nacional de seguridad pablica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Se orienta a la coordinacién de acciones municipales que permitan eficientar los mecanismos en materia de
seguridad publica con apego a la legalidad que garantice el logro de objetivos gubernamentales.

DEPENDENCIA GENERAL.:

Q00 Seguridad Puablica y Transito (Q00 Seguridad Publica y Transito )

DEPENDENCIA AUXILIAR:

104 Seguridad Publica

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la participacion de los Consejos Regionales de Seguridad Publica

FORMULA DE CALCULO:

(Operativos conjuntos realizados/Operativos conjuntos programados)*100

INTERPRETACION: Muestra el porcentaje de participacién en los Consejos Regionales de Seguridad Publica
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica
LINEA BASE: 0
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE ; ! : 3
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Operativos conjuntos realizados Operativo Sumable 327 352 356 356 1391
Operativos conjuntos programados Operativo Sumable 327 352 356 356 1391
RESULTADO ESPERADOC: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Al final del periodo se presente cumplir con el 100% de las acciones intergubernamentales en materia de seguridad publica programadas para este periodo

MEDIOS DE VERIFICACION

Bitacoras de las acciones intergubernamentales implementadas en materia de seguridad publica

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Instrumentar operativos coordinados con la Secretaria de Seguridad del Estado, Instrumentar acciones de vigilancia encaminadas al Programa Nacional de la

Coordinacién Territorial para la Construccion de la Paz en Toluca

—)

DIRECTOR DE DESARROL

\Qombre %a

Cargo
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 4: Seguridad

TEMA DE DESARROLLO : Seguridad con visién ciudadana
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070401 Coordinacién intergubernamental para la seguridad publica
PROYECTO: 010704010101 S Acciones del programa nacional de seguridad publica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Se orienta a la coordinacién de acciones municipales que permitan eficientar los mecanismos en materia de
seguridad publica con apego a la legalidad que garantice el logro de objetivos gubernamentales.

DEPENDENCIA GENERAL:

Q00 Seguridad Publica y Transito (Q00 Seguridad Publica y Transito )

DEPENDENCIA AUXILIAR:

104 Seguridad Publica

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de acreditacién del personal en la aplicacion de los examenes de control de confianza

FORMULA DE CALCULO:

(Personal que acredita el examen de control de confianza/Personal convocado para la aplicacién de examenes de

control de confianza)™100

INTERPRETACION: Muestra el porcentaje de aplicacién de examenes de control de confianza en comparacion con los gestionados
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: [ No Aplica
LINEA BASE: Se aplicaron 242 examenes de control de confianza
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR B e L R Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Personal que acredita el examen de control de Examen Sumable 0 300 0 406 706
confianza
Personal convocado para la aplicacién de examenes Examen Sumable o] 300 0 400 700
de control de confianza
RESULTADO ESPERADO: 0.00 100.00 0.00 101.50 100.86

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Al final del periodo se pretende aplicar el 100% de los exdmenes de control de confianza gestionados

MEDIOS DE VERIFICACION

Resultados de los examenes de Control de Confianza

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Realizar el reporte del personal a evaluar por el Centrol de Control de Confianza

Firma

Cargo

Péagina 4/10
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MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA [ Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad

TEMA DE DESARROLLO : Seguridad con visién ciudadana

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070401 Coordinacién intergubernamental para la seguridad publica
PROYECTO: 010704010101 S Acciones del programa nacional de seguridad pdblica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | Se orienta a la coordinacién de acciones municipales que permitan eficientar los mecanismos en materia de
seguridad publica con apego a la legalidad que garantice el logro de objetivos gubernamentales.

DEPENDENCIA GENERAL: Q00 Seguridad Publica y Trénsito (Q00 Seguridad Publica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR: 104 Seguridad Publica

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el cumplimiento de acuerdos en el seno del Consejo Regional de Seguridad Pablica

FORMULA DE CALCULO: (Acuerdos cumplidos en el seno del Consejo Regional de Seguridad Publica/Acuerdos Registrados en el seno del
Consejo Regional de Seguridad Publica)*100

INTERPRETACION: Muestra el cumplimiento de los acuerdos celebrados en el Marco del Consejo Regional de Seguridad Publica
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral

FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica

LINEA BASE: 0

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE TIPO DE

VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION

Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL

Acuerdos cumplidos en el seno del Consejo Informe Sumable 2 1 2 1 6
Regional de Seguridad Publica

Acuerdos Registrados en el senc del Consejo Informe Sumable 2 1 2 1 ]
Regional de Seguridad Publica

RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Al final del periodo se pretende cumplir con el 100% de los acuerdos celebrados en las sesiones programadas del Consejo Municipal de Seguridad Publica

MEDIOS DE VERIFICACION

Actas del Consejo Regional de Seguridad Plblica

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Desarrollar las sesiones del Consejo Municipal de Seguridad Publica

JRECCION GENrE R

DE SEGURIDAD Pilis ira

AIFUALDES GARCIA
&AL DE SEGURIDAD PUBLICA

Firma Cargo
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[ Ejercicio Fiscal |

2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 4: Seguridad

TEMA DE DESARROLLO : Seguridad con vision ciudadana
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070401 Coordinacién intergubernamental para la seguridad pablica
PROYECTO: 010704010101 S Acciones del programa nacional de seguridad piblica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Se orienta a la coordinacion de acciones municipales que permitan eficientar los mecanismos en materia de
seguridad publica con apego a la legalidad que garantice el logro de objetivos gubernamentales.

DEPENDENCIA GENERAL:

Q00 Seguridad Publica y Transito (Q00 Seguridad Publica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

104 Seguridad Puablica

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en el cumplimiento de acuerdos en el seno del Consejo Intermunicipal de Seguridad Publica

FORMULA DE CALCULO:

(Acuerdos cumplidos en el seno del Consejo Intermunicpal de Seguridad Publica/Acuerdos Registrados en el seno

del Consejo Intermunicipal de Seguridad Publica)™100

INTERPRETACION: Muestra el porcentaje en la concertacion de convenios de colaboracion intergubernamentales suscritos
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica
LINEA BASE: o
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIFO DE - : ; :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Acuerdos cumplidos en el seno del Consejo Informe Sumable 1 1 1 1 4
Intermunicpal de Seguridad Pudblica
Acuerdos Registrados en el seno del Consejo Informe Sumable 1 1 1 1 4
Intermunicipal de Seguridad Piblica
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Al final del periodo se pretende cumplir con el 100% de los convenios de cooperacién programados que contribuyen a la concesién de los fines de Seguridad Publica

MEDIOS DE VERIFICACION

Actas del Consejo Intermunicipal de Seguridad Publica

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Dar seguimiento a los acuerdos del Consejo Intermuncipal de seguridad publica en coordinacion con el Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal

Pégina 8/10
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 4: Seguridad

TEMA DE DESARROLLO : Seguridad con visién ciudadana
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070401 Coordinacion intergubernamental para la seguridad publica
PROYECTO: 010704010101 S Acciones del programa nacional de seguridad publica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Se orienta a la coordinacién de acciones municipales que permitan eficientar los mecanismos en materia de
seguridad piblica con apego a la legalidad que garantice el logro de objetivos gubernamentales.

DEPENDENCIA GENERAL:

Q00 Seguridad Publica y Transito (Q00 Seguridad Publica y Transito )

DEPENDENCIA AUXILIAR:

104 Seguridad Publica

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de avance en la gestion para la unifeacion de los cuerpos de policia municipal

FORMULA DE CALCULO:

(Requisitos atendidos para la actualizacion del convenio para la unificacién de los cuerpos de la policia
municipal/Requisitos necesarios para la suscripcion del convenio de unificacién de los cuerpos de policia

municipal)*100

INTERPRETACION: Muestra la gestion realizada para la unificacién de los cuerpos de policia municipal
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica

LINEA BASE:

Se realizaron 12 operativos coordinados con los diferentes municipios aledafios

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR s et |l mma Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL

Requisitos atendidos para la actualizacion del Operativo Sumable 6 ] 6 6 24

convenio para la unificacién de los cuerpos de la
policia municipal

Requisitos necesarios para la suscripcion del Operativo Sumable 6 6 [ 5 24

convenio de unificacién de los cuerpos de policia
municipal
RESULTADO ESPERADOQ: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Al final del periodo se pretende cumplir con la gestion programada para la unificacién de los cuerpos de pelicia municipal

MEDIOS DE VERIFICACION

Documentos soperte de la gestién para la unificacién de los cuerpos de policia

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Instrumentar operativos coordinados con las distintas corporaciones de Seguridad Publica Municipal

CMTE. MA) MIRELES MARTINEZ

DIRECTOR OPERATIVO

Nombre Firma

Cargo Firma Cargo
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

! Pilar 4. Seguridad

TEMA DE DESARROLLO :

Seguridad con visién ciudadana

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01070401 Coordinacion intergubernamental para la seguridad publica

PROYECTO:

010704010101 S Acciones del programa nacional de seguridad publica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Se orienta a la coordinacién de acciones municipales que permitan eficientar los mecanismos en materia de
seguridad pUblica con apego a la legalidad que garantice el logro de objetivos gubernamentales.

DEPENDENCIA GENERAL:

Q00 Seguridad Publica y Tréansito (Q00 Seguridad Publica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

104 Seguridad Publica

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la unificacién de criterios y metas en materia de seguridad publica

FORMULA DE CALCULO: (Criterios de evaluacién en materia de seguridad piblica unificados/Total de criterios de evaluacioén en materia de
seguridad publica por unificar)*100

INTERPRETACION: Muestra del porcentaje de unificacion de criterios y metas en materia de seguridad publica

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica

LINEA BASE:

Se llevaron a cabo 310 operativos coordinados con Comisién Estatal de Seguridad Ciudadana

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR el e | i Trim. 2 Trim. 3 Trm.4 | META ANUAL
Criterios de evaluacion en materia de seguridad Operativo Sumable 90 91 92 92 365
publica unificados
Total de criterios de evaluacion en materia de Operativo Sumable 90 91 92 92 365
seguridad publica por unificar
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Unificar los criterios y metas en materia de seguridad publica cumpliendo el 100% de las acciones programadas

MEDIOS DE VERIFICACION

Actas de las reuniones de unifacién de criterios y metas en materia de seguridad piblica

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Instrumentar operativos coordinados con la Secretaria de Seguridad del Estado

REVISB .

r
.
CMTE. ﬂh%ﬂ‘fﬁa@ MARTINEZ

DIR’ECTOR OPERATIVO

Nombre Firma

Cargo

Pagina 9/10

ERAL DE SEGURIDAD PUBLICA

Firma Cargo




PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

[ Ejercicio Fiscal _| 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL.:

Pilar 4: Seguridad

TEMA DE DESARROLLO : Seguridad con visién ciudadana
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01070401 Coordinacion intergubernamental para la seguridad publica
PROYECTO: 010704010101 S Acclones del programa nacional de seguridad pblica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Se orienta a la coordinacion de acciones municipales que permitan eficientar los mecanismos en materia de
seguridad publica con apego a la legalidad que garantice el logro de objetivos gubernamentales.

DEPENDENCIA GENERAL:

Q00 Seguridad Publica y Transito (Q00 Seguridad Publica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

104 Seguridad Publica

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de examenes de control de confianza aplicados

FORMULA DE CALCULO: (Examenes de control de confianza aplicados/Examenes de control de confianza programados)*100
INTERPRETACION: Muestra el porcentaje en la seleccién de personal para la aplicacién de examenes de control de confianza
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral

FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica

LINEA BASE:

Se aplicaron 242 examenes de control de confianza,de los cuales 237 fueron acreditados por el personal

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR e LR A Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Examenes de control de confianza aplicados Examen Sumable 0 300 0 406 706
Examenes de control de confianza programados Examen Sumable 0 300 0] 406 706
RESULTADO ESPERADQ: 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Al final del periodo se pretende tener al 85% del personal aprobado por el centro de control de confianza

MEDIOS DE VERIFICACION

Listas de seleccionados para la aplicacién de los examenes de control de confianza

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Realizar el reporte del personal a evaluar por el Centro de Control de Confianza

Nombre Firma y

Pégina 7/10
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TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 4: Seguridad

TEMA DE DESARROLLO :

Seguridad con visién ciudadana

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01070401 Coordinacién intergubernamental para la seguridad publica

PROYECTO:

010704010101 S Acciones del programa nacional de seguridad publica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Se orienta a la coordinacién de acciones municipales que permitan eficientar los mecanismos en materia de
seguridad publica con apego a la legalidad que garantice el logro de objetivos gubernamentales.

DEPENDENCIA GENERAL.:

Q00 Seguridad Publica y Transito (Q00 Seguridad Publica y Transito)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

104 Seguridad Publica

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de avance en la gestion para la aplicacion de exdmenes de control de confianza

FORMULA DE CALCULO: (Requisitos atendidos para la actualizacion del convenio para la aplicacién de examenes de control de
confianza/Requisitos necesarios para la actualizacién del convenio para la aplicacién de examenes de control de
confianza)*100

INTERPRETACION: Muestra el porcentaje de personal de seguridad aprobado por el Centro de de Control de Confianza

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral

FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica

LINEA BASE: Se realizaron 242 exdmenes de permanencia para seguridad publica

CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE ; ] : 5
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Requisitos atendidos para la actualizacion del Informe Sumable 0 0 0 1 1
convenio para la aplicacion de examenes de control
de confianza
Requisitos necesarios para la actualizacién del Informe Sumable 0 0 0 1 1
convenio para la aplicacion de examenes de control
de confianza
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se cumple con los requisitos necesarios para la actualizacién del convenio en el Centro de Control de Confianza

MEDIOS DE VERIFICACION

Convenios para la aplicacién de examenes de control de confianza

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Realizar el reporte del personal a evaluar por el Centro de Control de Confianza

‘\‘\'_"I a 1A |
TRECTOR DE DESARR
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

[ Ejercicio Fiscal 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISERO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 4 Seguridad

TEMA DE DESARROLLO :

Seguridad con vision ciudadana

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01080101 Proteccion juridica de las personas y sus bienes

PROYECTO:

010801010301 E Actualizacion del registro civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Conjunto de acciones para el fortalecimiento de la seguridad publica municipal, edificando una alianza entre los
distintos érdenes de gobierno y la poblacién, a fin de consolidar una cultura de legalidad que impacte en la
prevencion del delito

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (JOO Gobierne Municipal)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

109 Registro Civil

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacién porcentual en la colaboracion intergubernamental para ofrecer certeza juridica

FORMULA DE CALCULO:

((Convenios celebrados con los ambitos federal y estatal para garantizar acciones que ofrezcan certeza juridica en
afio actual/Convenios celebrados con los &mbitos federal y estatal para garantizar acciones que ofrezcan certeza

juridica en el aio anterior)-1)*100)

INTERPRETACION: Muestra el porcentaje de convenios de coordinacion entre los tres érdenes de gobierno
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica

LINEA BASE:

Se realizé un convenio para la regularizacion del estado civil de las personas a través de campaiias

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR S L e T Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Convenios celebrados con los ambitos federal y Gestion Sumable 0 0 0 1 1
estatal para garantizar acciones que ofrezcan
certeza juridica en ano actual
Convenios celebrados con los ambitos federal y Gestion Sumable 0 0 0 1 1
estatal para garantizar acciones que ofrezcan
certeza juridica en el ano anterior
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar la gestién para la celebracion de 1 convenio de coordinacién entre los tres érdenes de gobiemo

MEDIOS DE VERIFICACION

Convenios de coordinacién entre los tres érdenes de gobiemo

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Realizar la reguIarizaeidﬁ"ﬁérl_ésta&g&l“ﬁ'rkge las personas a través de camparias
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TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

Ejercicio Fiscal |

2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 4 Seguridad

Sequridad con visién ciudadana

TEMA DE DESARROLLO :
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080101 Proteccion juridica de las personas y sus bienes
PROYECTO: 010801010302 E Operacion registral civil
Conjunto de acciones para el fortalecimiento de la seguridad plblica municipal, edificando una alianza entre los

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

prevencion del delito

distintos érdenes de gobierno y la poblacion, a fin de consolidar una cultura de legalidad que impacte en la

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (JOO Gobierno Municipal)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

109 Registro Civil

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacién porcentual en los derechos y obligaciones juridicas difundidos a la poblacién

FORMULA DE CALCULO:

difundidas a la poblacion en el afo anterior)-1) *100

((Derechos y obligaciones juridicas difundidas a la poblacion en el afio actual/Derechos y obligaciones juridicas

Muestra la variacion porcentual en los derechos y obligaciones juridicos difundidos a la poblacion

Nombre Firma

Cargo i

™

INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARAGION: | No Aplica
LINEA BASE: 1 informe
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE > : : -
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Derechos y obligaciones juridicas difundidas a la Informe Sumable 0 0 0 1 1
poblacion en el afio actual
Derechos y obligaciones juridicas difundidas a la Informe Sumable 0 0 o] 1 1
poblacion en el afio anterior
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Al finalizar el afic se pretende lograr el 100% de la meta, mediante el informe anual que reportara los derechos y obligaciones difundidos a la poblacion
MEDIOS DE VERIFICACION
Testimonios documentales de la difusién de los derechos y obligaciones juridicas de la poblacion
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Realizar la regularizacion del estado civil de las personas a través de la Unidad Movil
e ey
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENQ DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 4 Seguridad

TEMA DE DESARROLLO : Seguridad con vision ciudadana
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080101 Proteccion juridica de las personas y sus bienes
PROYECTO: 010801010301 E Actualizacion del registro civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Conjunto de acciones para el fortalecimiento de la seguridad piblica municipal, edificando una alianza entre los
distintos ordenes de gobiemno y la poblacidn, a fin de consolidar una cultura de legalidad que impacte en la
prevencion del delito

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (JOO Gobierno Municipal)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

109 Registro Civil

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADCR:

Porcentaje en los asesoramientos juridicos a la poblacion

FORMULA DE CALCULO: (Asesorias juridicas otorgadas a la poblacion/Asesorias juridicas programadas) *100
INTERPRETACION: Muestra el porcentaje en los asesoramientos juridicos a la poblacion

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica

LINEA BASE:

Se obtuvieron 12 informes donde se reportan los acompafiamientos realizados

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE TIPO DE " : ! 7
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Asesorias juridicas otorgadas a la poblacion Informe Sumable 3 3 3 3 12
Asesorias juridicas programadas Informe Sumable 3 3 3 3 12
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Al finalizar el afio se pretende alcanzar un cumplimiento del 100% al realizar los 12 informes programados
MEDIOS DE VERIFICACION
Bitacoras de asistencias juridicas brindadas a la poblacién
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
= >,
Realizarla rnodiﬁcacl'/c]padé nombres en actas de nacimiento
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

[ Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2018

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 4 Seguridad

TEMA DE DESARROLLO : Seguridad con vision ciudadana
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080101 Proteccion juridica de las personas y sus bienes
PROYECTO:

010801010301 E Actualizacién del registro civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Conjunto de acciones para el fortalecimiento de la seguridad pablica municipal, edificando una alianza entre los
distintos drdenes de gobiermno y la poblacién, a fin de consolidar una cultura de legalidad que impacte en la
prevencion del delito

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (JOO Gobierno Municipal)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

109 Registro Civil

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADCR:

Porcentaje en la verificacién del cabal cumplimiento del orden juridico

FORMULA DE CALCULO:

(Inspecciones realizadas al cumplimiento del marco normativo municipal/Inspecciones programadas al cumplimiento

del marco normativo municipal)*100

INTERPRETACION:

Muestra el porcentaje en la verificacion del cabal cumplimiento del orden juridico

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral

FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica
LINEA BASE: Se realizaron 12 reportes

CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE ! 5 : :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERAGION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Inspecciones realizadas al cumplimiento del marco Informe Sumable 1 3 3 3 10
normativo municipal
Inspecciones programadas al cumplimiento del Informe Sumable 1 3 3 3 10
marco normativo municipal
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Al finalizar el afio se pretende realizar 10 informes, cumpliendo asi con la meta programada

MEDIOS DE VERIFICACION

Reporte de los resultados de la verificacion del cumplimiento del marco juridico, normativo y procedimental

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

NOO 144 010502060401 Re,a.lizamdsitas de verificacidn a establecimientos comerciales, industriales, prestacion de servicios, espectaculos y, o eventos plblicos
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 4 Seguridad

TEMA DE DESARROLLO : Sequridad con visién ciudadana
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080101 Proteccion juridica de las personas y sus bienes
PROYECTO: 010801010302 E Operacion registral civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Conjunto de acciones para el fortalecimiento de la seguridad publica municipal, edificando una alianza entre los
distintos érdenes de gobiemo y la poblacién, a fin de consolidar una cultura de legalidad que impacte en la
prevencion del delito

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (JOO Gobierno Municipal)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

109 Registro Civil

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la asistencia juridica fundamentada y motivada brindada a la poblacion

FORMULA DE CALCULO:

(Asistencia juridica fundamentada y motivada brindada a la poblacion/Asistencia juridica fundamentada y motivada

programada a brindar a la poblacion)*100

INTERPRETACION:

Mide el numero de asistencias juridicas fundamentadas y motivadas brindadas a la poblacién

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica
LINEA BASE: 2211 servicios
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE : : : :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim, 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Asistencia juridica fundamentada y motivada Informe Sumable 3 3 3 3 12
brindada a la poblacion
Asistencia juridica fundamentada y motivada Informe Sumable 3 3 3 3 12
programada a brindar a la poblacion
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Al finalizar el afio se pretende alcanzar un cumplimiento del 100%, al realizar 12 informes sobre |a asistencia juridica
MEDIOS DE VERIFICACION
Bitacoras de asistencia juridicas brindada a la poblacion
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Realizar la modificacion de nombres en actas de nacimiento
REVISO
LIC-ARIANA NUR L. EN D7RICARD
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TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

[ Ejercicio Fiscal |

2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 4 Seguridad

TEMA DE DESARROLLO :

Seguridad con vision ciudadana

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01080101 Proteccion juridica de las personas y sus bienes

PROYECTO:

010801010301 E Actualizacion del registro civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

prevencion del delito

Conjunto de acciones para el fortalecimiento de la seguridad pablica municipal, edificando una alianza entre los
distintos drdenes de gobiemo y la poblacién, a fin de consolidar una cultura de legalidad que impacte en la

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (JOO Gobierno Municipal)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

109 Registro Civil

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en los acompafamientos juridicos a la poblacion

FORMULA DE CALCULO:

(Acompafiamientos juridicos a la poblacién realizados/Acompariamientos juridicos a la poblacién solicitados) *100

INTERPRETACION:

Muestra el porcentaje de acompafiamientos juridicos a la poblacion

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: [ No Aplica
LINEA BASE: Se realizaron 12 informes de acomparnamientos juridicos realizados
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE : : ; ;
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Acomparnamientos juridicos a la poblacién Informe Sumable 3 3 3 3 12
realizados
Acompariamientos juridicos a la poblacion Informe Sumable 3 3 3 3 12
solicitados
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Al finalizar el afio se prende alcanzar un cumplimiento del 100% con 12 informes
MEDIOS DE VERIFICACION
Expedientes de acompafamiento juridico a la poblacion
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Expedir actas de nacimiento
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TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

2019

l

| Ejercicio Fiscal

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 4 Seguridad

TEMA DE DESARROLLO : Seguridad con visién ciudadana
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080101 Proteccion juridica de las personas y sus bienes
PROYECTO: 010801010301 E Actualizacién del registro civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Conjunto de acciones para el fortalecimiento de la seguridad piblica municipal, edificando una alianza entre los
distintos érdenes de gobiemo y la poblacién, a fin de consolidar una cultura de legalidad que impacte en la

prevencion del delito

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (JOO Gobiermno Municipal)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

108 Registro Civil

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de la capacitacion dentro del marco de la legislacion aplicable para evitar practicas indebidas en el

ejercicio del servicio ptblico

FORMULA DE CALCULO:

(Eventos de capacitacion realizados para evitar practicas indebidas en el ejercicio del servicio plblico/Eventos de

capacitacion programados para evitar practicas indebidas en el ejercicio del servicio publico) *100

INTERPRETACION: Muestra el porcentaje de capacitacion dentro del marco de la legislacién aplicable para evitar précticas indebidas en
el ejercicio del servicio publico

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica

LINEA BASE:

Se realiz6 una capacitacion dentro del marco de la legislacion aplicable para evitar practicas indebidas en el

ejercicio del servicio puiblico

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR | w1 Trim. 2 Trim. 3 Trm.4 | META ANUAL
Eventos de capacitacion realizados para evitar Informe Sumable 1 0 0 0 1
practicas indebidas en el ejercicio del servicio

publico
Eventos de capacitacion programados para evitar Informe Sumable 1 0 0 0 1
préacticas indebidas en el ejercicio del servicio
publico
RESULTADO ESPERADQ: 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Al finalizar el afio se pretende realizar |a capacitacion

programada

MEDIOS DE VERIFICACION

Listas de asistencia a los cursos de capacitacion

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Capacitacion en materia de legislacién municipal a servidores publicos y autoridades auxiliares
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 4 Seguridad

TEMA DE DESARROLLO :

Seguridad con vision ciudadana

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01080101 Proteccion juridica de las personas y sus bienes

PROYECTO:

010801010301 E Actualizacion del registro civil

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Conjunto de acciones para el fortalecimiento de la seguridad ptblica municipal, edificando una alianza entre los
distintos érdenes de gobiemo y la poblacion, a fin de consolidar una cultura de legalidad que impacte en la

prevencién del delito

DEPENDENCIA GENERAL:

D00 Secretaria del Ayuntamiento (JOO Gobierno Municipal)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

109 Registro Civil

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de las dinamicas de sensibilizacion a los servidores publicos sobre las causas del incumplimiento de

normas juridicas

FORMULA DE CALCULO:

(Dinédmicas de sensibilizacion impartidas a los servidores plblicos sobre las causas del incumplimiento de normas
juridicas/Dinamicas de sensibilizacién programadas a los servidores publicos sobre las causas del incumplimiento

de normas juridicas) *100

INTERPRETACION:

Muestra el porcentaje de capacitacion dentro del marco de la legislacion aplicable para evitar practicas indebidas en

el ejercicio del servicio pudblico

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica

LINEA BASE:

Se logro obtener un 100 % de lo programado en tanto a las dindmicas de sensibilizacion a los servidores publicos

sobre las causas del incumplimiento de normas juridicas

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE TIPO DE X . = =
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Dinamicas de sensibilizacion impartidas a los Informe Sumable 0 0 0 1 1
servidores publicos sobre las causas del
incumplimiente de normas juridicas
Dinamicas de sensibilizacién programadas a los Informe Sumable 0 0 0 1 1
servidores publicos sobre las causas del
incumplimiente de normas juridicas
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Al finalizar el afio se pretende alcanzar un cumplimiento del 100% al realizar la capacitacion programada
MEDIOS DE VERIFICACION
Listas de asistencia a las dinamicas de sensibilizacion
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Realizar bisquedas de‘actas y libros i
REVISO ‘f |
- . TN It
7 _,ue;-@@NLA\NUNE\%gXESD i i
_DELEGADA ADMINISTRATIVA g j
4 |
My
Nombre Firma Cargo HTULU Cii f Nombre / Firma Cargo
CAPITAY ¥ f
f
i s#aging 88 pey. {




SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTOQ BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

Ejercicio Fiscal |

2019

TOLUCA

PbRM 01:: FICHATECNICA DEDISEND DE lNDICADORES ESTRATEGICOS o DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Eje transversal || Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO :

Finanzas publicas sanas

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01080102 Medemizacion del catastro mexiguense

PROYECTO:

010801020201 E Informacién catastral municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba las acciones que se llevan a cabo en los procesos de registro de bienes inmuebles en el Estado de México,
asi como determinar extension geografica y valor catastral por demarcacion que definan la imposicién fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL:

LOO Tesoreria (JOO Gobierno Municipal)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

118 Catastro Municipal

. ESTRUCTURA DEL INDICADOR -

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacion en el nimero de predios registrados en el Padron

FORMULA DE CALCULO:

((Predios registrados en el padron catastral en el afio actual/Predios registrados en el padran catastral en el afio

anterior)-1) *100

INTERPRETACION:

Mide la variacion de registros en el padrén catastral con respecto al afio anterior

QIMENSION QUE ATIENDE: Cobertura FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTCR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Dentro del ejercicio 2018 se registran 2185 predlos dentro del padron catastral

: : CALENDARI _VCION TRIMESTRAL A j 4 ;
UNIDAD DE “TIFODE. T T AL T
- VARIABLES DEL INDICADDR  MEDIDA " OPERACION. ann. 10 -2 - Trim. 4 ME]'A:ANU?.\L‘
Predios registrados en el padrdn catastral en el ano Predio Valor Actual 0 0 0 2100 2100
actual
Predios registrados en el padrén catastral en el afio Predio Valor Actual 0 0 0 2100 2100
anterior
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
' * DESCRIPCION DE LA META ANUAL: %
Registrar al 100% los predios regularizados en el padrén Catastral
- MEDIOS DE VERIFICACION
Comparativo de los padrones catastrales de los dos Ultimos afios
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Inscribir inmuebles en el padrén catastral
/
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

Fo

~ PBRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2013 -

TOLUC_A_ 7 [ Eercicio Fiscal | 2079

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO : Finanzas publicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080102 Medemizacion del catastro mexiquense
PROYECTO: 010801020201 E Informacién catastral municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | Engloba las acciones que se llevan a cabo en los procesos de registro de bienes inmuebles en el Estade de México,
asi como determinar extension geografica y valor catastral por demarcacion que definan la imposicion fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL: LOO Tesoreria (JOO Gobierno municipal)

DEPENDENCIA AUXILIAR: 118 Catastro Municipal

vt b el M

~ ESTRUCTURADEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en el nimero de predios regularizados.

FORMULA DE CALCULO: (( Predios regularizados en el afio actual/Predios regularizados en el afio anterior)-1) *100
INTERPRETACION: Mide el porcentaje de predios regularizadoes durante el afio actual

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE: En el afio 2018 se regularizaron 29693 predios

Fne

. CALENDARIZACION TRIMESTRAL

e oox - [ UNIDADDE | TIFODE =, T
‘;\{ARIA:BLES DEL INDICADOR :  MEDIDA " OPERAGION Trim. 1° Trm. 4 | META ANUAL
Predios regularizados en el afic actual Predio Valor Actual 0 28600 28600
Predios regularizados en el afio anterior Predio Valor Actual 0 0 0 28135 28135
RESULTADO ESPERADOC: 0.00 0.00 0.00 1.65 1.65
. DESCRIPCIONDELAMETAANUAL - = : R
Regularizar al 100% los predios
'MEDIOS DE VERIFICACION
La poblacion coadyuva con la autoridad municipal en la regularizacion de sus predios.
- METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANGE:
Actualizar el sistema alfanumérico integrando las altas medificaciones y actualizaciones catastrales
Inscribir inmuebles en el padrén catastral
,'!
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercicio Fiscal |

TOLUCA _

2019

| PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISERO DE INDICADORES ESTRATEGICOS ODE GESTION 2019~
PILAR/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il Gobierno Moderne, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO : Finanzas publicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080102 Modernizacién del catastro mexiquense
PROYECTO: 010801020201 E Informacion catastral municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba las acciones que se llevan a cabo en los procesos de registro de bienes inmuebles en el Estade de México,
asl como determinar extensién geografica y valor catastral por demarcacion que definan la imposicion fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL:

L0O Tesoreria (JOO Gobierno Municipal)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

118 Catastro Municipal

' ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMERE DEL INDICADOR:

Porcentaje en los servicios catastrales solicitados por la poblacion

FORMULA DE CALCULOC:

(Servicios catastrales solicitades por la poblacion/Servicios catastrales atendides a la poblacién)*100

INTERPRETACION:

Mide el porcentaje de servicios catastrales atendidos

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se atendieron el 100% los servicios Catastrales solicitados por la Poblacién
; - CALENDARIZACION TRIMESTRAL
: T “UNIDAD.DE [ TIPGDE:: [0 = SR TORE BT e e ] S £
VARIABLES DEL INDICADOR " MEDIDA | oPERAGION |i Trim. 1 il .,Tflm, 255 | Trim. 35 v Tri_nj.ﬂ_l-_ ME_TA ANUAL

. Servicios catastrales solicitados por la poblacion Servicio Sumable 2200 2400 2300 2100 9000

Servicios catastrales atendidos a la poblacion Servicio Sumable 2200 2400 2300 2100 9000

RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

. DESGRIPCION.DE LA META ANUAL:

Atender el 100% de los servicios solicitados por la poblacion.

- MEDIOS DE VERIFICACION

Registro de los servicios catastrales solicitados.

~ METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Emitir certificaciones de clave catastral, clave y valor catastral, plano manzanero y constancias de identificacion catastral, que sclicite la ciudadania
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUA |_Ejercicio Fiscal [ 2019

* PoRM-01d FICHA TECNICA DE DlSENO DE IND!CADORES ESTRATEGICOS 0 DE GEST!ON 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO : Finanzas publicas sanas

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080102 Modemizacion del catastro mexiquense
PROYECTO: 010801020201 E Informacion catastral municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | Engloba las acciones que se llevan a cabo en los procesos de registro de bienes inmuebles en el Estado de México,
asi como determinar extensién geogréfica y valor catastral por demarcacion que definan la imposicion fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL: LOQ Tesoreria (JOO Gobierno Municipal)

DEPENDENCIA AUXILIAR: 118 Catastro Municipal

ESTRUCTURA DEL IND!CADOR

NOMERE DEL INDICADOR: Porcentaje en los levantamientos topograficos catastrales de inmuebles

FORMULA DE CALCULO: (Levantamientos topograficos realizados para la actualizacién catastral de inmuebles/Levantamientos topograficos

programados para la actualizacion catastral del inmueble)*100

INTERPRETACION: Mide el porcentaje en los levantamientos topogréficos catastrales de inmuebles
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE: Dentro del afio 2018 se elaboraron 285 levantamientos topograficos catastrales de inmuebles

CALENDARIZACIO N R[MESTRAL

~ VARIABLES DEL INDICADOR - | - -‘}{mgé‘lgfﬁ 3 O;‘;ﬂg%n Timoa | TAm2 [ Tims s | Tim4 | METAANUAL
Levantarnientos topograficos realizados para La Documento Sumable 70 80 80 70 300
actualizacion catastral de inmuebles
Levantamientos topograficos programados para la Documento Sumable 70 80 80 70 300
actualizacion catastral del inmueble
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar el 100% de los Levantamientos Topogréficos Catastrales que soliciten los usuarios cuando acrediten el interes juridico.

=TT

MEDIOS DE VERIFICACION

Resultados comparativo del levantamiento topograficos levantados en campo.

 METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Realizar levantamientos topograficos, catastrales y verificacién de linderos
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
o PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

Ejercicio Fiscal | 2019

TOLUCA

' |PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019+~

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal || Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO Finanzas publicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080102 Modemizacién del catastro mexiquense
PROYECTC: 010801020201 E Informacion catastral municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | Engloba las acciones que se llevan a cabo en los procesos de registro de bienes inmuebles en el Estado de México,
asi como determinar extension geografica y valor catastral por demarcacion que definan la imposicion fiscal,

DEPENDENCIA GENERAL: LOG Tesereria (JOO Gobierno Municipal)

DEPENDENCIA AUXILIAR: 118 Catastro Municipal

 ESTRUCTURADEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la recepcién de las solicitudes de tramite catastral.

FORMULA DE CALCULO: (Solicitudes de tramite catastral recibidas/Solicitudes de tramite catastral programadas)*100
INTERPRETACION: Mide el porcentaje de la recepcion de las solicitudes de tramite catastral

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE: Se atendieron 8501 solicitudes de trémite Catastral presentadas por la poblacion

| CALENDARIZACIONTRIMESTRAL ~ 11 (0

“UNIDADDE |- TIPODE

VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA | opERacion | . Tim 1 [ mam 2 rim | | Trim.4 | META ANUAL
Solicitudes de tramite catastral recibidas Tramite Sumable 2000 2150 2150 2200 8500
Solicitudes de tramite catastral programadas Tramite Sumable 2000 2150 2150 2200 8500
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

 DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Recibir el 100% de las sclicitudes de tramites que presenten los usuarios de los servicios catastrales

~ MEDIOS DE VERIFICACION

Registro de solicitudes catastrales.

' METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE! -

Recibir las solicitudes de tramite catastral presentadas por la ciudadania
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercicio Fiscal |

TOLUCA

- PbRM-01d| FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION o019 e

2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Eje transversal || Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO :

Finanzas publicas sanas

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01080102 Medemizacién del catastro mexiquense

PROYECTO:

010801020201 E Informacion catastral municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba las acciones que se llevan a cabo en los procesos de registro de bienes inmuebles en el Estado de México,
asi como determinar extension geografica y valor catastral por demarcacion que definan la impaosicion fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL:

LOO Tesoreria (JOO Gobierno Municipal)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

118 Catastro Municipal

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la atencién de las solicitudes de tramite catastral

FORMULA DE CALCULO:

(Solicitudes de tramite catastral atendidas/Solicitudes de tramite catastral en procesc)*100

INTERPRETACION:

Determina el numero de solicitudes presentadas por la ciudadania que fueron a tendidas

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se atendieron en el afic 2018 8491 solicitudes catastrales presentadas por la ciudadania

| CALENDARIZACION TRIMESTRAL

e “UNIDADDE |- TFODE |- = .. T e ] R -
~ VARIABLES DEL INDICADOR. | “MEDIDA. OPERACION | Trim. 1 Trim.. 2 S TimE 3 _ ~Trim.4 | META ANUAL
Solicitudes de tramite catastral atendidas Solicutud Sumable 2000 2150 2150 2200 €500
Solicitudes de tramite catastral en proceso Solicitud Sumable 2000 2150 2150 2200 8500
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
_ DESCRIPCION DE LA META ANUAL: - S g
Atender el 100% de las solicitudes catastrales presentadas por la ciudadania
""" MEDIOS DE VERIFICACION -
Registro de solicitudes catastrales
. METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Atencién de las solicitudes de Trémite catastral presentadas por la ciudadania
1:--:""“"—".
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

[ Ejercicio Fiscal |

TOLUCA

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISERO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2018

2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO :

Finanzas publicas sanas

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01080102 Modernizacion del catastro mexiquense

PROYECTO:

010801020201 E Informacion catastral municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba las acciones que se llevan a cabo en los procesos de registro de bienes inmuebles en el Estado de México,
asi como determinar extensién geogréfica y valor catastral por demarcacién que definan la imposicion fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL:

LOO0 Tesereria (JOO Gobierno Municipal)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

118 Catastro Municipal

- ESTRUCTURADEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADCR:

Porcentaje en la pregramacion para la realizacion de diligencias de inspeccién y medicién de inmuebles

FORMULA DE CALCULO:

( Diligencias de inspeccién y medicién de inmuebles realizadas/Diligencias de inspeccién y medicion de inmuebles

programadas)*100

INTERPRETACION:

Refleja el nimero de visitas programadas, para la inspeccién de predios

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR; Gestidon
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Dentro del ejercicio 2018 se realizaron 5495 diligencias de inspeccion y medicién de inmuebles

: . CALENDARIZACION TRIMESTRAL
\VARIABLES DEL INDICADOR [ U‘:;ESJDDEE o ogllzﬁﬁ?ag%ri | Trim.a “Trim.2 | Tim.3s | Trma4. | META ANUAL
Diligencias de inspeccién y medicién de inmuebles Predio Sumable 1500 1300 1500 1200 5500
realizadas
Diligencias de inspeccién y medicién de inmuebles Predio Sumable 1500 1300 1500 1200 5500
programadas
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

" DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Cumplir con el 100% de las diligencias programadas

, para la realizacion de diligencias de inspecccion y medicién de inmuebles

MEDIOS DE VERIFICACION

Sistemas de control programatico de diligencias catastrales

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Rrogramar visitas fisicas para la realizacion de diligencias de inspeccién y medicion de los predios

("~ TESDRERIAMUNICIPAL

TOLUCA

i TESORE
i MUNICHAL

— b = 3
~DIRECCION DE CATASTRO,

MAESTRO E Di
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Cargo Nombre
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TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercicio F|scal

o .' PbRM-01d FICHATECNICA DE DlSENODE INDICADORES ESTRATEGICOS o DE GESTION 2019

| 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Eje transversal Il Gobierno Moderno, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO : Finanzas publicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080102 Modemnizacion del catastro mexiquense
PROYECTO: 010801020201 E Informacién catastral municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba las accicnes que se llevan a cabo en los procesos de registro de bienes inmuebles en el Estado de Mexico,
asi como determinar extension geografica y valor catastral por demarcacién que definan la imposicién fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL:

L0O Tesoreria (JOO Gobierno Municipal)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

118 Catastro Municipal

T

ity ESTRUCTURADELINMCADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la notificacion para la realizacion de diligencias de inspeccion y medicién de inmuebles

FORMULA DE CALCULO: (Notificaciones entregadas para la realizacion de diligencias de inspeccion y medicion de inmuebles/ Notificaciones
generadas para la realizacion de diligencias de inspeccién y medicién de inmuebles)*100

INTERPRETACION: Refleja el numero de notificaciones entregadas para inspeccién y medicion de inmuebles.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

En el afio 2018 se entrego un total de 4779 notificaciones generadas para la realizacién de diligencias de inspeccion

y medicién de inmuebles

CALENDARIZACIONTRIMESTRAL oy

] UNIDAD DE

: R R ~TPODE A R R T A [ i s
. - VARIABLES DEL INDICADOR " MEDIDA. "OPERACIGN |- Tnm.1 ord _Tn_nj.;i_.. ; Trim.4 | META:ANUAL
Notificaciones entregadas para la realizacidn de Notificacion Sumable 1500 1500 1200 5500
diligencias de inspeccién y medicidén de inmuebles
Notificaciones generadas para la realizacion de Notificacién Sumable 1500 1300 1500 1200 5500
diligencias de inspeccion y medicion de inmuebles
RESULTADO ESPERADO 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCJON DE LA META ANUAL: ¥ s !
Realizar el 100% de las notificaciones para la diligencia de la inspeccion y medicidn de inmuebles programadas.
: MEDIOS DE VERIFIGACION
Sistemas de control programatico para la notificacién de diligencias catastrales.
- - METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE: .
Notificaciones para |a realizacién de diligencias
=
o ; OLUCA
: e i SlAPITAL
‘, [TESORERIA
i 3\' (R WV I iyl Y
(\_ b L t .
L Ci@_ﬁo_u MAESTRO EN AUDITDRIA E G GARCIA
DIRECCION DE CATASTRE=——— - ES (o) PAL
Nombre Firma Cargo Nombre /\ /Fm/ﬂé/ Cargo
/
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercicio Fiscal |

TOLUCA

. PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Eje transversal || Gobierno Moderno, Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO : Finanzas publicas sanas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080102 Medemizacién del catastro mexiquense
PROYECTO: 010801020201 E Informacion catastral municipal

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba las acciones que se llevan a cabo en los procesos de registro de bienes inmuebles en el Estado de México,
asi como determinar extension geografica y valor catastral por demarcacion que definan la imposicién fiscal.

DEPENDENCIA GENERAL:

L00 Tesoreria (JOO Gobierno Municipal)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

118 Catastro Municipal

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en los planos topograficos levantados en campo

FORMULA DE CALCULO: (Levantamientos de planos topograficos en campo efectuados/Levantamientos de planos topograficos en campo
programados)*100
INTERPRETACION: Refleja la cantidad de plancs topograficos levantados en campo
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR! Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: En el afio 2018 se realizan en total levantamientos de planos topograficos solicitados por la poblacion
g _ . CALENDARIZACION TRIMESTRAL :
i g UNIDADDE | TIPODE T IR e PR S | B RN ] >
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim.. 1 Tnm_. 2 _Tdm. 3 Trim. 4 META ANUAL
Levantamientos de planos topografices en campo Plano Sumable 70 80 80 70 300
efectuados
Levantamientos de planos topogréficos en campo Plano Sumable 70 80 80 70 300
programados
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
: DESCRIPCION DE LA META ANUAL: oo R
Realizar el 100% de los Planos Topogréficos Solicitados por los usuarios que acrediten el interés Juridico.
MEDIOS DE VERIFICACION
Comparativo de los resultados del levantamiento topografico catastral de inmuebles, de los dos Gltimos afios.
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE: -
Realizar levantamientos topograficos, catastrales y verificacién de linderos
- g
s .
- _ @ :
e e e TR T v x ) 2
| TESOHERIA MuNiaras Y
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-~ ¥ LY :
L VALIDG, |
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BA

SADO EN RESULTADCS MUNICIPAL

[ Ejercicio Fiscal | 2019

DE INDICADORES ESTRATEGICOS C DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

ara una Gestién Gubernamental Distintiva. Goviernc de resultados

TEMA DE DESARROLLO @ ET0101 Cobierno eficiente gue genere resultades
PROGRAMA PRESUPUESTARIC: 01080201 Administracian del sistema estatal de informacién estadistica y geografica
PROYECTO: 010802010202 E Informacion estadist

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTA

ARIO:

n. registro, procesamiento, actualizacion y

DEPENDENCIA GENERAL:

ION Y EVALUACION (E01 Planeacion (E02 Informética))

DEPENDENCIA AUXILIAR:

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

FORMULA DE CALCULO:

anterior}-1)"100

INTERPRETACION:

gjercicio anterior

DIMENSION QUE ATIENDE:

! Anual

FACTOR DE COMPARACION:

S INDICADOR: ‘ Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE

COMPARACION:

LINEA BASE:
VARIABLES DEL INDICADCR [ TrHm.2 I £ Trim META ANUAL
Sistemas | 0 ! ) | 3 3
Sistemas a 0 0 | 3 3
. 0.00 I 0.00 | 0.00 0.00

Reobustecer los

herramientes &

stros administrativos.

snto infarméatico 2 través cel respaldo de

(SECRETARIA TECNIC.

TOLU;!}&A

LIC. \_’\ L by
ST COORDINACION Di
L PLANEACION
Nombre o i

™




TOLUCA ' Ejerc?_cic Fiscal | 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL

TEMA DE DESARROLLO

PROGRAMA PRESUPUESTARI

PROYECTC: | &1

2, procesamiento, acwalizacién y

b

OBJETIVO DEL PRCGRAM!

DEPENDENCIA GEN | ¥ EVALUACION (E01 Planeacion (E02 Informéfica))

DEPENDENCIA AUXILIAR 101 Sseretaria Teenica
=STRUCTURADEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Tess o varizcion oo sistemas de Infarmacidn eatadistiza y gecgrst
FORMULA DE CALCULS Sissemas de Ifarmasian estealsics v asouraiica sxtualizagos e

istemas ce informacion

DIMENSICN RECUENCIA DE MEDICIO | Anual
FACTOR DE €O TIPLO-DE INDICADO
DESCRIPCION DEL ZACTOR DE COMPARACION o
LINEA BASE: T
THAm. 2 Tim.3 1 Trim. 4 META ANUAL

c 3 3

@
w
w

Mantener actualjzados $ de informz otar o@ hsrra 25 2512d’s = Seffecta 1om
i =DI0S CEVERIFICACION

Registres 2dminis B

.‘ SLACICNADAE Y AVENEE

; LI

(SECRETARIA TECK I

TOLU ™ 4
C AP Y &
COORDINACION I3
PLANEAC‘C@'?

L 2 .
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2018

tica))

PROGRAMA PRESUPUESTARIC: 020201 & stracicn del siste nformecién estadistice
PROYECTO: 2010202 £ Informacién estadistica municipa
OBJETIVC DEL PROGRAMA BRESUPUSESTARID 2 g Ge 0 @zian, registro, procesamiento, -actualizacion y
DEPENDENC Z INFORMA PLANEA AZION Y EVALUACICN (ECT Planeacion (E02 Informa)
DEPENDED .

ESTRUCTURA BEL INDICADOR

META ANUAL

1

1

100.00

100.00

340 enso 2 Lt 2 = estag czre |z laczlzaoion de los fendmenos y la correcta
cme ce g
Repores genzsrades en e =ma ae inforn
Actualizer pericd = C e ] z =5 d
(SECRETARIA TECNIC,
A
TOLUCA
CAPRIT A =
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2019

PROGRA!
PROYECTC 0108020710202 E Informacién 2stadistica municizal

OBJETIVO DEL RE ERTARID 2 &2 2c © rzgistre. procesamiento, actualizacion y
DEPENDE ¥ DADDE ON, PLANEACION, PROCGRANACION ¥ EVALUACION (201 Planeacion (E02 Informélica))
DEPENDENCTIA AUXILIAR! 0t Ssoreiania Teanics

ESTRUCTURADEL INDICABGR
NOMSRE DEL INDICADCR S rmantae e AUSiZEC 40 GE rEQISTOS 2CT ASKETY

FORMULA DE CALCULC

INTERPRETACION alzeris 8d Q& regisiros BOAISTaTvosS

DIMENSICN GUE ATIENDE

FACTOR DE COMFARACION . ca TiPO GE INDICADCR Gestidr

DESCRIPCION DEL FACTOR DE CTMPARAC
LINEA BASE

T2 T, 3 I Trm. 4 META ANUAL
I ' 1

e . 1

ESU_TADO ESPERAD 100.00 ] 0 : 100.00 100.00

YaNLtos de informatien munisie para coiar ge el ENi2s s icas pravias pera lglcceijzecion o2 o8 "er.cmawosylacorrectatorna

i
| de cecisionss O z

|

I - e ol )

Informe de regisiros

SECRETARIA TECNIC-

B e =

TOLUCTA
cC A FI %1 B

——COORDINACIGHN-T -

A PLANERCHOR .




2019

PROGRANMA X

PROYECTD 010802070202 £ Informacian estedistica municipal

OBJETIVO DEL PRCGRANA PRESUFUESTAR n lle == . procesamiento, actualizacién y
ERAL DA DE SLANEACION, PROGRAMACEO ZUALUACICN (E21 Planezacién (E02 Informalica))
NOMBRECE z
FORMULA D= CALCULO Ti S
INTERPRETACICN gnte $ctitz & €
DIMENSICN QUE ATIENDE =fic ENC EDICION
2 T3 Trim. 4 META ANUAL
4
3 4
00.00 100.00 100.00
SD108 DS VERIFICATION
Informe dal s €8
ACTIVIDAD RELACIONADAS ANCE
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TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

[ Ejercicio Fiscal _| 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Gobierno Modemo, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO :

Comunicacién y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobemabilidad

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01080301 Comunicacion publica y fortalecimiento informativo

PROYECTO:

010803010103 F Difusién y comunicacion institucional

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Difundir los valores y principios de gobiemo, promoviendo la cultura de la informacién transparente y corresponsable
entre gobiemo, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresién y mantener informada a la
sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocande su participacién en asuntos de interés puiblico.

DEPENDENCIA GENERAL:

A01 Comunicacién Social

DEPENDENCIA AUXILIAR:

103 Comunicacion Social

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacién en las acciones de difusién de informacion gubernamental en los medios de comunicacién

FORMULA DE CALCULO:

(((Acciones de difusién de informacién gubernamental en los medios de comunicacion realizados en el aino

actual/Accienes de difusién de la informacion gubernamental en los medios de comunicacion efectuados en el afio
anterior)-1)*100)

INTERPRETACION:

Muestra el parcentaje de avance de las acciones de difusién programadas para el ejercicio actual

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Eficacia
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se elaborara un informe anual de acciones de comunicacion social, en el cual se mostrara un resumen ejecutivo de

las actividades de los organizadas por la Coordinacién General de Comunicacién Social

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR e o | Tama Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Acciones de difusion de informacidn gubemamental Informe Sumable 0 0 0 1 1
en los medios de comunicacion realizades en el ano

actual
Acciones de difusion de la informacion Informe Sumable 0 0 0 1 1
gubernamental en los medios de comunicacion
efectuados en el ano anterior
RESULTADO ESPERADC: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se realizaron el 100% de las acciones programadas para ejercicio actual, difundiendo las acciones, actividades, obras y programas entre la ciudadania

MEDIOS DE VERIFICACION

Registros administrativos de las areas adscritas a la Coordinacion General de Comunicacién Social.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Generar informe anual de acciones de comunicacién social

]
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

I

TOLUCA |

Ejercicio Fiscal | 2019
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISERNOQ DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019
PILAR/EJE TRANSVERSAL: Gobierno Modemo Capaz y Responsable
TEMA DE DESARROLLO : Comunicacian y dialogo con la ciudadania como elemento clave de gobemabilidad
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080301 Comunicacion plblica y fortalecimiento informativo
PROYECTO:

010803010103 F Difusién y comunicacién institucional

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | Difundir los valores y principios de gabiemo, promoviendo la cultura de la informacién transparente y corresponsable

entre gobierno, medios y sectores sociales, con plene respeto a la libertad de expresion y mantener informada a la
sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participacion en asuntos de interés puablico.
A01 Comunicacién Social

DEPENDENCIA GENERAL:

DEPENDENCIA AUXILIAR: 103 Comunicacién Social

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacion en los eventos para fortalecer la comunicacion e informacion publica
FORMULA DE CALCULO:

(((Eventos para fortalecer la comunicacién e informacién piblica dirigida a los habitantes del municipio realizados en
el afio actual/Eventos para fortalecer la comunicacion e informacién publica dirigida a los habitantes del municipio
realizados en el afio anterior)-1)*100)

INTERPRETACION: Muestra el porcentaje de avance en el cumplimiente de los eventos programados para el fortalecimiento de la

comunicacién con la ciudadania.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se programaron 16 conferencias o eventos de prensa para ejercicio 2019.
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE A T = :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Eventos para fortalecer la comunicacion e Conferencia Sumable 2 4 5 5 16
informacion publica dirigida a los habitantes del
municipio realizados en el afo actual
Eventos para fortalecer la comunicacion e Conferencia Sumable 2 4 5 5 16
informacion pblica dirigida a los habitantes del
municipio realizados en el afo anterior
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se realizaron todos los eventos programados, fortaleciendo la comunicacion y la informacion publica.

MEDIOS DE VERIFICACION

Registros administrativos de las areas adscritas a la Coordinacion General de Comunicacién Social.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Organizar conferencias con informacion sobre las actividades, obras y programas municipales.

(T PRESIDENCIA
i amy A
P i
i >
“I 3 o
U eyt i
| TOLUCA
J‘ c A FPITA
{ memageT= A0
T roRRINACION G::::gcriﬂl-

REVISO L i ostussCACION SOCIAL VALIDO
MARCO AN AR SANCHEZ MARCO ANTO ‘ CHEZ
COORDINADOR GENE E COMUNICACION SOCIAL COORDINADOR GEN OMUNICACION SOCIAL
Nombre £ Firma Cargo Nombre # Firma Cargo

Pagina 2/11



=T

TOLUCA
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PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

[ Ejercicio Fiscal _| 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENOQ DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Gobierno Modemo Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO : Comunicacién y dialogo con la ciudadania como elemento clave de gobernabilidad
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080301 Comunicacion pablica y fortalecimiento informativo
PROYECTO: 010803010103 F Difusién y comunicacién institucional

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Difundir los valores y principios de gobiemo, promoviendo la cultura de la informacion transparente y corresponsable
entre gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresion y mantener informada a la
sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participacion en asuntos de interés publico.

DEPENDENCIA GENERAL:

A01 Comunicacién Social

DEPENDENCIA AUXILIAR:

103 Comunicacién Social

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de divulgacion de planes y programas de accién gubernamental para instancias de gobiermno y la

sociedad

FORMULA DE CALCULO:

((Planes y programas de accion gubemamental divulgados/Total de planes de accién gubernamental que maneja la

administracion municipal)*100)

INTERPRETACION: Muestra porcentaje de acciones realizadas para la difusién de los resultados de la administracion municipal.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral

FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Realizar un evento para la presentacion del Programa de Desarrollo Municipal y un evento para la presentacién del

Informe Gobierno.

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR e | pmane o I Tl Trim. 2 Trim. 3 Trm.4 | META ANUAL
Planes y programas de accién gubernamental Evento Sumable 0 1 0 1 2
divulgados
Total de planes de accién gubernamental que Evento Sumable 0 1 0 1 2
maneja la administracion municipal
RESULTADO ESPERADO: 0.00 100.00 0.00 100.00 100,00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Informe Anual de Actividades.

Se llevd a cabo la difusién a través de diversos materiales y medios, de los resultados obtenidos en cumplimiento del Programa de Desarrollo Municipal, asi como del

MEDIOS DE VERIFICACION

Registros administrativos de las areas adscritas a la Coordinacion General de Comunicacién Social.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Elaboracion e implementacion de campanas de comunicacion hacia la ciudadania.
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

Ejercicio Fiscal |

TOLUCA ,

2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENQ DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Gaobierno Modemo Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO : Comunicacién y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobemnabilidad

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080301 Comunicacion pablica y fortalecimiento informativo

PROYECTO: 010803010103 F Difusion y comunicacion institucional

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Difundir los valores y principios de gobiernc, promoviendo la cultura de la informacion transparente y corresponsable
entre gobiemo, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresion y mantener informada a la
sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participacion en asuntos de interés plblico.

DEPENDENCIA GENERAL: A01 Comunicacion Social

DEPENDENCIA AUXILIAR: 103 Comunicacion Social

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:
sociedad

Porcentaje en los resultados de los planes y programas de accién gubernamental para instancias de gobiemo y la

FORMULA DE CALCULO:

de la sociedad organizada)*100)

((Resultados de la evaluacion de los planes y programas de accion gubemamental por parte de sociedad

organizada/Resultados esperados en la evaluacion de los planes y programas de accion gubemamental por parte

INTERPRETACION: Muestra el cumplimiento de los planes y programas de accion gubernamental

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: En 2018 se realizé un informe.
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE : < : ;
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Resultados de la evaluacion de los planes y Informe Sumable 0 0 0 1 1
programas de accion gubernamental por parte de
sociedad organizada
Resultados esperados en la evaluacién de los Informe Sumable 0 0 0 1 1
planes y programas de accion gubemamental por
parte de la sociedad organizada
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Al finalizar el afio se realizara un informe comunicando las acciones realizadas para la divulgacion de las evaluaciones a los planes y programas

MEDIOS DE VERIFICACION

Resultados comparativos pormenorizados de los planes y programas de accién gubemamental para instancias de gobierno de los Gltimos dos afos

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Elaboracion e implementacion de campanas de comunicacion hacia la ciudadania.
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Gobierno Modemo Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO :

Comunicacién y dialogo con la ciudadania como elemento clave de gobemnabilidad

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01080301 Comunicacién publica y fortalecimiento informativo

PROYECTO:

010803010103 F Difusién y comunicacion institucional

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Difundir los valores y principios de gobiemno, promoviendo la cultura de la informacién transparente y corresponsable
entre gobiemo, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresion y mantener informada a la
sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participacion en asuntos de interés publico.

DEPENDENCIA GENERAL.:

A01 Comunicacién Social

DEPENDENCIA AUXILIAR:

103 Comunicacion Social

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la difusion del Plan de Desarrollo Municipal

FORMULA DE CALCULO:

((Eventos celebrados para la difusion del cumplimiento del plan de desarrollo municipal/Eventos programados para

la difusién del cumplimiento del plan de desarrolle municipal)*100)

INTERPRETACION:

Muestra el avance de cumplimiento de actividades para la difusion del Plan de Desarrollo Municipal

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se llevo a cabo la difusion conforme a lo programado para dar a conocer el Plan de Desarrollo Municipal,

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE TIPO DE

VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Eventos celebrados para la difusion del Campana Sumable 0 1 0 0 1
cumplimiento del plan de desarrollo municipal
Eventos programados para la difusion del Campana Sumable 0 1 0 0 1
cumplimiento del plan de desarrollo municipal
RESULTADO ESPERADO: 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se realiz6é una campania de difusién para dar a conocer el Plan de Desarrollo Municipal a través de los diversos medios informativos.

MEDIOS DE VERIFICACION

Registros administrativos de las areas adscritas a la Coordinacién General de Comunicacion Social.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Elaboracién e implementacion de camparias de comunicacion hacia la ciudadania.
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Gobierno Modemo Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO :

Comunicacién y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobemabilidad

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01080301 Comunicacion publica y fortalecimiento informativo

PROYECTO:

010803010103 F Difusion y comunicacion institucional

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Difundir los valores y principios de gobiemo, promoviendo la cultura de la informacion transparente y corresponsable
entre gobierno, medios y sectores saciales, con pleno respeto a la libertad de expresion y mantener informada a la
sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participacion en asuntos de interés publico,

DEPENDENCIA GENERAL:

A01 Comunicacion Social

DEPENDENCIA AUXILIAR:

103 Comunicacion Social

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la difusién del Informe de Gobiemo

FORMULA DE CALCULO:

((Asistentes registrados en los eventos de difusion para dar a conocer el informe de gobierno/Asistencia esperada a

recibir en los eventos de difusion para dar a cenocer el informe de gobierno)*100)

INTERPRETACION:

Muestra el porcentaje de avance al cumplimiento de las accienes programadas para la difusion del Informe de

Gabierno.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se llevo a cabo una campaiia de difusion del Informe de Gobierno.
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE : : - ;
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERAGION Trim. 1 Trim, 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Asistentes registrados en los eventos de difusién Camparia Sumable 0 0 0 1 1
para dar a conocer el informe de gobierno

Asistencia esperada a recibir en los eventos de Campana Sumable 0 0 0 1 1

difusion para dar a conocer el informe de gobiermno )
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

por la autoridad municipal

Se realiz6 una camparia para la difusién del Informe de Gobierno, en los diversos medios de comunicacion, impresos electronices, asi como la presentacion del Informe

MEDIOS DE VERIFICACION

Registros administrativos de las areas adscritas a la

Coordinacién General de Comunicacién Social,

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Elaboracion e implementacion de campanas de comunicacion hacia la ciudadania.
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Gobierno Modemo Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO :

Comunicacion y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobemabilidad

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01080301 Comunicacién plblica y fortalecimiento informativo

PROYECTO:

010803010103 F Difusion y comunicacion institucional

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Difundir los valores y principios de gobierno, promoviendo la cultura de la informacién transparente y corresponsable
entre gobiemo, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresion y mantener informada a la
sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participacién en asuntos de interés publico.

DEPENDENCIA GENERAL:

AQ1 Comunicacion Social

DEPENDENCIA AUXILIAR:

103 Comunicacion Social

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en el cumplimiento de la distribucién de boletines informativos

FORMULA DE CALCULO:

((Boletines informativos difundidos/Boletines informativos programados para difusién)*100)

INTERPRETACION:

Muestra el porcentaje de avance en el cumplimiento de la distribucién de boletines informativos.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADCR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se programaron a elaborar 1200 comunicados de prensa con informacion sobre la administracién municipal, sus

actividades, obras y programas.

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE TIPO DE = 3 : "
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Boletines informativos difundidos Comunicado Sumable 200 200 300 300 1000
Boletines informatives programados para difusion Comunicado Sumable 200 200 300 300 1000
RESULTADQO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Se elaboraron y distribuyeron los 1200 comunicados de prensa en los diversos medios de comunicacién.
MEDIOS DE VERIFICACION
Registros administratives de la unidad de Informacién Periodistica
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Emitir comunicados de prensa informando a la ciudadania de las actividades realizadas por la administracién municipal.
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENQ DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Gobierno Modemo Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO :

Comunicacion y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobemabilidad

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01080301 Comunicacion publica y fortalecimiento informativo

PROYECTO:

010803010103 F Difusion y comunicacion institucional

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Difundir los valores y principios de gobiemo, promoviendo la cultura de la informacién transparente y corresponsable
entre gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresion y mantener informada a la
sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participacion en asuntos de interés puiblico.

DEPENDENCIA GENERAL:

A01 Comunicacién Social

DEPENDENCIA AUXILIAR:

103 Comunicacion Social

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la difusién de spots informativos

COORDINADOR GEN

E COMUNICACION SOCIAL

FORMULA DE CALCULO: ((Spots informativos difundidos/Spots informativos para difusién programados)*100)
INTERPRETACION: Muestra el porcentaje de cumplimiento del tiempo de transmision programado de spots informativas
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se transmitiran 1,320 minutos en television y 660 minutos en radio.
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE 3 . : :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Spots informativos difundidos Capsula Sumable 6 15 20 27 68
Spots informativos para difusién programados Capsula Sumable 6 15 20 27 68
RESULTADQ ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Se transmitieron los tiempos programados de los spots de radio y television programados.
MEDIOS DE VERIFICACION
Pautas de transmisién que obran en los registros del drea responsable.
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Grabar capsulas informativas scbre las acciones, obras y programas.
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Gobierno Modemno Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO : Comunicacién y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobemabilidad
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080301 Comunicacién plblica y fortalecimiento informativo

PROYECTO: 010803010103 F Difusion y comunicacién institucional

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIQ: | Difundir los valores y principios de gobiemo, promoviendo la cultura de la informacion transparente y corresponsable
entre gobiemo, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresion y mantener informada a la
sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participacién en asuntos de interés publico.
DEPENDENCIA GENERAL: A01 Comunicacién Social

DEPENDENCIA AUXILIAR: 103 Comunicacian Social

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en los tramites y servicios digitales a la ciudadania

FORMULA DE CALCULO: ((No aplica/No aplica)*100)

INTERPRETACION: Muestra la actualizacion a los tramites y servicios digitales que se ofrece a la ciudadania a través del REMTyS

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE: No aplica

CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR et el L Trim. 2 Trim. 3 Trm.4 | META ANUAL
No aplica No aplica No aplica ] 0 0 0 0
No aplica No aplica No aplica 0 0 0 0 0
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

No aplica

MEDIOS DE VERIFICACION

Registros comparativos entre plataformas

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

25. Supervisar los tramites contenidos en el Programa Anual de Mejora Regulatoria y el Sistema Municipal de Tramites y Servicios REMTYS
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Gobierno Modemo Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO :

Comunicacién y dialogo con la ciudadania como elemento clave de gobernabilidad

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01080301 Comunicacién pablica y fortalecimiento informativo

PROYECTO:

010803010103 F Difusion y comunicacion institucional

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Difundir los valores y principios de gobiemno, promoviendo la cultura de la informacién transparente y corresponsable
entre gobiermo, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresién y mantener informada a la
sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participacion en asuntos de interés publico.

DEPENDENCIA GENERAL:

A01 Comunicacién Social

DEPENDENCIA AUXILIAR:

103 Comunicacién Social

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la elaboracion de disefios graficos, con objetivos especificos de difusién

FORMULA DE CALCULO:

((Disenos graficos realizados/Disenos graficos programados)*100)

INTERPRETACION:

Muestra el avance en el cumplimiento de los disefios gréaficos programados para el ejercicio actual,

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestidn
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

No se cuenta con informacién para la generacién de una linea base, derivado que la meta actual no existia,

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR e | RO | s Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Disefios gréficos realizados Campaiia Sumable 8 <] 3 3 12
Diserios graficos programados Campana Sumable 3 3 3 3 12
RESULTADO ESPERADOQ: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se elaboraron los disenos de las actividades, eventos, obras y programas.

MEDIOS DE VERIFICACION

Registros administrativos que obran en el area responsable.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Elaborar el disefio de la imagen grafica de actividades, eventos, obras, programas, entre otros de las dependencias de la Administracion Municipal.

{ PRESIDENCIA

i

f‘f IMU @A

AP

COORDINADOR GEN

SANCHEZ
COMUNICACION SOCIAL

0 RD!NACHG’N&Z EMERAL VALIDO

Lol NJ\.!\-,IU‘! J‘w\‘ZIF\L

SANCHEZ
MUNICACION SOCIAL

MARCO ANTO
COORDINADOR GEN

L
Nombre Firma

Cargo Nombre Cargo

/ Firma

Pégina 10/11




TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Gobierno Modemo Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO :

Comunicacién y didlogo con la ciudadania como elemento clave de gobernabilidad

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01080301 Comunicacion puablica y fortalecimiento informativo

PROYECTO:

010803010103 F Difusién y comunicacién institucional

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Difundir los valores y principios de gobiemo, promoviendo la cultura de la informacién transparente y corresponsable
entre gobierno, medios y sectores sociales, con pleno respeto a la libertad de expresion y mantener informada a la
sociedad sobre las acciones gubernamentales, convocando su participacion en asuntos de interés publico.

DEPENDENCIA GENERAL:

A01 Comunicacién Social

DEPENDENCIA AUXILIAR:

103 Comunicacién Social

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en las conferencias de prensa en los diferentes medios de comunicacién impresos y electrénicos

FORMULA DE CALCULO:

((Conferencias de prensa realizadas/Conferencias de prensa programadas)*100)

INTERPRETACION:

Muestra el porcentaje de avance en el cumplimiento de las conferencias de prensa programadas.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se realizaron 16 conferencias de prensa para el afio 2018, para el ejercicio 2019, se programaron 12 acciones.

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR o | Trim, 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Conferencias de prensa realizadas Conferencia Sumable 3 3 3 3 12
Conferencias de prensa programadas Conferencia Sumable 3 3 3 3 12
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se llevaron a cabo las conferencias programadas para el ejercicio actual.

MEDIOS DE VERIFICACION

Soportes documentales y videos

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Organizar conferencias con informacién sobre las actividades, obras ¥ programas municipales.
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Gobierno Modemo, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y Rendicién de Cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia
PROYECTO:

010804010101 E Vinculacidn ciudadana con la administracién pudblica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL:

ADO Presidencia (E01 Planeacién (P00 Atencién Ciudadana))

DEPENDENCIA AUXILIAR:

122 UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacién de las solicitudes de transparencia

FORMULA DE CALCULO:

anterior)-1)*100

((Solicitudes de transparencia presentadas en el afic actual/Solicitudes de transparencia presentadas en afo

INTERPRETACION:

disminucién de las mismas no reflejaria ineficacia

Incrementar el nimero de solicitudes de transparencia con relacion al ejercicio anterior, en la inteligencia que una

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADCR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 625
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE 3 : ; q
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Solicitudes de transparencia presentadas en el afic Reporte Valor actual 0 [¢] 0 12 12
actual
Solicitudes de transparencia presentadas en ano Solicitud Valor actual 0 0 0 600 600
anterior
RESULTADO ESPERADOQ: 0.00 0.00 0.00 -98.00 -98.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Atender todas las solicitudes de transparencia que solicite la ciudadania

MEDIOS DE VERIFICACION

Registros administrativos

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

solictudes reportadas en 12 reportes mensuales

Atender las solicitudes de informacion presentadas por la ciudadania, directas o a través de los sistemas SAIMEX y SARCOEM,

, se espera para 2019 atender cerca de 600

EDA
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 20189

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

%S
—

[ Ejercicio Fiscal | 2019
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019
PILAR/EJE TRANSVERSAL: Gobiemo Modemo, Capaz y responsable
TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y Rendicién de Cuentas
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia
PROYECTO: 010804010101 E Vinculacién ciudadana con la administracion publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
DEPENDENCIA GENERAL: AQO Presidencia (E01 Planeacian (P00 Atencion Ciudadana))
DEPENDENCIA AUXILIAR: 122 UNIDAD DE TRANSPARENCIA
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de atencién a las solicitudes de transparencia y acceso a la informacion
FORMULA DE CALCULO: ((Total de solicitudes atendidas/Total de solicitudes presentadas)*100)
INTERPRETACION: Atender la totalidad de las solicitudes de informacion presentadas por la ciudadania
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 625
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR e | opeancion | mea Trim. 2 Trim. 3 Tim.4 | META ANUAL
Total de solicitudes atendidas Reporte Valor actual 0 0 0 12 12
Total de solicitudes presentadas Reporte Valor actual 0 0 0 12 12
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Atender el 100% de las solicitudes de informacion presentadas.

MEDIOS DE VERIFICACION

Registros administrativos

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Atender las solicitudes de informacion presentadas por la ciudadania, directas o a través de los sistemas SAIMEX y SARCOEM

-
MT] TRA. LO
TITY TITULAR DE

Nomi Nojnbre

Pégina 2/5




SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

| Ejercicio Fiscal |

2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Gobiemo Modemo, Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO : Transparencia y Rendicion de Cuentas

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080401 Transparencia

PROYECTO: 010804010101 E Vinculacién ciudadana con la administracion plblica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL: AQQ Presidencia (E01 Planeacién (P00 Atencién Ciudadana))

DEPENDENCIA AUXILIAR:

122 UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de cumplimiento de fracciones de la ley de Transparencia y Acceso a la informacion

FORMULA DE CALCULO:

((Total de fracciones actualizadas y publicadas/Total de fracciones sefialadas en la Ley de Transparencia y Acceso

a la informacion)*100)

INTERPRETACION:

Actualizar y publicar todas las fracciones sefialadas en la normatividad vigente en la materia

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 0
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR | o Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Total de fracciones actualizadas y publicadas Informe Valor actual 0 6 0 6 12
Total de fracciones sefaladas en la Ley de Informe Valor actual 0 6 0 8 12
Transparencia y Acceso a la informacion
RESULTADO ESPERADO: 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Mantener actualizada la informacion publica de oficio en Iz plataforma IPOMEX, con dos revisiones en el periodo. Las Fracciones que marca la Ley en total son 103, sin

embargo, ne aplican al Ayuntamiento 5, por lo que se tiene que atender 98.

MEDIOS DE VERIFICACION

Registros administrativos

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Dar seguimiento a la actualizacién del sistema IPOMEX que realizan los servidores publicos habilitados del ayuntamiente, en todas las fracciones de competencia

municipal
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PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

l

Ejercicio Fiscal

l

2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Gobiemo Modemo,Capaz y Responsable

TEMA DE DESARROLLO :

Transparencia y Rendicién de Cuentas

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01080401 Transparencia

PROYECTO: 010804010101 E Vinculacion ciudadana con la administracion publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
DEPENDENCIA GENERAL: AQ00 Presidencia (E01 Planeacién (P00 Atencién Ciudadana))

DEPENDENCIA AUXILIAR:

122 UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de personal capacitado en materia de trasparencia y acceso a la informacién publica y proteccion de

datos personales

FORMULA DE CALCULO:

((NGmero de personas capacitadas/Nimero de personas programadas a ser capacitadas)*100)

INTERPRETACION:

Capacitar a la totalidad de los sujetos habilitados de la administracién

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 39 servidores publicos habilitados o sus suplentes
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE = 5 5 n
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Nimero de personas capacitadas Capacitacién Valor actual 0 2 0 2 4
Numero de personas programadas a ser Cpapacitacion Valor actual Q 2 (o} 2 4
capacitadas
RESULTADO ESPERADO: 0.00 100,00 0.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Capacitar al 100% de los Servidores Plblicos Habilitados o sus Suplentes.
MEDIOS DE VERIFICACION
Registros administrativos
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Brindar capacitacion a servidores plblicos habilitados de las dependencias de la administracion municipal.
e ~ R
PRESIDENCIA
EDA
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TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Gobierno Modemo Capaz y responsable

TEMA DE DESARROLLO :

Transparencia y Rendicién de Cuentas

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01080401 Transparencia

PROYECTO: 010804010101 E Vinculacion ciudadana con la administracion publica
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL: AQ0 Presidencia (E01 Planeacion (P00 Atencién Ciudadana))
DEPENDENCIA AUXILIAR: 122 UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Parcentaje de seguimiento a los SPH en cumplimiento de sus obligaciones

FORMULA DE CALCULO:

((Total de SPH que cumplen con sus obligaciones en materia de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y
Proteccién de Datos Personales/total de SPH para el cumplimiento de sus obligaciones en transparencia, el acceso

a la informacién publica y la proteccién de los datos personales)*100)

INTERPRETACION:

Propiciar que la totalidad de los servidores plblicos habilitados cumplan con sus obligaciones en materia de

transparencia
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 39 servidores publicos habilitados
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE = 3 x o
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACGION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL

Total de SPH que cumplen con sus obligaciones en Documento Valor actual 0 1 0 1 2
materia de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica y Proteccion de Datos Personales

total de SPH para el cumplimiento de sus Documento Valor actual 0 1 0 1 2

obligaciones en transparencia, el acceso a la
infermacion publica y la proteccion de los datos
personales
RESULTADO ESPERADO: 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

El 100% de los Servideres Publicos Habilitados Titulares, debe cumplir con sus obligaciones en materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y Proteccién

de Datos Personales.

MEDIOS DE VERIFICACION

Registros administrativos

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Dar seguimiento a las cédulas de bases de datos personales que generan o administran las dependencias de la administracion municipal, a traves de reportes mensuales

compilados semestraimente
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUA | Ejercicio Fiscal |

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO :
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

Eje transversal Ill: Conectividad y Tecnologia para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologias de informacién y comunicaciones

01080501 Gobierno electrénico

010805010103 E Innovacion gubernamental con tecnologias de informacion

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de
tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacién y distribucién
de informacién que se brinda a la poblacién

EO02 Informética (E02 Informética )

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

137 Simplificacién Administrativa

ESTRUCTURA DEL INDICADCR

NOMBRE DEL INDICADOR: Tasa de variacion en el nimero de TICs adquiridas

_'\\

~

FORMULA DE CALCULO: (((TICs adquiridas en el afio actual/TICs adquiridas en el afio anterior)-1)*100)
INTERPRETACION: Determina el nimero de TICs adquiridas en el afio anterior
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: El indicador tiene un avance porcentual Gptimo
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR e Sl T R e Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
TICs adquiridas en el afio actual Pieza Valor Actual 0 0 0 220 220
TICs adquiridas en el afio anterior Pieza Valor actual 0 0 0 220 220
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCR[PCION DE LA META ANUAL:

Se pretende contar con 220 TICs adquiridas para el Gltimo trimestre del afio, alcanzado con de lo programado

MEDIOS DE VERIFICACION

Bases de licitacion, Registros de inventarios actualizados

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Brindar revisién programada a impresoras a las diferentes unidades adminstrativas que integran el Ayuntamiento. Brindar revisién programada a equipo de computo, a las

diferentes unidades administrativas que integran el Ayuntamiento

(" ADMINISTRACION |

1 DIRECCION DE
|___ INFORMATICA )
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/ZD —
REVISO

A.P. CARLOS OCANA PONCE
\ DIRECTOR GENERAL DE INISTRACION
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE BISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE..GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Eje transversal |ll: Conectividad y Tecnologia para el Buen Gobierno

TEMA DE DESARROLLO : Municipio moderno en tecnologias de informacién y comunicaciones
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gebierno electrénico
PROYECTO: 010805010103 E Innovacién gubernamental con tecnologfas de informacién

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de
tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacién v distribucién
de informacién que se brinda a la poblacion

DEPENDENCIA GENERAL:

EO02 Informética (E02 Informatica )

DEPENDENCIA AUXILIAR:

137 Simplificacién Administrativa

ESTRUCTURA DEL INDICADCR

NOMERE DEL INDICADOR:

Porcentaje de avance en la Prestacion de Servicios Electrénicos

FORMULA DE CALCULOC: (TOTAL DE TRAMITES MUNICIPALES EN LINEA/TOTAL DE TRAMITES MUNICIPALES POR SUBIR A LA
WEB)*100

INTERPRETACION: Mide el porcentaje de tramites por subir a la web en referencia a los subidos

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual

FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

El indicador muestra un avance del 100% con respecto a la programacién establecida

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR . U':,‘gé‘f[’JEE o;é;ig%m Trim. 1 T2 Trim. 3 Trm.4 | META ANUAL
TOTAL DE TRAMITES MUNICIPALES EN LINEA Tramite Sumable 2 3 3 2 10
TOTAL DE TRAMITES MUNICIPALES POR SUBIR | Tramite Sumable 2 3 3 2 10
ALAWEB
. RESULTADO ESPERADO: | 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Cumplir al cierre del afio con el 100% de lo programado al dar cumplimiento al avance en 10 tramites programados

MEDIOS DE VERIFICACION

Vigencia del dominio electrénico Funcionamiento de la herramienta via remota

'METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

25 Supervisar los tramites contenidos en el programa anual de mejora regulatoria y el sistema municipal de tramites y servicios REMTyS

ADMINISTRACION
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TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Ill: Conectividad y Tecnologia para el Buen Gobierno

TEMA DE DESARROLLO : Municipio moderno en tecnologlias de informacién y comunicaciones
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico

PROYECTO: 010805010103 E Innovacién gubernamental con tecnologias de informacidn

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de
tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacién y distribucion
de informacién que se brinda a la poblacién

DEPENDENCIA GENERAL:

EQ02 Informatica (E02 Informética )

DEPENDENCIA AUXILIAR:

137 Simplificacién Administrativa

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de avance en la mejora procedimental

FORMULA DE CALCULO:

(Total de procedimientos simplificados enfocados a la prestacién de servicios electrénicos/Total de procedimientos

identificados de la prestacién de servicios electrénicos)*100

INTERPRETACION:

Mide el nimero de procedimientos simplificades enfocados a la prestacion de servicios publicos

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Elindicador se ha cumplido con la meta establecida, lo cual refleja un avance del 100% segun lo programado

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR ANl a1 Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Total de procedimientos simplificados enfocados a la | Procedimiento Sumable 2 3 3 2 10
prestacion de servicios electrénicos
Total de procedimientos identificados de la Procedimiento Sumable 2 3 3 2 10
prestacién de servicios electrénicos
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

 DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Cumplir al 100% con lo programado, en cuanto a los procesos simplificados realizados por la administracién, enfocados a mejorar y simplificar 10 trdmites electrénicos

MEDIOS DE VERIFICACION

Manual interno de procedimientos

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

25 Supervisar los tramites contenidos en el programa anual de mejora regulatoria y el sistema municipal de tramites y servicios REMTyYS

|
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

e

TOLUCA

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal ll: Conectividad y Tecnologia para el Buen Gobierno
TEMA DE DESARROLLO : Municipio modemo en tecnologias de informacién y comunicaciones
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico

PROYECTO:

010805010103 E Innovacion gubernamental con tecnologias de informacién

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de
tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacitn y distribucion
de informacién que se brinda a la poblacién

DEPENDENCIA GENERAL:

E02 Informética (E02 Informética )

DEPENDENCIA AUXILIAR:

137 Simplificacién Administrativa

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de avance en la digitalizacién documental

FORMULA DE CALCULO:

(Avance por unidad administrativa en la digitalizacién documental/Avance programado en la digitalizacion

documental por unidad administrativa)*100

INTERPRETACION: Mide el avance en la digitalizacién documental con respecto a lo programado
DIMENSION QUE ATIENDE: FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPC DE INDICADOR: Gestién

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

No aplica

LINEA BASE:

Se cuenta con una digitalizacién de 936721 documentos, seguin lo programado para el afio la eficiencia es del
106.62%

.CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR DR A R Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Avance por unidad administrativa en la digitalizacién Documento Sumable 260000 315000 230000 180000 985000
documental
Avance programado en la digitalizacién documental Documento Sumable 260000 315000 230000 180000 985000
por unidad administrativa
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se pretende digitalizar 985000 documentos durante el aiio, equivalente al 100% de lo programado

MEDIOS DE VERIFICACION

Verificacién fisica en de base datos. Reporte de la base de datos

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Digitalizar los documentos del archivo de concentracién

ADMINISTRACION |
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Ill: Conectividad y Tecnologia para el Buen Gobierno
TEMA DE DESARROLLO : Municipio moderno en tecnologias de informacién y comunicaciones
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico

PROYECTO:

010805010103 E Innovacién gubernamental con tecnologias de informacion

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de

tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacién y distribucién
de informacién que se brinda a la poblacion

DEPENDENCIA GENERAL:

EO02 Informatica (E02 Informatica )

DEPENDENCIA AUXILIAR:

137 Simplificacion Administrativa

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de cursos de capacitacion sobre e-gobierno

FORMULA DE CALCULO: (CURSOS IMPARTIDOS/CURSOS PROGRAMADOS)*100

INTERPRETACION: Mide la proporcion de cursos inpartidos con respecto a los programados

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se pretende contar con cursos en temas de e-gobierno y con ello alcanzar el 100% de lo programado

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR U’:A'ESI%EE o;é;‘;g% 3 Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
CURSOS IMPARTIDOS Curso Sumable 0 0 2 1 3
CURSOS PROGRAMADOS Curso Sumable 0 0 2 1 3
RESULTADO ESPERADO: | 0.00 0.00 100.00 100.00 100,00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL;

Se pretende contar con 3 cursos en temas de e-gobierno y con ello alcanzar el 100% de lo programado

MEDIOS DE VERIFICACION

Lista de asistencia de cursos sobre e-gobierno realizados

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

3. Brindar asesorfa a usuarios de las TICs

ADMINISTRACION
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Eje transversal lll: Conectividad y Tecnologia para el Buen Gobierno

TEMA DE DESARROLLO :

Municipio moderno en tecnologias de informacién y comunicacicnes

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01080501 Gobierno electronico

PROYECTO:

010805010103 E Innovacién gubernamental con teenologias de informacién

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de

tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacién y distribucién
de informacién que se brinda a la poblacién

DEPENDENCIA GENERAL:

EO02 Informética (E02 Informatica )

DEPENDENCIA AUXILIAR:

137 Simplificacién Administrativa

ESTRUCTURA DEL INDICADCOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de avance en la integracién de la Catalegacién de tramitologia

FORMULA DE CALCULO:

(Trémites incorporados al programa de e-gobierno/Total de trmites seleccionados para el programa
e-gobierno)*100

INTERPRETACION: Determina el nimero de tramites incorporados con respecto a lo programado para e-gobierno
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Emitir reportes programados sobre el analisis de los proceso tramites y servicios identificados en cada una de las

dependencias para su automatizacién, alcanzando con ello el 100% de lo programado

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR TR e Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Tramites incorporados al programa de e-gobierno Reporte Sumable 1 1 1 1 4
Total de tramites seleccionados para el programa Reporte Sumable 1 1 1 1 4
e-gobierno
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

con ello el 100% de lo programado

Emitir 4 reportes programados sobre el anélisis de los procesos, tramites y servicios identificados en cada una de las dependencias para su automatizacién, alcanzando

MEDIOS DE VERIFICACION

Listado por unidad administrativa Reporte de avance

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Elaborar proyectos para la simplificacién administrativ

| e
Infg;m[@mbﬂiﬂﬁ:ﬁiﬂﬂcidn pa)Fa el desarrollo de los sistemas

a de procesos, tramites y servicios que preste el Ayuntamiento; apoyados con la Subdireccion de Tecnologias de la
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

2019

TOLUCA

| Ejercicio Fiscal |

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Ill: Conectividad y Tecnologia para el Buen Gobierno

TEMA DE DESARROLLO: Municipio moderno en tecnologlas de informacién y comunicaciones
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico

PROYECTO: 010805010103 E Innovacién gubernamental con tecnologias de informacién

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de
tecnologias de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacién y distribucién
de informacion que se brinda a la poblacién

DEPENDENCIA GENERAL:

EO02 Informética (E02 Informética )

DEPENDENCIA AUXILIAR:

137 Simplificacién Administrativa

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de avance en la Readecuacién procedimental

FORMULA DE CALCULO: (Procedimientos adecuados/Procedimientos programados)*100

INTERPRETACION: Mide el nimero de procedimientos adecuados

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

El indicador tiene un avance del 100%, debido a que se cuenta con los procedimientos segun lo programado

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR P L RN S T Trim. 2 Trim, 3 Trim.4 | META ANUAL
Procedimientos adecuados Procedimiento Sumable 2 2 3 2 10
Procedimientos programados Procedimiento Sumable 2 3 3 2 10
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Readecuar 10 tramites y servicios de las dependencias para su automatizacién, alcanzando con ello el 100% de lo programado

MEDIOS DE VERIFICACION

Manual de procedimientos Procedimiento modificado

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

25 Supervisar los tramites contenidos en el programa anual de mejora regulatoria y el sistema municipal de tramites y servicios REMTyS
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
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| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Eje transversal II: Conectividad y Tecnologia para el Buen Gobierno

TEMA DE DESARROLLO : Municipio moderno en tecnologfas de informacién y comunicaciones
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico
PROYECTO: 010805010103 E Innovacién gubernamental con tecnologfas de informacién

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de
tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacién y distribucién
de informacién que se brinda a la poblacion

DEPENDENCIA GENERAL:

EO2 Informética (E02 Informética )

DEPENDENCIA AUXILIAR:

137 Simplificacién Administrativa

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de avance en la Programacién Informéatica

FORMULA DE CALCULO:

(Meses de avance en programacién/Total de meses previstos para programar)*100

INTERPRETACION: Mide el avance en la programacion
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: El indicador tiene un avance del 100%, ya que cumple la meta anual
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
'VARIABLES DEL INDICADOR RACARaE S R Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Meses de avance en programacién Mes Sumable 3 3 3 3 12
Total de meses previstos para programar Mes Sumable 3 3 3 3 12
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL;

Se pretende tener un avance mensual durante el afio y cumplir la meta la 100%

MEDIOS DE VERIFICACION

Disco con el avance del lenguaje de programacién

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Desarrollar nuevos sistemas informaticos

ADMINISTRACION
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| _Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Eje transversal lll: Conectividad y Tecnologia para el Buen Gobierno

TEMA DE DESARROLLO :

Municipio moderno en tecnelogias de informacién Y comunicaciones

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01080501 Gobierno electrénico

PROYECTO:

010805010103 E Innovacién gubernamental con tecnologias de informacién

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de
tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacién y distribucién
de informacién que se brinda a la poblacién

DEPENDENCIA GENERAL:

EQ2 Informética (E02 Informatica)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

137 Simplificacién Administrativa

[ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de avance en la programacicn informética

FORMULA DE CALCULO:

(MESES DE AVANCE EN PROGRAMACION/Total de meses previstos para programar)*100

INTERPRETACION: Mide el avance de los meses en los que se realiza la programacion
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: El indicador tiene un avance del 100%, ya que se cumple la meta anual
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR e L e Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
MESES DE AVANCE EN PROGRAMACION Mes Sumable 3 3 3 3 12
Total de meses previstos para programar Mes Sumable 3 3 3 3 12
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se pretende tener un avance mensual durante el afio y cumplir la meta la 100%

MEDIOS DE VERIFICACION

Disco con el avance en el cronograma de programacion

* METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Desarrollar nuevos sistemas informéaticos
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

Ejercicio Fiscal |

2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal Ill: Conectividad y Tecnologia para el Buen Gobierno
TEMA DE DESARROLLO : Municipio moderno en tecnologias de informacién ¥ comunicaciones
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico

PROYECTO:

010805010103 E Innovacién gubernamental con tecnologfas de informacién

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de
tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y distribucién

de informacién que se brinda a la poblacién

DEPENDENCIA GENERAL:

E02 Informética (E02 Informatica )

DEPENDENCIA AUXILIAR:

137 Simplificacién Administrativa

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de avance en |a digitalizacién acordada

FORMULA DE CALCULO:

(Total de documentos digitalizados/Documentos programados para digitalizar)*100

INTERPRETACION: Determina el porcentaje de la digitalizacién documental durante el afio

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE: Se cuenta con una digitalizacidén de 169869 documentos, alcanzando una eficiencia de un 105.01%
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE ’ . X 3
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Total de documentos digitalizados Documento Sumable 260000 315000 230000 180000 985000
Documentos programados para digitalizar Documento Sumable 280000 315000 230000 180000 985000
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se pretende digitalizar 985000 documentos durante el ano, equivalente al 100% de lo programado

MEDIOS DE VERIFICACION

Reporte emitido por las bases de datos

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Digitalizar los documentos del archivo de concentracién
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d  FICHA TECNICA DE DISERO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Eje transversal |ll: Conectividad y Tecnologia para el Buen Gobierno
TEMA DE DESARROLLO : Municipio mederno en tecnologias de informacién y comunicaciones
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gebierno electrénico

PROYECTO:

010805010103 E Innovacién gubernamental con tecnologias de informacién

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba todas las actividades o servicics que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de
tecnologfas de informacion, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacién y distribucion
de informacién que se brinda a la poblacién

DEPENDENCIA GENERAL:

EO02 Informética (E02 Informatica)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

137 Simplificacién Administrativa

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en el cumplimiento del Programa de Capacitacién

FORMULA DE CALCULO:

(Cursos impartidos/Cursos programados)*100

INTERPRETACION:

Refleja la proporcién de cursos impartidos con respecte a los cursos programados

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se pretende contar con cursos en temas de e-gobierno, alcanzando con ello el 100% de lo programado.

- CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE . 5 5 ks
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERAGION Trim. 1 Trim. 2 - Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Cursos impartidos Curso Sumable 0 0 2 1 3
Cursos programados Curso Sumable 0 0 2 1 3
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Se pretende contar con 3 cursos en temas de e-gobiernc y con ello alcanzar el 100% de lo programado
MEDIQS DE VERIFICACION
Calendarizacién del programa de capacitacidn
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Brindar asesoria a usuarios de las TICs

ADMIBISTRACION
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE D!SENO DE INDICADORES ‘ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Eje transversal lll: Conectividad y Tecnologia para el Buen Gobierno

TEMA DE DESARROLLO : Municipio moderno en tecnologias de informacién y comunicaciones
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 01080501 Gobierno electrénico
PROYECTO:

010805010103 E Innovacién gubernamental con tecnologias de informacion

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de
tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacién y distribucion
de informacién que se brinda a la poblacién

DEPENDENCIA GENERAL:

E02 Informatica (E02 Informatica )

DEPENDENCIA AUXILIAR:

137 Simplificacién Administrativa

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADCR:

Porcentaje de Servidores Capacitados

FORMULA DE CALCULO: (Servidores publicos capacitados/Servidores publicos programados para ser capacitados)*100
INTERPRETACION: Refleja la proporcitn de servidores publicos capacitados en materia de e-gobierno
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se realizé los cursos programados en el afio y se capacitando a servidores plblicos segun lo programado,

cumpliendo con la meta anual del 100%

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR Umggﬁ)EE O;EEEZ?\(?EN Trim. 1 Trim. 2. Trim. 3 Trim. 4 | META ANUAL
Servidores publicos capacitados Servidor Publico Sumable 0 0 6 4 10
Servidores publicos programados para ser Servidor Publico Sumable 0 0 6 4 10
capacitados
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se pretende contar con 10 servidores publicos capacitados en temas de Tecnologias de la Informacién, equivalente al 100% de

lo programado

MEDIOS DE VERIFICACION

Listas de asistencia

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Brindar asesoria a usuarios de las TICs
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

[ Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Eje transversal Ill: Conectividad y Tecnologia para el Buen Gobierno

TEMA DE DESARROLLO :

Municipio mederno en tecnologias de informacién y comunicaciones

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01080501 Gobierno electrénico

PROYECTO:

010805010103 E Innovacién gubernamental con tecnologias de informacién

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de
tecnologias de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacién y distribucién
de informacitn que se brinda a la poblacién

DEPENDENCIA GENERAL:

EO02 Informética (E02 Informatica)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

137 Simplificacién Administrativa

ESTRUCTURA DEL INDICADCR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de Servidores Capacitados

FORMULA DE CALCULO: (SERVIDORES PUBLICOS CAPACITADOS/Servidores publicos en funcicnes en el semestre anterior)*100
INTERPRETACION: Refleja la proporcién de servidores publicos capacitados en materia de e-gobierno

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual

FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se realizaron los cursos para este afio y se capacitaron a los servidores publicos segun lo programado, cumpliendo
con la meta anual 100%

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR ”ngAFDDEE ogé}?gg%l\l Trim. 1 Tim.2 - | Tim.3 Trim.4 | META ANUAL
SERVIDORES PUBLICOS CAPACITADOS Servidor Puablico Sumable 0 0 6 4 10
Servidores publices en funciones en el semestre | Servidor Publico Sumable 0 0 6 4 10
anterior
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se pretende contar con 10 servidores publicos capacitados en temas de Tecnologias de la Informacién, equivalente al 100% de lo programado

MEDIOS DE VERIFICACION

Listas de asistencia

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Brindar asesorfa a usuarios de las TICs

R m—xmr—-—;-ux—":“
T ADMINISTRACION E

( A p)nm 0S-O0AN

MIA.P. CARLOS OCANA PONCE = | NA
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION DIRECTOR GENERAL DE [ADMINISTRACION
Nombre \Jéﬁa Cargo No‘qb%\_l > ‘jwﬁa Cargo
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
B Oy PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

| _Ejercicio Fiscal | 2019
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISEND DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:
TEMA DE DESARROLLO :

Eje transversal lll: Conectividad y Tecnologia para el Buen Gobierno

Municipio moderno en tecnologias de informacién ¥ comunicaciones

01080501 Gobierno electrénico

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
PROYECTO:

010805010103 E Innovacién gubernamental con tecnologias de informacién

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de

tecnologias de informacicn, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacion y distribucién
de informacion que se brinda a la poblacién

E02 Informética (E02 Informatica )

DEPENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIA AUXILIAR:

137 Simplificacién Administrativa

 ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de avance en |2 programacién informatica

FORMULA DE CALCULO: (Meses de avance en programacién/Total de meses previstos para programar)*100
INTERPRETACION: Mide el avance de los meses en los que se realiza la programacion
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: El indicador cuenta con la programacién segun lo establecido, alcanzando la meta anual
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR b e Trim, 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Meses de avance en programacién Mes Sumable 3 3 3 3 12
Total de meses previstos para programar Mes Sumable 3 3 3 3 12
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se pretende tener un avance mensual durante el ano y cumplir la meta la 100%

MEDIOS DE VERIFICACION

Disco con el avance en el cronograma de programacién

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Desarrollar nuevos sistemas informaticos

TULUCA

CION D&:

M.A.R. CARLOS OCANAPONCE
DIRECTOR GENERAL DE'ADKIINISTRACION
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d ' FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Eje transversal |il: Conectividad y Tecnologia para el Buen Gobierno

TEMA DE DESARROLLO :

Municipio mederno en tecnologias de informacién Y comunicaciones

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

01080501 Gobierno electrénico

PROYECTO:

010805010103 E Innovacién gubernamental con tecnologlfas de informacién

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Engloba todas las actividades o servicios que las administraciones municipales otorgan a la poblacién a través de
tecnologfas de informacién, mejorando la eficiencia y eficacia en los procesos facilitando la operacién y distribucién
de informacién que se brinda a la poblacién

DEPENDENCIA GENERAL:

EQ2 Informética (E02 Informatica)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

137 Simplificacién Administrativa

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de convenios para |a recepcién de pagos electrénicos

FORMULA DE CALCULO:

(Convenios firmandos para la recepcién de pagos electronicos/Convenios gestionados para la recepcidn de pagos

electrénicos)*100

INTERPRETACION:

Mide el avance de los convenios para la recepcién de pagos electrénicos

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se pretende tener un avance para la celebracién de convenios para la recepcién de pagos electrénicos

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

=¥

UNIDAD DE TIPO DE % ; o :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Convenios firmandos para la recepcién de pagos Convenio Sumable 0 0 0 1 1
electrénicos
Convenios gestionados para la recepcion de pagos Convenios Sumable 0 0 0 1 1
electrénicos
RESULTADO ESPERADOC: 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Se pretende tener un avance para la celebracién de convenios para la recepcion de pagos electrénicos
MEDIOS DE VERIFICACION
Documentacion generada para el establecimiento del convenio
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
ADMINISTRACION 1
. |
feman o ,
- i ey A
TULUCA
oA P AL
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PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

| Ejercicio Fiscal |

2018

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territerial

TEMA DE DESARROLLO :

Accién por el clima

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02010101 Gestion integral de residuos sélidos

PROYECTO:

020101010102 E Coordinacién para servicios de limpia y recoleccion de desechos sélidos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Conjunto articulado e interrelacionado de acciones, para el manejo integral de residuos sélidos, desde su
generacion hasta la disposicion final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacion econémica de su manejo
y la aceptacion social para la separacion de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacion.

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Publicos

DEPENDENCIA AUXILIAR:

126 Limpia

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la supervision de la limpieza de los espacios publicos urbanos municipales barridos

FORMULA DE CALCULO:

((Supervision de la limpieza de los espacios publicos urbanas municipales barridos /Supervision de la limpieza de

los espacios publicos urbanos municipales programados para barrido)*100)

INTERPRETACION: Mide el porcentaje en la supervision de la limpieza de los espacios pablicos municipales
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 100%
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE ; ; : x

VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACIGN Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Supervision de la limpieza de los espacios publicos Jomada Sumable 270 273 2786 276 1095

urbanos municipales barridos
Supervision de la limpieza de los espacios publicos Jornada Sumable 270 273 276 276 1095

urbanos municipales programados para barrido
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se espera que al finalizar el ano se logre la meta de supervisiones de limpieza en espacios publicos

MEDIOS DE VERIFICACION

Reportes de |os resultados de la supervisién en el barrido de los espacios publices urbanos municipales

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Supervisar las jomadas de limpieza de los espacios publicos urbanos municipales con el programa de barrido al primer cuadro de la ciudad y principales vialidades

DIREQTOR G PUBLICOS

J,CAP]T

IRECCION GENERAL
DE SERVICIOS PUBLICOS /

L
1=

Cargo

Pagina 1/15




SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2018

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Accidn por el clima
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010101 Gestién integral de residuos sélidos
PROYECTO: 020101010102 E Coordinacién para servicios de limpia y recoleccién de desechos sélidos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Cenjunto articulado e interrelacionade de acciones, para el manejo integral de residuos sdlidos, desde su
generacion hasta la disposicion final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacién econémica de su manejo
y la aceptacion social para la separacion de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacion.

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Pablicos

DEPENDENCIA AUXILIAR:

126 Limpia

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la gestion de recursos para la renovacion del equipo de recoleccion de desechos sélides urbanos

municipales

FORMULA DE CALCULO:

((Equipo de recoleccion de desechos solidos urbanos municipales rencvado /Total de equipo de recoleccién de

desechos sélidos urbanos municipales)*100)

INTERPRETACION:

Mide el porcentaje del equipo de recoleccion de residuos solidos urbanos renovado

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 17
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR L L e R Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Equipo de recoleccién de desechos sélidos urbanos Gestion Sumable 0 1 0 0 1
municipales renovado
Total de equipo de recoleccién de desechos sélidos Unidad Sumable 0 164 0 0 164
urbanos municipales
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.61 0.00 0.00 0.61

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Lograr la renovacion del equipe que se encuentra operando

MEDIOS DE VERIFICACION

Sclicitud de recursos para la renovacion del equipo de recoleccién de residuos sdlidos

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Realizar la gestién para adquirir equipo de recoleccion de residuos sélidos urbanos municipales

RAL DE SERVIGIOS PUBLICOS

. /
Firma 3/
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

[ Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Accién por el clima

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02010101 Gestién integral de residuos solidos

PROYECTO:

020101010102 E Coordinacién para servicios de limpia y recoleccion de desechos sdlidos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Conjunto articulado e interrelacionado de acciones, para el manejo integral de residuos solidos, desde su
generacion hasta la disposicion final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacién econémica de su manejo
y la aceptacién social para la separacién de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacién.

DEPENDENCIA GENERAL:

HOQ Servicios Publicos

DEPENDENCIA AUXILIAR:

126 Limpia

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en las rutas de recoleccion de desechos sélidos urbanos municipales

FORMULA DE CALCULO:

((Numero de rutas de recoleccion de desechos solidos realizadas /Nimeros de rutas de reccleccion de desechos

sélidos trazadas )*100)

INTERPRETACION:

Mide el Porcentaje de eficacia de las rutas de recoleccion establecidas en el municipio

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 211
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE 7 ) " :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Numero de rutas de recoleccién de desechos Ruta Constante 211 211 211 211 21
solidos realizadas
Numeros de rutas de recoleccion de desechos Ruta Constante 211 211 211 21 21
solidos trazadas
RESULTADO ESPERADOQ: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Cubrir el 100% de la recoleccion de desechos solidos

MEDIOS DE VERIFICACION

Mapas de las rutas de recoleccién de residuos sélidos

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Supervisar el funcionamiento de las rutas de recoleccion de residuos sélidos a través de llamadas telefénicas, denuncias o peticiones del Sistema de Gestion Municipal y

visitas de campo

“
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Accioén por el clima

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02010101 Gestién integral de residuos sélidos

PROYECTO:

020101010102 E Coordinacion para servicios de limpia y recoleccién de desechos sélidos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Conjunto articulado e interrelacionado de acciones, para el manejo integral de residuos sdlidos, desde su
generacion hasta la disposicion final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacién econémica de su manejo
y la aceptacion social para la separacion de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacion.

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Pablicos

DEPENDENCIA AUXILIAR:

126 Limpia

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en el mantenimiento del equipo de recoleccién de residuos sélidos urbanos municipales.

FORMULA DE CALCULO:

((Mantenimiento del equipo de recoleccion de residuos sélidos urbanos municipales realizado /Mantenimiento del

equipo de recoleccion de residuos sélides urbanos municipales programado )*100)

INTERPRETACION:

Mide el porcentaje de cumplimiento en los mantenimientos a los equipos de recoleccion

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPC DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 49.50%
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE i ; ; 3
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Mantenimiento del equipo de recoleccion de Mantenimiento Sumable 0 80 45 0 125
residuos sélidos urbanos municipales realizado
Mantenimiento del equipo de recoleccion de Mantenimiento Sumable 0 80 45 0 125
residuos sélidos urbanos municipales programado
RESULTADO ESPERADO: 0.00 100.00 100.00 0.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Brindar el 100% de los mantenimientos programado al equipo de recoleccion de residuos sélidos

MEDIOS DE VERIFICACION

Bitacoras del mantenimiento del equipo de recoleccién de residuos sélidos urbanos municipales

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Brindar mantenimiento al equipo de recoleccién de residuos sélidos urbanos municipales

TOLUCA

DE SERVICIOS' PUBLICOS
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Accién por el clima

PROGRAMA PRESUPUESTARIQ:

02010101 Gestion integral de residuos solidos

PROYECTOQ:

020101010102 E Coordinacién para servicios de limpia y recoleccion de desechos sdlidos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Conjunto articulado e interrelacionado de acciones, para el manejo integral de residuos sélidos, desde su
generacion hasta la disposicion final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacion econémica de su manejo
y la aceptacion social para la separacién de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacién.

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Publicos

DEPENDENCIA AUXILIAR:

126 Limpia

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la adquisicién de equipo de recoleccién de residuos sélidos urbanos municipales.

FORMULA DE CALCULO:

((Equipo e instrumentos adquiridos para la recoleccion de residuos sélides urbanos municipales/Equipo e

instrumentos necesarios para la recoleccion de residuos sélidos urbanos municipales )*100)

INTERPRETACION;

Muestra el porcentaje de equipe e instrumentos de recoleccion adquirido para eficientar el servicio de recoleccién

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 17
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE 7 z ; i
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL

Equipo e instrumentos adquiridos para la Unidad Sumable 1 0 0 0 1
recoleccion de residuos solidos urbanos municipales

Equipo e instrumentos necesarios para la Unidad Sumable 1 0 0 0 1
recoleccion de residuos sélidos urbanos municipales

RESULTADQ ESPERADO: 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Cubrir en un 100% las necesidades de equipo e instrumentos para la recoleccién de residuos sélidos urbanos municipales.

MEDIOS DE VERIFICACION

Comparativo del equipo de recoleccion de residues sélidos urbanos municipales de los dos Gltimos semestres

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Adaquirir equipo de recoleccion de residuos solidos urbanos municipales

/[

i

-

A

?diﬁc

PITAL

CION GENERA)
ViCIos PUBLIC

DiR
DE sE

Pdagina 5/15 |




SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA [ Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Accién por el clima

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010101 Gestién integral de residuos sélidos
PROYECTO: 020101010101 E Manejo integral de residuos sélidos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | Conjunto articulado e interrelacionado de acciones, para el manejo integral de residuos sélidos, desde su
generacion hasta la disposicion final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacion econémica de su manejo
y la aceptacién social para la separacion de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacion.

DEPENDENCIA GENERAL: HOO Servicios Publicos

DEPENDENCIA AUXILIAR: 126 Limpia

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en la transferencia de residuos sdlidos urbanos

FORMULA DE CALCULO: ((Kilogramos de desechos sélidos urbanos trasladados al tiradero municipal/Kilogramos estimados a trasladar al

tiradero municipal )*100)

INTERPRETACION: Muestra el porcentaje de transferencia de residuos solidos urbanos

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE: 100%

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE TIPO DE

VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim, 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Kilogramos de desechos sélidos urbanos Kilogramo Sumable 45000000 45000000 45000000 45000000 180000000
trasladados al tiradero municipal .
Kilogramos estimados a trasladar al tiradero Kilogramo Sumable 45000000 45000000 45000000 45000000 180000000
municipal
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar el 100% de la disposicién final de residuos sélidos a los tiraderos municipales de Zinacantepec, San Antonio la Isla y Xonacatlan

MEDIOS DE VERIFICACION

Boletas de control de la transferencia de residuos sdlidos urbanos

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Llevar a cabo la disposicién final de residuos sdlides
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

[ Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Accién por el clima
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010101 Gestién integral de residucs solidos
PROYECTO: 020101010101 E Manejo integral de residuos sélidos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Conjunto articulado e interrelacicnado de acciones, para el manejo integral de residuos sdlides, desde su
generacion hasta la disposicion final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacién econémica de su manejo
y la aceptacion social para la separacién de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacion.

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Publicos

DEPENDENCIA AUXILIAR:

126 Limpia

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacién en el cumplimiento de Ia difusion de las politicas publicas ambientales

FORMULA DE CALCULO:

(((Difusion del cumplimiento de las politicas publicas ambientales del afio actual/Difusién del cumplimiento de las

politicas publicas ambientales del afie anterior)-1)*100)

INTERPRETACION:

Muestra la variacién en términos porcentuales en la implementacién de métodos de difusion de politicas ambientales

entre la poblacién del municipio

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 100%
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE : 2 1 A
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Difusién del cumplimiento de las politicas publicas Platica Valor actual 1 1 1 1 4
ambientales del afio actual
Difusién del cumplimiento de las politicas pablicas Platica Constante 1 1 1 1 4
ambientales del afio anterior
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Mantener las campanas de informacion sobre las rutas de recoleccion y de separacion de residuos sdlidos, como palitica plblica ambiental sustentable

MEDIOS DE VERIFICACION

Boletines, tripticos, campanias, videos y demas medios audiovisuales

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Realizar la recoleccién de residuos sélidos reciclables en centros de acopio

E SERVICIOS PUBLICOS
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

[ Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Accion por el clima

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02010101 Gestion integral de residuos sélidos

PROYECTO:

020101010101 E Manejo integral de residuos sélidos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Conjunto articulado e interrelacionado de acciones, para el manejo integral de residuos sdlidos, desde su
generacion hasta la disposicién final. a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacion economica de su manejo
y la aceptacion social para la separacion de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacién.

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Publicos

DEPENDENCIA AUXILIAR:

126 Limpia

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacién de la poblacién beneficiada con el servicio de recoleccién de desechos solidos

FORMULA DE CALCULO:

(((Poblacién beneficiada con el servicie de recoleccién de desechos solidos en el afio actual/Poblacion beneficiada

con el servicio de recoleccién de desechos sdlidos en el afio anterior)-1)*100)

INTERPRETACION:

Muestra la variacién entre el afio actual y el anterior en términos porcentuales de la poblacion beneficiada con el

servicio de recoleccién de desechos sélidos

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 100%
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE . ) B .
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Poblacién beneficiada con el servicio de recoleccion Persona Constante 873536 873536 873536 873536 873536
de desechos sdlidos en el afio actual
Pablacién beneficiada con el servicio de recoleccion Persona Constante 873536 873536 873536 873536 873536
de desechos sélidos en el ano anterior
RESULTADO ESPERADOQ: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Recolectar residuos sélidos domiciliarios beneficiando a la totalidad de la poblacién del municipio logrando asi una variacion de cero

MEDIOS DE VERIFICACION

Poblacién por comunidad o colonia. INEGI Viviendas por comunidad o colonia. INEGI

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Recolectar residuos sélidos domiciliarios
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PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

[ Ejercicio Fiscal _|

2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Accién por el clima

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02010101 Gestion integral de residuos solidos

PROYECTO:

020101010101 E Manejo integral de residuos solidos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Conjunto articulado e interrelacionado de acciones, para el manejo integral de residuos sélidos, desde su
generacion hasta la disposicion final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacion economica de su manejo
y la aceptacion social para la separacion de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacion.

DEPENDENCIA GENERAL:

HQO Servicios Publicos

DEPENDENCIA AUXILIAR:

126 Limpia

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Promedio per capita de desechos sdlidos generados

FORMULA DE CALCULO:

(Kilogramos de residuos sdlidos recolectados /Total de la pablacién atendida por el servicio de recoleccion )

INTERPRETACION:

Promedio per capita de desechos sdlidos generados

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPC DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 200 kilogramos
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE & 3 . <
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Kilogramos de residuos sélidos recolectados Kilogramo Sumable 45000000 45000000 45000000 45000000 180000000
Total de la poblacion atendida por el servicio de Persona Constante 873536 873536 873536 873536 873536
recoleccion
RESULTADO ESPERADO: 51:51 51.51 51.51 51.51 206.06

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se estima que el volumen total de desechos generados per capita en este afos sea de kilogramos

MEDIOS DE VERIFICACION

Boletas de control de entradas de los residuos sélidos urbanos a los sitios de disposicion final

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Llevar a cabo la disposicién final de residuos sélidos
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

[ Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Accién por el clima

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010101 Gestion integral de residues solidos
PROYECTO: 020101010101 E Manejo integral de residuos sdlidos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Conjunto articulado e interrelacionado de acciones, para el manejo integral de residuos sélidos, desde su
generacidn hasta la disposicién final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacion economica de su manejo
y la aceptacion social para la separacién de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacion.

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Puablicos

DEPENDENCIA AUXILIAR:

126 Limpia

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la recepcion de los residuos sdlidos urbanos municipales

FORMULA DE CALCULO:

((Kilogramos de residuos sélidos urbanos municipales recibidos/Kilogramos de residuos sélidos urbancs municipales

estimados )*100)

INTERPRETACION:

Refleja promedio de kilogramos de la recoleccion de residuos sélidos recibidos con base a lo estimado

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 100 %
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE : : ; ;
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Kilegramos de residuos sélidos urbanos municipales Kilogramo Sumable 45000000 45000000 45000000 45000000 180000000
recibidos

Kilogramos de residuos sélidos urbanos municipales Kilegramo Sumable 45000000 45000000 45000000 45000000 180000000

estimados

RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Cubrir el 100% de los residuos sdlidos sdlidos que se estiman recibir

MEDIOS DE VERIFICACION

Boletas de control de entradas de los residuos sélidos urbanos a los sitios de disposicion final

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Llevar a cabo la disposicion final de residuos sélidos
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

[ Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Accién por el clima
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010101 Gestion integral de residuos sélides
PROYECTO: 020101010101 E Manejo integral de residuos sélidos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Conjunto articulado e interrelacionado de acciones, para el manejo integral de residuos sdlidos, desde su
generacion hasta la disposicion final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacién economica de su manejo
y la aceptacién social para la separacién de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacién.

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Publicos

DEPENDENCIA AUXILIAR:

126 Limpia

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la recuperacion de los residuos sélidos urbanos municipales para reciclaje

FORMULA DE CALCULO:

((Kilogramos de residuos sélidos para reciclaje recibidos/Kilogramos de residuos sélidos para reciclaje

programados)*100)
INTERPRETACION: Mide el porcentaje de desechos sdlidos recibidos y tratados conforme a las normas establecidas en materia de
reciclaje con relacion a la cantidad estimada
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 78.76%
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR A e | Tom Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Kilogramos de residuos sélidos para reciclaje Kilogramo Sumable 38750 38750 38750 38750 155000
recibidos
Kilogramos de residuos sélidos para reciclaje Kilogramo Sumable 38750 38750 38750 38750 155000
programados
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Cumplir al 100% con la recuperacion de x Kilogramos de residuos sélidos para reciclaje

MEDIOS DE VERIFICACION

Volimenes documentados de los residuos sélidos municipales recuperados para reciclaje

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Realizar la recoleccion de residuos solidos reciclables en centros de acopio
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TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTIGN 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Accién por el clima

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02010101 Gestion integral de residuos sélidos

PROYECTOQ:

020101010101 E Manejo integral de residuos sdlidos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Conjunto articulado e interrelacionado de acciones, para el manejo integral de residuos sdlidos, desde su
generacion hasta la disposicion final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacién econémica de su manejo
y la aceptacién social para la separacién de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacién.

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Publicos

DEPENDENCIA AUXILIAR:

126 Limpia

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la recoleccion de la basura levantada de los espacios publicos municipales

FORMULA DE CALCULO: ((Kilogramos de basura recolectada a través de barrido de los espacios pliblicos municipales /Total de espacios
publicos municipales con el servicio de barrido asignado )*100)
INTERPRETACION: Mide el porcentaje de basura recolectada por espacio publicc municipal
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 0
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE : 2 R .

VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Kilogramos de basura recolectada a través de Kilogramo Sumable 65560 64500 64940 65000 260000
barrido de los espacios publicos municipales
Total de espacios publicos municipales con el Espacic publico Constante 365 365 365 365 365

servicio de barrido asignado
RESULTADO ESPERADO: 17.00 17.00 17.00 17.00 71.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se estima recolectar un volumen porcentual de x kilogramos de basura por espacio a través de barrido de los espacios plblicos municipales

MEDIOS DE VERIFICACION

Reportes de los volimenes de basura en espacios publicos recolectada

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Recolectar residuos sélidos en plazas publicas, centro historico y portales
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Accion por el clima

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010101 Gestion integral de residuos sélidos

PROYECTO: 020101010102 E Coordinacién para servicios de limpia y recoleccién de desechos sélides

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Conjunto articulado e interrelacionado de acciones, para el manejo integral de residuos solidos, desde su
generacion hasta la disposicion final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacién econémica de su manejo
y la aceptacién social para la separacion de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacion.

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Publicos

DEPENDENCIA AUXILIAR:

126 Limpia

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de las faenas para recoleccion

FORMULA DE CALCULO:

((Faenas para la recoleccién de residuos solidos urbanos realizadas/Faenas programadas para la recoleccién de

residuos solidos urbanos)*100)

INTERPRETACION:

Muestra el numero de campanias, jornadas, de recoleccion con relacion a las programadas

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE:
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE . 5 : :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Faenas para la recoleccién de residucs sdlidos Jornada Sumable 18 16 18 18 70
urbanos realizadas
Faenas programadas para la recoleccion de Jornada Sumable 18 16 18 18 70
residuos solidos urbanos
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Cubrir al 100% las necesidades de recoleccion de los residuos sdlidos urbanos a través de campafias jornadas

MEDIOS DE VERIFICACION

Programas para la recoleccién de residuos solides urbanos

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Realizar jernadas de limpieza en sectores, subdelegaciones y delegaciones del municipio

TOLUCA
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

| Ejercicio Fiscal | 2018

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Accidn por el clima

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02010101 Gestion integral de residuos sélidos

PROYECTO:

020101010102 E Coordinacién para servicios de limpia y recoleccion de desechos sélidos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Conjunto articulado e interrelacionado de acciones, para el manejo integral de residuos sélidos, desde su
generacion hasta la disposicion final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacién econémica de su manejo
y la aceptacién social para la separacién de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacién.

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Publicos

DEPENDENCIA AUXILIAR:

126 Limpia

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en el barrido de los espacios publicos municipales

FORMULA DE CALCULO:

((Barrido de los espacios publicas municipales realizados/Barrido de los espacios publicos municipales

programado)*100)

INTERPRETACION:

Determina el porcentaje de espacios publicos barridos

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADCR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 100%
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE ] 7 ’ s
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Barride de los espacios publicos municipales Jornada Sumable 270 273 276 276 1095
realizados
Barrido de los espacios publicos municipales Jornada Sumable 270 273 276 276 1095
programado
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se espera cumplir con el 100% de los espacios publicos barridos

MEDIOS DE VERIFICACION

Reportes de los volimenes de basura en espacios publicos recolectada

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Supervisar las jomadas de limpieza de los espacios publicos urbanos municipales

TOLUCA
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Accion por el clima

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02010101 Gestién integral de residuos solidos

PROYECTO:

020101010102 E Coordinacién para servicios de limpia y recoleccion de desechos sélidos

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Conjunto articulado e interrelacionado de acciones, para el manejo integral de residuos solidos, desde su
generacion hasta la disposicion final, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacion econémica de su manejo
y la aceptacion social para la separacion de los mismos, proporcionando una mejor calidad de vida de la poblacion.

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Publicos

DEPENDENCIA AUXILIAR:

126 Limpia

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en los barridos de espacios publicos

FORMULA DE CALCULO:

((Espacios publicos que reciben el servicie de limpia a través de barridos/Espacios plblicos que requieren el servicio

de limpia a través de barridos )*100)

INTERPRETACION:

Determina el porcentaje de espacios publicos barridos en el primer cuadro de |a ciudad y principales vialidades

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 100%
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE 2 z z i
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACGION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Espacios pliblicos que reciben el servicio de limpia a Jornada Sumable 270 273 276 276 1085
través de barridos

Espacios publicos que requieren el servicio de limpia Jomada Sumable 270 273 276 276 1085

através de barridos

RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Cubrir el 100% del barrido manual en el primer cuadro de la ciudad y principales espacios publicos

MEDIOS DE VERIFICACION

Programas para el barrido de espacios publicos

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Supervisar las joradas de limpieza de los espacios publicos urbanos municipales

TOLUCA
» CAPITAL
DIRECCION GENERAL

L O SERVICIOS PUIBLICOS

PUBLICOS

Cargo Cargo
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Vida de los ecosistemas terrestres

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02010401 Preteccién al ambiente

PROYECTO:

020104010301 F Concertacion y participacion ciudadana para la proteccién del ambiente

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Considera acciones relacionadas con la proteccion, conservacion y restauracion del equilibrio ambiental, la
mitigacion de los contaminantes atmosféricos para mejorar la calidad del aire, asi como la gestién integral de los
residués sélidos, el fomento de la participacion ciudadana y la promocién de la educacién ambiental en todos los
sectores de |a sociedad, orientadas a promover el desarrollo sustentable en el municipio y el combate al cambio
climatico en el Estado de Meéxico

DEPENDENCIA GENERAL:

GO0 Ecolegia

DEPENDENCIA AUXILIAR:

125 Servicios Publicos

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacion de recursos ambientales censados

FORMULA DE CALCULO:

((Recursos ambientales censados en el afio actual/Recursos ambientales censados el afio anterior)-1)*100

INTERPRETACION:

El indicador permite determinar el porcentaje de poblacién informada sobre el cuidado de la salud

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se realizd un censo en materia de aire, suelo y vegetacion en el 2018
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE : ] s ]
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Recursos ambientales censados en el afio actual Censo Valor actual 0 0 0 1 1
Recursos ambientales censados el afio anterior Censo Valor actual (e} 0 Q 1 1
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Durante el presente ejercicio se realizara un reporte del censo de los arboles urbanos entregados a la poblacién, con la finalidad de cumplir con la meta anual.programada

MEDIOS DE VERIFICACION

Registros administrativos

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Elaborar el reporte de la instrumentacion del programa de reforestacion en las areas naturales protegidas
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019
.

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Vida de los ecosistemas terrestres

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02010401 Proteccién al ambiente

PROYECTO:

020104010301 F Concertacion y participacion ciudadana para la proteccion del ambiente

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Considera acciones relacionadas con la proteccion, conservacion y restauracion del equilibrio ambiental, la
mitigacién de los contaminantes atmosféricos para mejorar la calidad del aire, asi como la gestion integral de los
residuos sélidos, el fomento de la participacion ciudadana y la promocion de la educacion ambiental en todos los
sectores de la sociedad, orientadas a promover el desarrollo sustentable en el municipio y el combate al cambio
climatico en el Estado de México

DEPENDENCIA GENERAL:

GO0 Ecoalogia

DEPENDENCIA AUXILIAR:

125 Servicios Publicos

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de la poblacion beneficiada

FORMULA DE CALCULO:

(Poblacién municipal beneficiada con la proteccién de dreas naturales/Poblacién total del municipio)*100

INTERPRETACION:

El indicador muestra el porcentaje de la poblacién beneficiada con la proteccion y refoprestacion de las areas

naturales protegidas

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se beneficié a 67,757 personas con la proteccién de areas naturales protegidas, misma cantidad que fue la

programada

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR e oo - S dman Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 | META ANUAL
Paoblacién municipal beneficiada con la proteccion Persona Valor actual 0 0 0 67757 87757
de @reas naturales
Poblacion total del municipio Persona Valor actual 0 0 0 873536 873536
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 7.76 7.76

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Con la aplicacién de este indicador se pretende lograr que el 7.76% de la poblacion del Municipio de Toluca sea beneficiada con las acciones referentes a la proteccion de

las areas naturales protegidas

MEDIOS DE VERIFICACION

Registros administrativos

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Elaborar el reporte de la instrumentacién del programa de reforestacion en las reas naturales protegidas

‘: VALIDO .
MTRO.4ULIO PEREZ BERNAL MTRA. ANA MARGARITA Fiofp(lo ORT@A' A UCA
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Vida de los ecosistemas ferrestres

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02010401 Proteccion al ambiente

PROYECTO:

020104010202 F Prevencion y control de la contaminacién atmosférica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Considera acciones relacionadas con la proteccién, conservacion y restauracion del equilibrio ambiental, la
mitigacion de los contaminantes atmosféricos para mejorar la calidad del aire, asi como la gestion integral de los
residucs sdélidos, el fomento de la participacion ciudadana y la promocion de la educacion ambiental en todos los
sectores de la sociedad, orientadas a promover el desarrollo sustentable en el municipio y el combate al cambio
climatico en el Estado de Meéxico

DEPENDENCIA GENERAL:

G00 Ecologia

DEPENDENCIA AUXILIAR:

155 Area Juridica

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en los resultados de control ambiental

FORMULA DE CALCULO:

(Resultados de los controles de inspeccién ambiental efectuados/Resultados de los controles de inspeccion

ambiental programados)*100

INTERPRETACION:

El indicador permite determinar el nivel de eficacia en las actividades de control de inspeccion ambiental

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
No aplica

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

LINEA BASE:

Se atendieron 300 verificaciones a hoteles, pollerias, madererias, restaurantes, talleres mecanicos, etc

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR St OP-I-IIE'TR?AgIEON Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Resultados de los controles de inspeccién ambiental Inspeccidn Sumable 50 90 80 80 300
efectuados
Resultados de los controles de inspeccion ambiental Inspeccién Sumable 50 90 80 80 300
programados
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Con la aplicacién del indicador se espera regularizar a los establecimientos comerciales y de servicios que no cuentan con la autorizacion correspondiente, asi como

propiciar que realicen sus revalidaciones de las ya obtenidas y de esta forma alcanzar el 100% de la meta propuesta para este ano

MEDIOS DE VERIFICACION

Registros administrativos

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Realizar verificaciones ambientales a industrias, comercios y servicios
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Vida de los ecosistemas terrestres

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02010401 Proteccion al ambiente

PROYECTO:

020104010202 F Prevencién y control de la contaminacion atmosférica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Considera acciones relacionadas con la proteccion, conservacién y restauracion del equilibrio ambiental, la

mitigacion de los contaminantes atmosféricos para mejorar la calidad del aire, asi como la gestion integral de los
residuos sélidos, el fomento de la participacion ciudadana y la promocion de la educacién ambiental en todes los
sectores de la sociedad, orientadas a promover el desarrollo sustentable en el municipio y el combate al cambio
climatico en el Estado de México

DEPENDENCIA GENERAL:

(00 Ecologia (GO0 Ecologia)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

155 Area Juridica

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la Inspeccién Ambiental

FORMULA DE CALCULO:

(Operativos de inspeccion realizados/Operativos de Inspeccién programados)*100

INTERPRETACION:

Elindicador permite medir el control de las actividades industriales, comerciales y de servicio a través de la

implementacién de operativos de inspeccion

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se realizaron 50 procedimientos en materia ambiental que fueron programados

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE TIPO DE : 3 : :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Operativos de inspeccién realizados Procedimiento .Sumable 10 13 14 13 50
Operativos de Inspeccioén programados Procedimiento Sumable 10 13 14 13 50
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Con la aplicacion del indicador se espera medir el control de las actividades de los diferentes sectores productivos
MEDIOS DE VERIFICACION
Registros administrativos
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Elaborar procedimientos administrativos en materia ambiental
~
REVISO () VALIDO
D) 2 D e,
LIC. OMAR KARIM PARRILEABERNAL MTRA. ANA MARGARITA ROMO Q
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INSPECCION AMBIENTAL DIRECTORA GENERAL DE MEDIO AMBIENT
1" Sikeccion GENERAL
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Vida de los ecosistemas terrestres
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010401 Proteccion al ambiente
PROYECTO: 020104010202 F Prevencidn y control de la contaminacion atmosférica

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Considera acciones relacionadas con la proteccion, conservacion y restauracién del equilibrio ambiental, la
mitigacion de los contaminantes atmasféricos para mejorar la calidad del aire, asi como la gestion integral de los
residuos sdlidos, el fomento de la participacion ciudadana y la promocién de la educacién ambiental en todos los
sectores de la sociedad, orientadas a promover el desarrollo sustentable en el municipio y el combate al cambio
climatico en el Estado de México

DEPENDENCIA GENERAL:

G00 Ecologia (G0O Ecologia)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

155 Area Juridica

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la atencién a Denuncias Ambientales

FORMULA DE CALCULO:

(Quejas atendidas/Quejas presentadas)*100

INTERPRETACION:

El indicador permite conocer el porcentaje de denuncias ambientales presentadas ante la Direccion de Medio

Ambiente y que fueron atendidas

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se atendieron 488 denuncias en materia ambiental
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE ; : : !
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Quejas atendidas Queja Sumable 140 140 140 140 560
Quejas presentadas Queja Sumable 140 140 140 140 560
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Con la aplicacion del indicador se espera atender el 100% de las quejas presentadas ante la Direccién de Medio Ambiente y de esta forma alcanzar la meta anual

programada

MEDIOS DE VERIFICACION

Registros administrativos

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Atender denuncias en materia ambiental
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| Ejercicio Fiscal

I

2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2018

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Termritorial

TEMA DE DESARROLLO :

Vida de los ecesistemas terrestres

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02010501 Manejo sustentable y conservacion de los ecosistemas y la biodiversidad

PROYECTO:

020105010302 E Reforestacion y restauracion integral de microcuencas

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Comprende el conjunto de acciones orientadas al desarrollo de proyectos que contribuyan a la prevencion,
conservacion, proteccion, saneamiento y restauracion de los ecosistemas, con la finalidad de garantizar la
permanencia de la biodiversidad en los municipios del Estado de México, asi como fomentar la educacién ambiental,
el manejo de areas verdes y arbolado en zonas urbanas

DEPENDENCIA GENERAL:

GO0 Ecologia

DEPENDENCIA AUXILIAR:

125 Servicios Publicos

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacién de las acciones efectuadas de conservacion del ecosistema y la biodiversidad

FORMULA DE CALCULO:

del ecosistema y la biodiversidad efectuadas el afio anterior)-1)*100

((Acciones de conservacion del ecosistema y la biodiversidad efectuadas el afio actual/Acciones de conservacién

INTERPRETACION:

para ser reforestada

El resultado del indicador muestra la proporcién de arboles plantados con respecto a la superficie que se programé

DIMENSION QUE ATIENDE: Cobertura FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

107,551 arboles forestales en las areas naturales protegidas del municipio de Toluca

Se realizaren acciones para la conservacion del ecosistema y al biodiversidad, llevando a cabo la plantacién de

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR s A I Trim. 2 Trim. 3 Tim.4 | META ANUAL
Acciones de conservacion del ecosistema y la Arbol Sumable 0 1 3 0 4
biediversidad efectuadas el afio actual
Acciones de conservacion del ecosistemay la Arbol Sumable 0 1 3 0 4
biodiversidad efectuadas el afo anterior
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Con la aplicacion del indicador se espera plantar 50,000 arboles para la reforestacion de las 4reas nauturales protegidas dentro del Municipio de Toluca

MEDIOS DE VERIFICACION

indices de contaminacién ambiental de la Secretaria de Ecologia

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Elaborar el reporte de la instrumentacién del programa de reforestacion en las areas naturales protegidas
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| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Vida de los ecosistemas terrestres

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02010501 Manejo sustentable y conservacion de los ecosistemas y la biodiversidad

PROYECTO:

020105010201 E Prevencion y combate de incendios forestales

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Comprende el conjunto de acciones orientadas al desarrallo de proyectos que contribuyan a la prevencion,
conservacion, proteccién, saneamiento y restauracion de los ecosistemas, con la finalidad de garantizar la
permanencia de la biodiversidad en los municipios del Estado de México, asi como fomentar la educacién ambiental,
el manejo de areas verdes y arbolado en zonas urbanas

DEPENDENCIA GENERAL:

GO0 Ecologia (GO0 Ecologia)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

125 Servicios Publicos

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacién en la informacion para la conservacion del ecosistema y la biodiversidad

FORMULA DE CALCULO: ((Informacion para la conservacion del ecosistema y la biodiversidad en el afio actual/informacion parala
conservacién del ecosistema y la biodiversidad en el afio anterior)-1)*100

INTERPRETACION: El indicador permite determinar el nivel de informacion que se maneja referente a incendios forestales ante la
CONAFOR y PROBOSQUE

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual

FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica '

LINEA BASE: .

Se realizaron siete reportes de incendios forestales acontecidos en las dreas naturales protegidas que fueron

programados

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR ] e Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Informacion para Ia conservacian del ecosistema y Reporte Sumable 1 1 0 1 3
la biodiversidad en el afio actual
Informacion para la conservacion del ecosistema y Reporte Sumable 1 1 0 1 3
la biodiversidad en el afio anterior
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Con la aplicacién del indicador se espera obtener dos reportes de incendios forestales acontecidos durante el afio, mismos que seran reportados tanto a la CONAFOR

como a PROBOSQUE

MEDIOS DE VERIFICACION

Boletines, impresos, spots, y medios audiovisuales para la conservacion del ecosistema y la biodiversidad

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Elaborar el reporte de los incendios forestales atendidos en las Areas Naturales Protegidas del Municipio de Toluca
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14 PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

[ Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Termritorial

TEMA DE DESARROLLO : Vida de los ecosistemas terrestres
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010501 Manejo sustentable y conservacion de los ecosistemas y la biodiversidad
PROYECTO: 020105010302 E Reforestacion y restauracion integral de microcuencas

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Comprende el conjunte de acciones orientadas al desarrollo de proyectos que contribuyan a la prevencion,
conservacion, proteccion, saneamiento y restauracion de los ecosistemas, con la finalidad de garantizar la
permanencia de la biodiversidad en los municipios del Estade de México, asi como fomentar la educacion ambiental,
el manejo de areas verdes y arbolado en zonas urbanas

DEPENDENCIA GENERAL:

GO0 Ecologia

DEPENDENCIA AUXILIAR:

125 Servicios Pablicos

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en las camparias de reforestacién realizadas

FORMULA DE CALCULO:

(Campanias de reforestacion realizadas/Campanias de reforestacion programadas)*100

INTERPRETACION:

El resultado del indicador mide la cantidad de camparias de reforestacion realizadas en el Municipio de Teluca

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se realizd una campaia de reforestacion, con la que se logro la plantacion de 107,551 arboles en las areas

naturales protegidas

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR i R R Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Campanias de reforestacion realizadas Campaia Valor actual 0 1 0 0 1
Campanas de reforestaciéon programadas Campana Valor actual 0 1 0 0 1
RESULTADO ESPERADO: 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Con la aplicacion del indicador se espera realizar una campana para llevar a cabo la plantacién de 50,000 arboles dentro de las areas naturales protegidas

MEDIOS DE VERIFICACION

Localizacion y descripcién de las zonas reforestadas

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Implementar la campania de reforestracion 2019

vapo o7

e T -
N % AR CAT T
MY - = O(
J K;—?WRAWARGAWAR 0 ORTEGA
“ ® DIRECTORA GENERAW DE MEDIO AMBIENTE
i:'!!fi)‘_"f;:f'".‘!_'.‘n! "EF:NZQ i

Nombre

\
Fifma \

Cargo

}

NombigiENTE Fifma Garge

D

Pagina 2/8



TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

1

Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Vida de los ecosistemas terrestres

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02010501 Manejo sustentable y conservacién de los ecosistemas y la biodiversidad

PROYECTO:

020105010302 E Reforestacion y restauracion integral de microcuencas

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Comprende el conjunte de acciones orientadas al desarrollo de proyectos que contribuyan a la prevencion,
conservacion, proteccion, saneamiento y restauracién de los ecosistemas, con la finalidad de garantizar la
permanencia de la biodiversidad en los municipios del Estado de México, asi como fomentar la educacion ambiental,
el manejo de areas verdes y arbolado en zonas urbanas

DEPENDENCIA GENERAL:

GO0 Ecologia

DEPENDENCIA AUXILIAR:

125 Servicios Puablicos

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en las jomadas de educacién ambiental

FORMULA DE CALCULO:

(Jornadas de educacion ambiental impartidas/Jornadas de educacién ambiental programadas)*100

INTERPRETACION:

Determina el porcentaje de jornadas de educacién y cultura ambiental desarrolladas

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se realizaron 15 jornadas de educacién ambiental
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE 5 " ’ L
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Jomadas de educacién ambiental impartidas Jornada Sumable 25 25 25 25 100
Jomadas de educacién ambiental programadas Jornada Sumable 25 25 25 25 100
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Con la aplicacién del indicador se espera que al final del afio el 100% de las jomadas de educacién ambiental se realicen

MEDIOS DE VERIFICACION

Listas de asistencia a las jornadas de educacién ambiental

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Organizar y desarrollar actividades culturales sobre el medio ambiente
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TLUCA | Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3 Termitorial

TEMA DE DESARROLLO : Vida de los ecosistemas terrestres

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010501 Manejo sustentable y conservacion de los ecosistemas y la biodiversidad
PROYECTO: 020105010302 E Reforestacion y restauracién integral de microcuencas

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | Comprende el conjunto de acciones orientadas al desarrollo de proyectas que contribuyan a la prevencion,
conservacion, proteccion, saneamiento y restauracién de los ecosistemas, con la finalidad de garantizar la
permanencia de la biodiversidad en los municipios del Estado de México, asi como fomentar la educacion ambiental,
el manejo de areas verdes y arbelado en zonas urbanas

DEPENDENCIA GENERAL: GO0 Ecologia

DEPENDENCIA AUXILIAR: 125 Servicios Plblicos

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en las dreas geograficas sujetas de reforestacién
FORMULA DE CALCULO: (Hectareas reforestadas/Hectéreas programadas para reforestacién)*100
INTERPRETACION: El resultado del indicador muestra las areas que se han recuperado mediante actividades de reforestacién dentro

del Municipio de Toluca

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE: Se realizd la reforestacion en 45.45 hectareas en las dreas naturales protegidas del Municipio de Toluca

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR e R R | T Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Hectareas reforestadas Hectarea Valor actual 0 0 4545 0 45,45
Hectareas programadas para reforestacion Hectarea Valor actual 0 0 45.45 0 45.45
RESULTADO ESPERADCQ: 0.00 0.00 100.00 0.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Con la aplicacién del indicador se espera recuperar al 100% las hectareas que se tienen programadas para llevar a cabo la reforestacién

MEDIOS DE VERIFICACION

Planos de localizacién geogréafica de las areas sujetas de reforestacion de los dos ultimos afios

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Elaborar el reporte de la instrumentacion del programa de reforestacion en las areas naturales protegidas

o
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TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2018
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

[ Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Termitorial

TEMA DE DESARROLLO : Vida de los ecosistemas terrestres
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010501 Manejo sustentable y conservacion de los ecosistemas y la biodiversidad
PROYECTO: 020105010302 E Reforestacién y restauracion integral de microcuencas

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Comprende el conjunto de acciones orientadas al desarrollo de proyectos que contribuyan a la prevencion,
conservacion, proteccion, saneamiento y restauracion de los ecosistemas, con la finalidad de garantizar la
permanencia de la biodiversidad en los municipios del Estado de México, asi como fomentar la educacion ambiental,
el manejo de areas verdes y arbolado en zonas urbanas

DEPENDENCIA GENERAL:

GO0 Ecologia

DEPENDENCIA AUXILIAR:

125 Servicios Puablicos

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la distribucién de arboles en vivero para reforestar

FORMULA DE CALCULO: (Arboles para reforestar distribuidos a la poblacién/Total de arboles programados para distribuir)*100
INTERPRETACION: El resultado del indicador muestra la programacién de los arboles en vivero para reforestar
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

Se entregaron 10,827 arboles para forestacion urbana en banquetas, camellones, plazas Delegacionales y

planteles educativos

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

UNIDAD DE TIPO DE ; ; 5 ;
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Arboles para reforestar distribuidos a la poblacién Reporte Sumable 3 3 3 3 12
Total de arboles programados para distribuir Reporte Sumable 3 3 3 3 12
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Con la aplicacién del indicador se espera arborizar banquetas, camellones, plazas Delegacicnales y planteles educativos
MEDIOS DE VERIFICACION
Acuses de recibo de la entrega de arboles de vivero para reforestar
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Elaborar reporte de las salicitudes de donacion de arbolado urbano
d’ !
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TLUCA | Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Vida de los ecosistemas terrestres

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02010501 Manejo sustentable y conservacion de los ecosistemas y la biodiversidad
PROYECTO: 020105010302 E Reforestacion y restauracion integral de microcuencas

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | Comprende el conjunto de acciones erientadas al desarrollo de proyectos que contribuyan a la prevencion,
conservacion, proteccién, saneamiento y restauracion de los ecosistemas, con la finalidad de garantizar la
permanencia de la biodiversidad en los municipios del Estade de México, asi como fomentar la educacion ambiental,
el manejo de areas verdes y arbolado en zonas urbanas

DEPENDENCIA GENERAL: GO0 Ecologia

DEPENDENCIA AUXILIAR: 125 Servicios Pablicos

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de atencién a denuncias ambientales presentadas por la ciudadania

FORMULA DE CALCULO: (Denuncias ambientales emitidas por la ciudadania atendidas/Denuncias ambientales emitidas por la ciudadania
recibidas)*100

INTERPRETACION: El indicador permite conocer el porcentaje de denuncias ambientales presentadas ante la Direccion de Medio
Ambiente y que fueron atendidas

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE: Se atendieron 488 denuncias en materia ambiental

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR i | i T Trim. 2 Trim. 3 Trm.4 | META ANUAL
Denuncias ambientales emitidas por la ciudadania Denuncia Sumable 140 140 140 140 560
atendidas
Denuncias ambientales emitidas por la ciudadania Denuncia Sumable 140 140 140 140 560
recibidas
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Con la aplicacion del indicador se espera cubrir el 100% de las denuncias ciudadanas presentadas ante la Direccién de Medio Ambiente y de esta forma dar cumplimiento

a la meta anual programada

MEDIOS DE VERIFICACION

Reportes de la inspeccion a denuncias ambientales presentadas por la ciudadania

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Atender denuncias en materia ambiental
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2018
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

b L
TOLUCA [ Ejercicio Fiscal | 2019
PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019
PILAR/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3 Temitorial
TEMA DE DESARROLLO : Vida de los ecosistemas terrestres

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02010501 Manejo sustentable y conservacion de los ecosistemas y la biodiversidad

PROYECTO: 020105010302 E Reforestacion y restauracion integral de microcuencas

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | Comprende el conjunto de acciones orientadas al desarrolle de proyectos que contribuyan a la prevencion,

el manejo de areas verdes y arbolado en zonas urbanas

conservacion, proteccion, saneamiento y restauracién de los ecosistemas, con la finalidad de garantizar la
permanencia de la biodiversidad en los municipios del Estado de México, asi como fomentar la educacion ambiental,

DEPENDENCIA GENERAL: GO0 Ecologia

DEPENDENCIA AUXILIAR: 125 Servicios Publicos

ESTRUCTURA DEL INDICADCR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la imparticién de los cursos y talleres de educacion ambiental realizados

FORMULA DE CALCULO: (Cursos y Talleres de educacion ambiental realizados/Cursos y Talleres de educacién ambiental programados)*100
INTERPRETACION: El indicador permite determinar el porcentaje de cursos y talleres de educacion ambiental proporcienados a la
ciudadania
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: Se impartieron 724 cursos y talleres sobre el cuidado y conservacién del medio ambiente
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR D o opro e b wma Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 | META ANUAL

Cursos y Talleres de educacién ambiental realizados Taller Sumable 25 25 25 25 100

Cursos y Talleres de educacion ambiental Taller Sumable 25 25 25 25 100

programados
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Con la aplicacién del indicador se espera que al final del afio se lleve a cabo el 100% de los cursos y talleres de educacion ambiental programados

MEDIOS DE VERIFICACION

Listas de asistencia a los cursos y talleres de educacién ambiental realizados

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Organizar y desarrollar actividades culturales sobre el medio ambiente
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercici

o Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Ciudades y comunidades sostenibles

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020101 Desarrollo urbano

PROYECTO: 020201010503 K Control y supervision de obras publicas

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

como responsable de su planeacién y operacién.

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbanc municipal vinculandolo a un desarrollo regional
sustentable, replanteando los mecanismos de planeacién urbana y fortaleciendo el papel del municipio en la materia

DEPENDENCIA GENERAL:

FO00 Desarrollo Urbano y Obras Plblicas

DEPENDENCIA AUXILIAR:

124 QObras Publicas

ESTRUCTURA DEL INDICADCR

Tasa de variacién de la infraestructura urbana desarrollada

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DE CALCULO:

anterior)-1)*100)

(((Infraestructura urbana desarrollada en el afio actual/infraestructura urbana desarrollada en el afio

Determina la variacion porcentual de infraestructura urbana desarrollada en el afio con respecto al anterior

INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Cobertura FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTCR DE COMPARACION: | No aplica

En 2018 se programaron realizar 290 obras y/o accicnes. La meta se alcanzé en un 100%.

LINEA BASE:
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE 3 A A ;
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Infraestructura urbana desarrollada en el afio actual QObra Sumable 0 0 0 1 1
Infraestructura urbana desarrollada en el afio Obra Sumable 0 0] 0 1 1
anterior
RESULTADO ESPERADQC: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

estatales

Mantener el nivel de infraestructura urbana desarrollada en el municipio de Toluca, el cual disminuird en un 14.83 debido a una reduccion en los recursos federales y

¥

MEDIOS DE VERIFICACION

Reportes y expedientes Unicos de la Secretaria de

Desarrollo Urbana

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONAIjAS Y AVANCE:

infraestructura de salud 8. Entrega de vales para apoyo a la obra comunitaria

1. Pavimentar con concreto hidraulico o mezcla asfaltica 2. Construir o rehabilitar guarniciones y banquetas 3. Construir plazas civicas y jardines 4. Rehabilitar y construir

puentes vehiculares o peatonales 5. Construir o ampliar infraestructura en escuelas 6. Construir o ampliar edificios y espacies publicos 7. Construccién y/o ampliacion de
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TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATéG]COS O DE GESTION 2018

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Ciudades y comunidades sostenibles

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02020101 Desarrollo urbano

PROYECTO:

020201010503 K Control y supervisién de obras publicas

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbane municipal vinculandolo a un desarrollo regional
sustentable, replanteando los mecanismos de planeacién urbana y fortaleciendo el papel del municipio en la materia
como responsable de su planeacién y operacién.

DEPENDENCIA GENERAL:

FO0O0 Desarrollo- Urbano y Obras Publicas

DEPENDENCIA AUXILIAR:

124 Obras Publicas

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacién en el mantenimiento o ampliacion a la infraestructura urbana

FORMULA DE CALCULO:

({(Mantenimiento o ampliacién a la infraestructura urbana en el afio actual/Mantenimiento o ampliacién a la

infraestructura urbana en el afio anterior)-1)*100)

INTERPRETACION: Determina la variacion porcentual de los mantenimientos o ampliaciones a la infraestructura urbana desarrollada en
el afio con respecto al anterior

DIMENSION QUE ATIENDE: Cobertura FRECUENCIA DE MEDICION: Anual

FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

En 2018 se programaren realizar 1527 acciones de mantenimiento 0 ampliacién a la infraestructura urbana. La meta

se alcanzé en un 100%

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR e Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Mantenimiento o ampliacién a la infraestructura Rehabilitacién Sumable 0 0 0 1 1
urbana en el afo actual
Mantenimiento o ampliacién a la infraestructura Rehabilitacién Sumable 0 0 0 1 1
urbana en el afio anterior
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Mantener el nivel de mantenimientos o ampliaciones a la infraestructura urbana desamollada en el municipio de Teluca, el cual disminuira en un -2.10% en relacién al afio
\

anterior

MEDIOS DE VERIFICACION

Estadistica de la Direccién de Administracién Urbana y Obras Publicas

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

1. Rehabilitar y construir puentes vehiculares o peatonales 2. Llevar a cabo el rastreo y nivelacién de areas comunes 3. Realizar la carga y acarreo de materiales diversos

4. Realizar tendido de materiales diversos 5, Realizar acciones de bacheo por administracion directa 6. Realizar acciones de bacheo por contrato 7. Rehabilitacién de

espacios publicos

\,
ING. ALFREDQO M ‘ﬁ{\DO IAZ RDUZCO MURILLO
DIRECTOR Di:; OBRA BUBLIGA %R‘ROLLO URBANO Y OBRA PUBLICA
A Dincces A cEnTRAL -
Noembre Fih:e / Cargo DE DEARRINCOUESAND Firma Cargo
Lo { Y UBAA PUBLICK ‘;_
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENQO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Ciudades y comunidades sostenibles

PROGRAMA PRESUPUESTARIC:

02020101 Desarrollo urbano

PROYECTOQ:

020201010203 K Guarniciones y banquetas

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculandolo a un desarrollo regional
suslentable, replanteando los mecanismos de planeacién urbana y fortaleciendo el papel del municipio en la materia
como responsable de su planeacién y operacién.

DEPENDENCIA GENERAL:

FO0 Desarrollo Urbano y Obras Publicas (FO0 Desarrollo Urbano y Obras Publicas)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

124 Obras Publicas

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de guarniciones y banquetas

FORMULA DE CALCULO:

((Guarniciones y banquetas rehabilitadas/Guarniciones y banquetas programadas)*100)

INTERPRETACION:

Mide el porcentaje de rehabilitacién de guarniciones y banquetas

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

En 2018 se programaron 1500 metros cuadrados de guamiciones y banquetas a rehabilitar. La meta se cumplié en

LINEA BASE:
un 60%
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE ¥ I 5 J
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim, 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Guarniciones y banquetas rehabilitadas Metro Cuadrado Sumable 0 0 0 1 1
Guarniciones y banquetas programadas Metro Cuadrado Sumable 0 0 0 1 1
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se espera rehabilitar el 100% de la cantidad de guarniciones y banquetas programadas

MEDIOS DE VERIFICACION

Inferme de la Secretaria de Desarrollo Urbano. Estadistica de la Direccién de Administracidn Urbana y Obras Publicas

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

1. Rehabilitar guarniciones y banquetas

ING. ALFREDO

Mgén‘ NAGO Didz
DIRECTOR DE OBRA PUBLICA

Nombre
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Ciudades y comunidades sostenibles

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02020101 Desarrollo urbano

PROYECTO:

020201010204 K Construccion y remodelacion de plazas civicas y jardines

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculédndolo a un desarrollo regional
sustentable, replanteando los mecanismos de planeacion urbana y fortaleciendo el papel del municipio en la materia
como responsable de su planeacién y operacién.

DEPENDENCIA GENERAL:

FO0O Desarrollo Urbano y Obras Publicas

DEPENDENCIA AUXILIAR:

124 Obras Publicas

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de plazas civicas y jardines rehabilitados

FORMULA DE CALCULO:

((Plazas civicas y jardines rehabilitados/Rehabilitacion de plazas civicas y jardines programada)*100)

INTERPRETACION:

Mide el porcentaje de rehabilitacion de plazas civicas y jardines

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

En 2018 se programaron 3 mantenimientos de plazas civicas y jardines La meta se cumplié en un 33% debido a las

reconducciones realizadas

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR e s e Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Plazas civicas y jardines rehabilitados Rehabilitacién Sumable 0 0 0 1 1
Rehabilitacion de plazas civicas y jardines Rehabilitacién Sumable 0 0 0 1 1
programada
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Rehabilitar el 100% de plazas civicas y jardines programados

MEDIOS DE VERIFICACION

Informe de la Secretaria de Desarrollo Urbano. Estadistica de la Direccion de Administracién Urbana y Obras Publicas

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

1. Rehabilitar plazas civicas y jardines

{f  bpobuvor I

ING. ALFREDO M
DIRECTOR DE

Nombre
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Ciudades y comunidades sostenibles

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020101 Desarrollo urbano

PROYECTO: 020201010302 K Rehabilitacién de vialidades urbanas

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculandele a un desarmollo regional

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
sustentable, replanteando los mecanismos de planeacion urbana y fortaleciendo el papel del municipio en la materia

como responsable de su planeacién y operacién.

DEPENDENCIA GENERAL: FO0O0 Desarrollo Urbano y Obras Publicas

DEPENDENCIA AUXILIAR: 124 Obras Publicas

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacion urbana

FORMULA DE CALCULO: ((Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacién urbana atendidas/Peticienes ciudadanas en maleria de

rehabilitacién urbana recibidas)*100)

INTERPRETACION: Determina el porcentaje de peticiones ciudadanas

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE: Durante 2018 se programé recibir y atender 800 peticiones ciudadanas. La meta se alcanzd en un 100%

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR R e O Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacién Peticién Sumable 0 0 0 1 1
urbana atendidas
Peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacién Peticion Sumable 0 0 0 1 1
urbana recibidas
RESULTADO ESPERADCQ: 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Atender el 100% de las peticiones ciudadanas para la rehabilitacion de vialidades urbanas

MEDIOS DE VERIFICACION

Estadistica de la Direccién de Administracién Urbana y Obras Publicas

METAS DE ACTIVIDAD, RELACIONADAS Y AVANCE:

Elaborar reporte de peticiones ciudadanas en materia de rehabilitacion urbana vial

|
RDUZCE) MURILLO

ING. ALFRED® 3e) i ENANBEON
Lic HERAL TIE DEGARROLLO URBANO Y OBRA PUBLICA

DIRECTOR DE OBRA

Cargo

Nembre Fir}g Z Cargo
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADQRES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3 Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Ciudades y comunidades sostenibles

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02020101 Desarrollo urbano

PROYECTO:

020201010503 K Control y supervisién de obras publicas

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Incluye las acciones para ordenar y regular el crecimiento urbano municipal vinculandolo a un desamrollo regional
sustentable, replanteando los mecanismos de planeacién urbana y fortaleciendo el papel del municipio en la materia
como responsable de su planeacién y operacion.

DEPENDENCIA GENERAL:

FO0O Desarrollo Urbano y Obras Publicas

DEPENDENCIA AUXILIAR:

124 Qbras Publicas

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de informes de supervisién de abra

FORMULA DE CALCULO:

(Informes de supervisién de obra entregadas/Informe de supervisién de obra programados)*100

INTERPRETACION:

Mide el porcentaje de informes de superacion de obra entregados, de los programados

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestidn
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica

LINEA BASE:

En 2018 se programaron realizar 24 informes de supervision de obra. La meta se cumplié en un 100%

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR Umgé‘%EE OJIIETR?AE%N Trirm. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 | META ANUAL
Informes de supervisién de obra entregadas Informe Sumable 0 0 0 1 1
Informe de supervision de obra programados Informe Sumable 0 0 0 1 1

RESULTADO ESPERADO: 0.00 Q.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Realizar el 100 por ciento de la meta programa de informes de supervision de obra en proceso de ejecucion

MEDIOS DE VERIFICACION

Estadistica de la Direccién de Administracién Urbana y Obras Publicas

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Elaborar informe quincenal de avance de obras

B T .

ING. ALFREDO| M/
DIRECTOR DE'\\OBRA
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Social

TEMA DE DESARROLLO : Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020201 Desarrollo comunitario

PROYECTO: 020202010102 E Apoyo a la comunidad

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Incluye proyectos cuyas acciones de coordinacion para la concurrencia de los recursos en los programas de
desarrollo social se orientan a la mejora de los distintos &mbitos de los municipios y los grupos sociales que en ellos
habitan, en especial a los de mayor vulnerabilidad, y que tengan como propésito asegurar la reduccién de la
pobreza.

DEPENDENCIA GENERAL:

101 Desarrollo Social (100 PROMOCION SOCIAL)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

112 Participacién Ciudadana

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

| NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacion en el nimero de grupos organizados en condiciones de marginacién

FORMULA DE CALCULO:

((Grupos organizades en condiciones de marginacion en el afio actual/Grupos organizados en condiciones de

marginacion en el afio anterior)-1)*100

INTERPRETACION:

Refleja la variacién percentual de las condiciones de marginacion de grupos organizados

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica
LINEA BASE:
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE 4 . ;
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACIGN Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL

Grupos organizados en condiciones de marginacién Informe Sumable 0 0 2 2 4

en el afo actual
Grupos organizados en condiciones de marginacion Informe Valor actual 0 0 1 0 1

en el afio anterior

RESULTADQ ESPERADO: 0.00 0.00 100.00 -100.00 300.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Con este indicador se pretende cubrir a los grupos organizados en condicicnes de marginacién obteniendo un 300% de variacién comparando el afio actual con el ano

anterior en base al reporte federal infraestructura

MEDIOS DE VERIFICACION

Informes cuantitativos de Ia Direccidn de Desarrollo Comunitario. Direccién de Desarrollo Sccial,

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

1.- Dar seguimiento al los Programas Federales en que participa la Direccién General de Bienestar Social

BIENESTAR SOCIAL

L E o]

< ‘—'.V'AHI')(‘)
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Social

TEMA DE DESARROLLO :

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia

PROGRAMA PRESUPUESTARIC:

02020201 Desarrolle comunitario

PROYECTO:

020202010102 E Apoyo a la comunidad

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Incluye proyectos cuyas acciones de coordinacion para la concurrencia de los recursos en los programas de
desarrollo social se orientan a la mejora de los distintos &mbitos de los municipios y los grupos sociales que en ellos
habitan, en especial a los de mayor vulnerabilidad, y que tengan como propdsito asegurar la reduccién de la
pobreza.

DEPENDENCIA GENERAL.:

101 Desarrollo Social (100 PROMOCION SOCIAL)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

112 Participacion Ciudadana

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacion en el nimero de proyectos comunitarios formados para el beneficio de la localidad

FORMULA DE CALCULO:

((Proyectos comunitarios para el beneficio de la localidad en el afio actual/Proyectos comunitarios para el beneficio

de la localidad en el afio anterior)-1)*100

INTERPRETACION: Mide el Porcentaje de la variacion del beneficio de los proyectos comunitarios dentro de la localidad.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADCR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica
LINEA BASE:
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE -~ = 3 =
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Proyectos comunitarics para el beneficio de la Informe Sumable 0 0 2 4
localidad en el afio actual
Proyectos comunitarios para el beneficio de la Informe Sumable 0 0 0 1
localidad en el afio anterior
RESULTADO ESPERADOQ: 0.00 0.00 100.00 -100.00 300.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se pretende operar el programa federal infraestructura ante la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano obteniendo una variacion porcentual del 300% de

proyectos comunitarios para el benefico de la comunidad comparando el ario anterior con el afio actual.

MEDIOS DE VERIFICACION

Informes Cuantitativos. Informes Finales de Resultados. Padrén de Beneficiarios; que estan bajo el resguarde de la Direccién de Desarrollo Comunitario.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

1. Dar seguimiento a los Programas Federales en que participa la Direccion General de Bienestar Social

BIENESTAR SOCIAL

TOLU CA

CAPITAL

i
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PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS © DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Social

TEMA DE DESARROLLO : Desarrollo humano incluyente, sin discriminacién y libre de violencia
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020201 Desarrollo comunitario
PROYECTO: 020202010102 E Apoyo a la comunidad

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Incluye proyectos cuyas acciones de cocrdinacion para la concurrencia de los recursos en los programas de

desarrollo social se orientan a la mejora de los distintos ambitos de los municipios y los grupos sociales que en ellos

habitan, en especial a los de mayor vulnerabilidad, y que tengan como propdsito asegurar la reduccion de la

pobreza.
DEPENDENCIA GENERAL: 101 Desarrollo Social (100 PROMOCION SOCIAL)
DEPENDENCIA AUXILIAR: 112 Participacion Ciudadana

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de Capacitaciones para generar conocimientos y habilidades de gestion

FORMULA DE CALCULO:

(Capacitaciones para generar conocimientos y habilidades de gestion otorgados/Capacitaciones para generar

conocimientos y habilidades de gestién programados)*100

INTERPRETACION:

Mide el nimero de capacitaciones para generar conocimientos y habilidades de gestion sobre los programas de

desarrollo social a grupos organizados de poblacién

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica
LINEA BASE:
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
: UNIDAD DE TIPO DE ; : : 3
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Capacitaciones para generar conocimientos y Capacitacion Sumable 0 5 0 5 10
habilidades de gestién otorgados
Capacitaciones para generar conocimientos y Capacitacion Sumable 0 5 0 5 10
habilidades de gestién programados
RESULTADO ESPERADO: 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se pretende alcanzar el 100% de las capacitaciones a poblacién interesada en gestionar algiin programa o servicio en favor de la comunidad

MEDIOS DE VERIFICACION

Informes cuantitativos enviados por los Sistemas Estatales DIF, bajo el resguardo de la Direccion de Desarrollo Comunitario.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

1.- Dar seguimiento a los Programas Federales en que participa la Direccion General de Bienestar Social

BIENESTAR SOCIAL

PROGRANAS sca:mu"-s.v ;Pbm

Y

A HREQUERCIG
= )

L.EN C. JORGE ERICK CORO

DIRECTOR GENERAL DEE BIE ES)TRR SOCIAL

Nombre

Pagina 3/6

C
L.en C. JORGE
DIRECTOR GEE

[\ O
e - | \
ERICWO@E!FEQNTRERAS

\ERAL DE BIENESTAR SOCIAL

Nombre

'l Firma Cargo

e




SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

[ Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Social

TEMA DE DESARROLLO :

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02020201 Desarrollo comunitario

PROYECTO:

020202010102 E Apoyo a la comunidad

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Incluye proyectos cuyas acciones de coordinacion para la concurrencia de los recursos en los programas de
desarrollo social se orientan a la mejora de los distintos ambitos de los municipios y los grupes sociales que en ellos
habitan, en especial a los de mayor vulnerabilidad, y que tengan como propésito asegurar la reduccion de la
pobreza.

DEPENDENCIA GENERAL:

101 Desarrollo Social (100 PROMOCION SOCIAL)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

112 Participacion Ciudadana

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de gestiones sobre los programas de desarrollo social

FORMULA DE CALCULO:

(Gestiones sobre los programas de desarrollo social realizadas/Gestiones sobre los programas de desarrollo social

programadas)*100

INTERPRETACION:

Mide el porcentaje de gestiones realizadas para el beneficio de las localidades

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica
LINEA BASE:
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE E : ; 7
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Gestiones sobre los programas de desarrollo social Informe Sumable 0 2 2 2 6
realizadas
Gestiones sobre los programas de desarrollo social Informe Sumable 0 2 2 2 6
programadas
RESULTADO ESPERADO: 0.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se pretende alcanzar el 100% sobre las gestiones de programas o visitas ante instancias gubernamentales y no gubernamentales con el fin de atender programas de

desarrollo social en beneficio de la comunodad

MEDIOS DE VERIFICACION

Padrones de beneficiarios. Reglas de Operacién.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

3.- Gestionar visitas guiadas ante Instancias Gubernamentales y no Gubernamentales

-
BIENESTAR SOCIAL
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TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

[ Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Social

TEMA DE DESARROLLO :

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacion y libre de violencia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02020201 Desarrollo comunitario

PROYECTO:

020202010102 E Apoyo a la comunidad

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Incluye proyectos cuyas acciones de coordinacion para la concurrencia de los recursos en los programas de
desarrollo social se orientan a la mejora de los distintos &mbitos de los municipios y los grupos sociales que en ellos
habitan, en especial a los de mayor vulnerabilidad, y que tengan como propoésito asegurar la reduccion de la

pobreza.
DEPENDENCIA GENERAL: 101 Desarrollo Social (100 PROMOCION SOCIAL)
DEPENDENCIA AUXILIAR: 112 Participacion Ciudadana

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de reuniones regionales y estatales

FORMULA DE CALCULO:

(Total de reuniones regionales y estatales realizadas/Total de reuniones regionales y estatales programadas)*100

INTERPRETACION:

Mide el porcentaje del total de las reuniones regionales y estatales celebradas por el Municipio

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica
LINEA BASE:
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE ; : 7 ;
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL

Total de reuniones regionales y estatales realizadas Reunién Sumable 0 2 0 2 4

Total de reuniones regionales y estatales Reunién Sumable 0 2 0 2 4

programadas
RESULTADC ESPERADO: 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

comunidad

Se pretende alcanzar el 100% sobre las reuniones con instancias regionales y estatales con el fin de dar seguimiento a las acciones o programas en beneficio de la

MEDIOS DE VERIFICACION

Calendaric de Reuniones Regionales. Invitaciones a Reuniones Estatales. Actas. Evidencia fotografica.

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

y Lecherias Liconsa del Municipio de Toluca

1.- Dar seguimiento a los Programas Federales en que participa la Direccion General de Bienestar Social 2.- Gestion y seguimiento del funcionamiento de Tiendas Diconsa

BIENESTAR SOCIAL | f
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

[ Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Social

TEMA DE DESARROLLO :

Desarrollo humano incluyente, sin discriminacién y libre de viclencia

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02020201 Desarrollo comunitario

PROYECTO:

020202010102 E Apoyo a la comunidad

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Incluye proyectos cuyas acciones de coordinacién para la concurrencia de los recursos en los programas de
desarrollo social se orientan a la mejora de los distintos ambitos de los municipios y los grupos sociales que en elles
habitan, en especial a los de mayor vulnerabilidad, y que tengan como propésito asegurar la reduccion de la

pobreza.
DEPENDENCIA GENERAL: 101 Desarrollo Social (100 PROMOCION SOCIAL)
DEPENDENCIA AUXILIAR: 112 Participacién Ciudadana

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de solicitudes de programas sociales

FORMULA DE CALCULO: (Solicitudes de programas sociales atendidos/Sclicitudes de programas sociales en tramite)*100
INTERPRETACION: Mide el nimero de solicitudes de programas sociales atendidas

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica

LINEA BASE:

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR e ek | ST Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Solicitudes de programas sociales atendidos Solicitud Sumable 20 20 20 20 80
Solicitudes de programas sociales en tramite Solicitud Sumable 20 20 20 20 80

RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se pretende alcanzar el 100% sobre las solicitudes de programas sociales atendidoes, relacionados con las gestiones en los que se involucra el interes de la comunidad.

MEDIOS DE VERIFICACION

Registro de solicitudes

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

5. Dar seguimiento a las solicitudes de acceso a programas sociales en favor de la comunidad

BIENESTAR S©CIAL

. TOLUCA
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TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Energia asequible y no contaminante

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02020401 Alumbrado publico

PROYECTO:

020204010201 S Alumbrado publico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Es el conjunto de acciones encaminadas a otorgar a la poblacién del municipio el servicio de iluminacién de las vias,

parques y espacios de libre circulacion con el propésito de proporcionar una visibilidad adecuada para el desarrollo
de las actividades

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Piblicos (FOO DESARROLLO URBANQ Y OBRAS PUBLICAS)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

127 Alumbrado Puablico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacién en los indices de eficiencia energética

FORMULA DE CALCULO:

(((Nivel de kW insumidos en el suministro de la energia eléctrica para el alumbrado publico en el afio actual/Nivel de

kw insumidos en el suministro de energia eléctrica para alumbrado publice en el afio anterior)-1)*100)

INTERPRETACION:

Mide la variacién en los indices de suministro de energia eléctrica

DIMENSION QUE ATIENDE:

Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION:; Anual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 6088.54
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE ; 5 2 :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Nivel de kW insumidos en el suministro de la Kw Promedio 0 Q0 0 27349920 27349920
energia eléctrica para el alumbrado publico en el
ano actual

Nivel de kw insumidos en el suministro de energia Kw Promedio 0 0 0 24100000 24100000

eléctrica para alumbrado publico en el afio anterior
RESULTADQO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 13.49 13.49

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se espera que el consumo de Kw en el suministro de energia eléctrica utilizados para el alumbrado publico se vea disminuido en un 2.45% el afio anterior

MEDIOS DE VERIFICACION

Recibos de pago de la CFE por concepto de alumbrado publico

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

DIRECCION GERERAL :
DF SERVICIOS PUBLICOS
D DIAZ .. oo ecmumsssmuss st 1 1 c.J 10 CABALLERQ DIAZ
DI 0S PUBLICOS DIREC NERAL DE/SER\/ICIOS PUBLICOS
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercicio Fiscal |

2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Energia asequible y no contaminante
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020401 Alumbrado publico
PROYECTO: 020204010201 S Alumbrado plblico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Es el conjunto de acciones encaminadas a otorgar a la poblacién del municipio el servicio de iluminacion de las vias,
parques y espacios de libre circulacién con el propdsito de propercionar una visibilidad adecuada para el desarrollo

de las actividades

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Piblicos (FOO DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

127 Alumbrade Publico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacién en la instalacién de luminarias del servicio de alumbrado pablico

FORMULA DE CALCULO:

(((Luminarias del servicio de alumbrado publico en el afio actual/luminarias del servicio de alumb

afo anterior)-1)*100)

rado pUblico en el

INTERPRETACION: Muestra la diferencia porcentual entre las luminarias en servicio existentes en el afo actual y las luminarias en
servicio existentes en el afio anterior
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 58
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE ’ , 5 .
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Luminarias del servicio de alumbrado plblico en el Luminaria Sumable 0 0 0 52215 52215
afo actual
luminarias del servicio de alumbrado publico en el Luminaria Valor Actual 0 0 0 51605 51605
ano anterior
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 1.18 1.18

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se pretende ampliar el numero de luminarias del sistema de alumbrado publico municipal

MEDIOS DE VERIFICACION

Censo de luminarias de los dos dltimos afios

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Ampliar la red del alumbrado publico

OLUCA
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Energia asequible y no contaminante
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020401 Alumbrado publico
PROYECTO: 020204010201 S Alumbrado publico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Es el conjunto de acciones encaminadas a otorgar a la poblacién del municipio el servicio de iluminacién de las vias,
parques y espacios de libre circulacion con el propésite de proporcienar una visibilidad adecuada para ¢l desarrollo
de las actividades

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Publicos (FO0 DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

127 Alumbrado Publico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de mantenimiento realizado al equipamiento de la infraestructura de alumbrade pulblico

FORMULA DE CALCULO:

((Mantenimiento del equipamiento de la infraestructura de alumbrado realizado/Mantenimiento del equipamiento de

la infraestructura de alumbrado programado)*100)

INTERPRETACION:

Determina el porcentaje del mantenimiento realizade a la infraestructura de alumbrado publico

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 10102
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE n A 5 :

VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Mantenimiento del equipamiento de la Mantenimiento Sumable 2700 2700 2700 2700 10800
infraestructura de alumbrado realizado
Mantenimiento del equipamiento de la Mantenimiento Sumable 2700 2700 2700 2700 10800

infraestructura de alumbrade programado
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100,00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se espera que la eficacia del mantenimiento a la infraestructura de alumbrado publico sea del 100%

MEDIOS DE VERIFICACION

Comparativo entre programa y ejecucién en el mantenimiento de la infraestructura de alumbrado publico

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Brindar mantenimiente de luminarios

i C QLUCA
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TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Energia asequible y ne contaminante

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02020401 Alumbrado publico

PROYECTO:

020204010201 S Alumbrado publico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Es el conjunto de acciones encaminadas a otorgar a la poblacion del municipio el servicio de iluminacién de las vias,
parques y espacios de libre circulacion con el propésito de proporcionar una visibilidad adecuada para el desarrollo
de las actividades

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Publicos (FOD DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

127 Alumbrado Publico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la instalacion del sistema de luminarias ahorradoras de energia eléctrica en el alumbrado publico

FORMULA DE CALCULO:

((Instalacion realizada de luminarias ahorradoras de energia eléctrica para el alumbrado publico realizado/Total de

luminarias ahorradoras de energia eléctrica para alumbrado publico programadas a instalar)*100)

INTERPRETACION:

Determina el porcentaje de luminarias ahorradoras de energia eléctrica para el alumbrado publico programadas a

instalar
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 5039
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE - : ! ;
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Instalacion realizada de luminarias ahorradoras de Luminarias Sumable 1750 1750 1750 1750 7000
energia eléctrica para el alumbrado publico
realizado
Total de luminarias ahorradoras de energia eléctrica Luminarias Sumable 1750 1750 1750 1750 7000
para alumbrado publico programadas a instalar
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Cumplir al 100% con la instalacién de luminarias ahorradoras de energia

MEDIOS DE VERIFICACION

Comparative entre programa y ejecucion del sistema de alumbrado pablico municipal

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Ampliar la red de alumbrado publico Sustituir luminarios de alumbrado publico municipal

TOLUCA
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Energia asequible y no contaminante

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02020401 Alumbrade publico

PROYECTO:

020204010201 S Alumbrado publico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Es el conjunto de acciones encaminadas a otorgar a la poblacién del municipio el servicio de iluminacién de las vias,
parques y espacios de libre circulacion con el propdsito de proporcionar una visibilidad adecuada para el desarrollo
de las actividades

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Publicos (FOO DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

127 Alumbrado Publico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en las fallas del sistema de alumbrado publice municipal

FORMULA DE CALCULO:

((Fallas gestionadas para atencién en el sistema de alumbrado pablico municipal/Fallas detectadas en el sistema de

alumbrado publico municipal)*100)

INTERPRETACION:

Muestra la eficiencia del area de alumbrado publice en atender las fallas en el sistema de alumbrado publico

presentadas
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 17538
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE . L S .
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Fallas gestionadas para atencion en el sistema de Reporte Sumable 9000 9000 9000 9000 36000
alumbrado puablico municipal
Fallas detectadas en el sistema de alumbrado Reporte Sumable 9000 9000 9000 9000 36000
publico municipal
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Atencién inmediata a las fallas reportadas del sistema de alumbrado publice municipal

MEDIOS DE VERIFICACION

Comparativo pormenorizado de las fallas del sistema de alumbrado publico de los dos Gltimos afios

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Rehabilitacion de luminarias, Mantenimiento de Luminarias, Rehabilitacién de Circuitos, Mantenimiento de Circuitos

icios PUBLICOS DIRECCION GENERAL
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

| Ejercicio Fiscal |

2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territerial

TEMA DE DESARROLLO : Energia asequible y no contaminante
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020401 Alumbrado publice
PROYECTO: 020204010201 S Alumbrado publico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Es el conjunto de acciones encaminadas a otorgar a la poblacién del municipio el servicio de iluminacién de las vias,
parques y espacios de libre circulacion con el propésito de proporcionar una visibilidad adecuada para el desarrollo

de las actividades

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Publicos (FOO DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

127 Alumbrado Publico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la gestion de los insumos para otorgar el mantenimiento al sistema de alumbrado publico municipal

FORMULA DE CALCULO:

((Insumos otorgados para el mantenimiento al sistema de alumbrado publico municipal/Total de insumos otorgados

para el mantenimiento al sistema de alumbrado publico municipal)*100)

INTERPRETACION:

Muestra la eficacia presentada en la gestion para la adquisicion de insumos para brindar el mantenimiento al

sistema de alumbrado pulblico municipal

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 3
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE : : 2 .

VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Insumos otorgados para el mantenimiento al sistema Gestion Sumable 3 0 0 0 3

de alumbrade publico municipal
Total de insumos otorgados para el mantenimiento Gestion Sumable 3 0 0 0 3

al sistema de alumbrado plblico municipal
RESULTADO ESPERADO: 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se espera que sean otorgados todos los insumos gestionados para otorgar el mantenimiento al sistema de alumbrade publico municipal durante el 2019.

MEDIOS DE VERIFICACION

Comparativo entre los insumos solicitados y otorgados para el mantenimiento de las luminarias de alumbrado publico

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Gestionar insumos para otorgar el mantenimiento al sistema de alumbrado plblico municipal
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO : Energia asequible y no contaminante
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020401 Alumbrado publico
PROYECTO: 020204010201 S Alumbrado pablico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Es el conjunto de acciones encaminadas a otorgar a la pablacion del municipio el servicio de iluminacion de las vias,
parques y espacios de libre circulacion con el propdsito de proporcionar una visibilidad adecuada para el desarrollo
de las actividades

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Publicos (FOO DESARRQLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

127 Alumbrado Publico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en el mantenimiento al sistema de alumbrado publico municipal

FORMULA DE CALCULO:

((Actividades realizadas para el mantenimiento del sistema del alumbrado publico municipal/Acciones programadas

para el mantenimiento al sistema de alumbrado publico municipal )*100)

INTERPRETACION:

Muestra la eficacia del area de mantenimiento a la infraestructura de alumbrado publico en proporcionar el

mantenimiento al sistema de alumbrado publico municipal

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADCR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 10848
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE ; g : :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERAGION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Actividades realizadas para el mantenimiento del Mantenimiento Sumable 2722 2722 2722 2722 10888
sistema del alumbrado publico municipal
Acciones programadas para el mantenimiento al Mantenimiento Sumable 2722 2722 2722 2722 10888
sistema de alumbrado publice municipal
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Durante el periodo de 2019, se espera proporcionar el 100% del mantenimiento al sistema de alumbrado publico municipal, con relacién a lo programado para el mismo

periodo.

MEDIOS DE VERIFICACION

Comparativo entre los trabajos de mantenimiento al sistema de alumbrado piblico municipal del afio actual

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Brindar mantenimiento de luminarios, Brindar mantenimiento a los circuitos, Brindar mantenimiento de postes
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PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

[ Ejercicio Fiscal

[ 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Energia asequible y no contaminante

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02020401 Alumbrado publico

PROYECTO:

020204010201 S Alumbrado publico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Es el conjunto de acciones encaminadas a otorgar a la poblacién del municipio el servicio de iluminacién de las vias,
parques y espacios de libre circulacion con el propésito de proporcionar una visibilidad adecuada para el desarrollo

de las actividades

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Piblicos (FOO DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

127 Alumbrado Publico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la elaboracion de proyectos para la sustitucion de las luminarias de alumbrado plblico municipal

FORMULA DE CALCULO:

((Proyectos para la sustitucién de las luminarias de alumbrado publice municipal elaborados/Proyectos para la

sustitucion de las luminarias de alumbrado pablico municipal programados)*100)

INTERPRETACION:

Muestra la propercion entre los proyectos de sustitucion realizados

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADCR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 20
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE A 3 A :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERAGION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Proyectos para la sustitucion de las luminarias de Proyecto Sumable 3 3 3 3 12
alumbrado publico municipal elaborados
Proyectos para la sustitucion de las luminarias de Proyecto Sumable 3 3 3 3 12
alumbrado publico municipal programados
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se espera cumplir al 100% de los proyectos programados para el afio 2019

MEDIOS DE VERIFICACION

Comparativo entre los proyectos de sustitucion de luminarias de alumbrado publico programado y realizado

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Elaborar proyectos de sustitucién de luminarias de alumbrade publico municipal
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Energia asequible y no contaminante

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02020401 Alumbrado ptblico

PROYECTO:

020204010201 S Alumbrade publico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Es el conjunto de acciones encaminadas a otorgar a la poblacion del municipio el servicio de iluminacién de las vias,
parques y espacios de libre circulacion cen el propésito de proporcionar una visibilidad adecuada para el desarrollo
de las actividades

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Publicos (FOO DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

127 Alumbrado Publico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de las recomendaciones contenidas en los dictdmenes técnicos de la CONUEE de los proyectos para la

sustitucion de las luminarias de alumbrado pliblico municipal

FORMULA DE CALCULO:

((Recomendaciones atendidas contenidas en el dictamen técnico de la CONUEE sobre el proyecto para la
sustitucion de las luminarias de alumbrado piblico municipal/ Total de recomendaciones atendidas contenidas en el
dictamen técnico de la CONUEE sobre el proyecto para la sustitucién de las luminarias de alumbrade publico

municipal)*100)

INTERPRETACION:

Muestra el porcentaje de las recomendaciones contenidas en los dictamenes técnicos de la CONUEE de los

proyectos para la sustitucién de las luminarias de alumbrado pablico municipal

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 0
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE : N ; :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Recomendaciones atendidas contenidas en el Dictamen Sumable 0 o] 1 0 1
dictamen técnico de la CONUEE sobre el proyecto
para la sustitucion de las luminarias de alumbrado
publico municipal
Total de recomendaciones atendidas contenidas en Dictamen Sumable 0 o] 1 0 1
el dictamen técnico de la CONUEE sobre el
proyecto para la sustitucion de las luminarias de
alumbrado publico municipal
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 100.00 0.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Atender |a totalidad de las recomendaciones emitidas porla CONUEE
MEDIOS DE VERIFICACION
Comparativo entre los dictdmenes técnicos de los proyectos de sustitucion de luminarias de alumbrado publico atendidas y presentadas
METAS DE ACTIyDAD RELACIONADAS Y AVANCE: //

Eficiente de la Energia Electrica CONUEE
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PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

[

Ejercicio Fiscal

2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Energia asequible y no contaminante

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02020401 Alumbrado publico

PROYECTO:

020204010201 S Alumbrado publico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Es el conjunto de acciones encaminadas a otorgar a la poblacién del municipio el servicio de iluminacion de las vias,
parques y espacios de libre circulacion con el propésito de proporcionar una visibilidad adecuada para el desarrollo

de las actividades

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Pablicos (FOO DESARROLLO URBANQ Y OBRAS PUBLICAS)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

127 Alumbrado Publico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la celebracion de convenios con la CONUEE y la CFE para la sustitucion de las luminarias de

alumbrado publico municipal

FORMULA DE CALCULO:

((Convenios con la CONUEE y la CFE para la sustitucion de las luminarias de alumbrado publico municipal

instrumentados/Convenios con la CONUEE y la CFE para la sustitucién de las luminarias de alumbrado publico

municipal gestionados)*100)

INTERPRETACION:

Muestra el porcentaje de convenios con la CONUEE y la CFE para la sustitucién de las luminarias de alumbrado

publico municipal

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 0
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE 2 - : :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL

Convenios con la CONUEE y la CFE para la Convenio Sumable 0 0 1 0 1

sustitucion de las luminarias de alumbrado publico
municipal instrumentados

Convenios con la CONUEE y la CFE para la Convenio Sumable 0 0 1 0 1

sustitucion de las luminarias de alumbrade publico
municipal gestionados
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 100.00 0.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Realizar los convenios programados con la CONUEE y la CFE parala sustitucion de las luminarias de alumbrado piblico municipal
MEDIOS DE VERIFICACION
Comparativo entre los convenios con la CONUEE y la CFE instrumentados y realizados
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Celebrar convenios con la CONUEE y la CFE parala sustitucion de las luminarias de alumbrado publico municipal
—
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

Ejercicio Fiscal |

2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 3: Territorial

TEMA DE DESARROLLO :

Energia asequible y no contaminante

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02020401 Alumbrado publico

PROYECTO:

020204010201 S Alumbrado publico

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Es el conjunto de acciones encaminadas a otorgar a la poblacién del municipio el servicio de iluminacion de las vias,
parques y espacios de libre circulacién con el propésito de proporcionar una visibilidad adecuada para el desarrollo

de las actividades

DEPENDENCIA GENERAL:

HOO Servicios Publicos (FO0 DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

127 Alumbrado Publico

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de la sustitucién de luminarias del alumbrado puablico municipal

FORMULA DE CALCULO: ((Sustitucién efectuada de las luminarias de alumbrado publico por luminarias ahorradoras/Total de las luminarias de
alumbrado publico municipal)*100)
INTERPRETACION: Muestra el porcentaje del sistema de alumbrade publico que fueron sustituidas durante el presente periodo
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No aplica
LINEA BASE: 20
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE B : ; 2
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Sustitucion efectuada de las luminarias de Luminaria Sumable 300 300 300 300 1200
alumbrado puablico por luminarias ahorradoras
Total de las luminarias de alumbrado publico Luminaria Total 52215 52215 52215 52215 52215
municipal
RESULTADO ESPERADO: 0.57 0.57 0.57 0.57 2.30

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Sustitucién efectuada de las luminarias de alumbrado pdblice por luminarias ahorradoras

MEDIOS DE VERIFICACION

Comparativo entre los proyectos de sustitucion de luminarias de alumbrado publico programade y realizado

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Elaborar proyectos de sustitucion de luminarias de alumbrado publico municipal

Péagina 11/11

VALIDO

W g




d'x
79 o LY

g a \B
s A

Y

TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

[ Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Social

TEMA DE DESARROLLO :

Vivienda digna

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02020501 Vivienda

PROYECTO:

020205010101 K Mejoramiento de la vivienda

OBJETIVQO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Comprende aquellas acciones que tienen como proposito fomentar la participacion coordinada de los sectores
publico, social y privado en la ejecucion de acciones de mejoramiento de vivienda, que puedan ser aplicadas por
medio de proyectos dirigidos a la poblacién de menores ingresos, incluyendo a quienes se han limitado a
autoconstruir de manera gradual su vivienda, de tal forma que no permite contar con las condiciones de
habitabilidad, seguridad e higiene que requiere todo ser humano.

DEPENDENCIA GENERAL:

101 Desarrollo Social (101 Desarrollo Social)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

107 Urbanismo y Vivienda

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacion en el nimero de viviendas en condiciones minimas de dignidad.

FORMULA DE CALCULO: ((Viviendas en condiciones minimas de dignidad en el afio actual/Viviendas en condiciones minimas de dignidad en
el afio anterior)-1)*100
INTERPRETACION: Mide la variacién porcentual de viviendas atendidas en relacion a las viviendas que no tienen condiciones minimas
de dignidad
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica
LINEA BASE:
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR L | Lo Tm. Trim. 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Viviendas en condiciones minimas de dignidad en el Vivienda Sumable 0 0 2351 2351 4702
afio actual
Viviendas en condiciones minimas de dignidad en el Vivienda Sumable 0 0 0 364 364
afio anterior
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 -100.00 545.88 1.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

En el afio 2018 no se asignd recurso para el mejoramiento de la vivienda y se espera en 2019 se mejoren 4,702 viviendas; 2500 beneficiarios

402 cuartos dormitorio con recurso FISMDF y 800 beneficiarios con techumbres y 1000 beneficiarios con impermeabilizante de recurso propio.

con calentadores solares y

MEDIOS DE VERIFICACION

Informe Anual sobre la situacién de pobreza y rezago social 2018, Sedesol

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

1. Dar seguimiento a la ejecucion del Programa Calidad y Espacios de Vivienda en su vertiente Calentadores Solares FISMDF 2. Dar seguimiento a la ejecucion del

Programa Calidad y Espacios de Vivienda en su vertiente Cuarto Dormiterio FISMDF 5. Ejecutar el programa Techumbres Capital 2019 6..’F; jecufar—e‘ programa- -

Impermeabiliza Tu Casa
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TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNIGIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

[ Ejercicio Fiscal

2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

1: Social

TEMA DE DESARROLLO :

Vivienda digna

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02020501 Vivienda

PROYECTO:

020205010101 K Mejoramiento de la vivienda

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

habitabilidad, seguridad e higiene que requiere todo ser humano.

Comprende aquellas acciones que tienen como proposito fomentar la participacién coordinada de los sectores
publico, social y privado en la ejecucion de acciones de mejeramiento de vivienda, que puedan ser aplicadas por
medio de proyectos dirigidos a la poblacién de menores ingresos, incluyendo a quienes se han limitado a
autoconstruir de manera gradual su vivienda, de tal forma que no permite contar con las condiciones de

DEPENDENCIA GENERAL:

101 Desarrollo Social (101 Desarrollo Social)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

107 Urbanismo y Vivienda

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMEBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de poblacion que habita en espacios que retinen condiciones minimas de dignidad

FORMULA DE CALCULO: (Total de beneficiados con acciones de mejoramiento a la vivienda/Poblacién total que no habita en espacios en
condiciones minimas de dignidad)*100
INTERPRETACION: Mide la variacion de viviendas del municipio con hacinamiento que son atendidas con material
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica
LINEA BASE:
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE q : : ¥
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Total de beneficiados con acciones de mejoramiento Beneficiario Sumable 0 0 9404 9404 18808
a la vivienda
Poblacién total que no habita en espacios en Vivienda Constante 0 0 64641 64641 64641
condiciones minimas de dignidad
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 14.55 14.55 29.10

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

recurso propio. Lo anterior de los resultados del Tabulado Intercensal 2015 de INEGI, se estima que existen 3.99 personas por vivienda.

En el afio 2018 no se asigné recurso para el mejoramiento de la vivienda y se espera en 2019 se mejoren 4,702 viviendas; beneficiando a 10,000 personas con

calentadores solares y 1,608 beneficiario con cuartos dormitorio con recurso FISMDF y 3,200 beneficiarios con techumbres y 4,000 beneficiarios con impermeabilizante de

MEDIOS DE VERIFICACION

Informe Anual sobre la situacién de pobreza y rezag

o social 2018, Sedesol

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Ejecutar el programa Techumbres Capital 2019

Programa Calidad y Espacios de Vivienda en su vertiente Cuarto Dormitorio (FISMDF)

6 Ejecutar el programa Impermeabiliza Ti Casa

1 Dar seguimiento a la ejecucion del Programa Calidad y Espacios de Vivienda en su vertiente Calentadores Solares (FISMDF) 2 Dar seguimiento a la ejecucion del
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

Earae

TOLUCA |

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

Ejercicio Fiscal | 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Social

TEMA DE DESARROLLO : Vivienda digna

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020501 Vivienda

PROYECTO: 020205010101 K Mejoramiento de la vivienda

Comprende aquellas acciones que tienen como propésito fomentar la participacién coordinada de los sectores
publico, social y privado en la ejecucion de acciones de mejoramiento de vivienda, que puedan ser aplicadas por
medio de proyectos dirigidos a la poblacién de menores ingresos, incluyendo a quienes se han limitado a
autoconstruir de manera gradual su vivienda, de tal forma que no permite contar con las condiciones de
habitabilidad, seguridad e higiene que requiere todo ser humano.

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

DEPENDENCIA GENERAL: 101 Desarrollo Social (101 Desarrollo Social)

DEPENDENCIA AUXILIAR: 107 Urbanismo y Vivienda

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje de cuartos dormitorio entregados.

FORMULA DE CALCULO: (Cuartos entregados/Cuartos programados)*100
INTERPRETACION: Mide el Porcentaje de cuartos dormitorio entregados.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica
LINEA BASE:
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
VARIABLES DEL INDICADOR e e e P Trim. 2 Trim. 3 Tim.4 | META ANUAL
Cuartos entregados Cuarto Sumable 0 0] 201 201 402
Cuartos programados Cuarto Sumable 0 0 201 201 402
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

En el afio 2018 no se asigné recurso para el mejoramiento de la vivienda y se espera en 2019 se mejoren 402 viviendas con recurso FISMDF

MEDIOS DE VERIFICACION

Acta de Entrega-Recepcién de Cuartos Dormitorios Fotografias

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

2 Dar seguimiento a la ejecucién del Programa Calidad y Espacios de Vivienda en su vertiente Cuarto Dormitorio (FISMDF)
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

[ Ejercicio Fiscal |

2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Social

TEMA DE DESARROLLO : Vivienda digna

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020501 Vivienda

PROYECTO: 020205010101 K Mejoramiento de la vivienda

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | Cemprende aquellas acciones que tienen como proposito fomentar la participacion coordinada de los secteres

publico, social y privado en la ejecucion de acciones de mejeramiento de vivienda, que puedan ser aplicadas por
medio de proyectos dirigidos a la poblacién de menores ingresos, incluyendo a quienes se han limitado a
autoconstruir de manera gradual su vivienda, de tal forma que no permite contar con las condiciones de
habitabilidad, seguridad e higiene que requiere todo ser humano.

DEPENDENCIA GENERAL:

101 Desarrollo Social (101 Desarrollo Social)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

107 Urbanismo y Vivienda

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de solicitudes para cuartos dormitoric.

FORMULA DE CALCULO: (Solicitudes atendidas para cuartos/Total de solicitudes recibidas para cuartos)*100
INTERPRETACION: Mide el Porcentaje de solicitudes para cuartos dormitorio.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestién
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica
LINEA BASE:
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE - : i
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERAGION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Solicitudes atendidas para cuartos Solicitud Sumable 0 201 201 0 402
Total de solicitudes recibidas para cuartos Solicitud Sumable 0 201 201 0 402
RESULTADOQ ESPERADO: 0.00 100.00 100.00 0.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

En el afio 2018 no se asigné recurso para el mejoramiento de la vivienda y se espera en 2019 se mejoren 402 viviendas con recurso FISMDF

MEDIOS DE VERIFICACION

Cédulas de identificacion Padrén de solicitantes de cuartos dormitorio

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

2 Dar seguimiento a la ejecucion del Programa Calidad y Espacios de Vivienda en su vertiente Cuarto Dormitorio (FISMDF)
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TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 2: Econémico

TEMA DE DESARROLLO :

Infraestructura y modemizacién de los servicios comunales

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02020601 Modernizacién de los servicios comunales

PROYECTO:

020206010301 E Coordinacién para la conservacian de parques y jardines

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Se refiere al conjunto de acciones que se llevan a cabo para la modernizacion y rehabilitacién de plazas, jardines
puablicos, centros comerciales y demas infraestructura en donde se presten servicios comunales, contando con la
participacion de los diferentes niveles de gobiemno incluyendo la iniciativa privada

DEPENDENCIA GENERAL:

GO0 Ecologia (FO0 Desarrollo Urbano y Obras Publicas)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

128 Parques y Jardines

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacién en la afluencia vecinal a los centros de esparcimiento publico

FORMULA DE CALCULO:

(((Afluencia vecinal 2 los centros de esparcimiento publico realizada en el afio actual/Afluencia vecinal a los centros

de esparcimiento publico programada en el afio anterior)-1)*100)

INTERPRETACION:

Mide la diferencia en términos porcentuales de la afluencia vecinal a los centros de esparcimiento publico

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica
LINEA BASE: 4236
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE : : : ;
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Afluencia vecinal a los centros de esparcimiento Persona Sumable 300 300 300 300 1200
publico realizada en el afio actual
Afluencia vecinal a los centros de esparcimiento Persona Sumable 300 300 300 300 1200
publico programada en el afio anterior
RESULTADO ESPERADOQ: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Contribuir a fortalecer la afluencia vecinal en los centros a esparcimiento publico mediante la modernizacién de la infraestructura fisica de los servicios publicos comunales

MEDIOS DE VERIFICACION

Reportes de asistencia a los centros de esparcimiento vecinal de los dos Gltimos arios

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Brindar mantenimiento a los parques y dreas verdes de centros de esparcimiento pUblico municipal
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| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 2: Econémico

TEMA DE DESARROLLO :

Infraestructura y modemizacion de los servicios comunales

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02020601 Modernizacién de los servicios comunales

PROYECTO:

020206010301 E Coordinacién para la conservacion de parques y jardines

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Se refiere al conjunto de acciones que se llevan a cabo para la modernizacién y rehabilitacién de plazas, jardines
publicos, centros comerciales y demas infraestructura en donde se presten servicios comunales, contando con la
participacion de los diferentes niveles de gobiemo incluyendo la iniciativa privada

DEPENDENCIA GENERAL:

GO0 Ecologia (FOO Desarrollo Urbano y Obras Publicas)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

128 Parques y Jardines

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Tasa de variacion en el funcionamiento de los centros de esparcimiento publico municipal

FORMULA DE CALCULO:

(((Centros de esparcimiento publico municipal en condiciones de funcionamiento en el afio actual/Centro de

esparcimiento publico municipal en condiciones de funcionamiento en el afio anterior)-1)*100)

INTERPRETACION:

Mide la diferencia en términos porcentuales de los centros de esparcimiento piblice municipal en funcionamiento

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Estratégico
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica
LINEA BASE: 289
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE : ¢ z a
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERAGION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Centros de esparcimiento publico municipal en Centro de Valor actual 300 300 300 300 300
condiciones de funcionamiento en el afio actual esparcimiento
Centro de esparcimiento publico municipal en Centro de Valor actual 300 300 300 300 300
condiciones de funcionamiento en el afio anterior esparcimiento
RESULTADO ESPERADO: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Con la aplicacion de ‘este indicador se pretende tener la relacién de los reportes de deterioro y faltas en el mobiliario e infraestructura de los parques para poder realizar

oportunamente el mantenimiento preventivo y correctivo durante el afio 2019

MEDIOS DE VERIFICACION

Reportes de los deterioros y fallas en el mobiliario e infraestructura fisica de los centros de esparcimiento pliblico municipal

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Brindar mantenimiento a los parques y &reas verdes de centros de esparcimiento plblico municipal
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PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2018

| Ejercicio Fiscal |

2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 2: Econémico

TEMA DE DESARROLLO :

Infraestructura y modemizacion de los servicios comunales

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02020601 Modernizacion de los servicios comunales

PROYECTO:

020206010301 E Coordinacion para la conservacion de parques y jardines

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Se refiere al conjunto de acciones que se llevan a cabo para la modernizacion y rehabilitacion de plazas, jardines
publicos, centros comerciales y demas infraestructura en donde se presten servicios comunales, contando con la

participacion de los diferentes niveles de gobierno incluyendo la iniciativa privada

DEPENDENCIA GENERAL:

G00 Ecologia (FOO Desarrollo Urbano y Obras Piblicas)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

128 Parques y Jardines

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en el financiamiento para construir nuevos centros de esparcimiento plblico municipal

FORMULA DE CALCULO: ({Financiamiento para construir nuevos centros de esparcimiente publico municipal/Financiamiento para construir
nuevos centros de esparcimiento publico municipal programado)*100)
INTERPRETACION: Porcentaje en en el cumplimiento del financiamiento para construir nuevos centros de esparcimiento publico
municipal programado
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica
LINEA BASE: 1
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE ; 2 ; "
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Financiamiento para construir nuevos centros de Gestion Sumable 7 35 0 0 42
esparcimiento publico municipal
Financiamiento para construir nuevos centros de Gestion Sumable 7 35 0 0 42
esparcimientoe pablico municipal programado
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 0.00 0.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Ejercer el 100% del financiamiento para la construccion de nuevos centros de esparcimiento pablico

MEDIOS DE VERIFICACION
Estudios costo-beneficio para la construccion de nuevos centros de esparcimiento publico municipal

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Suministrar y colocar médulos de juegos infantiles en Parques y Jardines
REVISO ~  ©_ VALIDO
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Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 2: Econdmico

TEMA DE DESARROLLO : Infraestructura y modemizacién de los servicios comunales
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020801 Modernizacién de los servicios comunales
PROYECTO: 020206010301 E Coordinacién para la conservacion de parques y jardines

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Se refiere al conjunto de acciones gue se llevan a cabo para la modernizacion y rehabilitacion de plazas, jardines
publicos, centros comerciales y demas infraestructura en donde se presten servicios comunales, contando con la
participacion de los diferentes niveles de gobiemo incluyende la iniciativa privada

DEPENDENCIA GENERAL:

GO0 Ecologfa (FOO Desarrollo Urbano y Obras Piblicas)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

128 Parques y Jardines

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje de variacién en el mantenimiento a los centros de esparcimiento pablico municipal

FORMULA DE CALCULO:

((Mantenimiento a los centros de esparcimiento plblico municipal proporcionade/Mantenimiento a los centros de

esparcimiento plblico municipal programado)*100)

INTERPRETACION: Mide el grado de cumplimiento en términos porcentuales del mantenimiento proporcionado a los centros de
esparcimiento

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral

FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica

LINEA BASE:

Mantenimiento a los 294 centros de esparcimiento publico municipal

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR e | o e b S tm Trim, 2 Trim. 3 Trim.4 | META ANUAL
Mantenimiento a los centros de esparcimiento Metro Sumable 300 300 300 300 1200
publico municipal proporcionade
Mantenimiento a los centros de esparcimiento Metro Sumable 300 300 300 300 1200
publico municipal programado
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Se espera cumplir al 100% con los mantenimientos a mallas y muros perimetrales de pargues y jardines, mejorando los centros de esparcimiento publico

MEDIOS DE VERIFICACION

Bitacoras de seguimiento al mantenimiento de los centros de esparcimiento plblico municipal

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Brindar mantenimiento a los parques y areas verdes de centros de esparcimiento publico municipal
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TLUCA | Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL: Pilar 2: Econémica

TEMA DE DESARROLLO : Infraestructura y moderizacién de los servicios comunales

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02020601 Modernizacion de los servicios comunales

PROYECTO: 020206010301 E Coordinacion para la conservacion de parques y jardines

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIQ: | Se refiere al conjunto de acciones que se llevan a cabo para la modernizacion y rehabilitacion de plazas, jardines
publicos, centros comerciales y demas infraestructura en donde se presten servicios comunales, contando con la
participacion de los diferentes niveles de gobierno incluyendo la iniciativa privada

DEPENDENCIA GENERAL: GO0 Ecologia (FOO Desarrollo Urbano y Obras Publicas)

DEPENDENCIA AUXILIAR: 128 Parques y Jardines

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: Porcentaje en el mantenimiento a los panteones municipales

FORMULA DE CALCULO: ({Acciones de mantenimiento realizadas a los panteones municipales/Acciones de mantenimiento programada a los

panteones municipales)*100)

INTERPRETACION: Muestra el porcentaje de mantenimientos otorgados por pantedn municipal

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica

LINEA BASE: 562

CALENDARIZACION TRIMESTRAL

VARIABLES DEL INDICADOR D i S i Trim. 2 Trim. 3 Trm.4 | META ANUAL
Acciones de mantenimiento realizadas a los Mantenimiento Sumable 185 185 185 185 740
panteones municipales
Acciones de mantenimiento programada a los Mantenimiento Sumable 185 185 185 185 740
panteones municipales
RESULTADO ESPERADO: 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

Lograr el 100% mantenimientos a pantednes municipales durante el ano

MEDIOS DE VERIFICACION

Bitacoras de seguimiento al mantenimiento a los panteones municipales

METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:

Ejecutar acciones de mantenimiento en el Pantedn General y Cementerio Municipal

REVISO . VALIDO |
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

[ Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENO DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 2: Econémico

TEMA DE DESARROLLO :

Infraestructura y modemizacién de los servicios comunales

PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

02020601 Modernizacion de los servicios comunales

PROYECTO:

020206010301 E Coordinacion para la conservacion de parques y jardines

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Se refiere al conjunto de acciones que se llevan a cabo para la modernizacion y rehabilitacion de plazas, jardines
publicos, centros comerciales y demas infraestructura en donde se presten servicios comunales, contando con la
participacién de los diferentes niveles de gobiemno incluyendo la iniciativa privada

DEPENDENCIA GENERAL:

G00 Ecologia (FOO Desarrello Urbano y Obras Publicas)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

128 Parques y Jardines

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la licitacién para la construccion de los nueves centros de esparcimiento pablico municipal

FORMULA DE CALCULO: {(Licitaciones para la construccién de nuevos centros de esparcimiento publico municipal realizadas/Licitaciones
para la construccion de nuevos centros de esparcimiento publico municipal programadas)*100)
INTERPRETACION: Mide el porcentaje de licitaciones para la construccion de nuevos centros de esparcimiento

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARAGION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica
LINEA BASE: 1
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE ] 3 A '
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Licitaciones para la construccion de nuevos centros Licitacion Sumable 0 20 60 0 80
de esparcimiento piblico municipal realizadas
Licitaciones para la construccién de nueves centros Licitacién Sumable 0 20 60 0 80
de esparcimiento publico municipal programadas
RESULTADO ESPERADO: 0.00 100.00 100.00 0.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Cumplir al 100% con las licitaciones para la construccion de nuevos centros de esparcimiento publico
MEDIOS DE VERIFICACION
Licitaciones para la construccion de los nuevos centros de esparcimiento plblico municipal
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Suministrar y colocar bancas en Parques
o
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SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
MANUAL PARA LA PLANEACION, PROGRAMACION Y PRESUPUESTACION MUNICIPAL 2019

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS MUNICIPAL

TOLUCA

| Ejercicio Fiscal | 2019

PbRM-01d FICHA TECNICA DE DISENOQ DE INDICADORES ESTRATEGICOS O DE GESTION 2019

PILAR/EJE TRANSVERSAL:

Pilar 2: Ecoendmico

TEMA DE DESARROLLO : Infraestructura y medernizacién de los servicios comunales
PROGRAMA PRESUFPUESTARIO: 02020601 Modernizacién de los servicios comunales
PROYECTO: 020206010301 E Coordinacién para la conservacion de parques y jardines

OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO:

Se refiere al conjunte de acciones que se llevan a cabo para la modernizacion y rehabilitacién de plazas, jardines
publicos, centros comerciales y demas infraestructura en donde se presten servicios comunales, contando con la
participacion de los diferentes niveles de gobiemo incluyendo la iniciativa privada

DEPENDENCIA GENERAL:

G00 Ecologia (FO0 Desarrollo Urbano y Obras Publicas)

DEPENDENCIA AUXILIAR:

128 Parques y Jardines

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR:

Porcentaje en la construccién de los nuevos centros de esparcimiento plblico municipal

FORMULA DE CALCULO:

((Construccion de nuevos centros de esparcimiento publico municipal realizados/Construccién de nuevos centros de

esparcimiento publico municipal programados)*100)

INTERPRETACION:

Muestra la proporcion de cumplimiento en la construccion de centros de esparcimiento publico municipal

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral
FACTOR DE COMPARACION: No Aplica TIPO DE INDICADOR: Gestion
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION: | No Aplica
LINEA BASE: 1
CALENDARIZACION TRIMESTRAL
UNIDAD DE TIPO DE : ! : :
VARIABLES DEL INDICADOR MEDIDA OPERACION Trim. 1 Trim. 2 Trim. 3 Trim. 4 META ANUAL
Construccion de nuevos centros de esparcimiento Gestion Sumable 0 20 80 0 80
publico municipal realizados
Construccién de nueves centros de esparcimiento Gestion Sumable 0 20 80 0 80
publico municipal programados
RESULTADO ESPERADO: 0.00 100.00 100.00 0.00 100.00
DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
Cumplir al 100% con la construccidn de nuevos centros de esparcimiento plblico
MEDIOS DE VERIFICACION
Estudios costo-beneficio para la construccién de nuevos centros de esparcimiento pablico municipal
METAS DE ACTIVIDAD RELACIONADAS Y AVANCE:
Suministrar y colocar bancas en Parques

REVISO

1.0. CESAR VALENTiN GUTIERREZ PERALTA
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO DE AREAS
VERDES. PARQUES ¥ JARDINES
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