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PRESENTACION.

Los Términos de Referencia (TdR) para la Evaluacion Especifica del Desempefio estan
disefados en apego a lo establecido en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, articulos 85, 110, 111 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria; articulo 49 de la Ley de Coordinacion Fiscal; articulo 79 de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental; articulos 1, fraccion Il y IV; 7, 15 fraccion IV, 16
fraccion 1V, 36 y 38 de la Ley de Planeacién del Estado de México y Municipios; 287, 294,
296, 327 y 327-D, del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios; 1,2,3, 31 fraccion
[, 48 fraccion 11, 49, 83 fraccion I, 1ll, V, 88, 89, 95 fraccion |, XV, 72, 74 fraccion Il, 79, 83, 84,
85, 95 fraccion XV y XVII, 101 fraccion |, 103, 114 y 122 de la Ley Organica Municipal del
Estado de México; y las disposiciones Vigésima Séptima y Vigésima Octava de los
Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas Presupuestarios Municipales

para Toluca.

Los TdR para la Evaluacién Especifica del Desempefio estan considerados en los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Presupuestarios ejercidos por
el municipio de Toluca, Estado de México, los fundamentos metodolégicos de evaluacion de
los programas y fondos disefiados por el Consejo Nacional de Evaluaciéon de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL), asi como los analisis de fondos realizados por la Auditoria

Superior de la Federacion (ASF).

Cabe comentar que la contratacion se realiza atendiendo lo establecido en la disposicidon
Décima Tercera de los Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas
Presupuestarios Municipales de Toluca, a través de la Coordinacién de Planeacion,
Programacion y Estadistica dependiente de la Secretaria Técnica de la Presidencia, la cual
realiza la contratacion de un Despacho Externo por no contar con el personal suficiente para

realizar la evaluacion referida.
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OBJETIVOS:

1.1 Objetivo general.

La Evaluacion Especifica del Desemperfio (EED) tiene el objetivo de mostrar una valoracion
concreta del desempefio de los programas presupuestarios ejercidos en 2018 por la
Administracién Publica de Toluca, Estado de México, segun la base de informacion entregada
por la Direccion General de Desarrollo Econémico responsable de su ejecucion.

La finalidad de la evaluacion es tener un documento que ofrezca evidencia sobre los aspectos
que permiten obtener resultados, asi como los aspectos que pueden ser fortalecidos con la
experiencia de otros programas y ayudar a la toma de decisiones. Dicha evaluacion tiene

forma libre, con énfasis y caracteristicas de un reporte.

1.2 Objetivos especificos.

1. Analizar la justificacion de la creacion y disefio del programa.

2. Reportar los resultados y productos de los programas evaluados durante el ejercicio fiscal
2018, mediante el andlisis de los indicadores de resultados, asi como de los hallazgos
relevantes derivados de las evaluaciones externas y otros documentos del programa.

3. Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) en 2018, respecto de anos anteriores y el avance en relacion con las
metas establecidas.

4. Identificar y analizar la alineacion del programa con la légica de la planeacion sectorial y
nacional.

5. Identificar los principales aspectos susceptibles de mejora de los programas derivados de
las evaluaciones externas.

Analizar la evolucion de la cobertura y el presupuesto de los programas.

Identificar las fortalezas, los retos y las recomendaciones de los programas.
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8. Valorar el desempeio presupuestal en cuanto al uso €ficiente de recursos. Identificando
para ello el registro de operaciones y los mecanismos de reporte de avance y rendicion de

cuentas.

Nota:

La evaluacion ofrecera un analisis de los principales elementos que cuenta el programa para
generar resultados. Destacando el tipo de resultados y el impacto que tiene en la poblacion

de acuerdo con su fin, recursos y capacidades.

En algunos casos, puede no existir informacién o soporte documental que muestre claramente
los resultados. Para estos casos, sera valido realizar una valoracidon con base a elementos
existentes, asi como plantear la metodologia adecuada para monitorear y evaluar resultados.
Utilizando para tal fin evidencia de diversas fuentes, programas similares o complementarios

o problematica relevante nacional o internacional.

Habra oportunidad de hacer una revision previa entre pares, a fin de sacar mayor provecho a

la evidencia y valor agregado que este tipo de evaluaciones ofrecen.

La valoracion final del programa se incluira como parte de las conclusiones y tendra un
caracter estratégico, prescriptivo y de mejora, mas alla de una simple calificacion el objetivo

se centra en ofrecer elementos para mejorar el desempeio del programa.

.3 Descripcién del Servicio.

Para cumplir con el objetivo de la evaluacion, se debe organizar, revisar y valorar la
informacion disponible para la evaluacion proporcionada por las dependencias responsables
del [programa] en la entidad a través de la Coordinacién de Planeacion, Programacion y

Estadistica (CPPE) del municipio de Toluca, Estado de México.
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La revisidbn documental se complementara con entrevistas a profundidad con los servidores
publicos responsables de la gestién del programa. La cantidad de las entrevistas y reuniones
de trabajo, asi como el perfil de los entrevistados dependeran de la calidad y cantidad de la
evidencia documental proporcionada, y de la gestion del programa en la entidad. La valoracién
de la informacién y el esquema de las entrevistas se deben presentar en formato libre.

Se debera considerar la realizacién de al menos tres reuniones de trabajo durante el proceso
de evaluacion entre el investigador evaluador, la CPPE y las dependencias o entidades
responsables de la gestion del programa en el municipio de Toluca, Estado de México. Una
reunion inicial, en la que se presenten los objetivos, el proceso y el instrumento de evaluacion,
y en la que se discutira las necesidades y las dudas sobre la evidencia documental. Una
reunion intermedia, posterior a la entrega del primer avance de los informes de evaluacion, en
la que se discuta los alcances de la informacién proporcionada y los resultados preliminares.
Y una reunion final, posterior a la entrega del Informe Preliminar de Evaluacién, en la que se

discuta el informe final.

.4 Coordinacion de la Evaluacion.

La Evaluacién Especifica del Desempefio, para el ejercicio fiscal 2018, estara coordinada por
la CPPE de la Secretaria Técnica del municipio de Toluca siendo la instancia evaluada la

Direccion General de Desarrollo Econémico.

1.5 Plazos y condiciones de los entregables.

La presente evaluacion se debera apegar a los plazos establecidos en los presentes TdR, los

cuales se detallan en el cronograma de actividades:
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La presente evaluacion se debera apegar a los plazos establecidos en los presentes TdR, los

cuales se detallan en el cronograma de actividades:

Cronograma de trabajo

2019

Aprobracion del PAE 2019

Publicacién de los TdR y el Convenio

Contratacion de la empresa evaluadora

Solicitud de informacién a la Direccién General de Desarrollo
Econdmico.

Primera reunién de trabajo: evaluados y evaluadores

Periodo de analisis, entrevistas y procesamiento de informacién

Segunda reunion de trabajo: evaluados y evaluadores

Segundo periodo de analisis y procesamiento de la informacion

Revisién de informes preliminares de evaluacién

Tercera reunién de trabajo

Periodo de integracion de Gltimas observaciones

Entrega de los informes finales de evaluacién

Celebracién del convenio

Acciones de seguimiento de los ASM

Enero | Febrero | Marzo | Abrii Mayo [Junio | Julio | Agosto [Septiembre [Octubre| Noviembre | Diciembre

.6 Responsabilidad y compromisos.

v' Cumplir con las fechas establecidas en el cronograma del Programa Anual de Evaluacion

2019, el cual valora la informacion relativa al ejercicio fiscal 2018.

v Los puntos de encuentro para reuniones de trabajo los determinara la CPPE.

v" Una vez revisados los informes preliminares de evaluacién por la CPPE, los evaluadores

tendran una semana para integrar las ultimas recomendaciones y robustecer el Informe

final de la evaluacion.

v Los evaluadores entregaran a la CPPE el Informe final de evaluacién y el Anexo 1 Formato

para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones del Consejo de Armonizacion

Contable (CONAC) en las fechas establecidas en el Convenio.
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v" Los evaluadores estaran disponibles en caso de aclaraciones, dudas o comentarios por

parte de cualquier instancia fiscalizadora a nivel federal, estatal y municipal.

Il. ESQUEMA DE LA EVALUACION ESPECIFICA DE DESEMPENO.

I1.1 Contenido General.

La evaluaciéon debe realizar mediante trabajo de gabinete y unicamente con base en la
informacion proporcionada por la Direccién General de Desarrollo Econdmico responsable de

la ejecucion de los programas.
Con el objetivo de contribuir a la toma de decisiones, la evaluacion se divide en cinco temas:

1. Resultados finales del programa. La valoracion sobre resultados finales debe
contener:

a. Los impactos del programa con base en los hallazgos encontrados en las
evaluaciones externas. Las evaluaciones externas deben haberse realizado
con una metodologia rigurosa, considerando los criterios establecidos en el
Anexo 2;

b. Los valores del avance realizado en 2018 de los indicadores de Fin y Propésito
de la MIR del programa, se deben seleccionar un maximo de cinco indicadores
de resultados que expliquen mejor el nivel de objetivos del programa,
considerando los criterios establecidos en el Anexo 3. Ademas, se debe
realizar un analisis del avance que han tenido los indicadores de la MIR,

considerando los valores de afios anteriores y sus metas.

2. Productos. La valoracién sobre los bienes y servicios que otorga cada programa se
debe realizar con base en la seleccion de maximo cinco indicadores de Componentes

de la MIR, considerando los criterios del Anexo 3.
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3. Alineacioén a la politica de planeacion nacional, estatal y sectorial. Se describira
el vinculo de los objetivos del programa, con los del Plan Nacional de Desarrollo, Plan
Estatal de Desarrollo, Plan Municipal de Desarrollo, Programas Sectoriales,

Regionales o Especiales. Se debe incluir un analisis de los indicadores y metas.

4. Seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora. Se deben reportar los
aspectos susceptibles de mejora por cada programa con base en sus documentos de
trabajo y/o en su documento institucional del Mecanismo de Seguimiento (emitido en
2011)".

5.

Cobertura del programa. El andlisis y la valoracion se debe realizar con base en la
cobertura del programa.

Con base en la informacion de cada tema, se debe elaborar una valoracion global del
desempeno del programa en 2018 resaltando sus principales resultados, fortalezas y retos,
asi como las recomendaciones del proveedor adjudicado.

Se resume lo anterior en el siguiente esquema:
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1 Mecanismo para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y
evaluaciones a los programas presupuestarios de la Administracién PUblica Federal.
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1.2 Contenido Especifico.

La EED esta integrada de los siguientes apartados:
1. Datos Generales
Resultados/ Productos
Cobertura
Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora

Conclusiones de la Evaluacioén

2

Datos del evaluador

lll. DATOS GENERALES DEL PROGRAMA.

El presente apartado se refiere a los datos generales de cada programa tales como la
Dependencia y/o Entidad responsable de su ejecucion, el afio de ejecucion, presupuesto
autorizado y presupuesto ejercido, la alineacion del programa al Plan Nacional de Desarrollo
(PND) y Plan Estatal de Desarrollo y el Plan Municipal de Desarrollo, el resumen narrativo de
la MIR.

IV. RESULTADOS/PRODUCTOS.

IV.1 Descripcion del Programa.

El evaluador debe describir de manera breve el programa o accion. Para ello se debe indicar
cual es su objetivo, qué hace, como lo hace (bienes y/o servicios que entrega), y a quién esta

dirigido. Se recomienda indicar claramente el tipo de apoyo que entrega el programa o accion.

IV.2 Alineacion a la politica de planeacion nacional, estatal y sectorial.
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Se describira el vinculo de los objetivos del programa, con los del Plan Nacional de Desarrollo,

Plan Estatal de Desarrollo, Plan Municipal de Desarrollo, Programas Sectoriales, Regionales

o Especiales. Se debe incluir un analisis de los indicadores y metas.

IV.3 Indicadores de Resultados y Gestion.

El evaluador debe seleccionar, un maximo de cinco Indicadores de Resultados y un maximo

de cinco Indicadores de Gestion, considerando los criterios del Anexo 3.

La informacién requerida para cada uno de los indicadores seleccionados es la siguiente:

X X XXX R X XK

Nombre. Definido en la Ficha Técnica del indicador.

Definicion. Especificada en la Ficha Técnica del indicador.

Sentido del indicador. Especificada en la Ficha Técnica del indicador.

Método de Calculo. Definido en la Ficha Técnica del indicador.

Unidad de Medida. Definida en la Ficha Técnica del indicador.

Frecuencia de Medicién del Indicador. Definida en la Ficha Técnica del Indicador.
Afio Base del indicador. Definida en la Ficha Técnica del Indicador.

Meta del Indicador 2018. La meta del indicador especificada en la MIR, la cual es
informacion del cierre de cuenta publica.

Valor del Indicador 2018. El valor del indicador que se especifica en la MIR, la cual es
informacion del cierre de cuenta publica.

Valor inmediato anterior. El valor inmediato anterior que se especifica en la MIR, el
cual es informacién del cierre de cuenta publica del 2018, dependiendo de la
frecuencia de medicion del indicador.

Avances Anteriores. Se refiere a los valores anteriores del indicador segun su
frecuencia de medicién. En este apartado se debe incluir toda la informacién
consecutiva (de acuerdo a su frecuencia de medicion) que se tenga sobre el indicador.

Grafica. Se debe seleccionar una grafica que mejor represente el avance del indicador.
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IV.4 Avance de indicadores y analisis de metas.

Se debe realizar un analisis del avance de los indicadores seleccionados (considerando los
criterios de seleccion establecidos en el Anexo 3) respecto de sus metas en el afio evaluado,
asi como de los valores del indicador en afos anteriores. Asimismo, se debe valorar la
construccion de las metas de los indicadores, en la que se profundice si son factibles de

alcanzar, si son demasiado ambiciosas, o al contrario, si son laxas.

El analisis debe permitir una valoracion del desempefio del programa en el que se relacionen
los datos disponibles y se describan los porcentajes de avance respecto a las metas y a los

avances en afnos anteriores.

IV.5 Resultados (Cumplimiento de sus Objetivos).

Efectos atribuibles.

Se deben incluir los resultados relevantes que provengan de evaluaciones de impacto
rigurosas, de acuerdo con los criterios establecidos en el Anexo 2. En caso de que el programa
aun no cuente con una evaluacion de impacto, el evaluador debe identificar las razones por

las cuales no se ha llevado a cabo este tipo de evaluacion.

El evaluador debe privilegiar aquellos hallazgos de resultados directamente relacionados con
el propésito del programa, con base en evidencia relevante e incluir una valoracién de los

mismos.

Otros efectos.

Cuando existan hallazgos directamente relacionados con el fin o el propdsito del programa
que provengan de evaluaciones externas que no sean de impacto y/o de informaciéon que

provenga de estudios nacionales o internacionales de programas similares, el proveedor
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adjudicado debe elegir el hallazgo mas destacado, considerando los criterios antes expuestos,

para que aparezca en el presente apartado.

Otros hallazgos.

En este apartado el evaluador debe incluir hallazgos relacionados con el desempefio del
programa (que estén relacionados con los componentes y actividades del programa) que

provengan de evaluaciones externas que no sean de impacto.

Los hallazgos deben ser pertinentes, en el sentido de que aporten informacién sobre el
desempenfo del programa y estar ordenados por prioridad y vigencia. Ademas, el proveedor
adjudicado debe redactar el hallazgo identificado de las fuentes de informacion, incluyendo

interpretacion del mismo cuando se considere necesario.

IV.6 Valoracion.

Observaciones generales sobre los indicadores seleccionados: Con base en los
indicadores de Resultados y de Servicios y Gestion el proveedor adjudicado debe realizar una
valoracion general de los mismos con base en los criterios establecidos en el Anexo 3 y de

sus metas.

Valoracion de los hallazgos identificados: Con base en los resultados identificados en las
secciones anteriores, el proveedor adjudicado debera realizar una valoracion general de los

resultados y productos del programa.

IV.7 Cobertura.

Poblacién Potencial.
Identificar si el programa tiene definido su poblacion potencial, y de ser asi se debe incluir la

unidad de medida, el valor en 2018, la definicién y la valoracién de la misma.
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Poblacion Objetivo.
Identificar si el programa tiene definido su poblacion objetivo, y de ser asi se debe incluir la

unidad de medida, el valor en 2018, la definicion y la valoracion.

Poblacién Atendida.
Identificar si el programa tiene definida su poblacién atendida, y de ser asi se debe incluir la

unidad de medida y el valor en 2018.

Evolucién de la Cobertura.
En esta seccién el evaluador debe presentar la evolucion de la cobertura del programa en
2018 mediante una representacion grafica de la Poblaciéon Potencial, Objetivo y Atendida de

acuerdo con la informacién disponible.

Anilisis de la Cobertura.

Con base en los datos de cobertura presentados, el proveedor adjudicado debe hacer un
analisis detallado del alcance de la cobertura de cada programa y su focalizaciéon asociando
la informacién disponible. Dicho andlisis debe considerar la definicién y cuantificacion de las
poblaciones y las modificaciones que estas hayan tenido, la evolucion de la cobertura
(tomando en cuenta la evolucién del presupuesto por entidad y municipio) y su desagregacion

por niveles geogréficos.

V. SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA.

V.l Aspectos comprometidos en 2018.

El evaluador debe enlistar hasta cinco aspectos de mejora sefialados en evaluaciones

anteriores.
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Los aspectos identificados deben ser pertinentes y relevantes para mejorar los resultados y/o
la operaciéon de cada programa. Deben ir enumerados de acuerdo con su prioridad y deben

estar redactados como acciones a realizar por parte de cada programa.

V.Il Avance en las acciones de mejora comprometidas en anos anteriores.

El evaluador debe describir los avances en los aspectos susceptibles de mejora derivados de
evaluaciones externas realizadas en 2018 y anteriores, y determinar el porcentaje de avance
de los mismos con base en el Documento de Trabajo y documentos de seguimiento de cada

programa.

VI. CONCLUSIONES.

Es un juicio sintético del desempeno del programa que relaciona los principales hallazgos
reportados en la evaluacion y que se considera pertinente para reforzar la consecucién del fin
y el proposito de cada programa. Las conclusiones del evaluador deben ofrecer orientacion

para la toma de decisiones sobre el programa evaluado.

V1.1 Fortalezas.

El evaluador debe identificar claramente las fortalezas del programa encontradas en la
informacion disponible dentro del informe de la evaluacién. Los aspectos deben ser
redactados en positivo de forma coherente y sustentada en la informacion de la evaluacion,

considerando su aporte al logro del fin y propdsito del programa evaluado.

El evaluador puede hacer referencia a las fortalezas sefaladas en otras evaluaciones
externas consultadas bajo el supuesto de que esta de acuerdo con ellas y que aun se
mantienen vigentes; si se transcribe una fortaleza hay que citar la fuente de informacion en

este apartado para su pronta referencia.
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V1.2 Retos y Recomendaciones.

El evaluador debe identificar los retos o areas de oportunidad del programa encontradas en
la informacion disponible; asi como las recomendaciones factibles y orientadas a los mismos.
Las recomendaciones deben ser un conjunto articulado de medidas para la mejora de cada

programa orientadas al logro del fin y propésito de cada programa evaluado.

V1.3 Consideraciones sobre la evolucion del presupuesto.

El evaluador debe presentar un analisis de la evolucion del presupuesto Original, Modificado

y Ejercido, del ejercicio fiscal 2018.

Tabla 1. Presupuesto del programa [afo fiscal evaluado]

Aino Aprobado Modificado Ejercido Ejercido/modificado

Total

En la medida que la informacion disponible lo permita debe identificar el costo de los beneficios

otorgados y el gasto de operacion.

Tabla 2. Presupuesto del fondo en [afio fiscal evaluado] por Capitulo de Gasto

; - L Ejercido/
Capitulos de gasto Concepto Aprobado Modificado Ejercido Modificado
1100 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE
CARACTER PERMANENTE
1200 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE
CARACTER TRANSITORIO
1300 REMUNERACIONES ADICIONALES Y
ESPECIALES
1400 SEGURIDAD SOCIAL
1500 OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y
ECONOMICAS
1600 PREVISIONES
1700 PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES
PUBLICOS

1000: Servicios = Subtotal de Capitulo 1000
personales
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Capitulos de gasto

2000: Materiales y
suministros

3000: Servicios
generales

4000:
Transferencias ,
asignaciones,
subsidios y otras
ayudas

5000: Bienes
Muebles e
Inmuebles

2100

2200

2300

2400

2500

2600

2700

2800

2900

Concepto

MATERIALES DE ADMINISTRACION,
EMISION DE DOCUMENTOS Y
ARTICULOS OFICIALES

ALIMENTOS Y UTENSILIOS

MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE
PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
MATERIALES Y ARTICULOS DE
CONSTRUCCION Y DE REPARACION

PRODUCTOS QUIMICOS,
FARMACEUTICOS Y DE
LABORATORIO

COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y
ADITIVOS

VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE
PROTECCION Y ARTICULOS
DEPORTIVOS

MATERIALES Y SUMINISTROS PARA
SEGURIDAD

HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y
ACCESORIOS MENORES

Subtotal de Capitulo 2000

3100

3200

3300

3400

3500

3600

3700
3800
3900

SERVICIOS BASICOS

SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO
SERVICIOS PROFESIONALES,
CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS
SERVICIOS

SERVICIOS FINANCIEROS,
BANCARIOS Y COMERCIALES
SERVICIOS DE INSTALACION,
REPARACION, MANTENIMIENTO Y
CONSERVACION

SERVICIOS DE  COMUNICACION
SOCIAL Y PUBLICIDAD

SERVICIOS DE TRASLADO Y VIATICOS
SERVICIOS OFICIALES

OTROS SERVICIOS GENERALES

Subtotal de Capitulo 3000

4100
4200
4300
4400
4500
4600
4700

4800
4900

TRANSFERENCIAS ~ INTERNAS Y
ASIGNACIONES AL SECTOR PUBLICO
TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL
SECTOR PUBLICO
SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES
AYUDAS SOCIALES
PENSIONES Y JUBILACIONES
TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS,
MANDATOS Y OTROS ANALOGOS
TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD
SOCIAL

DONATIVOS

TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR

Subtotal de Capitulo 4000

5100

5200

5300

5400

5500

MOBILIARIO Y EQUIPO DE
ADMINISTRACION

MOBILIARIO Y EQUIPO
EDUCACIONAL Y RECREATIVO
EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y
DE LABORATORIO

VEHICULOS Y EQUIPO DE
TRANSPORTE

EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD
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Ejercido/

Capitulos de gasto Concepto Aprobado Modificado Ejercido Modificado

5600 MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y
HERRAMIENTAS
5700 ACTIVOS BIOLOGICOS
5800 BIENES INUMEBLES
5900 ACTIVOS INTANGIBLES
Subtotal de Capitulo 5000
6000: Obras 6100 OBRA PUBLICA EN BIENES DE
Publicas DOMINIO PUBLICO
6200 OBRA PUBLICA EN BIENES PROPIOS
6300 PROYECTOS PRODUCTIVOS Y
ACCIONES DE FOMENTO
Subtotal de Capitulo 6000
Total

V1.4 Fuentes de Informacion.

El evaluador debe sefalar los documentos proporcionados por la Direccion General de

Desarrollo Econédmico responsable de la ejecucion del programa.

VL.5 Calidad y suficiencia de la informacioén disponible para la evaluacion.

Consiste en una valoracion de las necesidades y la calidad de la informacion utilizada para
que se lleve a cabo de manera exitosa la EED. En esta seccion se pueden emitir
recomendaciones sobre el tipo de documentos que el programa puede generar para mejorar

la informacion disponible.

V1.6 Datos del proveedor adjudicado.

Se deben incluir los datos generales del evaluador y el nombre de la persona coordinadora

de la evaluacion.

VI.7 Minimos de elegibilidad para la contratacion de los evaluadores

externos.
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En atencion al numeral Vigésimo Noveno de los “Lineamientos Generales para la Evaluacion
de los Programas presupuestarios Municipales de Toluca” la contratacién del evaluador
externo debera cumplir ademas de los establecido en la Ley de Contratacién Publica del
Estado de México y Municipios, como requisitos minimos:
1)  Acreditar su constitucién legal en los términos de la legislacion aplicable,
2)  Acreditar experiencia en el tipo de evaluacion correspondiente a la prestacion
de su servicio, de programas gubernamentales en México y/o en el extranjero, y
3) Presentar una propuesta de trabajo ejecutiva, que contenga, entre otros, los
siguientes aspectos:
a) El objeto de la evaluacién.
b) La metodologia de evaluacion especifica a implementar, la estructura
tematica del informe a elaborar con base en los lineamientos especificos
establecidos para cada tipo de evaluacion.
c) El resumen curricular del personal que realizara la evaluacién del
programa presupuestario de que se trate, que incluya.
. La manifestacion por escrito de que se tiene conocimiento de las
caracteristicas y operacion del programa sujeto a evaluacion, o bien de
programas similares;
Il. La acreditacion de experiencia en el tipo de evaluacion
correspondiente a la evaluacién de su servicio.
d) La enunciacion de la plantilla de personal que participara en la
evaluacién del programa presupuestario, la cual debera guardar congruencia
con la magnitud y caracteristicas particulares del mismo y del tipo de evaluacion

correspondiente a su servicio.

VII. ANEXOS.

ANEXO 1. PROGRAMA A EVALUAR.
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No. Institucion Clave Presupuestal Nombre del Programa

Direccion General de Desarrollo
o 03010201 Empleo
Econdmico

ANEXO 2. CRITERIOS MINIMOS PARA LA SELECCION DE LAS
EVALUACIONES EXTERNAS DE RESULTADOS.

Para el apartado de Resultados unicamente se deberan incluir resultados y hallazgos de
evaluaciones externas de impacto y que cumplan con alguno de los criterios que se presentan
a continuacion.

Criterios:

v' La evaluacién debe presentar informacion sobre la comparaciéon de un grupo de
beneficiarios con uno de no beneficiarios de caracteristicas similares.

v' Se debe justificar plenamente la aplicacién de la metodologia de acuerdo con las
caracteristicas del programa y la informaciéon disponible. EI método debe estar
sustentado en literatura especializada en el tema que se pretende evaluar y se justifica
claramente el porqué de la eleccién de dicho método.

v' Es deseable que se utilice informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

v Los resultados obtenidos deben referirse a los objetivos del programa.

ANEXO 3. CRITERIOS GENERALES PARA LA VALORACION Y
SELECCION DE LOS INDICADORES DE LA MATRIZ PARA INDICADORES
DE RESULTADOS (MIR).

El evaluador debe seleccionar un maximo de cinco indicadores de resultados (nivel Fin y
Propésito dentro de la MIR) y cinco indicadores de servicios y gestion (nivel Componente y
Actividad dentro de la MIR) para el Informe Completo. Asimismo, para el Informe Ejecutivo
debe seleccionar un maximo de tres indicadores de resultados y tres indicadores de servicios

y gestidén dentro de los cinco previamente seleccionados.
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En la seleccion de los indicadores el proveedor adjudicado debe tomar en cuenta la Estructura
Analitica del Programa presupuestario, como se define en la Guia para la Construccion de la
Matriz de Indicadores para Resultados 20122. Esta herramienta explica la razén de ser de un
programa, mediante la descripcibn de la coherencia entre el problema, necesidad u
oportunidad identificado (incluyendo sus causas y efectos) y los objetivos y medios para su

solucién, asi como la secuencia logica (vertical) entre los mismos.

Se recomienda que el proveedor adjudicado tome en cuenta las siguientes consideraciones
en la seleccion de indicadores:
X Tomar en cuenta los datos disponibles del indicador en el tiempo de tal manera que
sea posible hacer un analisis de la evolucién del mismo.
X Identificar sila MIR 2018 ha sido modificada y si el indicador seleccionado se conserva
0 no. En este sentido, se recomienda privilegiar los indicadores que aparezcan en la
MIR 2018.
X El sentido del indicador, es decir la direccion que debe tener el comportamiento del
mismo para identificar cuando su desempefio es positivo 0 negativo no debe ser un

criterio para su seleccion.

2 SHCP, SFP, CONEVAL, Guia para la Construccién de la Matriz de Indicadores para Resultados 2012. Se
puede consultar en: www.coneval.gob.mx
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