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Comunicado Núm. 214/2022 
 

CON TRABAJO PIE A TIERRA, MÁS SEGURIDAD Y SERVICIOS A BARRIOS 
TRADICIONALES DE TOLUCA 

 
 “Vamos orgullosos con mucho trabajo, esfuerzo y tenacidad a sacar adelante 

nuestra Toluca, ¡nadie nos puede detener!”: Raymundo Martínez 

 Con patrullas, bacheo, alumbrado público, repavimentación y todos los servicios 
se busca un mejor nivel de vida para todos, sobre todo para niñas y niños 
 

Toluca, Estado de México, 3 de mayo de 2022.- El Presidente Municipal de 
Toluca, Raymundo Martínez Carbajal, encabezó la presentación de la Policía Pie a 
Tierra, la entrega de patrullas y de certificados del acuerdo de condonación y 
regularización del agua, así como el inicio de una Jornada Municipal de Servicios 
en Barrios Tradicionales, en cumplimiento de su compromiso de tener un gobierno 
Pie a Tierra, cercano a la gente. 
 
Después de saludar a la población y escuchar sus peticiones, el alcalde reiteró que 
en Toluca “estamos trabajando con la idea de llevar el gobierno Pie a Tierra de 
forma permanente, a fin de que las instancias del gobierno municipal se acerquen 
a las delegaciones”. 
 
Por esta razón, continuó, “aquí está Agua y Saneamiento, Desarrollo Social, el DIF, 
Protección Civil, el Instituto de la Mujer, Desarrollo Urbano y Obras Públicas, la 
Coordinación de Turismo y el área de Registro Civil, porque la idea es que puedan 
tener los servicios cerca de ustedes y aprovechen la oportunidad de hacer sus 
trámites”.  
 
El Presidente Municipal destacó el gran cariño que le tiene a los Barrios 
Tradicionales, así como la riqueza histórica y tradición que los envuelven, por lo que 
aseguró que muy pronto los vamos a ver pintados y seguros, “porque se trata de 
llenar de vida nuestra ciudad, y ustedes tienen que ayudarnos a cuidarla, porque es 
un compromiso de esta administración salir adelante, porque a Toluca la queremos 
colocar en el lugar que le corresponde, como la gran capital del Estado de México, 
vamos, orgullosos, con mucho trabajo, esfuerzo y tenacidad, a sacar adelante 
nuestra Toluca, ¡nadie nos puede detener!” 
 
Asimismo, reafirmó su compromiso de no endeudar al municipio, sino buscar el 
bienestar de las futuras generaciones “con el trabajo que estamos haciendo en 
materia de recaudación, de cuidado del agua, de entrega de patrullas, bacheo, 
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alumbrado público, repavimentación y de todos los servicios que proporciona el 
Ayuntamiento, vamos a buscar un mejor nivel de vida para que nos vaya mejor, no 
sólo a nosotros sino, sobre todo, a nuestras niñas y niños”. 
 
En este marco, el alcalde, acompañado de la Presidenta Honoraria del Sistema 
Municipal DIF, Dra. Viridiana Martínez Rico, del secretario del Ayuntamiento, Marco 
Antonio Sandoval González, e integrantes del Cabildo, entregó las llaves de las 
patrullas a los oficiales Pie a Tierra, quienes con honor y valentía cumplirán su labor 
de salvaguardar la integridad y patrimonio de los vecinos de la zona, ante los que 
fueron presentados para que la comunidad los conozca y los haga parte de ella.  
 
Asimismo, Martínez Carbajal entregó los certificados del acuerdo de condonación, 
regularización y respeto del agua, Plan de Reconciliación con el Agua, con los 
cuales “estamos condonando 350 mil pesos y sólo les pedimos que nos permitan 
hacer auditoría del agua en su casa a fin de revisar sus tuberías y verificar que no 
tengan fugas, pues se busca evitar el desperdicio del líquido en las 300 mil casas 
habitación del municipio”.  
 
El Presidente Municipal ahondó que con este programa se va a beneficiar a los 
titulares de 83 mil cuentas de agua potable, ya que se busca apoyar a quienes 
menos tienen; en tanto, a través del programa de fiscalización del agua, se revisará 
a los grandes consumidores para que paguen el servicio y el uso del drenaje, pues 
aproximadamente sólo un 8% de usuarios consume el 64% del agua.  
 
De igual forma, explicó que a través de esta atención integral, también se van a 
revisar las 809 luminarias existentes en Barrios Tradicionales, una por una, para 
rehabilitar las que se encuentren fuera de servicio y, con ello, iluminar las calles de 
la zona; además, anunció que iniciaron trabajos de bacheo y, las calles que lo 
necesiten, próximamente serán repavimentadas. 
 
Igualmente, el alcalde exteriorizó que en Barrios Tradicionales hay 133 puntos de 
recolección de basura, de los 13 mil que existen en el municipio, y se busca que en 
los próximos meses los camiones recolectores de residuos sólidos realicen el 
servicio cada tercer día; no obstante, pidió paciencia pues se está trabajando a 
marchas forzadas para lograrlo. 
 
En su intervención, el director general del Organismo Agua y Saneamiento de 
Toluca, Eduardo Hernández Pardo, después de destacar el valor del este recurso y 
exhortar a la población a cuidarlo, explicó que el programa de condonación permite 
pagar el servicio de agua a partir de 2022, a fin de que la dependencia, como 
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administradora del sistema de distribución, lo mejore a corto y mediano plazo y se 
tenga la seguridad de que todos los ciudadanos del municipio puedan tener agua 
en el momento que la demanden.  
 
La delegada Anayelli Lozada Mondragón agradeció la presencia y el apoyo del 
alcalde y de la presidenta del DIF, pues –dijo- su respaldo es de suma importancia 
“y sabemos del gran compromiso que tienen con la ciudadanía”, por lo que destacó 
que trabajarán en equipo para hacer de la delegación un lugar de confianza, 
tranquilidad y de seguridad; en tanto, a nombre de los vecinos, Denisse Guadalupe 
Carmona aseguró que la presencia de las autoridades locales da esperanza de un 
mejor futuro para ellos y sus hijos.  
 
Entre los módulos que se pusieron a disposición de la gente durante la Jornada de 
Servicios se encuentran el Instituto Municipal de la Mujer, el Sistema Municipal DIF, 
Protección Civil, Desarrollo Económico, Desarrollo Social, Agua y Saneamiento, 
Registro Civil, artesanías, información catastral, Programa de Regularización de la 
Tenencia de la Tierra y pago del impuesto predial. 
 
 
 
 
  


