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1. Objetivos de la Evaluacién

Objetivo general

Evaluar el disefio del Programa 02010501. Manejo sustentable y conservacion de los ecosistemas
y la biodiversidad, con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su disefio, gestion y
resultados.

Objetivos especificos

e Analizar la justificacién de la creacién y disefio del programa;
e |dentificar y analizar su vinculacion con la planeacion municipal y estatal;
e Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion;

e Analizar el funcionamiento y operacién del padréon de beneficiarios y la entrega
de apoyos;

e Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable;
e Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicién de cuentas, e

e Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros
programas federales.

Alcances

Identificar hallazgos y recomendaciones a partir del analisis de la congruencia del disefio del
Programa 02010501. Manejo sustentable y conservacion de los ecosistemas y la biodiversidad, a
partir de un andlisis de gabinete con base en la documentacién normativa del programa, asi como
de la informacion disponible sobre la cobertura del programa a la fecha de realizacion de la
evaluacion.
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2. Glosario
Para efecto de los presentes Términos de Referencia se entendera por:

Afectaciones diferenciadas: a los patrones de comportamiento o manifestaciones del
problema o necesidad publica que afectan de manera distinta a determinados grupos de
poblacién o territorios, derivado de las condiciones de vulnerabilidad que experimentan.

Andlisis cualitativo: al proceso de recoleccion de datos sin medicion numérica, como la
descripcién detallada de situaciones, eventos, personas, interacciones, conductas observadas
y sus manifestaciones, para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de
interpretacion.

Analisis de gabinete: al conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacion, la
sistematizacion y la valoracion de la informacién contenida en registros administrativos, bases
de datos, evaluaciones externas, documentos oficiales, documentos normativos o generales,
sistemas de informacion, entre otros. Como resultado de este andlisis, se definen al menos
los siguientes elementos que integran el Producto 1 del Médulo de procesos: Contexto en que
opera el programa presupuestario (Pp), diagnéstico inicial de los procesos y subprocesos,
alcance y enfoque metodolégico del modulo de procesos, estrategia y plan de trabajo de campo,
técnicas de investigacion a utilizarse, disefio muestral e instrumentos de levantamiento de
informacion.

APF: Administraciéon Publica Federal.

ASM: a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de hallazgos, debilidades,
oportunidades y amenazas identificadas en la evaluacion externa o informes, que puedan ser
atendidos para la mejora del Programa presupuestario o de la politica publica.

Anélisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA): a la herramienta
de diagnéstico y de planeacion estratégica que identifica las Fortalezas (factores criticos
positivos internos), Oportunidades, (aspectos positivos externos que se pueden aprovechar),
Debilidades, (factores criticos negativos internos que se deben controlar -eliminar o reducir-) y
Amenazas, (aspectos negativos externos que podrian obstaculizar el logro de los objetivos) en
la operacion del Pp.

Bienes y/o servicios: a los componentes, entregables, tipos de apoyo, proyectos, bienes,
servicios, subsidios y en general cualquier producto generado, entregado o provisto por los
Programas presupuestarios y con los cuales, en su conjunto, se busca atender una determinada
necesidad o problema publico.

Brechas: a las asimetrias o desigualdades generadas por los procesos de exclusion social e
inequidades que afectan a diversos grupos sociales o territorios, siendo posible representarla
mediante la estimacién de la diferencia entre la situacién de una poblacién o territorio vulnerable
expresada en una variable de resultado que sea de interés, con respecto a la situacién de un
grupo de referencia expresada en esa misma variable de resultado.

Buenas practicas: a las acciones innovadoras, que sean replicables, sostenibles en el tiempo
y que permitan fortalecer la capacidad de operacién del Pp evaluado.

Clave del Pp: a la nomenclatura que identifica a un Programa presupuestario en la Estructura
Programética. Se compone de la Modalidad presupuestaria y tres digitos numéricos

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

Dependencias: a las que se refiere el articulo 2, fraccién VIII, de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria; el articulo 23 del Bando Muminicipal del Honorable Ayuntamiento
de Tolucay el 3.2 del Cdgido Reglamentario Municipal de Toluca.
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Diagndstico: al documento al que se refiere el numeral decimo novena de los Lineamientos
Generales para la Evaluacién de los Programas Presupuestarios Municipales.

Destinatario: a la instancia, actor o persona que recibe o utiliza los bienes y/o servicios
producidos por el programa, ya sea para consumo o uso final o intermedio. Algunos ejemplos
son los siguientes: organismos operadores de agua, infraestructura carretera, empresas del
sector agricola, instituciones estatales de seguridad publica, instituciones estatales de salud,
operadores de programas, escuelas, establecimientos médicos, personas que habitan una
localidad, unidades administrativas de dependencias, entre otros.

Duplicidad: se considera que dos Programas presupuestarios presentan duplicidad cuando
persiguen un mismo objetivo central, mediante la entrega de bienes y/o servicios con
caracteristicas similares, o bien, se atiende a una misma poblacién mediante el mismo tipo de
bien y/o servicio.

Escision: a la modificacién programatica que indica la separacion de un Programa
presupuestario dando lugar a la creaciéon de nuevos Programas o a un cambio sustancial en el
ya existente, para determinado ejercicio fiscal.

Organismos: a las que se refiere las fracciones IlI, Il y IV del articulo 3.2 del Cégido
Reglamentario Municipal de Toluca.

Estructura Programatica (EP): al conjunto de categorias y elementos programaticos
ordenados en forma coherente, el cual define las acciones que efectlan los ejecutores de gasto
para alcanzar sus objetivos y metas de acuerdo con las politicas definidas en el Plan de
Desarrollo Municipal y en los programas y el presupuesto municipal, asi como ordena y clasifica
las acciones de los ejecutores de gasto para delimitar la aplicacién del gasto y permite conocer
el rendimiento esperado de la utilizacién de los recursos publicos.

Evaluacion: al andlisis sistemético y objetivo de los Programas presupuestarios y las politicas
publicas, que tiene como finalidad determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas,
asi como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad, en funcién del tipo
de evaluacion realizada.

Indicador del desempefio: a la expresion cuantitativa construida a partir de variables
cuantitativas o cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable para medir logros, reflejar
los cambios vinculados con las acciones del Programa, monitorear y evaluar sus resultados. Los
indicadores del desempefio pueden ser estratégicos o de gestion.

Instanciade coordinacion: ala Unidad de Informacion, Planeacién, Programacién y Evaluacion
(UIPPE) de la Secretaria del Ayuntamiento , en el ambito de sus respectivas competencias.

Instancia Evaluadora: al equipo de personas evaluadoras, fisicas o0 morales, adscritas a
instituciones publicas o privadas, tanto nacionales como internacionales, con experiencia
probada en evaluacion y temas especificos requeridos para realizar alguno de los tipos de
evaluaciones de los Programas presupuestarios y politicas publicas.

Instrumento de Seguimiento del Desempefio (ISD): agrupa los indicadores del desempefio
de un Programa presupuestario a través de los cuales se mide el cumplimiento de los objetivos,
y que son la base para el seguimiento y la evaluacién del desempefio. Para fines de este
documento, se considera a la Matriz de Indicadores para Resultados, y a la Ficha de Indicador
del Desempefio como instrumentos de seguimiento del desempefio.

LFPRH: Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Lineamientos SID: a los Lineamientos para la revision, actualizacion, mejora, calendarizacion
y seguimiento de los indicadores del desempefio de los Programas presupuestarios vigentes
(antes, Lineamientos MIR).
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Lineamientos: a los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Presupuestarios Municipales vigentes.

MIR: Matriz de Indicadores para Resultados.

Mecanismo ASM: al Mecanismo para el seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora
derivados de informes y evaluaciones a los Programas presupuestarios de la Administracion
Pdblica Municipal vigente.

Metodologiadel Marco Logico (MML): a la herramienta de planeacién estratégica basada en la
estructuracion y solucion de problemas, que permite organizar de manera sistematica y l6gica los
objetivos de un programa y sus relaciones de causalidad; identificar y definir los factores
externos al programa que pueden influir en el cumplimiento de los objetivos; evaluar el avance
en la consecucion de estos, asi como examinar el desempefio del programa en todas sus
etapas. La MML facilita el proceso de conceptualizacién y disefio de programas y permite
fortalecer la vinculacién de la planeacién con la programacion.

Modelo de TdR: al modelo de Términos de Referencia establecido por la Unidad de Evaluacion
del Desempefio de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o por el CONEVAL, en el ambito
de su respectiva coordinacion, y que debera ser utilizado como base para la integracién de los
Términos de Referencia en cada evaluacion.

PAE: al Programa Anual de Evaluacién al que refiere el articulo 79 de la Ley de Contabilidad
Gubernamental y el 110 de la LFPR

Parametro: a la expresién cuantitativa que permite conocer la tendencia en el logro de un
Objetivo prioritario o en la implementacion de una Estrategia prioritaria de la planeacion
muninicpal, estatal y nacional.

PDM: Plan de Desarrollo Municipal de Toluca 2019-2021.
PDEM: Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023.
PND: Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

Programas derivados del PND: a los programas sectoriales, institucionales, regionales y
especiales que derivan del PND.

Poblacién atendida: a la poblacion que es destinataria o beneficiaria de los bienes y/o servicios,
de los Programas presupuestarios o politica publica en un ejercicio fiscal determinado.

Poblacién objetivo: a la poblacién que un Programa presupuestario o politica publica
tiene planeado o programado atender para cubrir la poblacién potencial, y que cumple con los
criterios de elegibilidad establecidos en su normativa. La poblaciéon objetivo de un Programa
presupuestario debe ser medida en la misma unidad que la poblacién potencial.

Poblacién potencial: a la poblacién total que presenta la necesidad o problema que justifica la
existencia de un Programa presupuestario o politica publica y que, por lo tanto, pudiera ser
elegible para su atencion.

Politica publica: a la intervencion del gobierno sobre un tema de interés publico que articula
un conjunto de estrategias, acciones o Programas presupuestarios de las dependencias.

Posicion Institucional: al documento oficial que define la posicibn o postura de una
dependencia, respecto de los resultados y desarrollo de cada evaluacién con la opinién fundada
respecto de los principales hallazgos, debilidades, oportunidades, amenazas o
recomendaciones derivadas de las evaluaciones externas, cuya elaboracién es coordinada por
su AE, conforme a lo establecido en el PAE y en el Mecanismo ASM.
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Problema o necesidad: al conjunto de condiciones y situaciones no deseables, conflictos,
oportunidades de mejora, necesidades o demandas sociales que afectan a la poblacion y que
son susceptibles de atencion gubernamental por caer dentro del ambito de las obligaciones
constitucionales del Estado.

Proceso: al conjunto de actividades, subprocesos y recursos relacionados que transforman
elementos de entrada en resultados o elementos de salida, y que a su vez pueden formar parte
de macroprocesos.

Programa presupuestario (Pp): a la categoria programatica que permite organizar, en forma
representativa y homogénea, las asignaciones de recursos de los programas federales y de
aquellos transferidos a las entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales de la
Ciudad de México, a cargo de los ejecutores del gasto publico federal para el cumplimiento de
sus objetivos y metas, asi como del gasto no programable.

Rendicién de cuentas: a las condiciones institucionales mediante las cuales el ciudadano
puede evaluar de manera informada las acciones de los servidores publicos, demandar la
responsabilidad en la toma de las decisiones gubernamentales y exigir una sancién en caso de
ser necesario. Constituye la ultima etapa del Ciclo Presupuestario.

SHCP: a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

TdR: a los Términos de Referencia que definen los objetivos, las caracteristicas, los aspectos
metodolégicos y las fechas relevantes con las que seran realizadas las evaluaciones.

Trabajo de campo: a la estrategia y aplicacién de levantamiento de informacién en el sitio en
gue se produce o procesa (in situ) mediante técnicas cualitativas como son la observacién
directa, entrevistas estructuradas y semiestructuradas, grupos focales o grupos de enfoque
(focus groups) y la aplicacion de cuestionarios o0 encuestas, entre otros instrumentos que la
instancia evaluadora considere, sin descartar técnicas de andlisis cuantitativo.

Transparencia: al conjunto de disposiciones y actos mediante los cuales los sujetos obligados
tienen el deber de poner a disposicién de cualquier persona la informacién publica que poseen
y dan a conocer, en su caso, el proceso y la toma de decisiones de acuerdo a su competencia,
asi como las acciones en el ejercicio de sus funciones, de acuerdo con la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y demas disposiciones aplicables.

Unidad Responsable (UR): al area administrativa de las dependencias y entidades, obligada
a la Rendicion de cuentas sobre los recursos humanos, materiales y financieros que administra,
para contribuir al cumplimiento de los Pp comprendidos en la Estructura programatica autorizada
al Ramo.
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3. Metodologia

Estructura de la evaluaciéon

La Evaluacion de Disefio se estructura a partir de siete modulos y 30 preguntas para el logro de
los objetivos general y especificos. La relacion de cada uno de los médulos y las preguntas que
los integran se presenta en el siguiente cuadro:

No Médulos Preguntas Total
1 Justificacién de la creacién y del disefio del 1a3 3
programa
2 Contribucion a las metas y objetivos estatales 436 3
y municipales
3 Poblacién potencial, objetivo y mecanismos
gt 7al2 6
de elegibilidad
4 Padro_r] de beneficiarios y mecanismos de 13a15 3
atencion
5 Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 16 a 26 11
6 Presupuesto y rendicion de cuentas 27 a?29 3
7 Complementariedades y coincidencias con
otros programas federales y/ o acciones de 30 1

desarrollo social

Método de analisis

La evaluacién se realiza mediante un analisis de gabinete con base en informacion
proporcionada por la dependencia o entidad responsable del programa, asi como informacion
adicional que la institucion evaluadora considere necesaria para justificar su andlisis. En este
contexto, se entiende por analisis de gabinete al conjunto de actividades que involucra el acopio,
la organizacion y la valoracion de informacion concentrada en registros administrativos, bases
de datos, evaluaciones internas y/o externas y documentacion publica. Sin embargo, de acuerdo
con las necesidades de informacién y tomando en cuenta la forma de operar de cada programa,
se podran programar y llevar a cabo entrevistas con responsables de los programas y/o personal
de la unidad de evaluacion y/o planeacion de la dependencia coordinadora.
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Formato de respuesta

Cada una de las preguntas debe responderse en un méaximo de una cuartilla e incluir los
siguientes conceptos:

1.
2.

3.

la pregunta;
la respuesta binaria (SI/NO) o abierta;

e para las respuestas binarias y en los casos en los que la respuesta sea Si, el nivel
de respuesta (que incluya el nUmero y la oracion), y

el andlisis que justifique la respuesta.

Consideraciones para dar respuesta

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (SI/NO), se debe considerar lo
siguiente:

Determinacion de la respuesta binaria (SI/NO). Cuando el programa no cuente con
documentos ni evidencias para dar respuesta a la pregunta se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si el programa cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, la respuesta es
“Si”, se procede a precisar uno de cuatro niveles de respuesta, considerando los criterios
establecidos en cada nivel.

Se podra responder “No aplica” a alguna(s) de las preguntas so6lo cuando las particularidades del
programa evaluado no permitan responder a la pregunta. De presentarse el caso, se deben
explicar las causas y los motivos de por qué “No aplica” en el espacio para la respuesta. La UIPPE
podra solicitar que se analicen nuevamente las preguntas en las que se haya respondido “No
aplica”.

Para el total de las preguntas, los Términos de Referencia incluyen los siguientes cuatro aspectos
que se deben considerar al responder:

1.

De manera enunciativa méas no limitativa, elementos con los que debe justificar su valoracion,
asi como la informacién que se debe incluir en la respuesta o en anexos.

Fuentes de informacién minimas a utilizar para la respuesta. Se podran utilizar otras fuentes
de informacion que se consideren necesarias.

Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga relaciéon con
otra(s), se sefala(n) la(s) pregunta(s) con la(s) que debe haber coherencia en la(s)
repuesta(s). Lo anterior no implica, en el caso de las preguntas con respuesta binaria, que el
nivel de respuesta otorgado a las preguntas relacionadas tenga que ser el mismo, sino que la
argumentacion sea consistente.

La Evaluacion en materia de Disefio considera la entrega de ocho anexos, de los cuales,
cinco cuentan con un formato predeterminado por el CONEVAL, y los tres restantes pueden
elaborarse en formato libre. En el siguiente cuadro se enlistan los ocho anexos, especificando
la pregunta con la que se relaciona y el tipo de formato que le corresponde:
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NO. NOMBRE DEL ANEXO PREGUNTA TIPO DE FORMATO

Metodologia para la cuantificacion de las

1 : . o 7
poblaciones potencial y objetivo
Formato Libre
> Procedimiento para la actualizacion de la 8
base de datos de beneficiarios
3 Matriz de Indicadores para Resultados 16y 20
4 Indicadores 21y 22 Forma;o
predeterminado
5 Metas del programa 23
6 Pro_puesta de mejora de la Matriz de 26 Formato libre
Indicadores para Resultados
7 Gastos desglosados del programa y 27 Formato

criterios de clasificacion predeterminado

Complementariedad y coincidencias entre
8 programas federales y/o acciones de 30
desarrollo social

Formato
predeterminado

La respuesta a cada una de las preguntas que conforman esta evaluacién debera desarrollarse
en un maximo de una cuartilla, considerando las especificaciones de formato y contenido que se
presentan a continuacion.

En caso de que exista la necesidad de extender la respuesta de una pregunta a mas de una
cuartilla, la instancia evaluadora debera enviar la informaciéon excedente como un Anexo de la
evaluacion.

a. Formato

Se entender& por una a dos cuartillas al contenido que ocupe una hoja con fuente Calibri de
11 puntos, interlineado sencillo y margenes de 2 centimetros por lado o extremo de cada hoja.
Este criterio se aplicara también para el resto de los apartados de la evaluacion; por ejemplo,
introduccion, resumen ejecutivo o conclusiones, entre otros, tomando en consideracion las
especificaciones de cada apartado.

b. Contenido
Cada una de las hojas de respuesta debera contener, como minimo, los siguientes elementos:

Logo de la instancia evaluadora y de la dependencia o entidad responsable del Pp;
La pregunta;

En su caso, los criterios de valoracion;

En su caso, el nivel de respuesta;
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e El andlisis que justifique la respuesta y la valoracién otorgada, con base en la atencién de
las consideraciones especificas de cada pregunta
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Consideraciones generales

En caso de que para alguna de las respuestas la informacién proporcionada sobre el Pp no
considere los bienes y/o servicios generados con recursos del Pp por todas las UR que lo operan,
se debera considerar como “sin evidencia”; asimismo, la instancia evaluadora, en el desarrollo
de la respuesta, debera realizar la valoracion de la informacion proporcionada y emitir
recomendaciones de mejora concretas, factibles y pertinentes.

En caso de que el Pp sea operado por mas de una UR, en las valoraciones que realice la
instancia evaluadora en cada una de las respuestas debera considerar la manera en que se
coordinan las UR para la elaboracién, cumplimiento o actualizacién de los atributos evaluados.

En caso de que la respuesta a alguna pregunta sea “No”, la instancia evaluadora externa en
el desarrollo de la respuesta deberd recomendar de manera concreta, factible y considerando
la Metodologia de Marco Légico (MML), la normativa aplicable y las particularidades del Pp
evaluado, las caracteristicas que debera de tener el documento o elementos sobre el que se
esta preguntando, de tal forma que ello le permita a la(s) UR que opera(n) al Pp contar con
elementos para atender los criterios de valoracion de la pregunta.

Para todas las respuestas, cuando la instancia evaluadora haya identificado areas de mejora,
debera emitir propuestas concretas y factibles para atenderlas, mismas que deberan especificar
los elementos, ejes o caracteristicas méas relevantes, para lo que se deberdn considerar las
particularidades del Pp y respetar la consistencia con la MML.

La base metodoldgica general debera ser la MML especificada en la Guia para el Disefio de la
Matriz de Indicadores para Resultados, disponible en
https://www.gob.mx/shcp/documentos/quia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-indicadores-para-
resultados, asi como a la relativa a Metodologia para la Construccion y Operacion del Sistema
de  Evaluacion de la  Gestion Municipal  (SEGEMUN), disponible  en:
https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/gct/2021/octu
bre/oct141/oct141d.pdf.

Se podrén utilizar otras fuentes de informacion que se consideren necesarias ademas de las
especificadas para cada pregunta. Asimismo, se deberan considerar recomendaciones
emitidas por la SHCP acerca del Instrumento de Seguimiento del Desempefio (ISD) y los
indicadores del Pp evaluado, o por la Secretaria de la Funcion Publica en el ambito de
sus atribuciones, asi como informes o documentos que en su caso hayan emitido instancias
fiscalizadoras como el Organo Interno de Control o la Auditoria Superior de la Federacion.
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4. Evaluacion
Modulo 1. Justificacidn de la creacion y del disefio del programa

Caracteristicas del programa

Con base en los documentos estratégicos, institucionales y normativos vigentes proporcionados por
la Unidad Responsable de la operacion del Pp, se debe realizar una descripcion general del
programa, que consistira en una breve descripcion de la informacion reportada en un méaximo de
dos cuartillas. Dicha descripcién debe considerar los siguientes aspectos:

1. Identificacion del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora, afio de
inicio de operacion, entre otros);

2. Problema o necesidad que pretende atender;

3. Metas y objetivos municipales y estatales a los que se vincula;

4, Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece;

5. Identificacion y cuantificacién de la poblacion potencial, objetivo y atendida (desagregada por
sexo, y otras variables socioeconomicas, cuando aplique);

6. Cobertura y mecanismos de focalizacién;

7. Presupuesto aprobado 2021;

8. Principales metas de Fin, Propésito y Componentes;

9. Valoracion del disefio del programa respecto de la atencion del problema o necesidad, y

10. Otras que sean relevantes a las caracteristicas del programa a evaluar.

Términos de Referencia (TdR) 2022
15



Secretaria del Ayuntamiento
Unidad de Informacion, Planeacion,
Programacion y Evaluacion

Justificacion de la creacion y del disefio del programa

Con base en la identificacién que la Unidad Responsable del programa haya realizado del
problema o necesidad que se espera resolver con la ejecucién del programa se debe realizar un
analisis que permita contestar las siguientes preguntas:

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa prepuestario esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacion
que puede ser revertida.

b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.

¢) Se define el plazo para su revisién y su actualizacién.

Si el programa no cuenta con documentacion ni evidencias de que el problema o necesidad esté
identificado, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

\ Criterios

o El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

e El problema no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la preg

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

e El problema cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Se considera que la informacion se actualiza periédicamente cuando esta establecido un plazo
para su revision y/o actualizacion.

Consideraciones
1.1. En la respuesta se debe incluir la definicion del problema y, en su caso, la propuesta de
modificacién o recomendaciones de mejora. Asimismo, indicar si el problema considera
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diferencias entre hombres y mujeres, a fin de conocer las limitaciones y/o las oportunidades
gue presenta el entorno econdmico, demografico, social, cultural, politico, juridico e
institucional para la promocion de la igualdad entre los sexos.

1.2. Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser las Reglas de Operacién (ROP) o
documento normativo, informes, diagnésticos, estudios, arbol de problema del programa y/o

documentos utilizados por el programa que contengan informacion sobre el problema o

necesidad, su poblacion, su cuantificacién y su proceso de revision o actualizacién.

1.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 2,
3,7,10y 30.
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2. ¢El Pp cuenta con un documento diagnéstico que presente el problema o necesidad
publica que justifica el disefio del Pp?:

a)Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.

c)Ubicacién territorial de la poblacién que presenta el problema.

d) El plazo paralarevisién y actualizacion del diagnéstico.

Si el programa no cuenta con un diagnostico del problema al que atiende, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e El programa cuenta con un diagnéstico del problema que atiende el programa.

1 o o .
e El diagnéstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
e El programa cuenta con un diagnéstico del problema que atiende el programa.

2 o _ .
¢ El diagndstico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
e El programa cuenta con un diagnéstico del problema que atiende el programa.

3 L - .
e El diagnéstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
e El programa cuenta con un diagnéstico del problema que atiende el programa.

4

e Eldiagnéstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Se considera que el diagnéstico se actualiza periédicamente cuando esta establecido un plazo
para su revision y/o actualizacion.

Consideraciones

2.1.

2.2.

2.3.

En la respuesta se deben incluir las principales causas y los efectos del problema sefialados
en el diagnéstico. Adicionalmente, se valorara la vigencia del diagndstico y, en su caso, se
propondran sugerencias para mejorarlo.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos de diagnostico y arbol
de problema.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1,
3,7,10y 30.
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Respuesta

Consideraciones especificas

No

La instancia evaluadora debera presentar, como producto de esta
evaluacion, una propuesta de diagnéstico del Pp, con base en los aspectos
a considerar que emitan la SHCP, el CONEVAL y los Lineamientos
Generales para la Evaluacibn de los Programas Presupuestarios
Munucipales.

Para dar respuesta a esta evaluacion, la instancia evaluadora sustentara su
analisis o propuesta en fuentes estadisticas oficiales, documentos normativos
e institucionales, asi como en estudios e informes municipals, estatales,
nacionales e internacionales relacionados con el problema o necesidad
publica que motiva la existencia del Pp.

Si

El diagnéstico proporcionado contempla algunos o todos los elementos
establecidos en los Aspectos a considerar que emitan la SHCP y el CONEVAL
y los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Presupuestarios Munucipales. La instancia evaluadora debera sefalar
puntualmente los elementos que se identifican en el documento de
diagnéstico, asi como aquellos faltantes.

El diagnostico del Pp se considerara el insumo principal para dar respuesta
al modulo 1. No obstante, la instancia evaluadora podra fortalecer su analisis
y valoracién con otras fuentes de informacion relacionadas con el problema o
necesidad publica que motiva la existencia del Pp. Tambien debera
considerer normatividad aplicable en materia ambiental.

La instancia evaluadora deberé presentar, como producto de esta evaluacién,
en caso de considerarlo necesario, la propuesta de mejoras especificas al
documento diagnéstico del Pp, con base en el analisis, valoracion y
principales hallazgos que deriven de esta evaluacion.
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3. ¢ Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion
que el programa lleva a cabo?

Si el programa no cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el
tipo de intervencion que el programa lleva a cabo, se considera informacién inexistente y, por lo
tanto, la respuesta es “No”.

I’H

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacion

2 objetivo, y

e La justificacidn tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico
del problema.

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacion
objetivo, y

3 e La justificacién tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico
del problema, y

e Existe(n) evidencia(s) (municipales, estatales o internacional) de los efectos
positivos atribuibles a los beneficios o los apoyos otorgados a la poblacién objetivo.

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacion
objetivo, y

e La justificacién tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico

4 del problema, y

o Existe(n) evidencia(s) (municipales, estatales o internacional) de los efectos
positivos atribuibles a los beneficios o apoyos otorgados a la poblacién objetivo.

Existe(n) evidencia(s) (municipales, estatales, nacional o internacional) de que la

intervencidn es mas eficaz para atender la problemética que otras alternativas.

Consideraciones
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En la respuesta se debe incluir la justificacion teérica o empirica, asi como el estudio o el
documento del que se deriva dicha justificacién. En caso de que exista evidencia municioal,
estatal, nacional o internacional se debe incluir la referencia de los estudios o de los
documentos. Si la evidencia es internacional se debe establecer como esta se puede
comparar con el contexto municipal en el que opera el programa.

Fuentes de informacién minimas a utilizar: diagnéstico; documentos normativos,
estratégicos e institucionales que contengan informacion sobre el tipo de intervencién
seleccionada por el Pp; informes o estudios municipales, estatales, nacionales e
internacionales, fuentes de informacion y estadisticas oficiales, registros administrativos,
entre otros.Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales,
diagnésticos.

La instancia evaluadora debera analizar el tipo de intervencion del Pp, con base las fuentes
de informacion minima especificadas en esta pregunta y presentar brevemente la
informacidn que se solicita en cada uno de los criterios de valoracién, asi como, en su caso,
la propuesta de modificacion por parte de la instancia evaluadora a partir de los hallazgos
identificados y las recomendaciones que permitan mejorar el disefio del Pp. Asimismo,
deberan especificar los criterios para los cuales no se identifique evidencia tedrica o
empirica.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1 y
2.
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Modulo 2. Contribucion del programa a las metas y objetivos estatales y municipales

4. ;El objetivo central del Pp contribuye al cumplimiento de alguno de los objetivos o
estrategias que se definen en los programas que se derivan del Plan de Desarrollo Municipal
(PDM) 2019-20217

a)

b)

Existen conceptos comunes entre el objetivo central y los objetivos del PDM, por
ejemplo: poblacién objetivo.

El logro del objetivo central aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del PDM.

Si el programa no cuenta con un documento en el que se establezca con qué objetivo(s) del PDM
se relaciona el objetivo central, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta

es “No”.

Si el PDM se vincula el programa presupuestario evaluado no ha sido publicado, la respuesta es

“No Aplica”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel

Criterios

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacidn del objetivo
central con los objetivos(s) del PDM, y

No es posible determinar vinculacion con los aspectos establecidos en la pregunta.

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del objetivo
central con los objetivos(s) del PDM, y

Es posible determinar vinculacién con uno de los aspectos establecidos en la
pregunta.

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacidn del objetivo
central con los objetivos(s) del PDM, y

Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la
pregunta.

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del objetivo
central con los objetivos(s) del PDM, y

Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la
pregunta, y
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Criterios

e Ellogro del objetivo central es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s)
meta(s) de alguno(s) de los objetivos del PDM.

Consideraciones

4.1. En la respuesta se debe incluir el objetivo y el nombre del PDM al que esta vinculado el
programa.

4.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser el PDM 2019-2021 relacionado con
el programa, la MIR, las ROP y/o documento normativo.

4.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 5 y
30.
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5. ¢Con cuéales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan de Desarrollo
del Estado de México vigente que estan vinculadas a los objetivos del PDM 2019-2021
relacionados con el programa presupuestario?

No procede valoracién cuantitativa.

5.1. Enlarespuesta se deben incluir las metas estatales, objetivos y estrategias transversales del
Plan de Desarrollo del Estado de México vigente y sefialar por qué se considera que estan
vinculados.

5.2. Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser el Plan de Desarrollo del Estado de
México vigente, el PDM 2019-2021, la MIR, las ROP y/o documento normativo.

5.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 4 y
30.
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6. ¢Como esta vinculado el Propésito del programa con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 20307

No procede valoracion cuantitativa.

6.1. En la respuesta se debe definir y justificar la vinculacion entre el programa y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de la Agenda de Desarrollo 2030 de acuerdo con las siguientes
definiciones:

a) Directa: El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de al menos uno de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

b) Indirecta: El logro del Propésito aporta al cumplimiento de al menos uno de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

c) Inexistente: El logro del Proposito no aporta al cumplimiento de al menos uno de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

6.2. Lasfuentes de informacion minimas a utilizar deben ser MIR, ROP y/o documento normativo
y de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

6.3. Larespuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 4,
5y 30.

Términos de Referencia (TdR) 2022
25



Secretaria del Ayuntamiento
Unidad de Informacion, Planeacion,
Programacion y Evaluacion

Modulo 3. Poblacion potencial, objetivo, atendida y mecanismos de elegibilidad

Definiciones de poblacién potencial, objetivo y atendida

Se entendera por poblacién potencial ala poblacién total que presenta la necesidad y/o problema
que justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencion.

Se entendera por poblacién objetivo ala poblacion que el programa tiene planeado o programado
atender para cubrir la poblacién potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad
establecidos en su normatividad.

Se entenderd por poblacion atendida a la poblacion beneficiada por el programa en un ejercicio
fiscal.

Poblacidon potencial y objetivo

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacién y caracteristicas:

a) Tienen una misma unidad de medida.
b) Estan cuantificadas.
¢) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.

d) Se define un plazo para su revision y actualizacién.

Si el programa no tiene un documento oficial y/o diagndstico en que se definan las poblaciones,
potencial y objetivo, o el documento oficial y/o diagnostico no cuenta con al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

e Las definiciones no cumplen con las caracteristicas establecidas.
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e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

2 e Las definiciones cumplen con al menos una de las -caracteristicas
establecidas.

e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

3 L - :
e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.
e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y
4

o Existe evidencia de que el programa actualiza (seguin su metodologia) y utiliza
las definiciones para su planeacion.

Consideraciones

7.1.

7.2.

7.3.

En la respuesta se deben incluir las definiciones de las poblaciones, potencial y objetivo,
asi como su cuantificacion (desagregada por sexo, grupos de edad, poblacion indigena
y entidad federativa, cuando aplique). La metodologia y fuentes de informacién para
determinar los dos tipos de poblacion deben adjuntarse en el Anexo 1 “Metodologia para
la cuantificacion de las poblaciones Potencial y Objetivo” (Formato libre).

Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser ROP, documento oficial,
diagndstico, PDM, PDEM, programa sectorial, especial, institucional y/o nacional.

La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas
1, 2,910, 13,15y 30.
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8. ¢El Pp cuenta con informacién documentada que permite conocer a la poblacién
atendida, que cumpla con las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracion:

a) Incluye caracteristicas de la poblacion atendida.
b) Incluye caracteristicas del tipo de bien o servicio otorgado.

¢) Se encuentra sistematizada y cuenta con mecanismos documentados para su depuracién y
actualizacion.

d) Incluye una clave Unica por unidad o elemento de la poblacién atendida que permite su
identificacién en el tiempo

Respuesta:

Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0 y atender los numeral 8.4.

Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y
justificar la respuesta atendiendo los numerales 8.1 al 8.3.

Criterios
Nilve La informacién cuenta con:
0 Ninguno de los criterios de valoracion.
1 Uno de los criterios de valoracion.
2 Dos de los criterios de valoracion.
3 Tres de los criterios de valoracion.
4 Cuatro de los criterios de valoracion.

Consideraciones:

8.1 En la respuesta se debera incluir la justificacion y el andlisis de cada uno de los criterios
considerados en la pregunta; asi como, en su caso, las areas de mejora identificadas en la
informacion presentada por el Pp y las recomendaciones que permitan el cumplimiento y/o la
mejora de los criterios de valoracion.

8.2 El procedimiento para la actualizacién de la base de poblacion atendida y la temporalidad con
la que realiza la actualizacion se debe registrar en la respuesta a la pregunta en cuestion.

8.3 Fuentes de informacion minimas a utilizar: base o padrén de poblacién atendida,
normatividad interna aplicable al desarrollo de sistemas de informacion, otras bases de
datos y/o sistemas informativos, documento normativo (politicas o lineamientos
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operativos o documento homologo), manuales de procedimientos, documentos
institucionales, entre otros.

Nota: Se entenderd por sistematizada que la informacion se encuentre en bases de datos y
disponible en un sistema informatico; por actualizada, que el padrén contenga los datos mas

recientes de acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de informacion; y por depurada, que
no contenga duplicidades o beneficiarios no vigentes.
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Mecanismos de elegibilidad

9. ¢ El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En caso de
contar con estos, especifique cuales y qué informacién utiliza para hacerlo.

No procede valoracion cuantitativa.

9.1 En la respuesta se debe describir y valorar, de manera resumida, la metodologia de
focalizacion y las fuentes de informacion.

9.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales.

9.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 7,
10, 11y 13.
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10. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacidn objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicion de la poblacion objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
C) Abarcaun horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagnéstico del programa.

Si el programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacién objetivo o la estrategia no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas
en la pregunta se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.
2 e La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.
3 e La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
4 e La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

Consideraciones

10.1 En la respuesta se debe indicar, de manera resumida, la estrategia de cobertura para
atender a la poblacién objetivo y, en su caso, las areas de oportunidad detectadas y/o las
caracteristicas con las que no cuenta la estrategia. Se entendera por mediano plazo, que la
vision del plan abarque la presente administracion municipa y largo plazo que trascienda la
administracion municipal.

10.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
manuales de operacién y/o MIR.

10.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1,
2,7,9y11.
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11. Los procedimientos del programa parala seleccidn de beneficiarios y/o proyectos tienen
las siguientes caracteristicas:

a)

b)

c)
d)

e)

Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigiedad en su redaccion.

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

Estan sistematizados.
Estan difundidos publicamente.

Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacion
objetivo.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para la seleccién de proyectos y/o
beneficiarios o los procedimientos no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en
la pregunta se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

Los procedimientos para la seleccidn de beneficiarios y/o proyectos tienen una de las
1 caracteristicas establecidas.

Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de las
2 caracteristicas establecidas.

Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las
3 caracteristicas establecidas.

Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las
4 caracteristicas establecidas.

Consideraciones

11.1 En la respuesta se deben sefialar cuéles son las caracteristicas establecidas que tienen los
procedimientos utilizados por el programa para la seleccion de proyectos y/o beneficiarios y
la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las areas de mejora
detectadas en los procedimientos y las caracteristicas que no tienen. Se entendera por
sistematizados que la informacion de los procesos se encuentre en bases de datos y/o
disponible en un sistema informatico. Adicionalmente, se debe analizar si se consideran las
dificultades que podrian presentar tanto hombres como mujeres en el cumplimiento de los
requisitos a cubrir para el acceso a los bienes y/o servicios otorgados.
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11.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la ROP o documento normativo,
manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

11.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 8, 9,
10y12.
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12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:

a)

b)
c)

d)

Estan adaptados a las caracteristicas de la poblacién objetivo.

Los procedimientos cuentan con formatos definidos.
Estan disponibles para la poblacién objetivo.

Estan apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
de apoyo o los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas
en la pregunta, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Al contar con informacioén para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si”, se
consideran los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.
2 e Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.
3 e Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.
4 e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

Consideraciones

121

12.2

12.3

En la respuesta se deben presentar los argumentos que justifiquen los procedimientos
utilizados por el programa para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo y
que cumplen con las caracteristicas descritas. Asimismo, se debe mencionar las &reas de
mejora detectadas en los procedimientos.

Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo
del programa y/o formato(s) de solicitud de apoyo(s).

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 8 y
11.
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Modulo 4. Padron de beneficiarios y mecanismos de atencion

Padrén de beneficiarios

13. Existe informacidon que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa
(padrén de beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacién por beneficiario que
no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion.

Si el programa no cuenta con informacién de los beneficiarios del programa o la informacién no
cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera
informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e La informacion de los beneficiarios cumple con una de las caracteristicas
1 establecidas.

e La informacién de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas
2 establecidas.

e La informacién de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas
3 establecidas.

4 e Lainformacién de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas establecidas.

Consideraciones
13.1 En la respuesta se debe indicar qué informacion integra el padrén, asi como sefalar las
caracteristicas que no estan incluidas en el padrén y/o las que deben mejorarse.

El procedimiento para la actualizacion de la base de datos de los beneficiarios y la
temporalidad con la que realiza la actualizacion se debe adjuntar en un documento en el
Anexo 2 “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios”.

Se entenderd por sistematizada que la informacién se encuentre en bases de datos y
disponible en un sistema informéatico; por actualizada, que el padron contenga los datos mas
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recientes de acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de informacion; y por depurada,
que no contenga duplicidades o beneficiarios no vigentes.

13.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo,
manuales de procedimientos, base o padrén de beneficiarios, normatividad interna aplicable
al desarrollo de sistemas de informacion, bases de datos y/o sistemas informativos.

13.3 La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 7,
9,13, 21, 22, 23, 24, 25.
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Mecanismos de atencién y entrega del apoyo

14. Los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

€) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacion
objetivo.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para otorgar los apoyos a los
beneficiarios o los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas
en la pregunta, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacioén para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de las
caracteristicas establecidas.

2 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Consideraciones

14.1 En larespuesta se deben sefialar cuales son las caracteristicas establecidas que tienen los
procedimientos utilizados por el programa para otorgar el apoyo a los beneficiarios y la
evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben mencionar las areas de mejora
detectadas en los procedimientos y las caracteristicas que no tienen. Se entendera por
sistematizados que la informacion de los procesos se encuentre en bases de datos y/o
disponible en un sistema informético.
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14.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

14.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la pregunta 15.
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15. Describa mediante diagramas de flujo los procesos clave en la operacion del Pp,
es decir, aquellas actividades, procedimientos o procesos fundamentales para
alcanzar los objetivos del Pp.

Respuesta:

No procede valoracidn cuantitativa.

Se debera atender la seccion de “Consideraciones”.

Consideraciones:

15.1 En la respuesta deberan indicar los procesos identificados en los documentos normativos,
operativos, institucionales o estratégicos del Pp. La instancia evaluadora podra completar
el analisis de los procesos clave del Pp a través de ejercicios de analisis cualitativo, con la
participacion de las UR del Pp.

15.2 Los procesos clave se deberan presentar en orden cronoldgico, e incluir una breve
descripcion de las principales actividades que lo integran, los actores involucrados en su
desarrollo, el objetivo o productos esperados del proceso y el documento en el cual se
establece.

15.3 Con base en los procesos clave identificados, se deberan elaborar los diagramas a alto nivel,
y los diagramas detallados (diagramas de flujo) que describan tanto el proceso general, como
los procesos clave del Pp. Para ello se debera usar como referencia la seccion “VII Mapeo
de procesos” de la “Guia para la Optimizacion, Estandarizacién y Mejora Continua de
Procesos” (paginas 18 a 25), elaborada por la Secretaria de la Funcion Publica (SFP),
disponible en la siguiente direccién electrénica: https://www.gob.mx/sfp/documentos/guia-
para-la-optimizacion-estandarizacion-y-mejora-continua-de-procesos.

15.4 Ejemplos de procesos clave: recepcidn, registro y trdmite de la solicitud de bienes y/o
servicios que produce o entrega el Pp; seleccion de la poblacion a ser atendida directamente
por el Pp; produccién y/o entrega de los bienes y/o servicios del Pp; registro y control de los
procesos establecidos en los documentos normativos o institucionales para la operacion del
Pp; registro y seguimiento de la poblacion atendida; seguimiento a indicadores, evaluacion
externa, entre otros.

15.5 Fuentes minimas de informacién: manuales de procedimientos, documentos normativos,
institucionales o estratégicos del Pp, entre otros
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Modulo 5. Matriz de Indicadores para Resultados

De la légica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de
Actividades que:

a)
b)
c)

d)

Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.
Estan ordenadas de manera cronolégica.

Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para
producir los Componentes.

Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.

Si el programa no cuenta con una o con un grupo de Actividades para cada Componente de la
MIR, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 Del 0 al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

> Del 50 al 69% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

3 Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

4 Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Consideraciones

16.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no cada uno de los
criterios establecidos en la pregunta, especificando las actividades que no cumplen y por
gué. Se deben proponer cambios en la pregunta 26. Se debe adjuntar la Matriz de
Indicadores del programa en el Anexo 3 “Matriz de Indicadores para Resultados del
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programa” (Formato predeterminado). El formato del Anexo se presenta en la seccion
Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

16.2 La fuente de informacién minima a utilizar debe ser la MIR.

16.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 17, 20,
21y 26.

Términos de Referencia (TdR) 2022
41



Secretaria del Ayuntamiento
Unidad de Informacion, Planeacion,
Programacion y Evaluacion

17. Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:
a) Son los bienes o servicios que produce el programa.
b)  Estan redactados como resultados logrados.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para
producir el Propdsito.

d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el
Propdsito.

Si la MIR del programa no tiene establecido al menos un Componente, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacioén para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Del0al49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

> e Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

3 e Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

e Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Consideraciones

17.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no cada uno de los
criterios establecidos en la pregunta, especificando los Componentes que no cumplen y por
qué. Se deben proponer cambios en la pregunta 26.

17.2 Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser la MIR, &rbol de problema y/o arbol
de objetivos.

17.3  Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 16, 18,
20, 21y 26.

Términos de Referencia (TdR) 2022
42



Secretaria del Ayuntamiento
Unidad de Informacion, Planeacion,
Programacion y Evaluacion

18. El Propdsito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a)

b)
c)
d)

e)

Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

Su logro no esta controlado por los responsables del programa.
Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.
Est4 redactado como una situacién alcanzada.

Incluye la poblacién objetivo.

Si el Proposito del programa no contribuye a lograr el Fin de su MIR, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 e El Propdésito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 e El Propdésito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 e El Propésito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 e El Proposito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Consideraciones

18.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada uno de los
criterios establecidos en la pregunta, especificando los que no cumple y por qué. Se deben
proponer cambios en la pregunta 26.

18.2 La fuente de informacién minima a utilizar debe ser la MIR.

18.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 17,
19, 20, 21 y 26.
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19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Estaclaramente especificado, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la
ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.
d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Estavinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del PDM.

Si no se identifica una relacién causal entre el Propésito y el Fin del programa, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacioén para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e ElFin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 e ElFin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 e ElFin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 e ElFin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Consideraciones

19.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada uno de los
criterios establecidos en la pregunta, especificando los que no cumple y por qué. Se deben
proponer cambios en la pregunta 26.

19.2 La fuente de informacién minima a utilizar debe ser la MIR.

19.3 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 18,
20, 21y 26.
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20. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo
de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Si no se identifica al menos uno de los elementos del resumen narrativo de la MIR (Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades) en las ROP o documento normativo del programa, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios
e Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento
1 normativo del programa.
e Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en las
2 ROP o documento normativo del programa.
e Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propésito de la MIR se
3 identifican en las ROP o documento normativo del programa.
e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el Fin de la MIR
4 se identifican en las ROP o documento normativo del programa.
Consideraciones
20.1 En la respuesta se debe establecer la correspondencia entre los elementos del resumen

20.2

20.3

narrativo de la MIR y sus ROP o documento normativo; sefialar los elementos en los que se
identifican areas de mejora, y la justificacion de las sugerencias.

En la respuesta se debe sefialar el porcentaje de las actividades identificadas en las ROP.

Adicionalmente, se debe adjuntar el Anexo 3 “Matriz de Indicadores para Resultados”
(Formato predeterminado). El formato del Anexo se presenta en la seccién Formatos de
Anexos de estos Términos de Referencia.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
manuales de operacién y/o MIR.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16,
17,18, 19,y 26.
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De la l6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propésito,

Comp

onentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del programa

con las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Economicos.
d) Monitoreables.

e) Adecuados.

Si los indicadores del programa no cuentan con al menos una de las caracteristicas descritas, se
considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios
1 o Del 0 al 49% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas.
2 o Del 50 al 69% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas.
3 e Del 70 al 84% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
4 o Del 85 al 100% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
21.1 En la respuesta se debe indicar cuéles indicadores no cumplen con las caracteristicas a

21.2

21.3

nivel de Fin y de Propoésito y se debe adjuntar el Anexo 4 “Indicadores” (Formato
predeterminado), con el andlisis de cada uno de los indicadores de la MIR. El formato del
Anexo se presenta en la seccién Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

Para realizar el analisis, se deben usar las siguientes definiciones: a) Claridad: el indicador
debera ser preciso e inequivoco; b) Relevancia: el indicador deberé reflejar una dimension
importante del logro del objetivo; ¢) Economia: la informacion necesaria para generar el
indicador deberd estar disponible a un costo razonable; d) Monitoreable: el indicador debe
poder sujetarse a una verificacion independiente; y e) Adecuado: el indicador debe aportar
una base suficiente para evaluar el desempefio.

Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas Técnicas de los
indicadores.
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21.4 Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16,
17, 18, 19, 22, 23, 24, 25 y 26.
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

Nombre.

Definicion.

Método de calculo.
Unidad de Medida.
Frecuencia de Medicion.
Linea base.

Metas.

Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

Si el programa no cuenta con Fichas Técnicas de sus indicadores, se considera informacion
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “S

i” se debe

seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 Del 0 al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas
las caracteristicas establecidas.

2 Del 50 al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas
las caracteristicas establecidas.

3 Del 70 al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas
las caracteristicas establecidas.

4 Del 85 al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas

las caracteristicas establecidas.

Consideraciones

22.1 En la respuesta se deben explicar las areas de mejora de las Fichas Técnicas de los
indicadores. En el Anexo 4 “Indicadores” (Formato predeterminado), se debe incluir el
resultado del andlisis de cada Ficha Técnica de los indicadores de la MIR con respecto a
las propiedades sefialadas en la pregunta. El formato del Anexo se presenta en la seccién
Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.
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22.2 Enlarespuesta se debera incluir la valoracién de cada uno de los indicadores considerados
en el Instrumento de Seguimiento del Desempefio con base en los criterios de valoracion

de esta pregunta, asi como su justificacion con base en las disposiciones de la Guia
Indicadores que emite la SHCP.

22.3 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas Técnicas de los
indicadores.

22.4 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21,
23, 24,25y 26.
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23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:

a. Cuentan con unidad de medida.
b. Estan orientadas aimpulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

C. Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Si las metas del programa no cumplen con alguna de las caracteristicas establecidas, se considera
informacién inexistente, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Del 0 al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

> e Del 50 al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

3 e Del 70 al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

4 e Del 85 al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Consideraciones

23.1 En la respuesta se debe indicar la forma en que el programa establece sus metas y la
informacidn que utiliza para la construccién de las mismas. Las metas son del ejercicio fiscal
evaluado. Las caracteristicas de cada meta deben de analizarse en una matriz que integre
el cumplimiento por caracteristica, las causas por las que se considera no cumplen con
alguna de las caracteristicas y propuestas de mejora. La matriz debe adjuntarse en el
formato Anexo 5 “Metas del programa” (Formato predeterminado). El formato del Anexo se
presenta en la seccién Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

23.2 Las metas laxas son aquellas que se establecen por debajo del umbral de la capacidad del
programa, por lo cual se superan con facilidad, como referencia se puede considerar
aquellos indicadores cuyo avance respecto de la meta es mayor del10%. Una meta
establecida adecuadamente alcanzara un rango entre 90% y 110%. El evaluador debera
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indagar y valorar por la metodologia utilizada para el establecimiento de las metas para cada
uno de los indicadores de la MIR del programa.

23.3 Enla respuesta se debera incluir la valoracion de cada uno de las metas de los indicadores
considerados en el Instrumento de Seguimiento del Desempefio con base en los criterios

de valoracion de esta pregunta, asi como su justificacién con base en las disposiciones de
la Guia Indicadores que emite la SHCP.

23.4 Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo, la
MIR, Fichas Técnicas de los indicadores, documentos de planeacion.

23.5 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21,
22,24,25y 26.
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24. Cuéantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de
verificacién con las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.
b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.

d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Si ninguno de los indicadores del programa cuenta con medios de verificacion con al menos una
de las caracteristicas descritas, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta
es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 e Del 0 al 49% de los medios de verificacion cumplen con las todas caracteristicas
establecidas en la pregunta.

> e Del 50 al 69% de los medios de verificacion cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

3 e Del 70 al 84% de los medios de verificacion cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

4 e Del 85 al 100% de los medios de verificacién cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

24.1. En su respuesta se deben incluir las areas de mejora de los medios de verificacion de los
indicadores.

24.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser MIR y Fichas Técnicas.

24.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21,
22, 23,25y 26.
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25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, cada
renglén de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:

a)

b)
c)

Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es
decir, ninguno es prescindible.

Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.

Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Si no se identifica algtin elemento establecido en la pregunta en ninguno de los conjuntos Objetivo-
Indicadores-Medios de Verificacion se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 Uno de los conjuntos Obijetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

> Dos de los conjuntos Obijetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

3 Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

4 Todos los conjuntos Obijetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen
las caracteristicas establecidas.

Consideraciones

25.1. En la respuesta se debe explicar, de manera resumida, las areas de mejora de la l6gica
horizontal de la MIR por niveles de objetivos. Se entenderd por conjuntos Obijetivo-
Indicadores-Medios de verificacion a los siguientes:

a
b.
c
d

Fin-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.
Propésito-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.
Componentes-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificaciéon de dichos indicadores.
Actividades-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.

25.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas Técnicas.

25.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 21,
22, 23,24y 26.
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Valoracién final de la MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan
las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las
preguntas de este apartado.

No procede valoracién cuantitativa.

26.1. En la respuesta se debe incluir la justificacién del disefio propuesto o las modificaciones
sugeridas. Se debe incluir el Anexo 6 “Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para
Resultados” (Formato libre).

De ser posible, en las propuestas de mejora se debe considerar la inclusién de indicadores
desagregados por sexo, que permitan observar los cambios en las condiciones de vida de
mujeres y hombres.

26.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la MIR, Fichas Técnicas de los
indicadores, el diagnéstico del programa, ROP y/o documentos normativos del programa.

26.3. Larespuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 16,
17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24 y 25.
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Modulo 6. Presupuesto y rendicion de cuentas

Registro de operaciones programaticas y presupuestales

27. El

programa identificay cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes

y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios

monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacién atendida, considere los
capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacién del programa,
considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman
parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervisidn, capacitacion y/o evaluacion,
considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estdndar de calidad de los

activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo
(unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o
4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracion

en el programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o
6000 (Ej: terrenos, construccidn, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en

operacion + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de
operacion se deben de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en
capital.

Si el programa no ha identificado ni cuantificado gastos en operacion de los bienes y/o servicios
que ofrece o si no desglosa al menos uno de los conceptos establecidos, se considera informacién
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe
seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios
e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa uno los
1 conceptos establecidos.
e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa dos de los
2 conceptos establecidos.
e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa tres de los
3 conceptos establecidos.
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Criterios

e El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa todos los
conceptos establecidos.

Consideraciones

27.1

27.2

27.3

En la respuesta se debe explicar la metodologia, las formulas de cuantificacion, las fuentes
de informacion utilizadas, los gastos desglosados, y/o unitarios determinados, y las areas
de mejora identificadas. La informacion se debe incluir en el Anexo 7 “Gastos desglosados
del programa y criterios de clasificacion” (Captura en sistema). El formato del Anexo se
presenta en la seccién Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

En la respuesta se debe explicar cuanto del total del presupuesto del programa llega a la
poblacién atendida en bienes y/o servicios, monetarios 0 no monetarios. Es decir, a cuanto
asciende el apoyo otorgado entregado a la poblacion atendida. Se debera cuantificar el
monto total de subsidios y transferencias, considere capitulo 4000.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento normativo,
informacién contable y el Presupuesto de Egresos de la Federacion.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la pregunta 20.
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Rendiciéon de cuentas

28. El programa cuenta con mecanismos de transparenciay rendiciéon de cuentas con las
siguientes caracteristicas:

a)Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacidon para monitorear
su desempefio, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso
alainformacién acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) Ladependenciao entidad que operael Programa propicialaparticipacién ciudadana
en latoma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan
que ésta permee en los términos que sefiala la normatividad aplicable.

Si el programa no cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas o los
mecanismos no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se
considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

i

Si cuenta con informacioén para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es “Si” se debe

seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

e Los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tienen una de las
1 caracteristicas establecidas.

e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las
2 caracteristicas establecidas.

e Los mecanismos de transparencia y rendicidn de cuentas tienen tres de las
3 caracteristicas establecidas.

e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las
4 caracteristicas establecidas.

Consideraciones
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28.1. En la respuesta se deben indicar los mecanismos de transparencia existentes, medios de
difusién de dichos mecanismos y propuestas para las areas de oportunidad identificadas.

Los resultados principales se refieren a resultados a nivel de Fin, de Propdsito y/o de
Componentes.

28.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP o documento normativo del
programa, documentos oficiales, pagina de Internet, asi como recursos de revision de las
solicitudes de informacién y las resoluciones de los recursos de revision.

28.3. La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las preguntas 14 y
29.
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29. ¢El Pp cuenta con mecanismos para fomentar los principios de gobierno abierto,
la participacién ciudadana, la accesibilidad y la innovacion tecnolégica?

Criterios de valoracion:

a) EIlPp cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de informacion.
b) El Pp establece mecanismos de participacion ciudadana en procesos de toma de
decisiones.

c) El Pp promueve la generacién, documentacion y publicacién de la informaciéon en
formatos abiertos y accesibles.

d) EI Pp fomenta el uso de tecnologias de la informacién para garantizar la transparencia,
el derecho de acceso a la informacion y su accesibilidad.

Respuesta:
Sin evidencia. Seleccionar el nivel 0 y atender los numerales 29.1y 29.4.

Con evidencia. Seleccionar un nivel partiendo de los criterios de la tabla siguiente y
justificar la respuesta atendiendo los numerales 29.2 a 29.4.

Nivel Criterios

La informacién cuenta con:

Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracion.

Dos de los criterios de valoracién.

Tres de los criterios de valoracion.

Al W|IDN|PFPL| O

Cuatro de los criterios de valoracion.

Consideraciones:

29.1 En la respuesta, la instancia evaluadora argumentara los hallazgos derivados de este
analisis y debera emitir recomendaciones que permitan el cumplimiento de lo mandatado
en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica y demas
disposiciones aplicables en materia de gobierno abierto, participacion ciudadana,
accesibilidad y la innovacion tecnolégica.

29.2 Para la valoracion de cada criterio se deberan considerar las disposiciones y definiciones
gue establece la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
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29.3 En la respuesta se deberan incluir los hallazgos, la justificacion y el andlisis de cada uno
de los criterios de valoracion y, en su caso, las areas de mejora identificadas vy
recomendaciones que permitan el cumplimiento de las disposiciones aplicables.

29.4 Fuentes de informacién minimas a utilizar: documento normativo (politicas o lineamientos
Operativos o documento homdlogo), manuales de procedimientos, documentos
institucionales, documentos y reportes financieros, evaluaciones, Instrumento de

Seguimiento del Desempefio, solicitudes de informacién, recursos de revision,
resoluciones, entre otros.
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Modulo 7. Anédlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas
federales

30. ¢Con que otros programas federales y/o acciones de desarrollo social el programa
evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracién cuantitativa.

30.1 En la respuesta se debe incluir el analisis que consideren los siguientes aspectos para
determinar coincidencias o complementariedades: a) el Propésito de los programas y/o
acciones de desarrollo social con otros programas federales, b) la definiciéon de la poblacion
objetivo, c) los tipos de apoyo otorgados por el programa y d) la cobertura del programa.

En el formato del Anexo 8 “Complementariedad y coincidencias entre programas federales
y/o acciones de desarrollo social” (Formato predeterminado), se deben incluir las citas de
los textos que son similares entre el programa evaluado con otros programas federales y/o
acciones de desarrollo social. Mediante el andlisis se deben detectar los casos en que: a)
los objetivos son similares y por lo tanto podrian existir coincidencias; b) atienden a la misma
poblacién, pero los apoyos son diferentes y, por lo tanto, pueden ser complementarios; c)
sus Componentes son similares o iguales y atienden a diferente poblacién, por lo tanto, son
complementarios; y d) sus Componentes son similares o iguales y atienden a la misma
poblacién, por lo tanto, coinciden. El formato del Anexo se presenta en la seccion Formatos
de Anexos de estos Términos de Referencia.

Se debe indicar si se han establecido sefialamientos explicitos de las complementariedades
en los documentos normativos y/o convenios de colaboracién con instancias publicas que
estén dirigidos a establecer canales de coordinacion.

30.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, ROP y MIR de
programas federales y/o acciones de desarrollo social.

30.3. Larespuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las preguntas 1,
2,4,5,6,7, 13y 20.

30.4 En la respuesta se deberan presentar los principales hallazgos derivados del andlisis,
asi como recomendaciones claras, justificadas y factibles, especificando los mecanismos
concretos para potenciar los resultados de los Pp identificados, considerando la
optimizacién del gasto publico en términos de eficiencia y eficacia.

30.5 Fuentes de informacion minimas a utilizar: estructura programéatica (EP) a emplear para la
integracion del Presupuesto de Egresos de la Federacion vigente, informacion oficial y
publica de los Pp listados en la EP, documentos oficiales, normativos e institucionales,
diagndsticos e instrumentos de seguimiento del desempefio.
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5. Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

Se debe integrar en la tabla “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones” presente en esta seccion, las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas, especificadas por cada tema de la evaluacién.

Para el desarrollo del andlisis FODA se deberéa considerar lo siguiente:

e Se deberan lintegrar las recomendaciones que se consideren mas relevantes
de cada uno de los mddulos que conforman la evaluacion.

e Las recomendaciones deberan derivarse directamente de los hallazgos de la
evaluacién y guardar consistencia con el analisis y conclusiones identificadas a lo
largo del documento.

e Las recomendaciones deberan formularse iniciando con un verbo en infinitivo,
de forma clara y concreta.

e Las recomendaciones deberan contener con los elementos suficientes para que
puedan traducirse facilmente en acciones de mejora para el Pp.

e Se deben incluir un méximo de 10 fortalezas u oportunidades, 10 debilidades
0 amenazas, y 10 recomendaciones por médulo de la evaluacion.

El formato la tabla, donde se debe responder, es el siguiente:

Tabla 1. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones”

Apartado de la Fo_rtaleza y Referencia .
e oportunidad/debilidad Recomendacion
evaluacion: (pregunta)
0 amenaza
Fortaleza 'y Oportunidad
Ejemplo:

Justificacion de la
creacion y del
disefio del
programa

Debilidad o Amenaza

Nota: Se debe realizar una tabla por cada uno de los temas de la Evaluacién.
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6. Conclusiones

Las conclusiones deben ser precisas y fundamentarse en el andlisis y la evaluacion realizada en
cada una de sus secciones. La extension maxima es de cinco cuartillas.

En esta seccion se deberan presentar las conclusiones generales en torno al objetivo central de la
evaluacion de disefio: generar informacion relevante que retroalimente el disefio del Pp. Las
conclusiones de la evaluacion deberan presentarse de forma concisa, destacando los hallazgos
estratégicos de manera sintética y esquematica, a fin de facilitar su lectura y comprension.

Las conclusiones deberan fundamentarse en el andlisis y la valoracion realizada en cada uno de
los apartados que integran la evaluacion, sin embargo, se debe procurar no elaborar en este
apartado una sintesis de los hallazgos identificados en cada apartado y seccion, toda vez que
este contenido corresponde al resumen ejecutivo de la misma.

Los argumentos presentados en este apartado deberan ser consistentes con las respuestas a las
preguntas de la evaluacion, con el analisis realizado en cada uno de los apartados, asi como con
los hallazgos y recomendaciones de mejora, identificados en el analisis FODA.

Adicionalmente, la instancia evaluadora deberd presentar su valoracién sobre la pertinencia del
Pp para la atencion del problema puablico o necesidad que justifica su creacion, considerando los
elementos de disefio que lo component y sus poblaciones. Este andlisis deberé ser consistente
con las respuestas a las preguntas de la evaluacion, asi como con los hallazgos y recomendaciones
identificadas en el andlisis FODA.

Adicionalmente, se debe incluir la Tabla “Valoraciéon Final del disefio del programa” con la
informacién de cada tema. El formato de dicha tabla se presenta a continuacion:

Tabla 2. “Valoracion Final del programa”
Tema ‘ Nivel Justificacion

Justificacién de la creacion y del disefio
del programa

Contribucion a la meta y objetivos del
PDM y del PDEM

Poblacion potencial, objetivo y
mecanismos de elegibilidad

Padrén de beneficiarios y mecanismos
de atencién

Matriz de Indicadores para Resultados

Presupuesto y rendicion de cuentas

Complementariedades y coincidencias

NA
con otros programas federales

Nivel promedio del
total de temas
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Nivel= Nivel promedio por tema

Justificacién= Breve descripcion de las causas que motivaron el nivel por tema o el nivel total
(Méaximo 100 caracteres por M6dulo)
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7. Disposiciones generales

Perfil de la instancia evaluadora

En la siguiente tabla se especifican los requisitos académicos minimos, asi como los campos y afios
de experiencia requeridos para cada uno de los integrantes del equipo de la instancia evaluadora.

Cargo en Requisitos Experiencia
el e General i i .
Académicos Experiencia Especifica
Equipo

Consideraciones generales:

Cada persona integrante del equipo de la instancia evaluadora debera presentar una
carta (formato libre y en hoja membretada) en la que manifieste su interés por
participar en la Evaluacion de Disefio del Pp 02010501. Manejo sustentable y
conservacion de los ecosistemas y la biodiversidad, indicando el cargo a desempefiar en
el equipo de la instancia evaluadora. La carta debera acompafarse del Curriculum Vitae
firmado con la leyenda “Bajo protesta de decir verdad, declaro que la informacion
asentada en el presente Curriculum Vitae, es cierta y verdadera”.

En caso de que se presenten cambios en los integrantes del equipo de la instancia
evaluadora, ya sea en el proceso de contratacion o durante el desarrollo de la evaluacién,
la instancia evaluadora debera presentar por escrito a la UIPPE de la Secretaria del
Ayuntamiento la solicitud del cambio correspondiente, a fin de llevar a cabo la validacion
del perfil indicado en los presentes TdR y emitir, en su caso, la autorizacién por parte de
la UIPPE.

Los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la evaluacion deberan
registrar en el Anexo. Ficha Técnica de datos generales de la evaluacion.

El formato del Anexo se presenta en la seccion.

Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la evaluacion

Términos de Referencia (TdR) 2022
67




Secretaria del Ayuntamiento
Unidad de Informacion, Planeacion,
Programacion y Evaluacion

Finalmente, se debe llenar los siguientes incisos, los cuales forman parte de la Ficha Técnica que
consiste principalmente en datos generales de la instancia evaluadora, asi como el costo total de
la evaluacion.

Tabla 3. “Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la
evaluacién”

Nombre de la instancia evaluadora

Nombre del coordinador de la evaluacion

Nombres de los principales colaboradores

Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion

Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion

. Forma de contratacion de la instancia evaluadora

Costo total de la evaluacion

Fuente de financiamiento
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8. Productos y plazos de entrega

La instancia evaluadora debera cumplir con el calendario de entregas que defina la UIPPE de la
Secretaria del Ayuntamiento, indicando el nimero de entregas que considere mas conveniente
para la coordinacion del proceso de evaluacion. Una propuesta de distribucion de entregables
de presenta en la siguiente tabla:

Productos Fecha de entrega

Producto 1 01/06/22

Primera entrega del Informe de Evaluacion en materia de disefio, preguntas
1al5.

Producto 2 15/06/22

Segunda entrega del Informe de Evaluacién en materia de disefio,
preguntas 16 a 30. Lista de asistencia y presentacién en formato
PowerPoint de los resultados de la primera entrega del Informe de
Evaluacion en materia de disefio. Respuesta a comentarios de la primera
entrega.

Producto 3 27/06/22
Tercera entrega del Informe preliminar en materia de disefio de Evaluacion
Producto 4 11/07/22

Cuarta entrega del Informe de Evaluacién en materia de disefio que debe
contener la siguiente estructura:

Resumen Ejecutivo (Maximo 3 cuartillas)

indice

Introduccién (1 cuartilla)

Apartado. Caracteristicas del programa (2 cuartillas)

Modulo 1. Justificacién de la creacién y del disefio del programa (3

cuartillas)

Modulo 2. Contribucion a las metas y objetivos del PDM y del PDEM

(3 cuartillas)

7. Modulo 3. Poblaciéon potencial, objetivo y mecanismos de eleccion (6
cuartillas)

8. Modulo 4. Padrén de Beneficiarios y mecanismos de atencién (3
cuartillas)

9. Modulo 5. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) (11 cuartillas)

10. Modulo 6. Presupuesto y rendicion de cuentas (3 cuartillas)

11. Moodulo 7. Complementariedades y coincidencias con otros
programas federales (1 cuartilla)

12. Valoracidn del Disefio del programa (3 cuartillas)

13. Andlisis de fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas y

recomendaciones (1 cuartilla)

agRrwbdPE
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Productos Fecha de entrega

14. Conclusiones (2 a 5 cuatrtillas)

15. Bibliografia

16. Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el

costo de la evaluacion

17. Anexos
* Anexo 1. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones
Potencial y Objetivo (Formato Libre)
* Anexo 2. Procedimiento para la actualizacion de la base de
datos de beneficiarios (Formato libre).
» Anexo 3. Matriz de Indicadores para Resultados (Formato
predeterminado)
* Anexo 4. Indicadores (Formato predeterminado)
* Anexo 5. Metas del programa (Formato predeterminado)
* Anexo 6. Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para
Resultados (Formato Libre)
* Anexo 7. Gastos desglosados del programa y criterios de
clasificacion (Formato predeterminado)
* Anexo 8. Complementariedad y coincidencias entre programas
federales y/o acciones de desarrollo social (Formato
predeterminado)

Lista de asistencia y presentacion en formato PowerPoint de la sesion de
presentacion de resultados de la entrega final del Informe de Evaluacion en
materia de disefio. Respuesta a comentarios de la segunda entrega.

El informe debera presentarse integrado por la totalidad de los apartados, en formato Word y PDF,
con los anexos en el formato que corresponda segun la naturaleza del archivo. La fuente sera
Calibri 11, espaciado sencillo, con mérgenes personalizados de 2 cm por lado (izquierdo y
derecho).

La instancia evaluadora debera atender puntualmente las fechas sefialadas en estos TdR y
acordara con la UIPPE de la Secretaria del Aynuntamiento de manera anticipada el horario de
las reuniones, asi como los requerimientos para llevar a cabo el andlisis de la evaluacién y
presentar sus resultados.

Con base en el dltimo parrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos, y Servicios del Sector Publico, los productos deben ser entregados en el
domicilio de la UIPPE de la Secretaria del Ayuntamiento mediante oficio en hoja membretada
y firmada por el coordinador externo de la evaluacién. El oficio debe incluir la siguiente leyenda:
“Se entrega Informe de Evaluacién de Disefio del Pp 02010501. Manejo sustentable y
conservacién de los ecosistemas y la biodiversidad, en espera de su revisién y aprobacién”.

La version del producto entregado por la instancia evaluadora no serd considerada como final
hasta que la UIPPE de la Secretaria del Ayuntamiento emita el comunicado oficial de conformidad
con el mismo, por lo que la persona coordinadora de la evaluacién se obliga a contestar las
consideraciones que puedan existir, en un plazo no mayor de diez dias habiles. La constancia de
recepcion sera a través de un escrito de aceptacion del servicio concluido a entera satisfaccion
de la UIPPE de la Secretaria del Ayuntamiento.
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La UIPPE de la Secretaria del Ayuntamiento debera verificar y validar que, en el contenido
del contrato de prestacion de servicios entre la dependencia o entidad y la Instancia Evaluadora,
se establezcan las obligaciones que se adquieren en caso de violaciones en materia de derechos
inherentes a la propiedad intelectual en términos del articulo 45, fraccion XX de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

En caso de que la UIPPE de la Secretaria del Ayuntamiento, identifique alguna violaciéon en materia de
derechos inherentes a la propiedad intelectual, lo hard del conocimiento de la UIPPE de la
Secretaria del Ayuntamiento, a fin de que ésta de vista al Organo Interno de Control de la
dependencia o entidad que corresponda, 0 en su caso a la autoridad competentes.
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9. Cronograma de trabajo

La presente evaluacion se debera apegar a los plazos establecidos en los presentes TdR, los
cuales se detallan en siguiente cronograma de actividades:

2022
Actividades PAE Marzo Abril Mayo Junio Julio
2|3 213|412 |3|4(1|2|3|4

Actualizacién y publicacion
de los Lineamientos
Generales para la Evaluacion
de los Programas

Presupuestales Municipales
An Taliina

Seleccion del Programa
Presupuestario

Seleccion de tipo de

Publicacion de PAE 2022

Actualizacién y publicacion
de los Términos de

Periodo de Ejecucion de la Evaluacion:

1.Primera reunién de trabajo
entre el sujeto evaluado, la
instancia  evaluadora, la
Tesoreria  Municipal, la
Contraloria y la UIPPE

1.1 Primer periodo de solicitud
de la informacién por parte de
la instancia evaluadora

2. Segunda reunion de trabajo
entre el sujeto evaluado, la
instancia  evaluadora, la
Tesoreria  Municipal, la
Contraloria y la UIPPE

2.1 Segundo periodo de
andlisis,  entrevistas y
procesamiento de la
informacion por parte de la
instancia evaluadora

3. Tercera reunion de trabajo
entre el sujeto evaluado, la
instancia  evaluadora, la
Tesoreria ~ Municipal, la
Contraloria y la UIPPE
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Actividades PAE

2022
Marzo Abril Mayo
2|3 2/3|4(1(2|3]|4

3.1 Tercer periodo de analisis
y procesamiento de
informacién por parte de la
instancia evaluadora

4. Entrega de informe
preliminar por parte de la
instancia evaluadora

4.1 Periodo de revisiéon por
parte del sujeto evaluado

4.2 Periodo de modificaciones
por parte de la instancia
evaluadora

5. Entrega de informe final por
pate  de la instancia
evaluadora

5.1 Visto bueno de la UIPPE

Entrega de  documentos
finales por parte de la
instancia evaluadora

Difusion de los resultados del
PAE 2022 por parte de la
UIPPE

Integracion y publicacion del
Convenio para la mejora del
Desempefio y resultados
gubernamentales por parte de
la UIPPE
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10. Responsabilidades y compromisos

La instancia evaluadora, ademéas de la calidad de la evaluacion y el cumplimiento de los
presentes TdR, sera responsable de lo siguiente:

Los costos y gastos que significan las instalaciones fisicas, equipo de oficina, alquiler de servicios y
transporte que se requiera para la evaluacion; asimismo, del pago por servicios profesionales,
viaticos y aseguramiento del personal profesional, técnico, administrativo y de apoyo que sea
contratado para la ejecucién de la evaluacion y operaciones conexas.

Respecto de los documentos preliminares o borradores y los trabajos finales:

e Responder sobre aquellos comentarios que se emitan sobre los avances o documentos
entregables correspondientes a la evaluacion.

Respecto de la diseminacién de resultados:

e Los productos y resultados finales de la evaluacion seran considerados propiedad de
la dependencia contratante, por lo que la instancia evaluadora externa debera limitar la
difusion de los resultados de la evaluacion a la difusibn que haga la dependencia
contratante por los medios oficiales correspondientes.

Confidencialidad de la informacion:

e Ensucaso, la instancia evaluadora, persona coordinadora y dem4s integrantes, firmaran
una clausula de confidencialidad para el tratamiento de la informacién que se emplee o se
derive de la realizacion de la evaluacion.

e Desde el inicio de los trabajos de la evaluacion, la instancia evaluadora dara a conocer a
la unidad administrativa que se encarg6 de su contratacién, el nombre del coordinador de
la evaluacion y de todos los integrantes del equipo. Los cambios de miembros del equipo
también deberan ser notificados por escrito a las unidades sefialadas en el presente
parrafo.

Los compromisos de la UIPPE de la Secretaria del Ayuntamiento son los siguientes:

Suministrar oportunamente a la instancia evaluadora todas las fuentes de informacion,
documentacion y bases de datos necesarias para el desarrollo de la evaluacion.

Verificar la confiabilidad de la informaciéon suministrada por ella y por las unidades relativas a la
politica publica y los Pp.

Revisar el informe borrador y entregar oportunamente los comentarios que se desprendan de la
revision, a fin de que estos sean incorporados por la instancia evaluadora a la versién final del
informe de evaluacion.

Verificar que el informe final de evaluacion cumpla con el contenido minimo establecido en estos
TdR para la evaluacion estratégica con enfoque de disefio.

La UIPPE debera remitir el informe preliminar de la evaluacion a la Secretaria del Ayuntamiento,
mediante correo electrénico, para revisién y, en su caso, la emisién de comentarios sobre sus
elementos técnicos.

El informe preliminar debera contener la revision y validacion de la la UIPPE de la Secretaria del
Ayuntamiento y la atencion a los comentarios por parte de la instancia evaluadora.
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En caso de que existan comentarios por parte de la Secretaria del Ayuntamiento, la UIPPE
debera remitirlos la instancia evaluadora para la atencion de las recomendaciones que se
consideren pertinentes.

Una vez que la la UIPPE reciba a entera satisfaccion el informe final de la evaluacién por parte
de la instancia evaluadora, debera remitirlo a la Secretaria del Ayuntamiento acompafado de la
Posicién Institucional y demas especificaciones del Programa Anual de Evaluacién que
corresponda.

La contratacién y su correspondiente proceso se desarrollardn por conducto de Direccion
General de Administracion y la Tesoreria Municipal.

La contratacién, operacion y supervisién de la evaluacién sera coordinada por UIPPE de la
Secretaria del Ayuntamiento.
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Fuentes de informacién

Se incluira la referencia del informe, estudio, documento o fuente de informacion de la que
se derive la valoracién de la pregunta que corresponda y, en su caso, la direccién electronica
donde se encuentra.
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11. Formatos de anexos

La instancia evaluadora debera elaborar y presentar los anexos considerados en la evaluacion
con base en los formatos y especificaciones para la elaboracion de los anexos que se presentan

a continuacion:

Formato del Anexo 3 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”

w o0 Insertar logotipo
X de la
”.\MOCYR dependencia

Anexo 3. Matriz de Indi es para

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de la Evaluacion:

Resumen narrativo

Fin

Proposito

Componentes

Actividades
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Formato del Anexo 4 “Indicadores”

dela
dependencia

\MOCYR Insertar logotipo

Formato del Anexo 4 “Indicadores”

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Aiio de la Evaluacion:

LiElas Nemore del MétFﬂB ge Claro Relevante Econémico Monitoreable Adecuado Definicion Uﬂlﬂi? de FrEDUE, '3 ez Metas CI}IIIPFITEIIIIE"‘D
Objetivo Indicador Calculo Medida de Medicién Base del indicador
Fin SiNG SiNe SifNo SifNo Si/No Si/No Si/No SiNe SiiNo | SiNa Si/No
Propésito Siio Sio Simo Sifio Simio simo Simo Siio SifNo | Simo Simo
Comp Si/No Si/Ng Simo Sifo Simo Si/no Simo SiiNo SilNe | SiNe Si/No
Actividades Si/No Si/No SiMo Sitio SiMNe SiMo SiMNe Si/No SifNo | SiiNo Simo

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo

Formato del Anexo 5 “Metas del programa”

Insertar logotipo
MOCYR dela
dependencia

Formato del Anexo 5 “Metas del programa"

Nombre del Programa:
Modalidad:

Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:

Afio de la Evaluacion:

" . Orientada a Propuesta de
Ll i Sk o Unidadde  , ifeacion  impulsarel Justificacion  Factible  Jusfificacion  mejorade la
Objetivo Indicador Medida =

desempefio Meta
Fin SilNo SifNo SiNo
Proposito Si/No SifNo Si/No
Componentes Si/No SifNo Si/No
Actividades SilNo SilNo SilNo

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.
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Formato del Anexo 7 " Gastos desglosados del programay criterios de clasificacion”

Capitulos de gasto

Concepto

Total

Categoria

1100 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER PERMANENTE
1200 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER TRANSITORIO
1300 REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES
1000: Servicios 1400 SEGURIDAD SOCIAL
personales 1500 OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS
1600 PREVISIONES
1700 PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS
Subtotal de Capitulo 1000 $ -
2100 MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE DOCUMENTOS Y ARTICULOS OFICIALES
2200 ALIMENTOS Y UTENSILIOS
2300 MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
2400 MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE REPARACION
2000: Materiales y 2500 PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO
suministros 2600 COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS
2700 VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCION Y ARTICULOS DEPORTIVOS
2800 MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD
2900 HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES
Subtotal de Capitulo 2000 $ -
3100 SERVICIOS BASICOS
3200 SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO
3300 SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS SERVICIOS
3400 SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES
3000: Servicios 3500 SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION
generales 3600 SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD
3700 Servicios de traslado y viaticos
3800 SERVICIOS OFICIALES
3900 OTROS SERVICIOS GENERALES
Subtotal Capitulo 3000 $ S
4100 TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGNACIONES AL SECTOR PUBLICO
4200 TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO
4300 SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES
4000: Transferencias, 4400 AYUDAS SOCIALES
asignaciones, 4500 PENSIONES Y JUBILACIONES
subsidios y otras 4600 TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y OTROS ANALOGOS
ayudas 4700 TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL
4800 DONATIVOS
4900 TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR
Subtotal Capitulo 4000 $ -
5100 MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION
5200 MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO
5300 EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO
5400 VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE
5000: Bienes Muebles 5500 EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD
e Inmuebles 5600 MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
5700 ACTIVOS BIOLOGICOS
5800 BIENES INMUEBLES
5900 ACTIVOS INTANGIBLES
Subtotal Capitulo 5000 $ S
6100 OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO
- 6200 OBRA PUBLICA EN BIENES PROPIOS
e Clhes (Rilbliezs 6300 PROYECTOS PRODUCTIVOS Y ACCIONES DE FOMENTO
Subtotal Capitulo 6000 $ -

Elija por renglén el concepto de gasto del catdlogo que despliega en la columna con el mismo nombre. En caso de que una partida no aplique elegir la opcién '‘No

Aplica'.

Categoria

Cuantificacion

Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto

Gastos en Operaciéon
Directos

Gastos en Operaciéon
Indirectos

Gastos en
Mantenimiento

Gastos en capital

Gasto Total

Gastos Unitarios
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Formato del Anexo 8 “Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o

acciones de desarrollo social”

Insertar logotipo
dela
dependencia

%

,'\MBE\'R

Anexo 8. C

ylo acciones de

Mombes del Programa:
Modalidad:
DependenciaEntidad:
Unidad Respansable:

Tipo de Evaluacion:

Ao de Ia Evaluacién:

Propésito Poblaci Tipo de Apoyo W;‘g’:f;d:‘;“’:a:'o__, ma Justificacion

- Fuentes de
obe! Geografic: "
Cobertura Geografica |/ toton e

Dependencia/Entidad

Nombre del programa Modalidad
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