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DIRECCION DE COMERCIALIZACION REGULATORIA
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Municipal, dencrinado Agua y Saneamiento de Teluca, v, 104 fraceldn f1, incisos [}, m} y XV, y 107 fraccisn V y X del
0 Raglamento Interfor del Organisma PUblico Descentralizado por Servicio de Cardeter Municipal denominado Agua y
Saneamiento de Toluca; 151, 152, 153 y 154 de la Ley da! Agua pars & Estado de México y Municipios; 128 fraccidn 1 ala X
de! Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.
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Obligaciories que debe cumplir el sujets
regulado.

25 |{Los Sujetos Obligados deberén e el| Lo establecido en el Articulo 128 fraccion Vi y Vil del Cédigo de Procedimisntos Administrativos del Estado de México
fundamento }uridlco aplicable, rulnclontndolp
con la Regulacién].

Regulaciones  que debe cumplir el sujeto
regulado.

26 |(Los Sujetos Obligades deberdn establecer ei| Cumplir con la normatividad aplicable vigente
fundamento Juridico aplicable, relaciondndolo
con la Regulacion).

Requisitos o documentos  que necesifa
D el Sujeto Regulado particular. En
caso de que correspendan a requisitos que son
trdmites o serviclos o de alguna otra
inspeccién, verificacién o visita domiciliaria,
27 |deberd de identificar plenzmente los mismes, | Documento idénec para acreditar percenalidad
sefialando ademés el Sujeto Obligado ante
quien se realiza,
(Los Sujetos Obligados deberin establecer el
fundamento juridico aplicable, mlaoivnin&qlp
con la Reguhcién;

Especificar si ol Sujeto R-guhdu debe llenar o
firmar algln formate para las Inspeuciunes,
verificaciones o visitas domiciliarias en su caso,
28 |y brindar l[ funinate currespundiente, Firmar do senfunmidad la Grden de | rabajo
(Los Sujetos Obligados deberan establecer el
fundamento juridigo aplicable, relacionandolo
con la Regulacidn).

Especificar si se avisa o somumca con
antelacidn al Sujeto Regulado la realizacién de|
alguna  inspeccién, verificacién o  visita
domiciliaria, :

29

Tiempo aproximado de las inspecciones,

0 Jerificaciones o visitas domiciliarias.

De 30 a 60 minutos.

El proceso a realizar durante las inspecciones,| Con la carga de trabajo asignada el representante de brigada se dirige al domicilio sefialado en la orden de trabaje y le
venﬂcaciunes o vusltas domlc;!iarlas reitera al usuario que le debera propercionar el acceso a todo el predio, interior y exterior, asi como la captura de fotografias
31 |(Los S C“' , debi +el|tanto de la fachada como de las instalaciones hidraulicas, con el consentimiento del usuario, el verificador procede a realizar
fundlmento Jjuridico aplicable, ml:clonindq[o la inspeccion recabando los datos en la orden de trabajo. Una vez que concluye la inspeccion se da por enterade al usuario
con la Regulacién). solicitandoles su firma de conformidad en |a orden de trabajo.

Sanciones. 'quz pudieran derwar de las
Inspecciones,  verificaciones o visitas
domiciliarias, asi como los tipos de resolucién.
{Los Sujetos Obligados deberin establecer el
fundamento juridico  aplic relacion&ndolo
con la Regulacién).

32 De acuerdo al Articulo 156, 157, 158 y 159 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios

Facultades, atribuciones y obligaciones del
inspector, verificador, ejecutor, visitador o
3 supervisor, z

(Los Sujetos Obligades deberd tal el
fundamento juridico aplicable, relacionandolo
con la Regulacién).

Lo establecida en el Articule 128 fraccion | a IX del Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México

ENERO 10 REPORTES ATCNDIDOS

FEBRERO 0 REPORTES ATENDIDOS

MARZO 10 REPORTES ATENDIDOS

ABRIL 10 REPORTES ATENDIDOS

G ; ikt o MAYO 10 REPORTES ATENDIDOS
: s JUNIO 10 REPORTES ATENDIDOS
34 visutas dumiclll:ﬂas realizadas de manera JULIO 12 REPORTES ATENDIDOS
mensual en el ditimo aflo (2022). AGOSTO 12 REPORTES ATENDIDOS
SEPTIEMBRE 12 REPORTES ATENDIDOS

OCTUBRE 12 REPORTES ATENDIDOS
NOVIEMBRE 10 REPORTES ATENDIDOS
DICIEMERE 10 REPORTES ATENDIDOS

Nimero de sancionados derivado de |a
35 lizacion de i fones, verificaciones o{0 (CERQ)
visita domiciliaria en el afto ar?qor
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