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[ %) PREVENTIVA (se reallza para prevenr algin impacte negative) { ) HEAC NVA (pomp respuesia » un agcidents o amenaza partisuar)
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1 SEGUIMIENTO {se da seguimiento al cumplimienle de alguna chligacidn en parfoular) Otro:
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{ X } Ordinaria { X ) Extraordinaria { X ) De oficia { X } A solicitud de parte { X } Forma pare de un tramite o servicio
Ctro:
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{X YNuv{ )8 Indicar:

[ X JNe{ }Si Indicar
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{ X}No{ ) 5i, Indicar
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En £as0 que exlsta alguna lncnnrormldad dal
sujeto regu!ado an ‘el proceso’n rasuItadn de Ia
Visita® ¢Exlste aIgun

{XINo{ } S Indicar

coutuc}o glrectg ggg gggigs, sugerencias o
16 Ba acuerdo al Articulo 155 de la Ley del Agua para el Estade de México y Municipios
17 " |A selicitud de parle, diarias Sole en algune casos implica fa instauracion de Procedimisnto Administrativo
18 .| Casa habitacién, estableciementos, comarcios, servicios, y seclor industrial
-4 Verilicar el funcionamiento ¢a los medideres de consumo de agua potable, asi como las caracteristicas generalas de cada
19 *Ipredio, de mode que si @s necesario, se realicen las madificaciones y/o actualizaciones que corraspondan, ya sea que se
o Hencusnidtan an la modatidad de tanfa 13 o servicdo medido, segun s6a gl caso.
Articuto 1, 4, fracciones IV y VI, 12 y 17 de Ja Loy que Crea a] Organismo PUblico Descentralizado, por Servicio do Cardetar
;| Municipal, denominado Agua y Saneamiento de Toluca, y ; 104 fraceion I, incisos |, m) y XIV, y 107 fraceion V y X de!
29 ‘al{ Reglamenta Intarier ctal Organismo Publico escentralizado por Servicio de Caracter Municipa! denominado Agua y
o| Saneamiento de Toluca; 151, 1562, 153 y 184 de fa Ley del Agua para el Estado de México y Municipios; 128 fraccion lala X
del Godige de Procedimiantos Administratives del Estado de México
21 &|Todo bien inmueble referido en ta Orden de Trabajo
22 .l No aplica
23 Quien ostente efinterds juridico del bien inmueble (propietario, poseedor y/o representante legal)
Derechas delsujeto regulld_. RN B
24 {Los Su]etos Obliaa:tos dobarin. establncar el Lo establecido en el Articulo 128 fraccion X de! Cédigo de Procedimientos Administrativos de! Eslado da México

tundamenta juridico pllcab!a, ral

I_D_n _é_nd ol_u

con la Regulac]én)
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Obligaciones que debe cumplir el sujeto
iregulado.

(Los Sujetos Obligados debera o =
fund ito juridico apli relacionédndolo
con la Regulacién).

Lo establecido en el Articulo 128 fraccién Vi y Vill del Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México
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Regulaciones que debe cumplir el sujeto
regulado.,

(Los Sujetos Obligados deberén establecer el
fundamento juridico aplicable, relacionandol
con la Regulacion).

Requisitos o documentes que necosita
presentar el Sujeto Regulado particular. En|
caso de que correspondan a requisitos que son
trémites o servicios o de alguna ofra
inspeccién, verificacién o visita domiciliaria,

deberd de identificar plenamente los mismos,
seftalando ademés el Sujeto Obligado ante
quler: se realiza.

(Los Sujetos Obligados deberén establecer el
fundamento juridico aplicable, relacionandolo
con la Regulacién).

Cumplir con la nermatividad aplicable vigente

Documento idéneo para acreditar personalidad
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Especificar si el Sujeto Regulado debe llenar o
firrnar algdn formate para las Inspensiones,
verificaciones o visitas domicillarias en su caso,
y brindar el formato eorresponcdiente

(Los Sujetos Obligados deberin establec
funida Jurldive aplicable, relaulond
con la Regulacién),

Lirmar de cenfermidad la Orden de Trabajo

29

| sificar si se avisa o comunica con
antelacion al Sujeto Regulado la realizacién de
alguna Inspeccién, - verificacién o  visita
domiciliaria.

]

Tiempo aproximado de las inspecciones,
verificaciones o visitas domiciliarias,

De 30 a 60 minutos.
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alizar durante las inspecciones,
o visitas domiciliarias. :
{Los Sujetos Qbligados deberén establecer el

fund to juridico aplicable, relacionandglo
con la Regulacién).

Con la carga de trabajo asignada el representante de brigada se dirige al domicilio sefialado en la orden de trabajo y le
reitera al usuaric que le debera proporcionar el acceso a todo el predio, interior y exterior, asi como la captura de fotografias
tanto de la fachada como de las instalaciones hidraulicas, con el consentimiento del usuario, el verificador pracede a realizar
la inspeccién recabando los datos en la orden de trabajo. Una vez que concluye la inspeccién se da por enterado al usuario
|solicitandoles su firma de conformidad en la orden de trabajo.
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Sanciones que pudieran derivar de las
inspecciones,  verificaciones o  visitas
domiciliarias, asi como los tipos de resolucién,
(Los Sujetos Obligados deberan establecer el
fundamento juridico aplicable, relaciondndolo
cun la Regulacién).

De acuerdo al Articulo 156, 157, 158 y 159 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios
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e it

F des, atrib y obligacic del
inspector, verificador, ejecutor, visitador o
supervisor.

(Los Sujetos Obligados deber&n establecer el
fundamento juridico aplicable, relacionindolo

con la Regulacién),

Lo establecido en el Articulo 128 fraccion | a IX del Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México
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Gm de i cciones, verificaciones
visitas ~ domiciliarias realizadas de manera
mensual en el Gltimo afio (2022),

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO

2l juNIo

JULIO
AGOSTO
SEFIIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

10 REPORTES ATENDIDOS
10 REPORTES ATENDIDOS
10 REPORTES ATENDIDOS
10 REPORTES ATENDIDOS
10 REPORTES ATENDIDOS
10 REPORTES ATENDIDOS
12 REPORTES ATENDIDOS
12 REPORTEE ATENDIDOGS
12 REFOR IES A1ENDIDOS
12 REPORTES ATENDIDCS
10 REPOR TES AIENDIDUS
10 REPORTES ATENDIDOS
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Nimero de sancionados derivado de |la
realizacidn de Inspeccliones, verificaci o

visita domiciliaria en el afio _lriief@r:

0 (CERQ)




