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{ YVigilancia{ }Promocién{ ) Cantrel{ } Supemvisidn { X ) Corrob idn{ X} (]
Otro®

{ X} Pessonas fisicas { X ) Personas lisicas con ackividad empresarial { X | Parsanas morales
{ FOtres:

( X) PREVENTIVA {se rezfiza para prevenu- alf gun fmpacto negative} { ) REACTIVA (comar
) SEGUIMIENTO {so da i de olguna chligacién en particutar) Otre:

aun pecidente o particutar}  {X

{ X} Ordinaria { X ) Extraordinania { X ) Do ofivie { X ) A solicitud do porte { X } Forme pante de un trdmite o serviclo
Otra:

[X }No{ 18Si, Ingicar:

(X )No[ }Si Indicar

{ X)YNo{ 1S, Indicar:

(X }No{ }Si, Indicar:

car si las

vnm’cac!onos © vlsﬂls domiciliarjas son su}akas

lnspecclonas,

15 [} I rticuls 155 de | | Estado de Méxi
para fodas’o nlgunas de sus modalldades 2 De acuerdo al Articu e la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios
snapnnslﬁn
17 P_erié'd'lcldad con li'zji.m se fe.a"ll'z.a',. i 1A solicilud de parte, diarias Solo en alguna casos implica fa instauracién de Procedimiento Administrative
13 Casa habitacion, eslableciementos, comercios, servicios, y sector industrial.
| Verificar el funcionamiento de los madidores de consumo de agua potabie asi como las raraciarislicas generales de rada
19 2| predio, de mode que si es necesario, se realicen las modificaciones y/o actualizacionss que coespondan, ya sea que se
ancuentren en fa modalidad de tarnifa fija o sarvicio medide, segin ses e caso.
.| Articulo 1, 4, fracciones v y Vi, 12 y 17 de la Ley que Crea a! Organismo Publico Descentralizado, par Servicio de Cardcter
-|Municipal, deneminadeo Agua y Saneamiente de Tolucz, y ; 104 fraccion Hl, incisas 1), m}y v XIV, v 107 fraccién V y X del
20 Reglamento Interior del Organisma Piblice Descenlralizada por Servicie de Cardeter Municipat deneminade Aguz y
S iento de Toluca, 151, 152, 153y 154 de la Ley de! Agua para el Estado de México y Municipios; 128 fraccion 1 a la X
.| det Codige de Procedimientos Administrativos del Estade de México
2 dins 15|  odo bien inmuabte referido en la Crden de Trabajo
i No aplica
o p!
23 1s|Quien ostante el interés juridica de! bien inmuable (propietario, poseedor y/o representante legal}
24 Lo sslablecido en ef Adicuio 128 fraccién X del Cddige de Procedimiantos Administrativos del Estade de México

fundamen!n Jundlno ap!]cnble. ralanmnéndoio
con Ia Ragulaclén)




Obligaciones que debe cumplir el sujeto
regulado.

25 |(Los Sujetos Obligados deberdn establecer el|Lo establecido en el Articulo 128 fraccion Vi y VIl del Cadigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México
fundamento juridico aplicable, relaciondéndolo
con la Regulacién).

Regulaciones que debe cumplir el sujeto

regulado,
26 |{Los Sujetos Obligados deberén establecer el|Cumplir con la normatividad aplicable vigente

ito ju [ ¥ néndolo
con la Regulacién).

Requisitos o documentos que necesita
presentar el Sujeto Regulado particular, En|
caso de que correspondan a requisitos que son
trdmites o servicios o de alguna ofra
inspeccidn, verificacion o visita domiciliaria,
27 |deberd de identificar plenamente los mismos,| Documenlo idéneo para acreditar personalidad
sefialando ademds el Sujete Obligade ante
quien se realiza,

(Los Sujetos Obligados deberdn establecer el
fundamento juridico aplicable, relacionandolo
con la Regulacién).

Especificar si el Sujeto Regulado debe llenar o

flrmar algn formato para las Inspecciones,

verificaciones o visitas domiciliarias en su caso,

25 brindar ntfumq‘;tq-nfomlpondhmn. Tirmar de conformidad la Orden de Trabajo
Los Suj Obligados deberdn establecer el

1o

con In'aagul:cidh;.

Especificar sl se avisa o comunica con

25 |antelacién al Sujeto Regulado la realizacidn de|
alguna inspeccién, verificacién o visita

domiciliaria. : L2

[

56 Tiempo aproximade de las inspecciones,

inutos.
verificaciones o visitas domiciliarias. De 30 a 60 minutos

El proceso a realizar durante las inspecciones,|Con la carga de trabajo asignada el representante de brigada se dirige al domicilio sefialado en la orden de trabajo y le
verificaciones o visitas domiciliarias. - |reitera al usuario que le debera proporcionar el accese a todo el predio, interior y exterior, asi como la captura de fotografias
31 [{Los Sujetos Obligados deberdn establecer el|tanto de la fachada como de las instalaciones hidraulicas, con el consentimiento del usuario, el verificador procede a realizar
fundamento juridico aplicable, relacionandolo|la inspeccion recabando los datos en la orden de trabajo. Una vez que concluye |a inspeccion se da por enterado al usuario
con la Regulacién). solicitandoles su firma de conformidad en la orden de trabajo.

Sanclones que pudieran derivar de las
inspecciongs,  verificaciones o  visitas
domiciliarias, asi como los tipos de resolucién.
{Los Sujetos Obligados debsrén establecer el
fund to juridico aplicable, relacionéndolo
con la Regutaaién),

32 De acuerdo al Articulo 156, 157, 158 y 159 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios

Facuitades, atril es y oblig s del
inspector, verificador, ejecutor, visitader o
33 supervisor.

(Los Sujetos Obligados det bl el
funday

Lo establecido en el Articulo 128 fraccion | a IX del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México

; to juridico aplicable, relacion&ndolo
con la Regulacién).

ENERC 10 REPORTES AlENUILUS

FEBRERO 10 REPORTES ATENDIDOS
MARZO 10 REPORTES ATENDIDOS
ABRIL 10 REPORTES ATENDIDOS
: e S1 MAYO 10 REPORTES ATENDIDOS
Hamarc. cde Sins es, L verificacloness o) 0 10 REPORTES ATENDIDOS
34 |vistas domclianias. realzadas de' maneral ) | 12 REPORTES ATENDIDGS
mensual en el lltimo afio (2022). AGUSTO 12 REPORTES ATENDIDOS
SEPTIEMBRE 12 REPORTES ATENDILUS
OCTUBRE 12 REPORTES ATENDIDOS
NOVICMBRC 10 REPORTES ATENDIDOS
DICIEMBRE 10 REPORTES ATENDIDOS
Numero de sancionados derivado de la
35 |realizacién de inspecciones, verificaciones o|0 (CERO)
visita domiciliaria en el afio ant{ior. P -
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