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{ ) Vigilancia ) Promocién ( ) Control { ) Supervisién | X ) Corroboracién ( X ) Asistencla ( ) Assesorla )
Otro:
( X ) Personas fisicas ( X ) Personas fisicas con actividad empresarial { X ) Personas morales
( ) Otros:

{ X ) PREVENTIVA (se realiza para prevenir algin impacto negative} ( ) REACTIVA (como respuesta a un accidente o amenaza particular) (X

7 ) SEGUIMIENTO (se da inni al limiento de alguna obligacién en particular) Otro:
Motivo dﬁ Illniplouldﬂ [ ‘v o 2 ( X ) Ordinaria ( X ) Extraordinaria ( X ) De oficio ( X ) A solicitud de parte ( X ) Forma parte de un tramite o servicio

domiciliaria: . Otro:

(X )No( )Si, Indicar:

(X )No( )Si, Indicar:

( X)No( )Si, Indicar

(X)No( ) Si, Indicar:

De acuerdo al Articulo 155 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios

| A solicitud de parte, diarias. Solo en alguno casos implica la instauracion de Procedimiento Administrativo

Casa habitacion, estableciementos, comercios, servicios, y sector industrial.

Verificar el funcionamiento de los medidores de consumo de agua potable, asi como las caracteristicas generales de cada
predio, de modo que si es necesario, se realicen las modificaciones y/o actualizaciones que correspondan, ya sea que se
encuentren en la modalidad de tarifa fija o servicio medido, segun sea el caso

Articulo 1, 4, fracciones IV y VI, 12 y 17 de la Ley gue Crea al Organismo Publico Descentralizado, por Servicio de Caracter
Municipal, denominado Agua y Saneamiento de Toluca; y ; 104 fraccién Ill, incisos 1), m) y XIV, y 107 fraccion V y X del
+ &l| Reglamento Interior del Organismo Publice Descentralizado por Servicie de Caracter Municipal denominado Agua y

o| Saneamiento de Toluca; 151, 152, 153 y 154 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipics; 128 fraccion | a la X
~ |del Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.

5| Todo bien inmueble referido en la Orden de Trabajo

No aplica

Quien ostente el interés juridico del bien inmueble (propietario, poseedor y/o representante legal)

Lo establecido en el Articulo 128 fraccion X del Cadigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México




Lo establecido en el Articulo 128 fraccion Viy VIl del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México

26 Cumplir con la normatividad aplicable vigente
27 Documento idéneo para acreditar personalidad
28 Firmar de conformidad la Orden de Trabajo
29
30 De 30 a 60 minutos.
Con la carga de trabajo asignada el representante de brigada se dirige al domicilio sefialado en la orden de trabajo y le
reitera al usuario que le debera proporcionar el acceso a todo el predio, interior y exterior, asi como la captura de fotografias
31 1| tanto de la fachada como de las instalaciones hidraulicas, con el consentimiento del usuario, el verificador procede a realizar
la inspeccién recabando los dates en la orden de trabajo. Una vez que concluye la inspeccién se da por enterado al usuario
solicitandoles su firma de conformidad en la orden de trabajo.
32 De acuerdo al Articulo 156, 157, 158 y 159 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios
33 Lo establecido en el Articulo 128 fraccién | a IX del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México
ENERO 10 REPORTES ATENDIDOS
FEBRERO 10 REPORTES ATENDIDOS
MARZO 10 REPORTES ATENDIDOS
ABRIL 10 REPORTES ATENDIDOS
MAYO 10 REPORTES ATENDIDOS
3 JUNIO 10 REPORTES ATENDIDOS
JuLio 12 REPORTES ATENDIDOS
AGOSTO 12 REPORTES ATENDIDOS
SEPTIEMBRE 12 REPORTES ATENDIDOS
OCTUBRE 12 REPORTES ATENDIDOS
NOVIEMBRE 10 REPORTES ATENDIDOS
DICIEMBRE 10 REPORTES ATENDIDOS
35 0 (CERQ)
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