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3 §UPER10R JERARQUICO L.C, JOSE OSIEL AGUIRRE CARNAJAL.- DIRCCCION DE COMERCIALIZACION
4 [NOMBRE GEL SERVIDO MIGUEL ANGEL MEDRANO SOTO
5 7 INBRECTOR VERHIGADOR A
6
7
8 [ )Vigilancia { } Promocion () Coitiol { } Supervisién{ X} Cerr (x) ia{ }Assesoria{ }
Qire: SR et o T T
9 { X} Persupias lsicas { X } Peisonas llslaas aon actvdad éjnp;r::sarial [ X} Personas morples
. { )Owos: ____ et e e e
10 { X EVENTIVA (se reallza para pravend alydi inpaclo negativey |} REAGHIVA (comno tespuzsla a un accidente o amenaza parbctdan (X
) SEGUIMIENTO (se da enta al cumplime de alguna ebligacién ¢h particular) Otro:
1 { X ) Ordinaria { X ) Extraordinaria { X ) De oficio { X } A solicitud de parte { X } Forma parte de un tramite o servicia
Otra:

12 {X YNo{ )8 Indicar:

13 {X YNo[ }Si, Indicar

13 { XINo{ )Si, Indicar:

En cR50 qQue exista alguna lncanfnrmldad del

sujuto regutadn en al proceso o resultado do 1 e
1 :
s -Inspacclén verff’cunién LE visita [,Exlsie algun (XN (]S, Indicar

!ndlcar ¥ ]us car s 90

16 vuriﬁnacionas 2 visitas t;omlclllaﬁa s s De acuerdo al Articulo 155 da la Ley del Agua para el Estado da México y Municipios

1 i+ |A seligitud de parte, darias. Solo en algune casos implica la instauracién de Procedimiento Administraliva

18 “|Casa habitacion, estableciamentos, comercios, servicios, y sector industrial.

Verificar el funcionamianto de fos medidores de consumo de agua polable, asi como las caracleristicas generales de cada

19 pradic, de modo que si 65 necesario, se realicen las modificaciones y/0 aclualizaciones que corraspondan, ya sea que se
encuentren en la modalidad de tarifa fifa o senvicio medido, segan sea ol cone.

Artfeuio 1, 4, fracciones IV y Vi, 12 ¥ 17 de la Ley que Crea al Organismo Piblico Descentralizado, por Servicio de Cargcter
‘|Municipat, denominade Agua y Saneamlento de Toluca; y ; 104 fraccion Il ingisos 1), m} y X1V, y 107 lraceion V y X de!

o Raglamonto Interior del Crganismo Miblico Descentralizade por Servicio de Carduler Municipal denominade Agua y
Saneamiento de Toluca; 151, 152, 153 y 154 de la Lay del Agua para ol Estado de México y Municipios; 128 fraccion | a la X
del Codigo de Procedimientes Adminisirativas dol Estado do Méxica

21 & Todo bien inmueble referido en la Orden de Trabaje

2 Na aplica

23 _' Quien ostente el interés juridico del bien inmuable {prepiatario, poseedor y/o representante legal)

24 el Lo establecido an ef Articulo 128 fraccidn X del Cédigo de Procedimisntos Administralivos del Estado de México

oon la Bﬁqul_a.cisin)




Obligaciones que debe cumplir el sujeto
regulado,

25 |(Los Sujetos Obligados deberdn establecer el|Lo establecido en el Articulo 128 fraccion Viy VIl del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México
fundamento juridico aplicable, relacionéndolo|
con la Regulacién).

Regulaciones que debe cumptir el sujeto

regulado,

26 [{Los Sujetos Obligados deberéin establecer al{ Cumplir con la normatividad aplicable vigente
fundamento juridico aplicable, mmﬁanindﬁ!a

con |a Regulacién). x

Requisitos o documentos que necesital
presentar el Sujeto Regulado particuiar. En
caso de que correspondan a requisitos que son
trdmites © servicios o de lraum.' otra
Inspeccién, verificacién o visita domliziﬁa
27 |debera de identificar mgnlmqnh los m‘igmgs. Documento idéneo para acreditar personalidad
sefialande ademés ol SBujetv Obligade ante
yulen se realiza,

{Los Sujefos Obligados deberan establecer qi
fundamento juridico aplicable, relaciondndolo
oon la Regulacién).

Etpnoiﬁur si el Sujeto Ranumm debe llenar o
firmar algin formato para lss Inspevciones,
verificaclones o visitas domiciliarias en su caso,

8 [y biindar ol lormate perrespendiente. Firmar de eenfermidael 1a Crden de | rabajo
(Los Sujetos f‘“‘ jos deberdn es el|
fundamento 1urfdi=o aplicable, m!auiqnindnla.
con la Regulacién).

Especificar s| se avisa o comunica con|
lantelacid -mu Regulado la realizacion de
alguna inspeccion, verificacién o  visita
domiciliaria.

29

@

Tiempa lpmnmnﬁo de las insp-ct:ihn-s,

= verificaciones o visitas domiciliarias.

De 30 a 80 minutos.

El proceso a realizar durante las inspecciones,|Con la carga de trabajo asignada el representante de brigada se dirige al domicilio sefialado en la orden de trabajo y le
verificaciones o visitas domiciliarias. reitera al usuario que le debera proporcionar el acceso a todo el predio, interior y exterior, asi como la captura de fotografias
31 |{Los Sujetos ﬁl;iigades deberdn establecer el|tanto de la fachada como de las instalaciones hidraulicas, con el consentimiento del usuario, el varificader procede a realizar
fundamento juridico aplicable, relacion&ndolo|la inspeccién recabando los datos en la orden de trabajo. Una vez que concluye la inspeccion se da por enterada al usuario
conla mmﬁq* - | solicitandoles su firma de conformidad en la orden de trabajo.

Sanciones que pudieran daﬂur de las
inspecciones,  verificaciones o  visitas
domiciliarias, asi- coma los tipos de resolucién,

32 (LO! ﬁllilt“ E}bllﬂldos dsharin satiblovartel De acuerdo al Articule 156, 157, 158 y 159 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios
fundamento juridico aplicable, relacionéndola
gon la ftegulacidn).
Facultades, atribuciones y obligaciones del
inspector, verificador, ejecutor, visitador o
33 i’i’ﬁ:’_"s""”;’s ey i mbl‘m’_ o1 L0 establecido en el Articulo 128 fraccion | a IX del Cédigo de Procedimientos Administrativas dal Estada de México
fundamento juridico aplicable, relacionéndalo
con la Regulaclén),
ENERO 10 REPORTES ATENDIDOS
FEBRERO 10 REPCRTES ATENDIDOS
MARZO 10 REPORTES ATENDIDOS
ABRIL 10 REPORTES ATENDIDOS
MAYO 10 REPORTES ATENDIDOS
Namero de Inspecciones, verificaciones o JUNIO 1g REPORTES ATENDIDOS
34 |visitas domiciliarias realizadas de manera Lo 12 REPORTES ATENDIDOS
mensual en el litimo afic (2022). ~ |acosto 12 REPORTES ATENDIDOS
SCPTICMDRC 12 RCPORTCY ATENDIDOS
CCTUBRE 12 REPORTES ATENDIDOS
NOVIEMBRE 10 REPORTES ATENDIDOS
DICIEMBRE 10 REPORTES ATENDIDOS

Nimero de sancionados derivado de
35 |realizacién de inspecciones, verificaciones o 0 (CERQ)
visita domiciliaria en el afio lmﬁnr
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