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Instituto Municipal de la Mujer
Resumen ejecutivo

El Programa Presupuestario 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer
y el hombre, es parte de la Estructura Programatica del Instituto Municipal de la Mujer de
Toluca (IMMT) y tiene como objetivo abarcar los proyectos que promuevan en todos los
ambitos sociales la igualdad sustantiva desde una perspectiva de género, como condicién
necesaria para el desarrollo integral de la sociedad, en igualdad de condiciones,
oportunidades, derechos y obligaciones.

Dicho Programa contempla el Subprograma; 0206080501 Participaciéon Social de la Mujer,
del cual derivan 4 Proyectos; 1. Coordinacion institucional para la igualdad de género, 2.
Cultura de igualdad y prevencion de la violencia de género, 3. Atencion social y educativa
para hijos de madres y padres trabajadores, y 4. Apoyo social para el empoderamiento
econoémico de la mujer.

De manera interna, el Programa opera a través de la Direccion General del IMMT en
conjunto con la Coordinacion Integral para la Atencién de la Violencia de Género y la
Coordinacion para el Bienestar Integral de la Mujer.

Cabe mencionar que el IMMT es un Organismo Publico Descentralizado de reciente
creacion con fecha del 5 de septiembre del 2019 y previo a su descentralizacion, el Instituto
formaba parte de la Administracion Publica Municipal Centralizada del Ayuntamiento de
Toluca a nivel de Direccion, hasta constituirse mediante el “Decreto nimero 83, por el que
se establece la Ley que crea el Organismo Publico Descentralizado denominado Instituto
Municipal de la Mujer de Toluca, con personalidad juridica y patrimonio propios” (H. “LX”
Legislatura del Estado de México, 2019:1), siendo el Unico Instituto Municipal de la Mujer
de los 125 municipios del Estado de México que opera bajo esta competencia.

En general, el Programa presupuestario presenta Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
que, al ser atendidos, permitiran consolidar su consistencia en cuanto a sus procesos,
disefio y orientacion de resultados.

Lo anterior, toda vez que la instancia ejecutora y unidades responsables del Programa
cuentan con la voluntad y apertura para dar seguimiento a las diferentes observaciones
derivadas de la presente evaluacion.

En el primer apartado de la evaluacién, denominado Disefo, se identificé que el Programa
mantiene relacion con instrumentos de planeacion y programas sectoriales de los distintos
ordenes de gobierno, cuyos objetivos y temas estan vinculados con la igualdad de género
y la prevencion de la violencia. De manera particular se cuenta con el Programa Municipal
para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2022-20224, que es un
referente de la politica municipal para guiar la toma de decisiones.

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 2
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Instituto Municipal de la Mujer

En cuanto a la Planeacion y Orientacion a Resultados, el Programa demostré evidencia
de la ejecucién de un Programa Anual (PA), definido por los formatos del Presupuesto
Basado en Resultados Municipal (PbRM) y mediante los cuales, se llevé a cabo el
seguimiento de metas anuales y permitieron medir el avance de indicadores estratégicos y
de gestion de su Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Sin embargo, no se demostrd la disponibilidad de instrumentos regulatorios actualizados
durante el ejercicio fiscal 2022, como son el Reglamento Interno y los Manuales de
Organizacién y de Procedimientos.

En cuanto a su Cobertura y Focalizacién, se identificaron areas de oportunidad que
requieren ser valoradas, puesto que el Programa en 2022 definié una Poblacién Objetivo a
través de las metas de los indicadores de Fin y Propdsito de la MIR de 1,000 personas, lo
que implicé que la cobertura fuera de 1,934 personas atendidas al final del ejercicio fiscal,
es decir un 193.40% de avance, lo cual representa una necesidad de replantear la meta de
conformidad con las capacidades de atenciéon de los diferentes servicios que presta el
Programa.

Con relacion a su Operacién, al no contar con procedimientos definidos y documentados
en un Manual de Procedimientos, no se identificd evidencia de que las o los responsables
del Programa aplicaran los procesos de atencién de manera estandarizada y sistematizada
y que ademas hayan sido publicos o a disposicién de su poblacion objetivo.

A lo anterior se aflade que durante el ejercicio 2022, no se cont6 con un sistema integrado
y coordinado para definir un padrén de beneficiarias y beneficiarios, de los diferentes
servicios o actividades ejecutadas por el Programa.

Es importante considerar que, a lo largo del periodo de analisis, se presentaron
restricciones presupuestales que impactaron en la insuficiencia de personal capacitado
para cubrir la totalidad de las actividades programadas.

En cuanto a la Percepcion de la Poblacion Atendida, no se identificd evidencia que
permitiera conocer el grado de satisfaccion del Programa por quienes han sido beneficiadas
o beneficiados, ya que no fue aplicado algun tipo de instrumento o mecanismo que
permitiera recabar informacion de este tipo.

En cuanto al tema de Mediciéon de Resultados y como se ha hecho mencion, la MIR del
Programa registré un avance del 193.40% en sus indicadores de Fin y de Propdsito,
reiterando la necesidad de realizar un replanteamiento de sus metas anuales.

Por otra parte, no se identificaron informes de evaluaciones anteriores al menos en los
ultimos 3 afios, por tanto, la presente Evaluacion de Consistencia y Resultados representa
un ejercicio inicial que permitira consolidar la cultura de la evaluacion del Instituto Municipal
de la Mujer de Toluca, Administracién 2022-2024.

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 3




=M\l % Y\ Programa Anual de Evaluaciéon 2023
Il U‘““y&"//% Evaluacion de Consistencia y Resultados (¢> PROESA

Instituto Municipal de la Mujer

Introduccion

La evaluacion es entendida como ‘la valoracion sistematica de la operacion y o de los
impactos de un programa [...] para contribuir al mejoramiento del programa o politica en
cuestion” (H. Weiss, 2018).

Especificamente, la Ley General de Desarrollo Social en sus articulos 72 al 80, establece
que en México el objetivo de la evaluacién de las politicas en materia de desarrollo social
es el de revisar periédicamente el cumplimiento del objetivo social de los programas, metas
y acciones de la misma, para corregirlos, modificarlos, adicionarlos, reorientarlos o
suspenderlos total o parcialmente (Camara de Diputados del H. Congreso de la Union,
2018).

Para llevar a cabo dicho cometido, los Lineamientos Generales para la Evaluacion de
Programas Presupuestarios Municipales, publicados en la Gaceta de Gobierno del Estado
Libre y Soberano de México en fecha 10 de octubre de 2022, contemplan diversos tipos de
evaluaciéon, dentro de los que se encuentra, en su cuarto capitulo la Evaluaciéon de
Consistencia y Resultados (CyR); cuyo objeto es el de “analizar el disefio operacién y
medicion de los resultados de un Programa Presupuestario de manera general, identificado
areas de mejora en cualquiera de los aspectos analizados” (Sistema de Coordinacién
Hacendaria del Estado de México con sus Municipios, 2022:6).

En el marco del Programa Anual de Evaluaciéon 2023 (PAE) del Instituto Municipal de
la Mujer de Toluca, se llevé a cabo la presente evaluacién del Programa Presupuestario
02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre.

Dicha evaluacion se realizé de manera externa y fue efectuada a partir de los Términos de
Referencia (TdR) y los Lineamientos Generales para la Evaluacion de Programas
Presupuestarios Municipales vigentes, publicados en la pagina del Instituto Municipal de la
Muijer: https://wwwz2.toluca.gob.mx/mujeres/

La finalidad de este ejercicio fue analizar el disefio, operacion y desempefio global del
Programa, a partir la medicion de sus resultados e identificar las areas susceptibles de
mejora.

Lo anterior, con objeto de coadyuvar en la mejora continua del Programa al tiempo de dar
cabal cumplimiento a los requerimientos legales establecidos en la normatividad aplicable
en materia de evaluacién y rendicién de cuentas.

Los Términos de Referencia establecen 51 reactivos, mismos que fueron solventados a
partir de investigacion de gabinete y la revision documental de la informacién proporcionada
por las y los responsables del Programa, lo cual permitié llegar a los resultados de la
evaluacion.

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 4
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Los reactivos mencionados, se distribuyen a partir de los siguientes apartados:

Temas de la Evaluacién de Consistencia y Resultados

Apartado Preguntas Total

Diseno 1-13 13
Planeacion y orientacion a resultados 14-22 9
Cobertura y focalizacién 23-25 3
Operacién 26-42 17
Percepcion de la poblacién atendida 43 1
Medicion de resultados 44-51 8
Total 51
Fuente: Términos de Referencia de la Evaluacion de Consistencia y Resultados del Instituto Municipal de la Mujer de Toluca, con base en
CONEVAL (2017).

El desarrollo de cada apartado permitié integrar un diagnéstico sobre la capacidad
institucional, organizacional y de gestién del Programa presupuestario 02060805 Igualdad
de trato y oportunidades para la mujer y el hombre, ademas de proveer informacioén util
para retroalimentar el disefio, la operacion y los resultados de este.

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 5
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Objetivos de la evaluacion

Objetivo general:

Evaluar la consistencia y orientacion a resultados del Programa presupuestario 02060805
Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre con la finalidad de proveer
informacion que retroalimente su diseno, gestién y resultados.

Objetivos especificos:

v Analizar la légica y congruencia en el disefio del Programa, su vinculaciéon con la
planeacion sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la normatividad
aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o coincidencias con otros
programas sectoriales.

v’ Identificar si el Programa cuenta con instrumentos de planeacién y orientaciéon hacia
resultados.

v' Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de
largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal 2022.

v' Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operaciéon del
Programa (ROP) o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de
informacion con los que cuenta el programa y sus mecanismos de rendicion de
cuentas.

v Identificar si el Programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar
informacion para medir el grado de satisfaccion de las personas beneficiarias del
programa y sus resultados.

v' Examinar los resultados del Programa respecto a la atencién del problema para el
que fue creado.

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 6
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Evaluacion

l. Caracteristicas del Programa

1. Identificacion del Programa:
a) Nombre: Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre
b) Dependencia General: AO0O DIRECCION GENERAL
c) Dependencia auxiliar: 501 AREA DE DIRECCION Y COORDINACION:
d) Ano de inicio de operacion del Organismo Descentralizado: 2020
e) Ano fiscal evaluado: 2022
f) Proyecto presupuestario: 020608050102 Cultura de igualdad y prevencion de
la violencia de género.

2. Necesidad que se pretende atender

Igualdad sustantiva desde una perspectiva de género, como una condicidon necesaria para
el desarrollo integral de la sociedad del municipio de Toluca, en igualdad de condiciones,
oportunidades, derechos y obligaciones.

3. Metas y objetivos nacionales y estatales a los que se vincula

a) Metas y objetivos Nacionales
Plan Nacional de Desarrollo

Objetivo 1.3: “Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos,
individuales y colectivos” (Secretaria de Gobernacion, 2019:55).

Objetivo 2.1: “Brindar atencion prioritaria a grupos histéricamente discriminados mediante
acciones que permitan reducir las brechas de desigualdad sociales y territoriales”
(Secretaria de Gobernacion, 2019:85).

Programa Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género

Objetivo general: “promover y fomentar las condiciones que posibiliten la no
discriminacion, la igualdad de oportunidades y de trato entre los géneros; el ejercicio pleno
de todos los derechos de las mujeres y su participacion igualitaria en la vida politica, cultural,
economica y social del pais, entre otros ...”(Instituto Nacional de las Mujeres, 2022:1)

Programa Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres 2020-2024

Objetivo prioritario 1: “Potenciar la autonomia econémica de las mujeres para cerrar
brechas histoéricas de desigualdad” (Instituto Nacional de las Mujeres, 2020c:1).

Objetivo prioritario 5: “Posicionar la participacion igualitaria de las mujeres en la toma de
decisiones en los ambitos politico, social, comunitario y privado” (Instituto Nacional de las
Mujeres, 2020c:1).

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 7
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b) Metas y objetivos estatales
Plan Estatal de Desarrollo del Estado de México 2017-2023

Objetivo Transversal Igualdad de Género:“|[...] defensa de los derechos de las mujeres
[y promover] politicas con perspectiva de género, de la igualdad y la equidad en todos los
ambitos de la vida publica y privada del Estado, asi como de la sororidad” (Gobierno del
Estado de México, 2018:18).

Programa Transversal 2017-2023 (Igualdad de género)

Objetivo: “Empoderar a las mujeres en la busqueda de equidad y representatividad para
dicho sector de la poblacion’(Gobierno del Estado de México, 2017a) .

Programa Integral para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y
Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres del Estado de México 2017-2023

Objetivo general: “Ejecutar una politica publica integral con perspectiva de género y
respeto de los derechos humanos, que contribuya a impulsar la prevencion, atencion,
sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres, fomentando su empoderamiento;
a fin de lograr la igualdad de trato y oportunidades entre los géneros, a través de la
coordinacién de las acciones que implementan los integrantes del Sistema Estatal’.
(Secretaria de Desarrollo Social del Estado de México, 2018:6)

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o
servicios que ofrece

El objetivo del Programa presupuestario 02060805 Igualdad de Trato y Oportunidades
para la Mujer y el Hombre se enuncia como; “engloba los proyectos para promover en
todos los ambitos sociales la igualdad sustantiva desde una perspectiva de género como
una condiciéon para el desarrollo integral de la sociedad, en igualdad de condiciones,
oportunidades, derechos y obligaciones” (Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del
Estado de México, 2021a)

5. Identificaciéon y cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida

a) Poblacién potencial: 910,608 mujeres y hombres que habitan el municipio de
Toluca, (INEGI, 2020a).

b) Poblacién objetivo: 1,000 personas entre mujeres y hombres de acuerdo con el
Indicador de Fin de la MIR (Instituto Municipal de la Mujer de Toluca, 2022d)

c) Poblacién atendida: Se consider6 a la poblacién reportada por el indicador de Fin
de la MIR, 2022, que fue de 1,934 personas entre mujeres y hombres(Instituto
Municipal de la Mujer de Toluca, 2022c).

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 8
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6. Cobertura y mecanismos de focalizacion

La cobertura del Programa respecto a la poblacion objetivo fue del 193.40% de acuerdo
con la Descripcién de logros y avances de metas fisicas por proyecto (Instituto Municipal
de la Mujer de Toluca, 2022c).

El Programa Presupuestario no cuenta con un mecanismo de focalizacién, toda vez que la
naturaleza del Programa. implica que la mayoria de los servicios que presta se otorgan sin
hacer algun tipo de distincion.

7. Presupuesto ejercido del periodo 2022: Corresponde a un total de $195,802.03
(ciento noventa y cinco mil ochocientos dos pesos 03/100 M.N). (Instituto Municipal
de la Mujer de Toluca, 2022a)

8. Principales metas de Fin, Propésito y Componentes
Ver Anexo 5 “Metas del Programa”

9. Valoracion del diseio del programa respecto a la atencién del problema o
necesidad.

La valoracion obtenida por el Programa Presupuestario mediante la presente evaluacion
corresponde a 1.8 puntos, lo que la ubica en la categoria de Oportunidad de Mejora.

10. Dependencias a cargo de la operacion del Programa

-Direccion General
-Coordinacion Integral para la Atencién de la Violencia de Género
-Coordinacion para el Bienestar Integral de la Mujer

11. Principales servicios que ejecuté el Programa

v Platicas para impulsar una cultura de igualdad de género
v' Eventos en materia de igualdad de género

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 9
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Il. Diseio
A. Andlisis de la justificacion de la creacion y del disefio del programa

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacién:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.
b) Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si

 Nivel Criterios
= El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca
resolver.
4 = El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.
= El programa actualiza periédicamente la informacién para conocer la
evolucion del problema.

El problema o necesidad prioritaria que se busca resolver con la operacién del Programa,
se identifica en el Plan de Desarrollo Municipal de Toluca 2022-2024 (PDM), dentro del
Eje Transversal 1: Igualdad de Género (H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca, 2022).

En el PDM el problema se plantea como un hecho que, a pesar de los diversos
ordenamientos legales en materia de igualdad, la discriminacion hacia las mujeres persiste
en diversas formas, desde la violencia de género hasta actos de discriminacion en
cotidianeidad de los diferentes ambitos sociales de los que son parte las mujeres.

Ademas, se identifican problematicas puntuales en el Tema de “Igualdad entre la Mujer y el
Hombre”, como son; la violencia de género, la interseccionalidad, la participacion laboral, la
brecha salarial, el rol de género, el acceso a la educacion, autonomia fisica y representacion
femenina en cargos publicos (H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca, 2022).

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 10




===\l ¥ Y7 /i Programa Anual de Evaluacion 2023 <
I VM'M, / Y/} Evaluacién de Consistencia y Resultados 9 PROESA

Proyectos Estratégicos y Soluciones Administrativas S.C.

Imagen 1. Evidencia de la problematica identificada en el Plan de Desarrollo Municipal

. PLAN D8
DESARROLLO MUNICIPAL

DE TOLUCA

X. EJE TRANSVERSAL 1: IGUALDAD DE GENERO.

En la dltima década, el tema de igualdad de género ha presentado avances significativos en dreas
importantes como la salud y la educacién; a nivel mundial ha disminuido la mortalidad maternay se
ha incrementado el namero de nifias en las secundarias, en los parlamentos cada vez crece mas el

nimero de mujeres en ellos.

Han sido tres los elementos que han contribuido a que se hayan presentado los avances anteriores;
el primer elemento es la constante lucha de las mujeres por ser vistas, reconocidas y valoradas
dentro del desarrollo de los paises; el segundo, es la atencién que han puesto los Organismos
Internacionales en el tema y que han dado como resultado diversos convenios y acuerdos sobre el
tema, y de manera mas reciente la Agenda 2030, en la que se establecen los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, a través del Objetivo 5 que pretende lograr la igualdad de género y empoderar a las
todas las mujeres y nifias; y finalmente el tercer elemento tienen que ver con las voluntades y

esfuerzos de los gobiernos.

En este sentido, los gobiernos del Estado de México y del municipio de Toluca siguen haciendo

frente a retos fundamentales para alcanzar la igualdad real y efectiva entre hombres y mujeres.

A pesar de que, la igualdad es reconocida en la Constitucién y en los principales ordenamientos de
cardcter juridico del pais y del Estado, persisten discriminaciones que van desde las formas mads
extremas como las que padecen las mujeres victimas de violencia, a las menos perceptibles que se
dan dia a dia en todos los ambitos sociales de la mujer, razén por la cual, se ha vuelto fundamental
atender a colectivos victimas de discriminacién multiple, asi como a aquellos actos considerados

menores, pero que sin duda afectan a mujeres y nifias.

La presente administracion Municipal reconoce que, “la igualdad entre mujeres y hombres es un
elemento crucial para el desarrollo pleno de las sociedades, que favorece nuevas ldgicas libres de

| discriminacion en un entorno de justicia social, libre de violencia y plena congruencia con respeto a
los derechos humanos” (AMEXCID, 2018).

Fuente: H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca, (2022b).
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Dicho Plan, define a la poblacién que tiene el problema o necesidad tratandose de las
mujeres del municipio de Toluca, que corresponde a 471,435 mujeres que representan el
51.77% de la poblacion total.

Imagen 2. Evidencia de delimitacion de poblacion que tiene el problema/necesidad

RS PLAN OF
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En este sentido, en el siguiente apartado se abordan las principales caracteristicas en el tema de
cultura de género, violencia hacia la mujer y empleo igualitario, con la finalidad de contar con los
elementos necesarios, que le permitan a la presente administracion municipal realizar las acciones
oportunas en las principales politicas publicas, que favorezcan de manera significativa a acelerar el
camino para la consecucién de una igualdad sustantiva libre de violencia para los hombres y mujeres

de Toluca.

X.I. Tema: Cultura de igualdad y prevencion de la violencia contra las mujeres.

De acuerdo con datos estadisticos del Censo de Poblacion y Vivienda 2020, el municipio de Toluca
estd integrado por un total de 910, 608 habitantes; de los cuales el 51.77% son mujeres (471, 435)
y el 48.23 % restante son hombres (439, 173); es decir que por cada 100 mujeres existen 93

hombres.

A pesar de que la poblacién de mujeres es mayoritaria en la entidad y en el Municipio, las mujeres
y las nifias no se benefician del desarrollo de la misma forma que los hombres, suelen ser las mas
afectadas en temas sociales, econémicos y naturales; situacion por la cual, el gobierno mexicano ha
emprendido acciones encaminadas a disminuir la desigualdad y la violencia de género en la

sociedad.

El concepto de igualdad entre mujeres y hombres se encuentra intimamente relacionado con la no
discriminacion, y a su vez con el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia. Al respecto, la
CEDAW?® ha declarado que, "la violencia contra la mujer es una forma de discriminacién que inhibe
gravemente la capacidad de la mujer de gozar de los derechos y libertades en pie de igualdad con

el hombre”.

En este sentido, el presente apartado pretende contextualizar |a situacién de las mujeres en materia

de igualdad de género y violencia en el Municipio.

Violencia de Género

$ Convencién sobre todas las formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW, por sus siglas en ingles), fue adoptada el 18 de diciembre
de 1979 por la Asamblea General de las Naciones Unidas.

Fuente: H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca, (2022d)

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 12




=M\l % Y\ Programa Anual de Evaluaciéon 2023
Il U’““”\’/A Evaluacién de Consistencia y Resultados <¢> PROESA

Instituto Municipal de la Mujer A

Por otra parte, el plazo para la revisién y actualizacion del PDM se encuentra establecido
en el Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios en su Articulo
18, Fraccién |, que estipula que los Planes de Desarrollo y sus programas seran propuestos
al inicio de cada periodo constitucional de Gobierno por parte de los Ayuntamientos.
(Gobierno del Estado de México, 2017b).

Adicionalmente, durante el periodo de julio y agosto del ano 2022, el IMMT formulé el
Programa Municipal para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y
Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres 2022-20224, dicho instrumento, expone la problematica de desigualdad de género
desde diversos sectores (educacion, salud, acceso a la propiedad, economia, seguridad,
poblacion indigena), presentando cifras municipales para dar cuenta de la problematica en
el municipio de Toluca, por lo que se contempla como un hecho negativo, susceptible de
ser revertido.

Al igual que en el Plan de Desarrollo Municipal (PDM), el Programa Sectorial identifica a la
poblacion que tiene el problema o necesidad como la totalidad de las mujeres del Municipio
de Toluca, que se cuantifica en 471,435 mujeres, quienes conforman el 51.8% de la
poblacion municipal. A lo largo del instrumento también se mencionan grupos especificos
en situacién de vulnerabilidad como son las mujeres indigenas y las mujeres victimas de
violencia.

En cuanto a la actualizacion del Programa Sectorial, el proceso esta determinado por la
conclusion del periodo de gobierno municipal, es decir en el afo 2024 y de conformidad con
lo establecido en Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de México y Municipios,
en funcion de la actualizacion del Plan de Desarrollo Municipal y de los Programas que de
€l emanen.

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 13
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2. Existe un diagnoéstico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacién y caracteristicas de la poblaciéon que presenta el problema.

c) Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.

d) El plazo para su revisién y su actualizacion.

Respuesta: Si

 Nivel Criterios

= El programa cuenta con documentos, informacion y/o evidencias que
le permiten conocer la situacion del problema que pretende atender.

= Eldiagnéstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

= El programa sefiala un plazo para la revision y actualizaciéon de su
diagnéstico en algun documento.

El Programa presupuestario cuenta con un diagndstico de la problematica en materia de
igualdad de género, documentado en el Plan de Desarrollo Municipal de Toluca 2022-
2024 (PDM), donde se especifican las caracteristicas del problema en sus diferentes
dimensiones especificamente en el Eje Transversal 1: Igualdad de Género, a partir de la
pagina 380 y se aborda de la siguiente manera:

Incluye una definicion conceptual del término; violencia de género y sefala a la poblacion
indigena como especialmente vulnerable a este tipo de violencia, sin embargo, no se
desglosa a la poblacion perteneciente a pueblos originarios por sexo.

A su vez involucra 3 dimensiones dentro de la tematica de igualdad de género como son;
autonomia econémica en donde se presentan cifras sobre la poblacion de 15 a 29 afios,
por sexo y nivel de instruccion educativa; autonomia fisica, que presenta la cifra de
nacimientos registrados en madres menores de 15 afios para el municipio y violencia de
género que presenta datos sobre incidencia delictiva en el municipio.

En cuanto a la autonomia politica, integra una definiciéon y un apartado denominado empleo
igualitario para mujeres con datos sobre Poblacién Econémicamente Activa (PEA) y la
Poblacion Ocupada por sexo a nivel municipal.

Por lo anterior, se considera que el diagndstico brinda las caracteristicas generales de la
problematica y cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 14
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Imagen 3. Evidencia de caracteristicas del problema en el PDM
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Fuente: H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca, (2022b).
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Por otra parte, las causas y efectos del problema no se identifican de manera precisa o

dentro de un arbol de problemas, sin embargo, en el apartado; Analisis Prospectivo del

PDM se enuncian escenarios que establecen los posibles efectos ante la falta de politicas

publicas o acciones en materia de igualdad como la vulnerabilidad de las mujeres ante actos

de violencia e inequidad de oportunidades educativas y de desarrollo (H. Ayuntamiento
Constitucional de Toluca, 2022).

Imagen 4. Evidencia identificacion de causas del problema en el PDM

s -

/| g

5e TOLPCR

Analisis Prospective

A continuadion, se presentan 1os escenarios esperadas en los temas tratados en ¢ Eje Trarsversal 1
con o fin de anticipar 13 evoludion de las condiciones que prevalecen en el municipio y a partir de
eflo construir una imagen objetivo que guie ACCIoNes Para provocar un camdio favarable en su

desarrallo.

Matiz de Cxcorarion
LI TRAMSVERSAL 1: IGUALDAD DE GENERO

Lwconaro Tendencid

Cuitera 2w (puaidad y provencon de b viclerca comtra la

LR

Dxcarans Factidle

Las maerm contineen representands poco mds del tonsd
e poblacion wn of wn v or
serdo vuinerables ante acciones e Wolencls, o
Ircrements de incidentsn de viclencs condrs de elln
sigue of alta, debizo a ls faia de mecaniunon por parte
del gobeme pars ferariss Des Uisecdn Amits o
dmarrolo pemonal de e muerm, y colocs ol municipla
ce Toleca a ntwel nacional en UNo de los mun PseguTon
o L rmuger

Lxcenana Tende rcid

La pueta en marcha de scoones Sel goberso coertada
2 agoyer y promover e cultera de gusicded de phrees
re de viclencls, han permutico un demarrolla armoncs
artre reapres y - alm & e
cusiguer tizo de vicknds en costra 2o s rmuger, han
darunids  wWgnficatvaments por  dSon OO
princpeles: campatias de prevencion ¢ densicacion de
wolencia de getera y & la stencian oportuna y certera &
s denercim por parte de ln imatancus municipele v
extarales corme cha rren.

Emgpioo igualtans para majeres

Cacmrans 7 actitle

Lat mageres ugoen dends vuinetabie, arte acciones de
Irequidad de cporturi dedes edec ativan y de Sessrrolio,
Preventan avancm lertoy, scbre todo, debidc & b

maercia @ un apoye pbermamental coordeade ¢
corturdercts

La pueta or marcha de accones del golierno orientadan
s apoyer y promover of dearrolic productve de I
meperes en cordisacion com o et privado y B
2y o evta fuerss

Se Tatafc
La poldactn ferrening en o murkiplo hs sprovechs s 1u
prvetud vy capeckisd prodective para desarollar
e lex pe Insectarss o= o
mercado bborsd, tsvorecienda & meorar w callded oo
wis Dxio, » partr de progamas e edocecon
capacitacn en artes y oficios promowidos por el goblerno

— -

o apr

Fuente: H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca, (2022b).
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Respecto a la cuantificacion de la poblacion, se precisa al total de mujeres del municipio de
Toluca que es de 471,435 mujeres. (H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca, 2022).

Para el caso de las caracteristicas de la poblacion, dentro de las dimensiones antes citadas
(violencia de género, igualdad, autonomia politica y empleo) se senalan algunas de sus
caracteristicas en cada uno de los diferentes temas.

Imagen 5. Evidencia caracteristicas de la poblacion en el PDM
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Fuente: H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca, (2022b).
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La delimitacion territorial se acota al municipio de Toluca dada la naturaleza del Programa.

Imagen 6. Evidencia cuantificacion y delimitacion territorial de la poblacion en el PDM
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En este sentido, en el siguiente apartado se abordan las principales caracteristicas en el tema de
cultura de género, violencia hacia la mujer y empleo igualitario, con la finalidad de contar con los
elementos necesarios, que le permitan a la presente administracién municipal realizar las acciones
oportunas en las principales politicas publicas, que favorezcan de manera significativa a acelerar el
camino para la consecucién de una igualdad sustantiva libre de violencia para los hombres y mujeres

de Toluca.

X.l. Tema: Cultura de igualdad y prevencién de la violencia contra las mujeres.

De acuerdo con datos estadisticos del Censo de Poblacién y Vivienda 2020, el municipio de Toluca
esta integrado por un total de 910, 608 habitantes; de los cuales el 51.77% son mujeres (471, 435)
y el 48.23 % restante son hombres (439, 173); es decir que por cada 100 mujeres existen 93

hombres.

A pesar de que la poblacién de mujeres es mayoritaria en la entidad y en el Municipio, las mujeres
y las nifias no se benefician del desarrollo de la misma forma que los hombres, suelen ser las mas
afectadas en temas sociales, econémicos y naturales; situacion por la cual, el gobierno mexicano ha
emprendido acciones encaminadas a disminuir la desigualdad y la violencia de género en la

sociedad.

El concepto de igualdad entre mujeres y hombres se encuentra intimamente relacionado con la no
discriminacién, y a su vez con el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia. Al respecto, la
CEDAW® ha declarado que, "la violencia contra la mujer es una forma de discriminacién que inhibe
gravemente la capacidad de la mujer de gozar de los derechos y libertades en pie de igualdad con

el hombre”.

En este sentido, el presente apartado pretende contextualizar la situacion de las mujeres en materia

de igualdad de género y violencia en el Municipio.

Violencia de Género

® Convencién sobre todas las formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW, por sus siglas en ingles), fue adoptada el 18 de diciembre
de 1979 por la Asamblea General de las Naciones Unidas.

Fuente: H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca, (2022b).
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Al tratarse del Plan de Desarrollo Municipal (PDM), los plazos de revision y actualizacion se
encuentran establecidos por el Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de México
y Municipios.

Por su parte, el Programa Municipal para la Igualdad de Trato entre Mujeres y Hombres y
para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2022-2024,
tampoco cuenta con un arbol de problemas que especifique las causas de la problematica,
empero, al igual que en PDM, se contempla un Analisis Prospectivo que sefala algunas de
las causas del problema y que textualmente se cita que: “Son mudltiples los factores que
inciden en la violencia contra las mujeres, entre ellos, el machismo y la desigualdad, los
cuales en su mayoria inician en el ambito familiar, donde las responsabilidades no son
equitativas y refuerzan los estereotipos de género” (Instituto Municipal de la Mujer de
Toluca, 2022f:45).

Imagen 7. Evidencia identificacion de causas del problema en el Programa Municipal para la Igualdad
de Trato entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra
las Mujeres 2022-2024

V. ANALISIS PROSPECTIVO

MATRIZ DE ESCEMARIOS

E=scenario Tendencial Escenario Factible

Las mujeres en Toluca hasta el 2020, son
el 5LE1% de la poblacion municipal sin
embargo, se encuentran en  una
situacion de desventaja en diversos
ambitos como el social, educative,
laboral, econdmico, entre otros. Lo gue
limita su libre desarrollo ¥ el ejercicio
pleno de sus derechos humanos

Escenario Tendencial

Implementar acciones en el ambito social,
privado y del gobierno municipak, para evitar
a discriminacion por razdn de sexo, para a
igualdad entre personas para el desarrollo ¥
la paz.

A LAS MUIERES

Escenario Factible

La wioclencia contra las mujeres se
presenta en el ambito plblico y privado a
traves de diversos tipos v modalidades
Son mudltiples kos factores que inciden en
la violencia contra las mujeres, entre ellos,
el machismo y la desigualdad, los cuales
en su mayoria inician en el ambito
familiar, donde las responsabilidades no
son  equitativas  y  refuerzan  los
esterectipos de género. Asimismo, se
perpetia en otros ambitos como el
comunitario, laboral, de la seguridad,
entre otros.

La continuidad de acciones que inhiban los
factores de riesgo gue faworecen gue las
mujeres vivan situaciones de wiolencia,
hacerlos visibles, en los ambitos en donde s
expresan las desigualdades entre mujeras y
hombres.

Escenario Tendencial

Escenario Factible

La violencia de género es uno de los ejes
prioritarics de la actual administracion
municipal, para atender las declaratorias
de alerta de viclencia de géneroc por
Feminicidio (2015) y desaparicion {2019),
en coordinacidn con los gobiernos estatal
wfederal.

Implementar acciones municipales para |a
atencion de la violencia de género mediante
el cual el personal del servicic pdblico
involucrado, asi como la sociedad civil,
conozcan  la  actuacidn  transwersal e
intersectorial de las dependencias que
brindan atencidn a ninas, adolescentes y
mujeres en situacion de violencia de primer
contacto y de atencidn inmediata.

Fuente: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca, (2022d)
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Los efectos y caracteristicas del problema son presentados a partir de un diagnostico en

torno al perfil sociodemogréfico, poblacion indigena, educacién, salud, vivienda, economia

y seguridad de las mujeres, mediante cifras que exponen la problematica y sus

caracteristicas en cada uno de los ambitos mencionados.

Imagen 8. Evidencia de caracteristicas del problema en el Programa Municipal para la Igualdad de
Trato entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres 2022-2024

Grafica N° &. Promedio de horas a la semana de |la poblacion de 12 anfos y mas gue realiza
cuidados, por condicion de participacion economica y horas de trabajo, por sexo segun
caracteristica del integrante del hogar, 2019
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Fuente: INEG|. Encuesta Macional scbre Uso del Tiempao (ENUT) 2019,

4. Vivienda

La tenencia adopta diversas formas, como el alguiler (pudblico y privado), la vivienda en
cooperativa, el arrendamiento, la ccupacion por el propietario, la vivienda de emergencia
y los asentamientos informales, incluida la ocupacion de tierras o de propiedades. Sea
cual sea el tipo de tenencia, todas |as personas deben gozar de cierto grado de seguridad
de la tenencia que les garantice una proteccion juridica contra el desalojo, el
hostigamiento y otras amenazas.

La seguridad de la tenencia de las mujeres es desproporcionadamente inferior a la de los
hombres. Esto se debe, entre otras cosas, a la pobreza y la vulnerabilidad de la mujer a la
violencia, asi como a las leyes, politicas y programas discriminatorios que contribuyen a
la desigualdad de la mujer en general.

Fuente: H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca, (2022d).

La ubicacion territorial se circunscribe nuevamente a la poblacion femenina dentro del
territorio municipal y se contempla al municipio de Toluca y al Instituto Municipal de la Mujer
de Toluca como Organismo encargado del seguimiento de este Programa Sectorial, mismo
que debera refrendarse, actualizarse o modificarse para el siguiente periodo de Gobierno
constitucional.
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Imagen 9. Evidencia caracteristicas de la poblacion y cuantificacion y delimitacion de la poblacion en
el Programa Sectorial 2022-2024

V. DIAGNOSTICO

1. Socio-Demografico

El Estado de México es la entidad mas poblada en el territorio mexdcano con un total de
16 millones 992 mil 418 habitantes, Toluca, capital del estado de México acupa el tercer
lugar de kzs municipios mas poblados, solamente detras de Ecatepec y Mezahualcdyotl,
contando con 910 mil 803 habitantes (COESPO, 2020)

A fin de dimensionar la complejidad por la estructura poblacional y los servicios que con
ello conlleva podemos comparar al municipio de Toluca, en términos poblacionales con
paises como Chipre y Trinidad y Tobago, quienes tienen una poblacidn total similar a
nuestre municipic; por otra parte, paises coma Belice y Bahamas, cuentan con menos de
la mitad de la poblacién con la que cuenta Toluca.

Desde hace 25 anos el municipio de Toluca ha sufrido una transicien demografica como
casi en todo el terrtans mexiquenss teniendo un crecimients del 38% desde 1995 a1 2020

Tabla N 1. Crecimienta Poblacional Municipal de Tolwca 1995-2020.

A 1995 2000 2005 20015 2020
Poblacidn SB4,476 BESEIT T&T7512 B73536 10,603
%% Crecimiento 0.0% 15.2% N.0% Tk A5 &1%

Fuente: Elaboracidn Propia con informacian de IMEGL

Analizando los datos del censo poblacional del 2020, =2 cuenta con un total de 471,435
rmujeres [51.8%) y 439173 hombres (48.2%] con un indice de masculinidad de 93 hombres
porcada 100 mujeres: los rangos de edad que concentraron mayor poblacidn fueran 15 a
19 afos (78,290 habitantes), 10 a 14 afos (77,175 habitantes] v 20 a 24 afos (77,157
habitantes). Entre ellos concentraron el 25.5% de la poblacian total del municipio.

5in embargo, cabe destacar que del ano 2015 al 2020 este crecimientos poblacional se vio
disminuido en mas del 10%. Como se observa en la grafica 1, en donde se muestra la
pirarmide poblacional, se ilustra perfectarmente la Transicidon demografica gue vive
nuestro municipic. La disminucién continua de la mortalidad v la reduccién de la
natalidad son dos componentes principales que han contribuide a la transicidn,
generando maltiples efectos econdmicos y sociales que han influide a prolongar la
ecpefanza de wvida de la poblacién, conduciendo a uma poblacidén que enwvejece
rapidamente [Lee, 2003), seguida después de un tiempo por la natalidad reducida, lo que
primero lleva a un intervalo de crecimients que luego disminuye y finalmente emvejece
la poblacidn. Es el transito de un régimen con altas tasas de morntalidad v natalidad no
controladas a otro régimen con tasas bajas controladas (Partida, 2005).

Fuente: H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca, (2022d).
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3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el programa lleva a cabo?

Respuesta: Si

 Nivel Criterios

= El programa cuenta con una justificacién tedrica o empirica
documentada que sustente el tipo de intervencion que el programa
lleva a cabo en la poblacion obijetivo, y

= Lajustificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el
diagnéstico del problema, y

= Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos
positivos atribuibles a los beneficios o apoyos otorgados a la poblacion
objetivo, y

= Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencion
es mas eficaz para atender la problematica que otras alternativas.

Dentro del Plan de Desarrollo Municipal (PDM) se deja entrever que la teoria de género y
el enfoque de perspectiva de género, resultan necesarios para el planteamiento de
estrategias y lineas de accidn, que den atencién a las problematicas y necesidades publicas
de la poblacién municipal.

Asimismo, se hallan diversos datos que exponen la necesidad de atencion del problema de
desigualdad de género como el numero de feminicidios que posicionan al municipio de
Toluca dentro de las municipalidades catalogadas en Alerta de Género y adicional a lo que
senala el PDM el municipio cuenta actualmente con Doble Alerta de Género, la primera
declarada por el Sistema Nacional de Prevencion, Atencion, Sancion y Erradicacion de la
Violencia contra las Mujeres en julio de 2015 (Secretaria de las Mujeres, 2023b) y la
segunda a partir de octubre de 2019 en funcion a la desapariciéon de nifias, adolescentes y
mujeres de (Secretaria de las Mujeres, 2023a).

Por otra parte, el Programa Municipal para la Igualdad de Trato entre Mujeres y Hombres y
para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2022-2024,
aborda los mandatos juridicos que legislan la obligacién del Estado a actuar en la materia;
asi como datos sobre la problematica de desigualdad de género desde diversos ambitos
(educacion, salud, acceso a la propiedad, economia, seguridad, poblacién indigena),
presentando cifras municipales para dar cuenta de la gravedad del problema en el municipio
de Toluca.

De este modo, tanto la base legal que determina la actuacién en la materia por parte del
Gobierno Municipal, como los datos proporcionados en torno a la desigualdad de género
permiten una justificacion empirica del problema.
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Por otra parte en el documento denominado “Modelo Municipal para la Atencién de la
Violencia de Género”, se especifica el uso de la teoria interseccional con enfoque
diferenciado.

De esta manera se sustenta el tipo de intervencion planteado a partir de diversas lineas de
accién del Programa, toda vez que la incorporacion de la Perspectiva de Género en las
politicas y programas gubernamentales esta definida como:

“...una estrategia destinada a hacer que las preocupaciones y experiencias de las
mujeres, asi como de los hombres, sean un elemento integrante de la elaboracion,
la aplicacion, la supervision y la evaluacion de las politicas y los programas en todas
las esferas politicas, econdémicas y sociales, a fin de que las mujeres y los hombres
se beneficien por igual y se impida que se perpetue la desigualdad. El objetivo final
es lograr la igualdad [sustantiva] entre los géneros.” (ONU Mujeres, 2023, parr.3)

En este sentido la evidencia internacional afirma que “promover la igualdad de género es
esencial en todos los ambitos de una sociedad sana: desde la reduccion de la pobreza, la
promocion de la salud, la educacion, la proteccion y el bienestar de las nifias y nifios”
(Organizacion de las Naciones Unidas, 2016:1).

Asimismo y en torno a la incorporacién de acciones bajo la perspectiva de género,
Actionaid, (2015), estima que, si se supera la brecha en la participacién laboral y la brecha
salarial, las mujeres en todo el mundo aumentarian hasta en un 76% sus ingresos
(Actionaid, 2015 en ONU Muijeres, 2015, parr. 8).

Por lo que, si bien ya se cuenta con instrumentos de diferentes 6rdenes de gobierno asi
como de tipo internacional tendientes a mitigar la problematica de desigualdad, se
recomienda ampliar las acciones tendientes a incrementar la capacidad de las mujeres para
contar con mayor experiencia laboral, incorporarlas a la formalidad y la ampliacién de
oportunidades de empleo, reasignar y mitigar (mediante oferta de servicios de cuidado) el
peso de las tareas de cuidado en las mujeres, valoracion de suficiencia salarial,
revalorizacion de actividades usualmente desempefiadas por mujeres, generacion de
indicadores de paridad salarial en el servicio publico y asegurar la participaciéon de
empresas, sindicatos y sociedad civil para consolidar acciones hacia este respecto.

En conclusién se puede considerar que las acciones de intervencion planteadas por el
Programa pueden ser eficaces, toda vez que no cuenta con un Unico medio de realizacion,
sino con multiples acciones derivadas de diferentes estrategias, y que los esfuerzos en la
materia a nivel internacional convergen con los documentos de diagndstico y que la nocién
de trasversalidad de la perspectiva de género se ha insertado de la elaboracion de politicas
y programas publicos en México; si bien las acciones pueden ampliarse y mejorarse, el tipo
de intervencion resulta adecuado frente a otras alternativas (vid. Naciones Unidas, 2017) y
por tanto es posible determinar que existe justificacion teérica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencidn que el programa lleva a cabo.
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A. Analisis de la contribucion del programa a las metas y estrategias nacionales,
estatales y municipales

4. El Propésito del programa estd vinculado con los objetivos del programa

sectorial, especial, institucional o nacional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacién objetivo.

b) EIl logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Respuesta: Si

 Nivel Criterios

= El programa cuenta con un documento en el que se establece la
relacién del Propdsito con los objetivos(s) del programa sectorial,
especial, institucional o nacional.

= Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos
en la pregunta.

= Ellogro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s)
de la(s) meta(s) de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial,
especial, institucional o nacional.

El Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género 2022,
derivado del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, busca, al igual que el Propésito del
Programa Presupuestario, la promocion de la igualdad de género.

Por otra parte se identifica relacion con el Programa Nacional para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres 2020-2024, cuya finalidad es “establecer la politica nacional para
avanzar en la igualdad sustantiva entre las mujeres y los hombres”(Instituto Nacional de las
Mujeres, 2020b:5).

Lo anterior, contrastado con el Propdsito del Programa Presupuestario, que se cita como;
‘las mujeres y hombres del municipio cuentan con Programas orientados a promover la
igualdad y equidad de género, asi como la prevencion de la violencia” (Instituto Municipal
de la Mujer de Toluca, 2022:1).

Asimismo, el Programa de analisis, encuentra estrecha relacion con el Programa Integral
para la Igualdad de Trato y Oportunidades Entre Mujeres y Hombres y para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres del Estado de México,
cuyo objetivo es

“Ejecutar una politica publica integral con perspectiva de género y respeto de los
derechos humanos, que contribuya a impulsar la prevencion, atencién, sancion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres, fomentando su empoderamiento; a
fin de lograr la igualdad de frato y oportunidades entre los géneros, a través de la
coordinacién de las acciones que implementan [las y] los integrantes del Sistema
Estatal.” (Secretaria de Desarrollo Social del Estado de México, 2018: 6)
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En este sentido se observa una relacion del Objetivo o Resumen Narrativo del Propdsito
con Objetivos y conceptos comunes establecidos en instrumentos de planeacién de los
distintos 6rdenes de gobierno.

Cuadro 1. Vinculacién de Proposito con los Objetivos de Programas sectoriales y especiales Federales

Objetivo o
resumen
narrativo

del
Propésito

del
Programa

Las
mujeres 'y
hombres
del
municipio
cuentan
con
Programas
orientados
a
promover
la igualdad
y equidad
de género,
asi como
la
prevencion
de la
violencia

Programa
Fortalecimiento
ala
Transversalidad
de la
Perspectiva de
Género

Objetivo
general:
Promover y
fomentar las

condiciones que
posibiliten la no
discriminacion, la
igualdad de
oportunidades y
de trato entre los

géneros; el
efercicio pleno de
todos los
derechos de las
mujeres y su
participacion
igualitaria en la
vida politica,
cultural,
econémica y

social del pais,
entre otros

Programa
Nacional
para la
Igualdad
entre
Mujeres y
Hombres
2020-2024

Objetivo
prioritario 1:
Potenciar la
autonomia
econémica
de las
mujeres para
cerrar
brechas
histéricas de
desigualdad.
Objetivo
prioritario 5:
Posicionar la
participacion
igualitaria de
las mujeres
en la toma
de
decisiones
en los
ambitos
politico,
social,
comunitario
y privado.

y Estatales

Programa
Transversal
2017-2023
(Igualdad de
género)

Objetivo:
Empoderar a las
mujeres en la
busqueda de
equidad y
representatividad
para dicho sector
de la poblacioén.
Objetivo
transversal 1:
Reducir todos los
tipos de violencia
contra las
mujeres y las
nifias

Programa Integral
para la Igualdad de
Trato y
Oportunidades entre
Mujeres y Hombres y
para Prevenir,
Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia
contra las Mujeres
del Estado de México
2017-2023

Objetivo general:
Ejecutar una politica
publica integral con
perspectiva de género
y respeto de los
derechos humanos,
que  contribuya a
impulsar la prevencion,
atencion, sancion y
erradicacion de la
violencia contra las
mujeres, fomentando
su empoderamiento; a
fin de lograr la igualdad
de trato y
oportunidades  entre
los géneros, a través
de la coordinacion de
las  acciones  que
implementan los
integrantes del Sistema
Estatal

Programa Municipal
para la igualdad de
trato y oportunidades
entre mujeres y
hombres para
prevenir, atender,
sancionar y
erradicar la violencia
contra las mujeres
2022-2024

Objetivo general:
Implementar y
colaborar con el
Gobierno del Estado de
México en una politica
publica

integral con
perspectiva de género
y respeto de los
derechos  humanos,
que contribuya

a impulsar la
prevencién, atencién,
sancion y erradicacion
de la violencia contra
las

mujeres, fomentando
su empoderamiento; a
fin de lograr la igualdad
de trato y
oportunidades  entre
los géneros, a través
de la coordinaciéon de
las acciones que
implementan las
diversas dependencias
e instancias del
Gobierno Municipal.

Fuente: Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de México (2021) ,Instituto Nacional de las Mujeres, (2022), Instituto Nacional
de las Mujeres, (2020b,), Secretaria de Desarrollo Social del Estado de México, (2018), Gobierno del Estado de México, (2017a) & Instituto
Municipal de la Mujer de Toluca, (2022d)
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5. ¢Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional
de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial, institucional o
nacional relacionado con el programa?

No procede valoracion cuantitativa

El Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 se rige por 12 principios, a los que denomina
principios rectores; especificamente, el principio “No dejar a nadie atras, no dejar a nadie
fuera” propugna por la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres.

De igual modo, el principio Igualdad y Libertad, establece que el gobierno habra de impulsar
la igualdad efectiva de derechos entre mujeres y hombres (Secretaria de Gobernacion,
2019).

Adicionalmente, la Administracion Publica Federal, incluye el Eje Transversal de Igualdad
de Género, No Discriminacién e Inclusion (Gobierno de México, 2019), mismo que
abarca criterios como la universalidad de los derechos humanos, la existencia de medidas
especiales para lograr la igualdad sustantiva, politicas publicas que garanticen la proteccion
de grupos histéricamente marginados, el reconocimiento de las desigualdades y la
discriminacion.

Finalmente, los objetivos y estrategias del Plan Nacional de Desarrollo con las que se
encuentra especialmente vinculado el Programa son:

Objetivo 1.3 Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos, individuales
y colectivos (Secretaria de Gobernacion, 2019:55).

En su estrategia 1.3.2 que pretende “garantizar el ejercicio pleno de los derechos de las
mujeres, asegurando de manera integral el derecho a la igualdad sustantiva de las mismas,
para lograr una vida libre de violencia, con énfasis en la erradicacién de la violencia
feminicida” (Secretaria de Gobernacion, 2019:58).

Y la estrategia 1.3.3 para “eliminar las practicas discriminatorias institucionalizadas para
garantizar los derechos humanos de todas las personas, la igualdad sustantiva entre
mujeres y hombres, la atencion ante cualquier tipo de violencia por prejuicios de cualquier
naturaleza, y la reduccion de las brechas de desigualdad, con especial atencién a los
diferentes grupos en situacion de discriminacion” (Secretaria de Gobernacién, 2019:58).

Asi como el Objetivo 2.1, que busca “brindar atencién prioritaria a grupos histéricamente
discriminados mediante acciones que permitan reducir las brechas de desigualdad sociales
y territoriales” (Secretaria de Gobernacion, 2019:85).

Y sus estrategias 2.1.2 para ‘“priorizar las politicas y programas de bienestar que tengan
como objetivo salvaguardar los derechos de nifias, nifios, jovenes, mujeres, adultos
mayores, personas con discapacidad, pueblos y comunidades indigenas y afromexicanas”
(Secretaria de Gobernacion, 2019:90).

Ademas de la estrategia 2.1.5, para implementar acciones que otorguen proteccién social
integral a nifas, nifios, jévenes, mujeres, adultos mayores, personas con discapacidad y
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pueblos y comunidades indigenas y afromexicanas, con especial atencion a aquellas que
viven en situacion de vulnerabilidad (Secretaria de Gobernacién, 2019:90).

Por su parte, la vinculacién con el Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023
se ubica principalmente a través del Eje Transversal: Igualdad de género.

El Objetivo 5.1 esta destinado a “reducir todos los tipos de violencia contra las mujeres y
nifias”(Gobierno del Estado de México, 2018:264), y en su estrategia 5.1.4: contempla
trabajar en pro de la igualdad de género, mediante el impulso al “trabajo conjunto con las
OSCNGs dedicadas a la igualdad de género y reduccion de violencia” (Gobierno del Estado
de México, 2018:265).

Cabe mencionar, que los demas objetivos y estrategias contemplados dentro del Eje
Transversal 1, también guardan relacion con el tema de promocion de la igualdad desde la
perspectiva de género, tal es el caso de los temas laborales, el Objetivo 5.2. que abarca
estrategias y lineas de accién tendientes a “reducir la discriminacion laboral y salarial de las
mujeres trabajadoras” (Gobierno del Estado de México, 2018: 267), el objetivo 5.3.
‘promover programas que concilien el trabajo y la familia y respecto a los derechos de las
nifias, nifios y adolescentes” (Gobierno del Estado de México, 2018: 268) de la misma
manera que el Pilar Social del Plan Estatal de Desarrollo, que busca “reducir la desigualdad,
a través de programas de nueva generacidon con perspectiva de género”(Gobierno del
Estado de México, 2018: 18), sin embargo se tomara en cuenta en el cuadro comparativo,
principalmente, aquellos que guarden relacion textual con el objetivo del Programa
Presupuestario.

En lo relativo al Plan de Desarrollo Municipal de Toluca 2022-2024 (PDM), de manera
similar al Plan de Desarrollo Estatal, la totalidad de los objetivos contemplados en el Eje
Transversal: Igualdad de género encuentran relacidon con el objetivo del Programa
presupuestario, como acciones encaminadas a propiciar una mayor igualdad de género, no
obstante, se resaltan los objetivos 1.2, 1.3 y 1.5 por guardar relacién directa.
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Cuadro 2 (A). Objetivos y metas del PND vinculados con el Objetivo del Programa Presupuestario

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

Eje Transversal 1: Igualdad de género, no
discriminacion e inclusion

Estrategias

Programa
Presupuestario

Objetivo

Programa
Nacional para la
Igualdad entre
Mujeres y
Hombres 2020-
2024
Objetivo

Objetivo
Objetivo 1.3 Promover,
respetar,  proteger 'y

garantizar los derechos
humanos, individuales y
colectivos.

1.3.2 Garantizar el ejercicio
pleno de los derechos de
las mujeres, asegurando de
manera integral el derecho
a la igualdad sustantiva de
las mismas, para lograr una
vida libre de violencia, con
énfasis en la erradicacion
de la violencia feminicida.

1.3.3 Eliminar las practicas
discriminatorias
institucionalizadas para

garantizar los derechos
humanos de todas Ilas
personas, la  igualdad

sustantiva entre mujeres y
hombres, la atencion ante
cualquier tipo de violencia
por prejuicios de cualquier
naturaleza, y la reduccion
de las brechas de
desigualdad, con especial
atencion a los diferentes
grupos en situaciéon de
discriminacion.

Objetivo 2.1, que busca
brindar atencién
prioritaria a grupos
histéricamente
discriminados mediante
acciones que permitan
reducir las brechas de
desigualdad sociales y
territoriales

2.1.2 priorizar las politicas y
programas de bienestar
que tengan como objetivo
salvaguardar los derechos
de ninas, nifios, jovenes,
mujeres, adultos mayores,
personas con
discapacidad, pueblos y
comunidades indigenas y
afromexicanas.

2.1.5, para implementar
acciones que otorguen
proteccioén social integral a
nifias,  nifios,  jovenes,
mujeres, adultos mayores,
personas con discapacidad
y pueblos y comunidades
indigenas y afromexicanas,
con especial atencion a
aquellas que viven en
situacion de vulnerabilidad

Engloba los proyectos
para promover en todos
los ambitos sociales la
igualdad sustantiva desde
una perspectiva de género
como una condicién
necesaria para el
desarrollo integral de la
sociedad, en igualdad de
condiciones,

oportunidades, derechos y
obligaciones.

Establecer la
politica nacional
para avanzar en la
igualdad sustantiva
entre las mujeres y
los hombres.

Fuente: Secretaria de Gobernacion,( 2019), Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de México, (2021) & Instituto Nacional de
las Mujeres (2020b).
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Plan de Desarrollo del Estado de México
2017-2023

Eje Transversal 1: Igualdad de género

Objetivo

Estrategias

Presupuestario

Programa
Presupuestario
02060805

Objetivo

Programa Integral para la
Igualdad de Trato y

Oportunidades Entre Mujeres
y Hombres y para Prevenir,

Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia Contra
las Mujeres del Estado de
México

Objetivo

5.1. Objetivo:
reducir todos los
tipos de Vviolencia
contra las mujeres y
nifias.

5.1.4: Impulsar el
trabajo conjunto con
las OSCNGs
dedicadas a Ia
igualdad de género
y  reduccion de
violencia.

Engloba los proyectos para
promover en todos los
ambitos sociales la
igualdad sustantiva desde
una perspectiva de género
como una condicion
necesaria para el desarrollo
integral de la sociedad, en
igualdad de condiciones,
oportunidades, derechos y
obligaciones

Ejecutar una politica publica
integral con perspectiva de
género y respeto de los
derechos humanos, que
contribuya a impulsar la
prevencion, atencién, sancién y
erradicacion de la violencia
contra las mujeres, fomentando
su empoderamiento; a fin de
lograr la igualdad de trato y
oportunidades entre los
géneros, a través de Ia
coordinacién de las acciones
que implementan [las y] los
integrantes del Sistema Estatal.

Fuente: Gobierno del Estado de México, (2018), Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de México, (2021) & Secretaria de
Desarrollo Social del Estado de México (2018).

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre.
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Cuadro 2 (C). Objetivos y metas del Plan de Desarrollo Municipal vinculados con el Objetivo del
Programa Presupuestario

Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024

Eje Transversal 1: Igualdad de género

Objetivo
1.2.  Promover la
igualdad desde una
perspectiva de género
en todos los ambitos
de participacion social
como una condicién
necesaria para el

Estrategias
Fortalecer el
conocimiento de la
poblacion en
materia de equidad
como  mecanismo
para fomentar el
empoderamiento y

las situaciones de
violencia de género y

desarrollo integral de | la igualdad
una sociedad en | sustantiva
igualdad de

condiciones,

oportunidades,

derechos y

obligaciones.

Uk Promover | Incorporar
mecanismos dirigidos | actividades,

a atender y erradicar | mecanismos o

herramientas  que
brinden informacién

desigualdades de las
mujeres en su
participacion en la
vida econémica y
social del municipio, a

través del
fortalecimiento de sus
capacidades,
habilidades y
conocimientos.

desigualdad de | sobre la violencia de

derechos entre | género y su

hombres y mujeres importancia para
identificarla,
prevenirla y
erradicarla

185 Desarrollar | Fortalecer el

acciones enfocadas a | empoderamiento

disminuir las | econébmico de las

mujeres a través de
capacitaciones,
platicas de
autoempleo, talleres
de actividades
productivas.

Programa
Presupuestario

Objetivo
Engloba los proyectos
para promover en todos
los ambitos sociales la
igualdad sustantiva
desde una perspectiva de
género como una
condicién necesaria para
el desarrollo integral de la
sociedad, en igualdad de
condiciones,
oportunidades, derechos
y obligaciones

Programa Municipal para la
[[TE[ETe| de Trato y
Oportunidades entre Mujeres
y Hombres y para Prevenir,
Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra
las Mujeres 2022-2024.
Objetivo

Implementar y colaborar con el
Gobierno del Estado de México
en una politica publica

integral con perspectiva de

género y respeto de los
derechos humanos, que
contribuya

a impulsar la prevencion,
atencion, sancion y

erradicacion de la violencia
contra las

mujeres, fomentando su
empoderamiento; a fin de lograr
la igualdad de trato y
oportunidades entre los
géneros, a través de Ia
coordinacion de las acciones
que implementan las diversas
dependencias e instancias del
Gobierno Municipal.

Fuente: H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca, (2022b), Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de México, (2021) &
Instituto Municipal de la Mujer de Toluca (2022f).
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6. ¢Como esta vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del Desarrollo
del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post
20157

No procede valoracién cuantitativa.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), o también denominados Obijetivos Globales,
contenidos en la Agenda 2030 para el Desarrollo sostenible, aprobados y adoptados en
septiembre 2015 por los Estados Miembros de las Naciones Unidas, son un llamado
universal a poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que para el 2030 todas
las personas disfruten de paz y prosperidad (Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, 2023).

A partir de 17 objetivos integrados e interrelacionados, disefiados para acabar con la
pobreza, el hambre, el sida y la discriminacién contra mujeres y nifas, los paises firmantes
del lamado Pacto Mundial, se comprometen a llevarlos a cabo.

Entre los 193 paises que adoptaron el compromiso (CEPAL, 2023), se encuentra México,
quien estableci6 mecanismos formales de actuacion para el cumplimiento de dichos
objetivos, dentro de los que se encuentran las reformas al marco legal de la Ley de
Planeacion para la incorporacién de los ODS (Gobierno de México, 2018), ademas del
Decreto que crea el Consejo Nacional de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, un
Comité Especializado (Presidencia de la Republica, 2017) y un Sistema de Informacion de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible en México (INEGI & Gobierno de México, 2022).

Bajo este escenario es que la hechura de las politicas publicas en México se vincula con
los ODS. En el caso especifico de Programa, cuyo propésito es que “Las mujeres y hombres
del municipio cuenten con programas orientados a promover la igualdad y equidad de
género asi como la prevencién de la violencia” (Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo
del Estado de México, 2021a) , tiene una vinculacién directa con el ODS 5: Lograr la
igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las nifias.

Dentro de las metas de dicho ODS, el Programa encuentra vinculacién, de conformidad con
el formato PbRM-01b Descripcion del programa presupuestario, con las que a continuaciéon
se refieren:
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Cuadro 3. Vinculacion del Programa con los objetivos y metas de la Agenda 2030

Engloba los proyectos | Las mujeres y hombres 5.2 Eliminar todas las formas de
para promover en todos | del municipio cuentan violencia contra todas las
los &mbitos sociales la | con programas mujeres y las nifias en los
igualdad sustantiva | orientados a promover la [GUALDAD ;Tﬂ%):s 2 Lllghcotra{a p r}l/vadtl)é,,
desde una perspectiva de | igualdad y equidad de DE GENERO

explotacion sexual y otros tipos
de explotacion.
5.5 Asegurar la participacion

género como una | género, asi como la
condicién para el | prevencién de la

desarrollo integral de la | violencia. plena y efectiva de las mujeres
sociedad, en igualdad de y /a'igua/dad de oportunidades
condiciones, de I/'der_azgo a todos. los nlv,e_les
oportunidades, derechos demsgrlqs en !a 'wda politica,
i - i economica y publica.
VSRS 5.c Aprobar y fortalecer

politicas acertadas y leyes
aplicables para promover la
igualdad de género y el
empoderamiento de todas las
mujeres y las nifias a todos los
niveles.

Fuente: Ficha técnica PbRM-01b Descripcion del programa presupuestario Instituto Municipal de la Mujer de Toluca (2022d).

Imagen 10. Evidencia Vinculacion del Programa con la Agenda 2030 en documentos de
planeacion: Ficha técnica PbRM-01b Descripcion del programa presupuestario

Si de Coordinacion H: daria del Estado de Méxu:o con sus Mumclplos
Manual para la Pl ion, Progr ion y Pr p 1 Muni 1 2022

MUNICIPIO DE Presupuesto Basado en Resultados Municipal

TOLUCA e —— |
Ejercicio Fiscal 202

) INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUJER (Clave) - (Denominacién)
ENTE PUBLICODE TOLUCA an
— Pi i 02060805 | lgualdad De Trato Y Oportunidades Para La Mujer Y EI Hombre
PROGRAMA ANUAL
PORM-O1b DESCRIPCION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Dependencia General A0 Direccidn General

| Objetivo,'Eslrategnas y Lineas de Accién del PDM atendidas:

Reducir las brechas de a grupos la equidad de género en el municipio. Realizar jomadas de cultura de igualdad de género. Promover en todos los &mbitos sociales la perspectiva de
género como una condicién necesaria para el desarrolio infegral de la sociedad, en igualdad de derechos y

Objetivos y metas para el Dy (ODS),

|_por el Programa

Lograr |a igualdad entre los géneros y empooerara \Ddas las mujeres y las nifas. Eliminar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y Ias nifias en los ambitos publico y privado, incluidas |a trata y ta explotacion sexual |
otros tipos de explotacion. Asegurar la participacion plena y efectiva de tas mujeres y ka igualdad de oportunidades de liderazgo a todos los niveles decisorios en Ia vida politica, econémica y pablica. Aprobar y fortalecer politicas
acertadas y leyes aplicables para promover la igualdad de género y el empoderamiento de todas las mujeres y las nifias a todos los niveles.

Fuente: Ficha técnicainRM-01 b?escripcién del programa presupuestario Instituto Municipal de la Mujer de Toluca (2022d).

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 32




===A\l i Y& "' Programa Anual de Evaluacion 2023 '
| & V=\’J Evaluacion de Consistencia y Resultados (¢ PROESA

olucione: dministrativas

Adicionalmente, dentro del Plan de Desarrollo Municipal, también se contempla la
vinculacién de los diferentes objetivos relativos al Eje Transversal 1: Igualdad de género,
con las Metas de la Agenda 2030.

Imagen 11. Evidencia Vinculacion del Programa con la Agenda 2030 en documento de planeacion:
PDM

Tema de Desarrolo | EJE TRANSVERSAL 1: IGUALDAD DE GEMERD

Tema: Cultura de igualdad y prevendon de |a violenca contra e T Tt I ety e oy ]

Salrtorm las mujeres Directa ndirecta
DOBIETIVO Fromower, una cultura de génera en los funcionarios
miunicipales 3 trawes de talleres, campaiias, & informacion gue
OETL.1 les permita saber qué es ka cultura de género y comea insertaria
eni las actividades que desempedfian.
ESTRATEGLIA
LINEA DE ACCION
EET1.1.1
Fartabecer gl | Brindar talieres de capacitacitn sobre igualdad y eguidad a kos EETL 10081
ronocimiento de los | funcionarios de la administracion munscipal. R
funcicnarias Fomentar la participacian de las dependencias maunicipales on EETL 11143
maunicipales en | las actividades ded *Dia Maranja® [25 de cada mes). T
materia de eguidad | Incorparar el enfoque de génera en las politicas y acdones del EETL 11143
de género para una | Ayuntamiento. T
sana corwivencia y | Promower el uso del lenguaje indusivo en el Ayuntamiento. EET1.1.1.LAa4
mejar  atencion | Fortalecer kos procesos de certificadcn en matenia de iguaidad EETL L 11AE
pubco. labowral y no discriminacidn T
Tema de Desarmolin | EIE TRANSVERSAL 1: IGUALDAD DE GEMERD - epiacim vom s
P Tema: Cultura de igualdad y prevenddn de la violenc@a contra e TG
las mujeres Directa Indirecta
DOBIETIVO Fromower, la igualdad desde una perspectva de género &n
todas los dmibitas de particpecin socal, como una condicidn
OETL mecesaria para el desanrolio integral de una socedad en
iguaidad de condicones, oportunidades, derechos
ociligacianes.
ESTRATEGLIA
LINEA DE ACCION CLAVE
EET1.2.1
Considerar denkro de las actividades, culturales, deportivas v
recreativas que realice el Municipio, |a particdpacidn igualtaria EET1.2.1.LAL
dhe hombres y mujeres.
Fartabecer el | Promower didlogos, consensos y gobernanza participativa con
conccimiento de ka | |a poblacidn gue fomenten el senbco de aprop@acian de la
pohlacitn en materis | cultura de eguidad de génera en las actividades cotidianas a EET1.2.1.L42
de equidad como | través de 3 conchentizacion de qué la equidad de género
meECaAnIsmio nara | aporia benefickas para todos.
famasrtar el | Brindar talleres de capacitacion sobre igualdad y equidad a la EETL3.0.1A3
empodeamiente ¥ | poblacidn en general del municpso de Toluca. o
la igualdad | Establecer winculcs entre instituciones pdblicas con los tres
sustantiva. dgrdenes de goblernoc y empresss privadas para generar
sinergias que pasidonen al municiplo como una sodedasd EET1.2.1.LA4
igualitara, con plera respeto, goce y ejercicio de |os denechos
v obligaciones de hambnes y mujeres.

Tema de Desarolia | EJE TRANSVERSAL 1: IGUALDAD DE GEMERD LR

etas o la Agenda 2030

Fuente: H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca (2022)
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B. Analisis de la poblacién potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad
Definiciones de poblacion potencial, objetivo y atendida

Se entendera por poblacion potencial a la poblacién total que presenta la necesidad y/o
problema que justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible
para su atencién.

Se entendera por poblacién objetivo a la poblaciéon que el programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacién potencial, y que cumple con los criterios de
elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entendera por poblacion atendida a la poblacion beneficiada por el programa en un
ejercicio fiscal (CONEVAL, 2017b).

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales
y/o en el diagnoéstico del problema y cuentan con la siguiente informacién y
caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificaciéon y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta: Si

Criterios

= El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

= Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y

= Existe evidencia de que el programa actualiza (segun su metodologia)
y utiliza las definiciones para su planeacion.

La poblacion potencial a la que va dirigida el Programa presupuestario es el total de
mujeres y hombres en el municipio de Toluca, por ello la poblacién potencial se cuantifico
en un total de 910,608 habitantes (INEGI, 2020 en H. Ayuntamiento Constitucional de
Toluca, 2022).

La poblacion objetivo, por otra parte, es cuantificada mediante el Formato PbRm-08b
Ficha técnica de seguimiento y corresponde a la poblacién que el programa planificd
atender para el ejercicio fiscal 2022, siendo un total de 1,000 habitantes entre mujeres y
hombres. La unidad de medida corresponde a personas.

La metodologia para la cuantificacion, en el caso de la poblacion potencial es retomada de
fuentes de informacion secundarias oficiales, como el Censo de Poblacion y Vivienda 2020
del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 34
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Aunque no se define plazo de manera textual para la actualizacion y revisidon especifica de
la poblacién potencial existen criterios para la revisién y actualizacion del Plan de Desarrollo
Municipal y del Programa para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y
Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres
2022-2024 (vid. Preguntas 1 y 2), documentos en los que se contempla la cantidad de
poblaciéon municipal.

De igual manera, para el caso de la poblacién objetivo, el plazo de revision y actualizacion
anual, esta determinado por los lineamientos del Manual para la Planeacién, Programacién
y Presupuesto de Egresos Municipal (Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del
Estado de México, 2021a).

Ver “Anexo 1. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones Potencial y Objetivo”

Imagen 12. Evidencia de cuantificacion de la poblacion en el PDM de Toluca

X1 Tema: Cultura de igualdad y prevencidn de |a violencia contra las mujeres.

De acuerdo con datos estadisticos del Censo de Poblacidn y Vivienda 2020, el municipio de Toluca
estd integrado por un total de 910, G0E habitantes; de los cuales el 51.77% son mujeres (471, 435)
y &l 4B.23 % restante son hombres (439, 173); es decir que por cada 100 mujeres existen 93

hambres.

A pesar de que la poblacidn de mujeres es mayoritaria en la entidad y en el Municipio, 185 mujeres
y las nifias no se benefician del desarrollo de la misma forma gue los hombres, suelen ser las mis
afectadas en temas sociales, soondenicos y naturales; situacidn por La cual, &l gobiemo mexicano ha
emmprendide acciones encaminadas a disminuir la desigualdad y la violencia de género en la

sociedad.

El concepto de igualdad entre rmujeres y hombres se encuentra intimamente relacionado con la no
discriminacidn, y a su ver con el acceso de [as mujeres a una vida libre de violencia. Al respecto, la
CEDAW® ha declarado que, "la violencia contra la rmujer es una forma de discriminacidn gue inhibe
gravemernte la capacidad de la mujer de gozar de los derechos y libertades en pie de igualdad con
el hombre®,

En este sentido, el presente apartado pretende contextualizar |a situacidn de las mujeres en materia

de igualdad de género y wiolencia en el Municipio.

Vislencio de Génera

5 Cinrrwincdn ushes todin i krmis de Bhcrmmaenin contrala Wt O D, por sonaigla i inglen, tue adeplada el 18 de dicembre
die 1AT pr i Ao Gl dhie bk Maghares Uriidin.

Fuente: (H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca, 2022)
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Imagen 13. Cuantificacion de la poblacién en el Programa Municipal para la igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres y para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia

contra las mujeres 2022-2024.
TOLUCA

-'.\;.-.r.'.-ur 1=

Pragrama Munlbcipal

3 LIV DRO T R ST TS 5 O D Dl
greimas p e gt b pisere i cvrrrs Lk rre s

V. DLAGHOSTICD
1. Socio-Demografico

El Estado de Méxoo o5 la entidad mas poblada en el territcrse mesicano oon un total de
e millones 552 mal 482 habitantes; Toluca, capital del estado de Méxoo ocupa o tercer
lugar de los municipics mas poblados, solaments detras de Ecatepec y Mezahualooyot|,
contando con 210 mill 33 habetartes |O2ESPO, 2020|

& fin da dimensionar la complajidad por ka estructura poblacional v los senvicios guee con
ello conlleva podemos comparar al muon cipo de Todeca, en térmenos poblacionales con
paises coma Chipre y Trinedad y Tobago, quisnaes Benen una poblacion total smilar
nuestro mMUnicipio; por otra parte, palses como Belice y Bahamas, cwentan com micnos e
la mitad die ka poblacian con la gue cwerta Taluca.

Dieszde hace 25 afos el musnicipss de Toluca ha sufrido wna transicidn demagrafica comio
casi on todo el terntorio mesiquense tensendo un crecimiento el 38% desde 1995 al 2030,

Talbda W™ 1. Crecimaeesnto Fobdacsonal Municipal Se Toluca 12952020,

Ahs 1995 paifioil 2005 S 200
Pablasiin 564 476 BE5617 TATER ETIE3E 910,603
W Crocimisnli 00 1535 TLO% 1485 51%

Fumsnbs: Emborscitn Brops con mformaecien oe INES

Analzands ks datos del censo poblackonal del 2020, se cuenta com un total de 471,435
miLperes [S1.8%) y 433,175 hombres [$82%) con wn indice e masculinedad de 52 hombres
por cada W0 mujeres; los rangos de edad que ooncerbrancn mayor poblacitn fueron 1S a
1B anos (T8 230 habitantes], 10 a 1% anos (77075 habtantes) v 30 a 24 afos (77,157
habitantes). Entre allos concentrancn o 25.5% de la poblacion total del rmusnecipes.

San embargo, cabe destacar que del ano 2005 al 2020 este crecimeento poblaconal sewio
disminuido @n mads del 10%. Como se chserva en la grifica 1, en donde se muesira ka
pirdmide poblacional, se dustra perfectamente la Transcedn dnmn-graﬁi:a qQuE vive
rivestro municipio. La deminucicn continua de |3 martalidad v la reduccion de &
natabdad zon dos componentes principales Qe han contribuido a la transcion,
generandoc multiples efectos econdmicos ¥ sociales que han influds a prokongar a
gsperanza de weda de @ poblacion, conduciends @ una poblacian que enveecs
rapidamente [Lee, 2005|, segueda doespucs de un tiempo por B natalidad recuceda, lo que
primero lleva a wnintervalo de crecimiento que luego disminuye v finalmente ensejecoe
la poblacian. Es el tansito de un régimen con altas tasas de martabcad v nataldad no
Ccontroledas 3 otro regimen con tasas bajas contraladas (Fartida, 2005,

Fuente: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca (2022f)
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Imagen 14. Cuantificacion de la poblacion objetivo en Formato PbRm-08b Ficha técnica de
seguimiento
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Fuente: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca (2022d)
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8. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padrén de beneficiarias y beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de las personas beneficiarias establecidas en su
documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave unica de identificacion por persona
beneficiaria que no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion vy
actualizacion.

Respuesta: Si

Criterios

= La informacion de las personas beneficiarias cumple con dos de las
caracteristicas establecidas.

Cabe mencionar que por la naturaleza del Programa no se hace distincion de poblacion
para beneficiar a sus usarias o usuarios, por lo que no resulté necesario caracterizar su
poblacion atendida con los diferentes servicios a partir de un documento normativo.

Lo anterior puede constituir la complejidad actual de integrar un padrén unico para el
Programa, no obstante, no se identificé evidencia de la construccién de un padrén unico de
personas beneficiarias, ni tampoco de un padrén diferenciado por tipo de servicio prestado.

Por lo que se recomienda organizar los registros de poblacién atendida con los diferentes
servicios ofertados para integrar un padron sistematizado, con una clave uUnica de
beneficiaria o beneficiario, caracteristicas de las personas beneficiarias y tipo de apoyo
otorgado.

Por ejemplo, con relacion a la MIR y para el caso de las Actividades 1.1 Cursos de formacion
para el trabajo y 1.2 Consolidaciéon de bolsa de trabajo, cuyas metas se programaron
mediante el Formato PbRm-01d Ficha Técnica de Disefio de Indicadores Estratégicos o de
Gestion para el ejercicio anual 2022, es pertinente incluir la edad de las personas
beneficiarias (poblacidon en edad productiva) como caracteristica de la poblaciéon atendida.

Ver “Anexo 2. “Procedimiento para la actualizacién de la base de datos de personas
beneficiarias”
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9. Si el programa recolecta informaciéon socioeconémica de sus beneficiarias y
beneficiarios, explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide
y la periodicidad de las mediciones.

No procede valoracion cuantitativa.

En 2022 el Programa no generd evidencia de que se haya realizado levantamiento de
informacion socioeconémica.
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C. Evaluacion y Analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

10. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si

Criterios
= Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se
identifican en las ROP o documento normativo del programa.

Para responder esta pregunta es importante sefialar que el Programa presupuestario no
contd con Reglas de Operacion ni con Reglamento Interno actualizado para su aplicacion
en el ejercicio fiscal 2022. Sin embargo, para responder la pregunta se consideré6 como
documento normativo que rige su actuacion a la Ley que crea el Organismo Publico
Descentralizado denominado Instituto Municipal de la Mujer de Toluca, toda vez que esta
se encuentra vigente y que se hallaron algunas coincidencias de los objetivos o resimenes
narrativos de los indicadores de la MIR del Programa con dicho instrumento.

El siguiente cuadro comparativo senala en la columna izquierda los objetivos o resumenes
narrativos de los Indicadores de Fin, Propdsito y Componentes y Actividades y en la
columna derecha se enuncia el fragmento del instrumento normativo con el que guarda
concordancia cada nivel de la MIR.

Cuadro 4. Correspondencia entre documentos normativos y resumen narrativo de los
indicadores de la MIR

Correspondencia con el documento normativo/operativo
Objetivo o resumen narrativo (Ley que crea el Organismo Publico Descentralizado
denominado Instituto Municipal de la Mujer de Toluca)

Fin

Contribuir a la  igualdad | El Instituto tiene por objeto: Disefiar programas que
sustantiva de oportunidades, | promuevan la igualdad de derechos.

derechos y obligaciones entre
mujeres y hombres mediante
actividades de concientizacion y
educacion que permitan un
desarrollo  integral de Ila
sociedad.

Las mujeres y hombres del | EI IMMT tiene por objeto [...] asegurar que la planeacion
municipio cuentan con | presupuestal incorpore la perspectiva de género, con acciones
programas orientados a | afirmativas que apoyen la transversalidad y prevea el
promover la igualdad y equidad | cumplimiento de los programas, proyectos y acciones para la
de género, asi como Ila | igualdad entre mujeres y hombres.

prevencion de la violencia.
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Componentes

1.Capacitacion de las mujeres y
hombres para el trabajo
realizada.

El Instituto tiene por objeto: Fortalecer la capacidad productiva
de la mujer.

2.Apoyos escolares a hijos de
madres y padres trabajadores
otorgados.

N/A

3.Programa de cultura de
igualdad, equidad y prevencion
de la violencia contra las mujeres
y hombres realizado.

1.1 Imparticion de cursos de
formacién para el trabajo en
distintas areas productivas.

 Actividades

El Instituto tiene por objeto: Disefiar programas que
promuevan la igualdad de derechos; y [...JCoadyuvar en el
combate y eliminacion de todas las formas de violencia contra
las mujeres.

El Instituto tiene por objeto: Fortalecer la capacidad productiva
de la mujer.

1.2 Consolidacién de una bolsa
de trabajo que facilite Ila
insercion laboral de mujeres y
hombres.

S/d

2.1 Recepcién y analisis de
solicitudes de apoyos escolares

S/d

3.1 Realizar reuniones para la
promociéon de la cultura de
igualdad, equidad y prevencion
de la violencia de género

S/d

3.2 Imparticion de platicas en
temas con perspectiva de
género en el territorio municipal.

S/d

Fuente: Elaboracién propia con base en Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de México (2021) & Gobierno del Estado Libre

y Soberano de México (2019).

S/d: Sin dato (no se identifica en documento normativo).

ESA

icos y Soluciones Administrativas S.C

Habiendo hecho esta relacién, el porcentaje de actividades identificadas dentro de los
instrumentos normativos para la operacion del Programa es del 50%.
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De la légica horizontal de la Matriz de Indicadores para resultados

11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacioén:

a) Nombre.

b) Definicion.

c) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Respuesta: Si

Criterios

= Del 85% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

Considerando que para el ejercicio 2022 el Programa retomé la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) publicada en el apartado de SEGEMUN del Manual para la Planeacion,
Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2022, se observa
que de los 10 indicadores que la conforman; uno corresponde a nivel de Fin, uno al nivel
de Propdsito, 3 Indicadores son de Componentes y 5 de Actividades

Al respecto, el Sujeto Evaluado presenté las Fichas Técnicas de Seguimiento de
Indicadores 2022 de Gestion o Estratégicos que representan el reporte acumulado de los
indicadores MIR y en dicho reporte, se constaté que el Programa reporté un total de 7
indicadores siendo los de Fin, Propdsito, 2 Indicadores de Componentes y 3 indicadores de
Actividades.

En este sentido se consideraron 7 Fichas Técnicas, quedando como nulos 3 reportes de
indicadores, sin embargo, de los 3 indicadores no presentados, el indicador de la Actividad
1.2 Porcentaje de hombres y mujeres colocados en el mercado laboral mediante la bolsa
de trabajo, fue programado en la Ficha Técnica de Disefio, pero no fue presentado mediante
Ficha Técnica de Seguimiento.

Con el objeto de determinar porcentualmente el cumplimiento de las caracteristicas
establecidas se establecié un método de codificacién presencia/ausencia, asignando una
ponderacion de “0” para aquellas caracteristicas inexistentes o no presentadas dentro de la
Ficha Técnica y una ponderacién de 10 para las variables que si fueron requisitadas.
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resultado obtenido fue el 85.9% de los indicadores reportados cumplen con la
|nforma0|on solicitada.

Las Fichas Técnicas en la variable Comportamiento del indicador, no especifican si éste es
descendente o ascendente, pero es posible apreciar que, para todos los casos se trata de
indicadores con sentido ascendente.

Cuadro 5. Caracteristicas de los indicadores del Programa en la MIR

Método Unidad

Nombre | Definicion ’de de: de medicién base Metas del indicador
calculo medida

Frecuencia Linea Comportamiento

Total

Fin 10 10 10 10 10 10 10 0 70
Propésito 10 10 10 10 10 10 10 0 70
Componente 1 10 10 10 10 10 10 10 0 70
Componente 2 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Componente 3 10 10 10 10 10 10 10 0 70
Actividad 1 10 10 10 10 10 10 10 0 70
Actividad 2 10 0 10 10 10 10 10 0 60
Actividad 3 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Actividad 4 10 10 10 10 10 10 10 0 70
Actividad 5 10 10 10 10 10 10 10 0 70
Sumatoria 80 70 80 80 80 80 80 0 550
Porcentaje 80% 70% 80% 80% 80% 80% 80% 0% 85.9%
Fuente: Elaboracion propia con base en las Fichas técnicas de la MIR del Programa Presupuestario, 2021, proporcionadas por el IMM de
Toluca.
N/A: No aplica
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12. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: Si

Criterios

3 = Del 70% al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen
las caracteristicas establecidas.

Tras la revision de las Fichas técnicas de Disefio (PbRm-01d) y de Seguimiento (PbRm-
08b), los Indicadores de la MIR cumplieron con las siguientes caracteristicas:

a) La totalidad de los indicadores de Fin, Propdsito, Componente y Actividad; cuentan con
Unidad de Medida.

b) Por el contrario, no todas las metas se encontraron orientadas al desempefo por las
razones que a continuaciéon se mencionan:

En primer lugar, no fueron establecidas metas para el segundo indicador de componentes,
relativo a Apoyos escolares a hijos de madres y padres trabajadores otorgados, bajo la
especificacién en la Ficha técnica de Disefio correspondiente, de que el Instituto Municipal
de Toluca, no proporcion6 apoyos escolares.

Consecuentemente, la Actividad 2.1 correspondiente a dicho indicador, y denominada
Recepcion y analisis de solicitudes de apoyos escolares, tampoco cuenta con metas en la
Ficha Técnica de Disefio y no se presentd dentro de las Fichas Técnicas de Seguimiento.

Para el caso del Indicador de Actividad 1.2, respectivo a la Consolidacién de una bolsa de
frabajo que facilite la insercion laboral de mujeres y hombres, pese a que la tasa de
desocupacién municipal se encuentra por debajo de la estatal (4.46 a nivel estatal, 2.4 a
nivel municipal y 1.80 hablando especificamente de poblacion femenina), la meta anual
establecida en la Ficha Técnica de Disefio de Indicadores Estratégicos o de Gestion 2022,
se establece en un total de 8 personas al afio colocadas en el mercado laboral a partir de
la bolsa de trabajo, lo que corresponde apenas a 0.07% de la poblaciéon desocupada.

En el caso del indicador de Actividad 3.7 Realizar reuniones para la promocion de la cultura
de igualdad, equidad y prevencion de la violencia de género, como se mencionaba
previamente, es necesario definir y diferenciar a qué tipo eventos se refiere dentro del
nombre y formula de calculo del indicador (pues las platicas se encuentran contenidas
dentro del indicador de actividad 3.2) a fin de poder determinar el impacto de establecer
una meta de 4 eventos anuales.
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Ademas, las metas anuales de los indicadores: a) de componentes 1. Capacitacién de las
mujeres y hombres para el trabajo realizada, b) de componentes 3. Programa de cultura de
igualdad, equidad y prevencion de la violencia contra las mujeres y hombres realizado, c)
de actividades 1.1 Imparticion de cursos de formacion para el trabajo en distintas areas
productivas, d) de actividades 3.1 Realizar reuniones para la promocién de la cultura de
igualdad, equidad y prevencién de la violencia de género, y e) de actividades 3.2 Imparticion
de pléaticas en temas con perspectiva de género en el territorio municipal; difieren en cuanto
a metas establecidas en las Fichas técnicas de Disefio de Seguimiento de indicadores.

c) Respecto a la factibilidad de alcanzar las metas con base en los plazos, los recursos
financieros y humanos se debe considerar o siguiente:

- Se conté con un presupuesto autorizado para el proyecto 020608050102 de
$195,802.03 pesos para el ejercicio fiscal 2022, de conformidad con el
documento Dimensién del Gasto del Presupuesto Basado en Resultados
Municipal.

- Los recursos humanos con los que se contd para operar el Programa en 2022
consistieron en 4 personas, siendo insuficientes y no se conté con Trabajadora
Social.

- En cuanto a los plazos, es necesario ajustar la frecuencia de medicion de los
indicadores Porcentaje de mujeres y hombres beneficiados a ftravés de
programas de cultura de igualdad y Porcentaje de hombres y mujeres
capacitados en areas productivas con la calendarizacién trimestral.

Para el caso de los indicadores; Tasa de variacion en el numero de mujeres y
hombres en edad productiva capacitados y Porcentaje de platicas con
perspectiva de género realizadas, se requiere revisar las metas conforme a los
plazos, puesto que no se esta llegando a las metas planteadas en el plazo
establecido, obteniendo un nivel de cumplimiento en ambos casos de
aproximadamente 17% con respecto a lo planeado (100%).

En el caso del porcentaje de eventos en materia de género realizados (Actividad 3.1) se
establecié una meta anual de 0, un avance trimestral de 1, un avance anual alcanzado de
2 y sin embargo un porcentaje alcanzado de 0, por lo que es necesario revisar el
planteamiento de las variables, de modo que haya coherencia entre metas, plazos y
resultados.
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Cuadro 6. Nivel de cumplimiento de metas programadas

Meta
programada
en Ficha
técnica de
seguimiento

Meta en
Unidad de Ficha
medida técnica
de disefo

Avance
alcanzado

Nombre del
indicador

Porcentaje
logrado

Objetivo

Contribuir a la
igualdad  sustantiva Tasa de variacion
gzreChzr;ortunldades, de la participacion
e y de mujeres de
obligaciones  entre O S
Fin mujeres y Nombres | i idages de los | Persona 1,000 1000 1934 193.4%
mediante actividades S de
de concientizacion y i‘;l?agldad equidad
educ%mon que y prevencion de la
Remitan un violencia,
desarrollo integral de )
la sociedad.
Las mujeres y
hom.br.els = Porcentaje de
municipio  cuentan e e
g?ir;nta dosprograma: beneficiados con
Propésito . los programas de Persona 1,000 1000 1934 193.4%
promover la igualdad igualdad, equidad
y equidad de género, reven’cién de la
asi como la ylp .
o violencia.
prevencion de la
violencia.
Tasa de variacion
1.Capacitacion delas | en el numero de
mujeres y hombrc-?s mujeres y hombres Persona 1,360 1000 479 47.9%
para el trabajo | en edad
realizada. productiva
capacitados
Porcentaje de
2.Apoyos escolares a | mujeres y padres
LSS olnadies VR | tr=baladoras Personas 0 N/A N/A N/A
Componentes | padres trabajadores | beneficiados con
otorgados. apoyos escolares
para sus hijos
Porcentaje de
p-Piedraia ) g mujeres y hombres
cultura de igualdad, beneficiados a
equidad y prevencion | . . de | Persona 300 200 198 99%
de la violencia contra programas .
25 i y cultura de Ia
hombres realizado. igualdad
1.1 Imparticion de Porcentaie i
cursos de formacion ML ! Fe b
para el trabajo en - p:acita()jlos en Persona 45 1955 350 17.9%
distintas areas | . I
S areas productivas.
L e Porcentaje de
1.2 Consolidacion de A T
una bolsa de trabajo coI:Jcadoys -
que facilite la Personas 8 8* N/A N/A
- 4 N mercado  laboral
Actividades insercion laboral de B
mujeres y hombres. Heliebai
Porcentaje de
21 Recencién solicitudes de
aﬁélisis P dz apoyos escolares
v para hijos de | Solicitudes 0 N/A N/A N/A
solicitudes de apoyos mujeres y hombres
£ colaes trabajadores
atendidas.
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3.1 Realizar
reunlon.e's para la Porcentaje de
promocién de la - -
cultura de igualdad, ) ) Evento 4 0 2 0%

" i materia de género
equidad y prevencion )

A . realizados.
de la violencia de
género
32 Imparticiéon de Porcentaje de
platicas en temas con Jaticas P
perspectiva de | P ' Platica 200 420 72 17.1%
" N perspectiva de

género en el territorio . .

b género realizadas
municipal.

Fuente: Elaboracion propia con base en Gobierno del Estado Libre y Soberano de México (2021; & Instituto Municipal de la Mujer de Toluca,
(2022c).

*Se establece una meta de 8 personas incorporadas al trabajo en el formato PbRM Ficha
Técnica de Disefio de Indicadores, sin embargo, ya no se contempla para su seguimiento
a partir del formato PbRm-Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores.

*El porcentaje logrado reportado por el documento PbRm-08b Ficha Técnica de
Seguimiento de indicadores no concuerda con el avance alcanzado reportado en el mismo
documento.

El cuadro anterior, refleja que en al menos 3 indicadores los plazos no estan siendo
suficientes para llegar al cumplimiento de las metas. Para establecer el porcentaje de
Fichas técnicas que cuentan con las caracteristicas establecidas, se hizo uso del método
de codificacién presencia/ausencia con las mismas ponderaciones que en el caso anterior
(vid. Pregunta 11); para el caso de la factibilidad se retomo el valor del nivel de cumplimiento
con respecto al 100% para determinar el grado de factibilidad, obteniendo como resultado
que el 82.5% de las metas presentadas en las Fichas Técnicas, cuentan con las
caracteristicas requeridas.

Cuadro 7. Caracteristicas de las Metas de las fichas técnicas de la MIR

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre.

Unidad de medida Orientadas a impulsar el desempeio Factibles Total
Fin 10 10 10 30
Propésito 10 10 10 30
Componente 1 10 10 4.7 24.7
Componente 2 N/A N/A N/A N/A
Componente 3 10 10 10 30
Actividad 1 10 10 1.7 21.7
Actividad 2 10 0 0 10
Actividad 3 N/A N/A N/A N/A
Actividad 4 10 10 10 30
Actividad 5 10 10 1.7 21.7
Sumatoria 80 70 48.1 198.1
Porcentaje 80% 70% 48.1% 82.5%

Fuente: Elaboracion propia con base en Gobierno del Estado Libre y Soberano de México, 2021; H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca,

2023 y H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca, 20222.
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D. Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros
Programas Federales

13. ¢Con cudles programas federales y/o acciones de desarrollo social en otros
niveles de gobierno y en qué aspectos el programa evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracién cuantitativa.

El Programa Presupuestario 02060805 Igualdad de Trato y Oportunidades para la Mujer
y Hombre mantiene coincidencia con el Programa Nacional para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres 2020-2024, cuyo objetivo es “establecer la politica nacional para
avanzar en la igualdad sustantiva entre las mujeres y los hombres” (Instituto Nacional de
las Mujeres, 2020a), por su parte el Programa municipal evaluado, tiene por objetivo
“englobar los proyectos para promover en todos los ambitos la igualdad sustantiva desde
una perspectiva de género...” (Instituto Municipal de la Mujer de Toluca, 2022¢) con lo que
ambos Programas buscan la igualdad entre mujeres y hombres.

Adicionalmente, el Programa Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres 2020-
2024, dentro de su estrategia prioritaria 4.6 y accion puntual 4.6.7, prevé realizar acciones
de prevencién complementarias en las entidades y municipios donde se declare la Alerta
de Violencia de Género o el mecanismo vigente de emergencia en caso de violencia contra
las mujeres (Instituto Nacional de las Mujeres, 2020a) como es el caso del municipio de
Toluca, quien también prevé dentro del documento Programa Municipal para la Igualdad
de trato y oportunidades entre mujeres y hombres y para prevenir, atender, sancionar
y erradicar la violencia contra las mujeres 2022-2024 en su estrategia 4.1, linea de
accion 4.1.1. “atender las Declaratorias de Alerta de Violencia de Género con las que cuente
el Municipio de acuerdo al ambito de competencia” (Instituto Municipal de la Mujer de
Toluca, 2022¢)

Asi, el Programa Presupuestario es coincidente y se encuentra alineado en cuanto a sus
objetivos con la politica nacional en materia de igualdad de género, determinada por el
Programa Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres 2020-2024.

Por otra parte, el instrumento Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres (PIPASEVM) a nivel nacional busca “atender
las causas que generan las violencias en razon de género, con la finalidad de reducirlas y
contribuir al incremento de los niveles de bienestar de las mujeres y nifas” por lo que
encuentra coincidencia en el Programa Presupuestario, que involucra dentro de su
Propésito de la MIR “...programas orientados a promover la igualdad y equidad de género,
asi como la prevencién de la violencia”(Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del
Estado de México, 2021: 316).

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 48




=M\l % Y\ Programa Anual de Evaluaciéon 2023
| = VJ\"//% Evaluacién de Consistencia y Resultados <’> PROESA

Instituto Municipal de la Mujer

En el mismo tenor, el Programa Integral para la Igualdad de Trato y Oportunidades
entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres 2017-2023; cuyo objetivo es “ejecutar una politica publica integral con
perspectiva de género y respeto de los derechos humanos, que contribuya a impulsar la
prevencion, atencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres, fomentando
su empoderamiento; a fin de lograr la igualdad de trato y oportunidades entre los géneros,
a través de la coordinacion de las acciones que implementan los integrantes del Sistema
Estatal” (Secretaria de Desarrollo Social del Estado de México, 2018) busca la igualdad
entre mujeres y hombres ademas de la prevencion de la violencia de género, lo que es
coincidente y se encuentra alineado tanto con los objetivos nacionales como los del
Programa Presupuestario a nivel municipal.

Adicional a las coincidencias ya mencionadas, el Programa Presupuestario 02060805
Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre encuentra complementariedad
con el Programa Presupuestario 03070203 Inclusién econémica para la igualdad de
género, pues este Ultimo cuenta con un Proyecto denominado Capacitaciéon de la mujer
para el trabajo, que al igual que el Programa Presupuestario de Igualdad de trato y
oportunidades para la mujer y el hombre, a partir de su Componente 1 de la MIR,
contemplan capacitaciones para el trabajo.
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lll. Planeacion y orientacion a resultados

E. Instrumentos de planeacion

14. La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan estratégico con las
siguientes caracteristicas:

a) Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue
un procedimiento establecido en un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Propésito del
programa.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

Respuesta: Si

Criterios

4 = El plan estratégico tiene todas las caracteristicas establecidas.

El Programa demostré contar con un Programa Anual que es resultado de un proceso de
planeacion coordinado por parte de sus responsables y con apego al Manual para la
Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio 2022.

Dicho Programa Anual integra los Formatos PbRM-01c Programa Anual de Metas de
actividad por Proyecto, PbRM-01d Ficha técnica de disefio de indicadores estratégicos o
de gestion y PbRM-02a Calendarizacion de metas de actividad, mismos que contemplan el
plazo para el logro de los objetivos, establecen las metas a alcanzar en cuanto al Fin y
Propdsito del Programa, asi como de las metas fisicas del Programa Presupuestario y su
proyecto.
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Imagen 15. Evidencia de PbRm-01c Programa Anual de Metas de actividad por Proyecto

Sistema de Coordinacion Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
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Fuente: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca (2022c)

Imagen 16. Evidencia PbRm-01d Ficha técnica de disefo de indicadores estratégicos o de gestion

Satema de Coordnacion Hacendaria del Estado de Mexico con sus Municipios
& y Manual para la y Municipal del Ejorcicio Anual 2022

Prosupuesto Basado en Resultados Municipal
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Fuente: : Instituto Municipal de la Mujer de Toluca (2022c)
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Imagen 17. Evidencia PbRm-02a Calendarizaciéon de metas
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Fuente: : Instituto Municipal de la Mujer de Toluca (2022c)
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Adicionalmente, el Programa Presupuestario, cuenta con otro instrumento de planeacion
estratégica, que es el Programa Municipal para la Igualdad de trato y oportunidades
entre mujeres y hombres y para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia
contra las mujeres 2022-2024 elaborado en 2022; mismo que cuenta con la siguiente
estructura:

Diagrama 1. Estructura del Programa Municipal para la Igualdad de Trato y oportunidades entre
Mujeres y Hombres y para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres
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Fuente: Elaborado con base en estructura del Programa Municipal para la Igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres y para
prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres 2022-2024, elaborado por el H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca.

Dicha estructura cumple con los elementos establecidos en el Articulo 7 de la Ley de
Planeacion del Estado de México y Municipios que norma la formulacién de planes y
programas para la planeacion democratica; por lo que se trata de un ejercicio de planeacién
institucionalizado.

De igual modo contempla tiempos de ejecucion para sus diferentes lineas de accion,
considerando el corto, mediano y largo plazos que corresponden segun el propio
documento a los periodos siguientes:

Cuadro 8. Temporalidad de los plazos contemplados en el Programa Municipal para la Igualdad de
Trato y oportunidades entre Mujeres y Hombres y para prevenir, atender, sancionar y erradicar la
violencia contra las mujeres

C — Corto plazo (agosto a diciembre de 2022)
M — Mediano plazo (2023)
L - Largo plazo (2024)

Fuente: Insituto Municipal de la Mujer de Toluca, 2022d
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Considerando los plazos, el Programa Municipal cuenta con 19 estrategias y 112 lineas de
accién, de las cuales 55 estuvieron planeadas para su ejecucién a corto plazo, 51 a mediano
plazo, y 3 a largo plazo, distribuidas segun el eje tematico al que corresponden,
consignadas como se manifiesta a continuacion:

Cuadro 9. Plazos de lineas de accion por Eje tematico del Programa Municipal para la Igualdad de
Trato y oportunidades entre Mujeres y Hombres y para prevenir, atender, sancionar y erradicar la
violencia contra las mujeres

Estrategias Lineas de Plazo Cantidad de
accion lineas de accion

1. lgualdad de trato Corto 9

y oportunidades 5 31 Mediano 21

entre mujeres y Lot 1
hombres

2. Prevencion de la Corto 19

violencia contra las 5 26 Mediano 7

mujeres Largo 0

3. Atencién de la Corto 10

violencia contra las 2 18 Mediano 5

mujeres Largo 3

. Corto 9

4. Segurlqad para 3 19 Mediano 9

las mujeres

Largo 1

o Corto 2

B Just|C|.a para las 2 9 Mediano 6
mujeres

Largo 1

6. Erradicacién de Corto 6

la violencia contra 2 9 Mediano 3

las mujeres Largo 0

Fuente: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca, 2022d

Por otra parte, a pesar de que el Programa Municipal para la Igualdad de Trato y
Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2022-2024, no expresa textualmente el Fin y
Propésito de la MIR del Programa Presupuestario, si contempla en su objetivo general como
“‘lograr la igualdad de trato y oportunidades entre los géneros”(H. Ayuntamiento
Constitucional de Toluca, 2022¢:9), lo que tiene coincidencia con el indicador de Fin del
Programa Presupuestario “lograr la igualdad sustantiva de oportunidades, derechos y
obligaciones entre mujeres y hombres”(Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del
Estado de México, 2021:316).

En el caso del Propdsito, de igual manera hay coincidencia con el objetivo general del
documento Programa Municipal para la Igualdad de Trato que contempla “Implementar y
colaborar con el Gobierno del Estado de México en una politica publica integral con
perspectiva de género y respeto de los derechos humanos, que contribuya a impulsar la
prevencion, atencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres” (H.
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Ayuntamiento Constitucional de Toluca, 2022e:9) en tanto el indicador de Propdsito
considera que “las mujeres y hombres del municipio cuentan con programas orientados a
promover la igualdad y equidad de género, asi como la prevenciéon de la violencia”
(Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de México, 2021:316).

Instituto Municipal de la Mujer

El instrumento de planeacion Programa Municipal para la Igualdad de Trato y
Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2022-2024 cuenta unicamente con un indicador
para medir el grado de avance en el logro de resultados, denominado Lineas de accion que
presentan determinado grado de avance por Eje y Estrategia, cuya composicion se
presenta en el cuadro siguiente:

Cuadro 10. Indicador para medir el grado de avance propuesto por el Programa Sectorial 2022-2024

Formula

L ~ Nombre |

Descripcion Supuesto Evaluacién

100% Se |
cumplen
totalmente las
Lineas de Accidon

75% Las Lineas

(Lineas de Se presenta un de accion se
Lineas de accion accién que grgdq de gvance encu.entran
que presentan Porcentaje de presentan un :funéfr'git:snd; enc;r:;r;; c(;is a
determinado avance de las significativo T 50% Las Iineas
grado de avance | Lineas de Accion | grado de avance pgrlo O., o
por Eje y por Eje. *100) / Lineas ejecu.0|on ge Secon S
Estrategia. de accion totales establec’:ldo s enc.uentran
SeIE cada Ilpfaa de parcialmente
accion. realizadas
25% Las

estrategias no

presentan los
avances

programados

Fuente: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca (2022e)

Por lo anterior, el plan estratégico relativo al Programa presupuestario, si cuenta con la
totalidad de elementos solicitados, sin embargo, se recomienda integrar el Objetivo del Fin
y del Propésito del programa al documento Programa Municipal para la Igualdad de Trato y
Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres de manera especifica. Adicionalmente, dentro de este
instrumento, resulta necesario establecer los criterios y metodologia especifica de medicion
del nivel de avance de cada una de las lineas de accion para determinar si su cumplimiento
ha sido parcial, se encuentran encaminadas al resultado o no presentan los avances
programados.
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15. El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus objetivos
que:
a) Son resultado de ejercicios de planeacién institucionalizados, es decir,
siguen un procedimiento establecido en un documento.
b) Son conocidos por las personas responsables de los principales procesos
del programa.
c) Tienen establecidas sus metas.
d) Se revisan y actualizan.

Respuesta: Si

Criterios
4 = Los planes de trabajo anuales tienen todas de las caracteristicas
establecidas.

El Programa Anual (PA) del Presupuesto Basado en Resultados con el que cuenta el Sujeto
Evaluado consta de los formatos siguientes:

Diagrama 2. Formatos y propésito por ficha técnica de la MIR
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Fuente: H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca, (2022a)
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En este sentido el Programa Anual siguié el procedimiento establecido en el Manual para
la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal
2022.

Las personas responsables de los principales procesos del Programa conocen la
informaciéon contenida en el Programa Anual, toda vez que la informacion se encuentra
validada por la Titular de la Direccion General del Instituto Municipal de la Mujer de Toluca,
a quien corresponde la operacion del Programa Presupuestario.

Con respecto al establecimiento de metas, las fichas técnicas PbRM01-c Programa Anual
de Metas de Actividad por Proyecto y PbRMO01-d Disefio de Indicadores Estratégicos o de
Gestion establecen la calendarizacion de metas anuales y por trimestre.

La revision de metas se lleva a cabo a partir del formato Ficha Técnica de Seguimiento de
indicadores que mide el nivel de avance trimestral y acumulado para cada periodo fiscal, la
actualizacién de metas se lleva a cabo durante la formulacion del Proyecto del Presupuesto
de Egresos.
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F. De la orientacion hacia resultados y esquemas o procesos de evaluacion
16. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones
sobre cambios al programa son los resultados de evaluaciones externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en
un documento.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestiéon y/o
sus resultados.

d) De manera consensada, participan personas operadoras, gerentes y personal
de la unidad de planeaciéon y/o evaluacion.

Respuesta: No

El Programa Presupuestario Igualdad de Trato y Oportunidades para la Mujer y el Hombre,
no cuenta con evaluaciones externas previas.
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17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como
especificos y/o institucionales de los ultimos tres aios, ¢qué porcentaje han sido
solventados de acuerdo con lo establecido en los documentos de trabajo y/o
institucionales?

Respuesta: No

Derivado de la ausencia de evaluaciones externas previas para el Programa Presupuestario
02060805 Igualdad de Trato y Oportunidades para la Mujer y el Hombre, no se cuenta con
Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) especificos y/o institucionales de los ultimos tres
anos.

Consecuentemente tampoco es posible establecer un porcentaje de avance en cuanto a
aspectos susceptibles de mejora solventados y/o atendidos.

18. ¢ Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales, que
alafecha se han implementado, provenientes de los Mecanismos para el seguimiento
a los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y evaluaciones a los
programas presupuestarios de la Administracion Publica Federal de los tltimos tres
anos, se han logrado los resultados establecidos

No procede valoracién cuantitativa

Debido a que el Programa Presupuestario 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para
la mujer y el hombre no cont6 en afnos previos con una evaluacion externa que diera lugar
a un informe de aspectos susceptibles de mejora o recomendaciones que deban ser
atendidos por el Sujeto Evaluado, no se elaboraron instrumentos de trabajo para el
seguimiento de aspectos susceptibles de mejora, ni se clasificaron dichos aspectos o
designaron unidades responsables de seguimiento de actividades relacionadas.

En suma, no se llevaron a cabo Mecanismos para el seguimiento de aspectos susceptibles
de mejora puesto que no existen evaluaciones previas del Programa presupuestario y por
tanto tampoco se cuenta con un punto de comparacion para evaluar el logro de resultados.

19. ; Qué recomendaciones de la(s) evaluacién(es) externa(s) de los ultimos tres afnos
no han sido atendidas y por qué?

No procede valoracién cuantitativa

Al no haberse realizado evaluaciones previas al Programa, bajo ningun tipo de evaluacién
de politica sociales establecidos por CONEVAL, no existe un documento que contenga las
recomendaciones o aspectos a mejorar por parte alguna instancia evaluadora externa en
los ultimos 3 anos, por lo que no es posible identificar recomendaciones atendidas.
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20. A partir del analisis de las evaluaciones externas realizadas al programa y
de su experiencia en la tematica ;qué temas del programa considera importante
evaluar mediante instancias externas?

No procede valoracién cuantitativa

Como ya se ha mencionado, el Programa no cuenta con evaluaciones externas previas
realizadas en los ultimos 3 afios.

Sin embargo, se recomienda considerar evaluar el impacto del Programa en la modificacion
de la problematica de la poblacién objetivo.

Se recomienda, de igual modo, evaluar la focalizacién de la poblacion potencial con
respecto a las diversas tematicas contenidas en el documento diagndstico, pues al tratarse
de un problema multifactorial, la poblacién objetivo para cada tematica varia en funcion de
las caracteristicas del problema; cuantificar y focalizar esta poblacién permitira eficientar
recursos y tener una mayor efectividad; puesto que las metas ejecutadas por el programa,
si bien cubren a la poblaciéon objetivo, representan un bajo porcentaje de cobertura con
respecto a la poblacién potencial actual.

En cuanto a acciones preventivas se aconseja valorar a partir de una evaluacion en qué
medida estan siendo implementadas prioritariamente en zonas que, de conformidad con las
acciones de georreferenciacion de la violencia presentan mayores indices de violencia, de
modo que sea valorada la congruencia, coordinacién y aportacion de las acciones del
Programa en torno a la declaratoria de violencia de género en el municipio de Toluca.

Del mismo modo, se recomienda evaluar el porcentaje de lineas de accién operadas por el
Programa que corresponden operar al Programa Presupuestario, respecto al Programa
Municipal para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2022-2024, con el
fin de asegurarse de que se esté atendiendo la problematica desde todas sus vertientes.

Asimismo, se recomienda la sistematizacién de un padrén de beneficiarias y beneficiarios
que integren y permitan el seguimiento de los diferentes servicios provistos por el Programa.

En cuanto a la participacion laboral de las mujeres presentada en la Actividad 1.2 de la
Ficha Técnica de Diseno de Indicadores Estratégicos o de Gestion 2022, se recomienda
evaluar si es requerida la adecuacion y seguimiento de las acciones propuestas. De modo
que en cuestion de seguimiento, se recopilen datos estadisticos en torno al acceso al
trabajo y formalidad laboral de las mujeres y hombres que han accedido a los diversos
cursos talleres de capacitacion para el trabajo proporcionados por el municipio; y por otro
lado, se analicen las causas por las que el indicador Porcentaje de mujeres y hombres
colocados en el mercado laboral mediante bolsa de trabajo cuenta con metas anuales
reducidas y no se presenta para su seguimiento.
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G. De la generacion de informacion

21. El Programa recolecta informacién acerca de:

a) La contribucion del programa a los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o nacional.

b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a las personas beneficiarias en el
tiempo.

c) Las caracteristicas socioecondémicas de su poblacion beneficiaria.

d) Las caracteristicas socioeconémicas de las personas que no son
beneficiarias, con fines de comparacion con la poblaciéon beneficiaria.

Respuesta: Si

Criterios
2 = El programa recolecta informacion acerca de dos de los aspectos

establecidos

El Programa presupuestario recolecta informacién sobre su contribucién al Programa
especial Programa Municipal para la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y
Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres
2022-2024 a partir de la elaboracién de informes bimestrales que evidencian las actividades
realizadas, asi como personas beneficiarias atendidas.

Como se mencion6 con anterioridad, el Programa Municipal para la Igualdad de Trato y
Oportunidades entre Mujeres y Hombres y para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2022-2024 contempla en su objetivo general
como fin “lograr la igualdad de trato y oportunidades entre los géneros”(H. Ayuntamiento
Constitucional de Toluca, 2022e:9), lo que se corresponde con el indicador de Fin del
Programa Presupuestario que se enuncia como; “lograr la igualdad sustantiva de
oportunidades, derechos y obligaciones entre mujeres y hombres”(Secretaria de Finanzas
del Poder Ejecutivo del Estado de México, 2021:316).

Y del mismo modo, el Propdsito, muestra concordancia con el objetivo general del Programa
Municipal para la Igualdad de Trato que contempla “Implementar y colaborar con el
Gobierno del Estado de México en una politica publica integral con perspectiva de género
y respeto de los derechos humanos, que contribuya a impulsar la prevencion, atencion,
sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres” (H. Ayuntamiento Constitucional
de Toluca, 2022e:9), en tanto el indicador de Propésito considera que “las mujeres y
hombres del municipio cuentan con programas orientados a promover la igualdad y equidad
de género, asi como la prevencion de la violencia” (Secretaria de Finanzas del Poder
Ejecutivo del Estado de México, 2021:316).
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Por lo que ademas de los informes, la recoleccion y medicién de los indicadores de Fin y
Propésito de la MIR a partir de las Fichas Técnicas de Seguimiento, implica contribucién al
Objetivo del Programa especial Municipal, no obstante, se recomienda analizar los vinculos
entre las lineas de accion propuestas en el Programa especial y los indicadores tanto de la
MIR como de metas fisicas del Programa, de modo que se facilite la integracién de acciones
e indicadores para el logro de los objetivos y la medicion de la contribucion y resultados.

En cuanto a los tipos y montos de apoyo otorgados a las beneficiarias y los beneficiarios,
el Programa presupuestario no contempla apoyos econémicos 0 monetarios dentro de sus
acciones, a excepcion del indicador de componente Porcentaje de mujeres y padres
trabajadores beneficiados con apoyos escolares para sus hijos y su respectivo indicador de
actividad Porcentaje de solicitudes de apoyos escolares para hijos de mujeres y hombres
trabajadores atendidas, por lo que no procedio su implementacion ni seguimiento.

De igual manera, como ya se menciono en parrafos previos, en el caso del indicador
Colocacién de la poblacién en el mercado laboral mediante bolsa de trabajo, se programo,
pero no cuenta con seguimiento, por lo que no sera tomado en cuenta como un apoyo o
servicio brindado por el Programa presupuestario para efectos de dar respuesta a este
cuestionamiento.

En este sentido, no existieron montos de apoyo y como ya se ha hecho mencién, para el
caso de las caracteristicas de las beneficiarias y los beneficiarios, el Programa atiende a
todo tipo persona que lo solicite, por lo que no se recolectaron datos socioeconémicos con
fines de seleccion, empero la recoleccion de dichos datos constituye un elemento
susceptible de mejora pues permite conocer el grado de vulnerabilidad en que se haya la
beneficiaria o beneficiario y con fines de andlisis.

Por otra parte, no existe evidencia de que el Programa presupuestario recolecte informacion
de poblacién no beneficiaria con fines comparativos.

Por lo anterior, se recomienda valorar los datos recolectados a partir de cada uno de los
instrumentos de registro y recoleccion de datos, de modo que permitan adquirir variables e
indicadores que integradas a un sistema coadyuven a determinar las caracteristicas
socioecondmicas de la poblacion objetivo y demas variables para el seguimiento y
evaluacion del Programa Presupuestario, asi como para facilitar la contribucién municipal a
los objetivos de los programas sectoriales.
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22. El programa recolecta informacion para monitorear su desempeio con las
siguientes caracteristicas:

a) Es oportuna.

b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.

c) Esta sistematizada.

d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores
de Actividades y Componentes.

e) Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Respuesta: Si

Criterios

4 = La informacién que recolecta el programa cuenta con todas las
caracteristicas establecidas.

La informacion recolectada por el Programa presupuestario respecto a los indicadores de
la MIR se encuentra sistematizada, es oportuna, pues se presenta en tiempo de
conformidad con la frecuencia de medicion de cada indicador y se actualiza de manera
anual, lo que permite que esté disponible para un seguimiento permanente.

Del mismo modo, se cuenta con mecanismo de validacién, que consta del visto bueno o
validacién por parte de quienes para el ejercicio fiscal 2022 fungieron como; la Directora
General del Instituto Municipal de la Mujer o en su caso, por la Coordinadora de
Administracién y Finanzas.

Como ya se mencioné es menester reforzar la confiabilidad de los datos a partir de la
diferenciacion de los indicadores y el cruce de indicadores de la MIR con las actividades
relacionadas propuestas por la unidad responsable del Programa, de modo que haya
claridad y se evite la duplicidad de unidades de medida correspondientes.

Existe pertinencia con respecto a su gestién, pues los indicadores de Componentes y
Actividades cuentan con unidad de medida, linea base, metas, medios de verificacion y
datos de avance trimestral y acumulado.
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Imagen 18. Evidencia de Ficha técnica de seguimiento
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Fuente: H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca, (2023)
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IV. Cobertura y focalizacion

H. Analisis de Cobertura

23. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a
su poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicion de la poblacién objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagnéstico del programa

Respuesta: Si

Criterios

4 = La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas
establecidas.

La estrategia de cobertura estd documentada en el Programa Anual (PA) determinado por
los formatos PBRM, especificamente en las Fichas Técnicas: PbRM-01d Ficha técnica de
disefio de indicadores estratégicos o de gestion 2022 y sequimiento (PbRm-08b), en donde
se establece la poblacion objetivo a atender a partir de metas anuales para cada ejercicio
presupuestal.

De manera complementaria se cuenta con el Programa para la igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres y para prevenir, atender, sancionar y
erradicar la violencia contra las mujeres 2022-2024, en donde se establecen los
horizontes de mediano y largo plazos para la consecucion de lineas de accidn contenidas
en dicho documento vinculado al Programa presupuestario, con el cual, 51 lineas de accion
seran realizadas a mediano plazo y 6 a largo plazo.

De igual manera, la estrategia de cobertura que muestra el Programe es congruente con el
disefo y el diagnostico de este.
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24. ; El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En
caso de contar con estos, especifique cuales y qué informacién utiliza para hacerlo.

No procede valoracion cuantitativa.

La poblacién objetivo del Programa Presupuestario se establecié a partir del formato
PBbRm 01d Ficha técnica de disefio; dicha poblacién se determiné tomando como criterio
los ejercicios previos de modo que las metas correspondieran a la capacidad de atencién.

No obstante, se recomienda establecer criterios metodolégicos viables para definir la
poblacion a atender en cada ejercicio, puesto que para el ejercicio fiscal 2022, la poblacién
atendida, superd por mucho a la poblacion objetivo.

De igual modo, se recomienda focalizar a la poblacion objetivo, de conformidad con las
tematicas abordadas en el documento diagndéstico del Programa y las caracteristicas de los
diferentes servicios.
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25. A partir de las definiciones de la poblaciéon potencial, la poblacion objetivo y la
poblacion atendida, ¢ cudl ha sido la cobertura del programa?

No procede valoracion cuantitativa.

La poblacién potencial corresponde a un total de 910,608 personas residentes del municipio
de Toluca.

Mientras que la poblacion objetivo se establecié a partir del Formato PbRm-01d Ficha
técnica de Disefio y PbRmO08b Ficha Técnica de Seguimiento en un total de 1,000 personas.

Por ultimo, la poblacién atendida, al cierre del afo fiscal 2022 se contabilizé mediante el
PbRmO08b Ficha Técnica de Seguimiento en 1,934 mujeres y hombres. Por lo que tomando
como base las cifras anteriores, la cobertura del Programa es de 193.40%, lo que, si bien
se considera un nivel de cobertura adecuado, implica que la meta en cuanto a poblacion
objetivo debe replantearse.
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V. Operacion

I.  Analisis de los procesos establecidos en las ROP o normatividad aplicable

26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para
cumplir con los bienes y los servicios (es decir los Componentes del programa), asi
como los procesos clave en la operacion del programa.

No procede valoracién cuantitativa.

El Programa no conté con procesos clave y/o procesos especificos que le permitieran
cumplir con los servicios que otorga, toda vez que no se conté con un Manual de
Procedimientos para el ejercicio anual 2022.

Solicitud de apoyos

27. ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de las personas solicitantes?
(socioeconémicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de
personas morales)

Respuesta: No

El Programa presupuestario no contd con un padron sistematizado de personas
beneficiarias para los servicios contemplados por el Programa Presupuestario para el
ejercicio fiscal 2022.

Por lo que se recomienda que se elabore y sistematice un padrén de personas beneficiarias
para otros servicios que asi lo ameriten por requerir de un seguimiento.

De igual modo, dicha sistematizacion de las personas beneficiarias, si se realiza a partir de
un sistema o padrén unico, contribuird a homologar la informacion y evitar diferencias o
incongruencia en los datos reportados, asi como las duplicidades de informacion.
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28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.
b) Existen formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No

No existieron Procesos especificos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo, toda vez que no se contdé con Manual de Procedimientos, por lo que tampoco se
contemplaron ninguna de las caracteristicas para llevarlos a cabo.

Por lo que se recomienda elaborar y utilizar todos los formatos de registro y seguimiento
que se prevean en el Manual de Procedimientos una vez que este se encuentre actualizado,
de modo que los procesos cuenten con todas las caracteristicas requeridas y recolecten la
informacion necesaria para integrar los padrones de beneficiarias y beneficiarios
correspondientes, ademas de que recauden la informaciéon que permita el analisis de las
particularidades y necesidades de las usuarias y usuarios de los servicios (informacion
socioecondémica), y sean accesibles y claros.

29. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo con las
siguientes caracteristicas:

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: No

El Programa no contd con mecanismos documentados que permitieran verificar el
procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo, por lo que
tampoco se presentaron las caracteristicas de dichos mecanismos.
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Seleccion de personas beneficiarias y/o proyectos

30. Los procedimientos del programa para la seleccion de personas beneficiarias y/o
proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigiiedad en su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: No

Si bien el Programa no cuenta con criterios de elegibilidad generales toda vez que diversos
servicios se brindan a toda persona que lo solicite sin distincion alguna, tampoco conté con
evidencia de procedimientos estandarizados, sistematizados o difundidos publicamente.

Se recomienda que se considere en la elaboracion del nuevo Manual de Procedimientos,
establecer criterios claros para determinar las caracteristicas de la poblacion potencial para
cada uno de los servicios y sus procesos, y que dichos criterios se difundan publicamente
y se sistematicen de conformidad con las variables que se establezcan.
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31. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de seleccion de personas beneficiarias y/o proyectos y tienen las
siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de
elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos normativos.
b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por las personas operadoras del programa responsables del
proceso de seleccién de proyectos y/o personas beneficiarias.

Respuesta: No

Como se ha venido mencionando, el Programa presupuestario no lleva a cabo como tal un
proceso de seleccion de beneficiarias y beneficiarios, puesto que se brinda la atencion a
cualquier persona que lo solicite, sin embargo, el proceso mediante el cual se realiza la
prestacion de los servicios que ofrece el Programa, asi como los requisitos y/o criterios
generales de la poblacion a la que va dirigido cada servicio tampoco se encuentran
establecidos en algun documento Manual de Procedimientos para el ejercicio fiscal 2022.

Por dicha razén, tampoco se encuentran estandarizados a partir de un Manual de
Procedimientos, ni se determinaron responsabilidades para las diferentes instancias
ejecutoras mediante un Reglamento Interno del IMM de Toluca.

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 74l




s aY,

-ii—© “=t}!@//\/ Programa Anual de Evaluacién 2023 <¢> PROESA

Evaluacién de Consistencia y Resultados

Instituto Municipal de la Mujer

Tipos de apoyos

32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a las beneficiarias y los beneficiarios
tienen las siguientes caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No

No se encontré evidencia de que los procedimientos para otorgar los apoyos se encontraron
establecidos en algin documento, por lo que tampoco cumplieron con las caracteristicas
de estandarizacioén, sistematizacion, difusion y/o apego al documento normativo.

33. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el
procedimiento de entrega de apoyos a las beneficiarias y los beneficiarios y tienen
las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecido en
los documentos normativos del programa.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por las personas operadoras del programa.

Respuesta: No

Toda vez que el Programa no cuenta con mecanismos establecidos para la entrega de
apoyos, éstos tampoco fueron documentados de modo que permitiesen verificar el
procedimiento que se lleva a cabo.
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Ejecucion
34. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No

No existieron procedimientos estandarizados para la ejecucién de obras y/o acciones para
el ejercicio anual 2022, ya que el Manual de Procedimientos del ejercicio fiscal 2022, no fue
elaborado ni publicado en la Gaceta de Gobierno Municipal, por lo que tampoco es posible
encontrarlo disponible para la consulta publica.

Al no contarse con procedimientos de ejecucion de acciones, estos no se encontraron
sistematizados.

35. El programa cuenta con mecanismos documentados para dar seguimiento a la
ejecucion de obras y acciones y tienen las siguientes caracteristicas:
a) Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo
establecido en los documentos normativos del programa.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por las personas operadoras del programa.

Respuesta: No

El Programa no conté con mecanismos documentados que permitieran dar seguimiento a
la ejecucidn de acciones para determinar si se estan llevando a cabo de conformidad con
los establecido.
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J. Mejora y Simplificacion Regulatoria

36. ¢Cuales cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en los
ultimos tres anos que han permitido agilizar el proceso de apoyo a las personas
solicitantes?

No procede valoracién cuantitativa.

El14 de marzo de 2023 entrd en vigor el nuevo Reglamento Interno del Organismo Publico
Descentralizado denominado Instituto Municipal de la Mujer de Toluca, publicado en Gaceta
Municipal el 13 de marzo de 2023.

Destacan como cambios sustantivos en el Reglamento Interno 2023, la integracion de la
Unidad de Planeacion, Programacion y Evaluacion a quien corresponde la elaboracion de
los Planes Anuales, en cuanto a las atribuciones de la persona titular de la Direccion
General, se afadid la atribucién de “Generar acciones de capacitacion, formacion y
profesionalizacion dirigida al personal del servicio publico municipal en materia derechos
humanos de las mujeres”(Instituto Municipal de la Mujer de Toluca, 2023:17), que en
conjunto con la atribucion de “Vigilar que el personal adscrito a la misma, cuente con
aptitudes de sensibilidad y profesionalizacién para la atencion integral de las usuarias, y
preferentemente, con la certificacion de competencia laboral correspondiente” (Instituto
Municipal de la Mujer de Toluca, 2023:17), permitira agilizar y mejorar la calidad de los
servicios relacionados con el Programa Presupuestario que se otorgan en el Instituto.

En el caso de las funciones de la Coordinacién Integral para la Atencién de la Violencia de
Género, se anadieron las atribuciones de “orientacion, atencion de primer nivel,
representacion juridica y en su caso canalizacion”(Instituto Municipal de la Mujer de Toluca,
2023:23) a las ya contempladas de asesoria y acompafiamiento a mujeres en situacion de
violencia de género, ademas de que ahora se mencionan también a las nifas y
adolescentes como susceptibles de recibir los servicios proporcionados por el IMMT de
Toluca, si asi lo requieren, todo ello facilita la atencion y acceso a los servicios por parte de
las personas beneficiarias.

Mediante entrevista al Sujeto Evaluado se refiri6 que los Manuales de Organizacion y
Procedimientos se encuentran en proceso de actualizacion.
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Imagen 19. Evidencia de Modificaciones en el Reglamento Interno del IMM que impactan en los
procesos de apoyo a las personas solicitantes.

SECCION QUINTA
DE LA CODRDINACION PARA EL BIENESTAR INTEGRAL DE LA MUJER

Articula 19. La persona lilkar de la Coordinacion para &l Bienestar Integral de la Mujer,
bendrd las siquisnies abribuciones:

. Eslablecer programas de sensibilizacion, meeducaciin, deconsinuccion  y
capacitacitn dirigidos a la poblacdn en general con & in de eliminar los roles y
eabarealipas ¥ coniribuir al empoderamianio;

REGLANMENTO INTERKD DEL INSTITUTO MUKICIFAL DE LA WUUER DE TOLLACS

1k

Il Imglementar acciones ¥ programas en maleria de igualdad, empoderamiento ¥ no
diseriminacion hacia las mujenes an sus dsfinlas ebapas e f3 vida, desde una
perspecliva ransversal @ nlersecaonal y con enfoque de derechos humanos:;

lll. Propones convenios y aceerdos de colaborackin con insliluciones piblcas, sociales
¥ privadas, para &l desamollo de programas gue conlribuyan al empoderamienio de
las muperes, enire los seciores plblico y pivada;

V. Brndar capacilacidn al personal del servicio publico, personas de |a sodcedad civil
¥ secior privada en maberia de igualdad y no discriminadcion

V. Impulsar e use ded Eguags incluyenie y no sesdsta en los dmbilcs plblics y privads;

V. Proponer y sjecular la prevencion y alencitn de |a salud inlegral para kas mujerss
& lodas las elapas de su vida,

Vil Fungir como suplente de la Secretaria Técnica del Grups Municipal para la
Prevendon del Embarara en Adolescentes (GMPEA) asi como colaborar con los
irabajos relativos a dicho Grupa;

VI Ausdliar & la persona tilular del Instilvle con las Tunciones relalivas a la Secretaria
Técrica del Grupo Municipal para |a Prevencion del Embarass en Adalescenies
(GMPEA) asi como colaborar con los rabajos refalives a dicha Grupa; ¥

K. Las demds gue le asignen olros ordenamsenios y |a persona lilular de la Direotdn
General.

¥, Mantener un models de gestidn de Igualdad Laboral y Mo Discriminacadn, hacienda
obligalorias ks siqueenbes priclicas: Procesos de meculamienio, sseleccdn y
capacitacién de personal, con igualdad de oporfmidades, medicidn del clima
labaral, igualdad salarial, wss de lenguape incluyanie, no Saxista y actesible, salys
de |aclancia, fexblizacion de horaios de rabajo, lieencias de palemidad,
accasibilidad de espacos fisicos, MecanBmos para prevenr, alender y Sandonar
& discriminacion y violencia kabaral

Fuente: (Instituto Municipal de la Mujer de Toluca, 2023b)
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37. ¢Cuales son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el
é

programa para la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a las
personas beneficiarias y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

No procede valoracién cuantitativa.

La instancia ejecutora no transfiere recursos a otras instancias para la ejecucién del
Programa, de igual modo no hay una transferencia monetaria en ninguna de sus acciones
(puesto que el programa de becas no se llevo a cabo), toda vez que el beneficio se brindod
de manera personal a partir de la prestacion de los servicios. Habiendo hecho esta
aclaracion, se sefialan las dificultades que enfrentd la Instancia responsable con respecto
a los recursos para llevar a cabo las funciones del Programa presupuestario.

Derivado de la entrevista sostenida con las responsables de la operacién del Programa se
identificaron dificultades para su operacion durante el ejercicio 2022, debido a que el
recurso que recibio el IMMT proveniente del Ramo 28 Participaciones Federales y
Estatales, fue limitado, lo cual tuvo repercusién en el cumplimiento de las metas
institucionales para la atencion de la poblacion objetivo.

Lo anterior, se asume debido a que no fue asignado el recurso correspondiente de
conformidad con la Ley que crea el Organismo Publico Descentralizado denominado
Instituto Municipal de la Mujer de Toluca, que contempla que al IMMT le corresponde “la
asignacion anual del 2% de las participaciones federales (Ramo 28) del municipio” (H. “LX”
Legislatura del Estado de México, 2019:5).

Al respecto, se presenta en el siguiente recuadro la informacion correspondiente a las
asignaciones presupuestales al H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca, por concepto del
Ramo 28 y a lo ministrado al IMMT de este Ramo, para los periodos 2020, 2021 y 2022:

Cuadro 11. Presupuesto ministrado al IMMT con respecto al Ramo 28 (2020-2022)

Diferencia entre OB .
del Recurso Porcentaje
Ramo 28 Recursos Recursos B
. L . ministrado  del Ramo
asignado al 2% del Ramo ministrados al ministrados al
e al IMMT con 28
Municipio de 28 IMMT por IMMT por Ramo respecto al  asignado
Toluca Ramo 28 28y el 2% del p 9
Ramo 28 2% del al IMMT
Ramo 28
2020 | $1,416,447,931.00 | $28,328,958.62 | $8,837,294.18 | -$19,491,664.44 31.20% 0.62%
2021 | $1,386,637,150.00 | $27,732,743.00 | $9,459,944.31 | -$18,272,798.69 34.11% 0.68%
2022 | $1,538,802,617.00 | $30,776,052.34 | $8,515,885.42 | -$22,260,166.92 27.67% 0.55%

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de Recursos a Municipios Ramo 28, Participaciones Federales y Estatales, H. “LX” Legislatura
del Estado de México, (2019); Recursos a Municipios Ramo 28, Participaciones Federales y Estatales, Secretaria de Finanzas del Poder
Ejecutivo del Estado de México (2020); Recursos a Municipios Ramo 28, Participaciones Federales y Estatales, Secretaria de Finanzas del
Poder Ejecutivo del Estado de México (2021b) Recursos a Municipios Ramo 28, Participaciones Federales y Estatales, Secretaria de Finanzas
del Poder Ejecutivo del Estado de México (2022) & Recursos ministrados al IMMT por concepto del Ramo 28 (2020-2022), Coordinacién de
Administracién y Finanzas del Instituto Municipal de la Mujer de Toluca, (2023).
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En el cuadro precedente se observa que desde que inicid su operacion el Programa
presupuestario en 2020, los montos transferidos al IMMT por concepto del Ramo 28, han
variado, pero en ningun caso alcanzé el 2% establecido por Ley. Durante el ejercicio fiscal
2022 de los $30,776,052.34 pesos (2% del Ramo 28), Unicamente se recibio la cantidad de
$8,515,885.42 pesos, es decir un 27.67% de lo que debié haberse recibido y un equivalente
del 0.55% del Ramo 28, lo que a su vez impacto en la asignacion presupuestal destinada a
cada Programa presupuestario.

Como prueba de ello, para el ejercicio fiscal 2022, no se logré certificar al personar en la
Norma Mexicana NMX-R-025-SCF1-2015 en Igualdad Laboral y no Discriminacion, pues no
se presupuesté dicha accién, debido a que no se contd con la suficiencia presupuestaria
para llevar a cabo el proceso.

De igual modo, la rotacién de personal encargada del Programa dificulté el seguimiento de
acciones, como es el caso del personal de Trabajo Social, lo que obstaculizé el
cumplimiento de metas, especificamente las relativas a la atencion de mujeres en situacion
de vulnerabilidad, pues implica la realizacién de visitas domiciliarias.

Asimismo, para el primer semestre del ejercicio fiscal 2023, se sigue observando una
tendencia de asignacion presupuestal limitada proveniente del Ramo 28, ya que para el
primer semestre se ministré la cantidad de $4,465,595.61 pesos de los $16,855,142.09
pesos que se estima se debieron haber recibido, es decir solo un 26.49%. Pues de acuerdo
con la Secretaria de Finanzas del Estado de México, el techo presupuestal del Ramo 28 es
de $1,685,514.209 pesos. (Secretaria de Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de
México, 2023).

Dicha situacién representa por tal, una de las principales problematicas en cuanto a la
operacién de los Programas Presupuestarios del Instituto, impactando también en el
presupuesto autorizado del Programa de analisis.
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38. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los
bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes
categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblaciéon atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacién
del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar
la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad
de los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién
objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los
capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duracion en el programa es superior a un ano. Considere recursos de los
capitulos 5000 y/o 6000 (Ej.: terrenos, construcciéon, equipamiento,
inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en
operacion + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos
anos de operacion se deben considerar adicionalmente en el numerador los
Gastos en capital.

Respuesta: Si

Criterios

4 = Los mecanismos para dar seguimiento a la ejecucion de obras y/o
acciones tienen todas las caracteristicas establecidas.

Los gastos en los que incurrié el Programa presupuestario 02060805 Igualdad de trato y
oportunidades para la mujer y el hombre, para generar los servicios ofertados
(Componentes) se encuentra registrado en el documento Estado de Avance Presupuestal
de Egresos del 1° de enero al 31 de diciembre de 2022.

El presupuesto total ejercido ascendié a $195,802.03 (Ciento noventa y cinco mil
ochocientos dos pesos 03/100 M.N).

El gasto se ejercid a través de la Dependencia General AOO Direccién General, su
Dependencia Auxiliar 501 Area de direccién y coordinacién, quienes ejecutaron el
presupuesto para Proyecto: 020608050102 Cultura de Igualdad y prevencién de la violencia
de género, que “incorpora las actividades enfocadas a promover, fomentar y consolidar la
igualdad de derechos entre hombres y mujeres, a través de valores de convivencia y ayuda
mutua, para contribuir a mejorar la situacion social” (Secretaria de Finanzas del Poder
Ejecutivo del Estado de México, 2021a).
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Gastos en operacion: Se consideran los gastos directos (Capitulo 1000) y los gastos
indirectos (Capitulo 2000), no obstante, el Programa Presupuestario no ejercié Gastos
directos para el ejercicio fiscal 2022, pero si indirectos que constituyeron una suma ejercida
por la cantidad de $81,456.24, que represento el 41.60% del presupuesto ejercido.

Al respecto, los gastos pudieron corresponder, dentro del capitulo 2100, que representé el
mayor porcentaje del gasto dentro del Capitulo 1000 (57.99%), a utiles, equipos y articulos
de oficina empleados, materiales de impresion, asi como materiales de limpieza,
suministros a los Centros Comunitarios, y materiales para el registro de personas, por
ejemplo, las listas de asistencia o material empleado durante las platicas y talleres
realizados.

Dentro de la Partida 2600 referente al uso de combustibles y lubricantes, que representé el
12.19% del gasto del capitulo 2000, se vio reflejado a partir del uso de unidades méviles
para acudir a las jornadas de salud, y en su caso traslados para impartir platicas y talleres,
como es el caso de las platicas en escuelas para la prevencion del embarazo adolescente.

Por otra parte, el tercer objeto del gasto fue el de la Partida 2500, que corresponde a
productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio, como los que se emplearon durante las
citologias y estudios exploratorios para la deteccion del cancer.

Gastos en mantenimiento: Para este rubro se considera el Capitulo 3000 Servicios
generales, en el que se ejerciod un total de $114,345.79 (58.40%) por las categorias de
Servicios basicos, Servicio de arrendamiento y Otros servicios generales. De dicho gasto,
la mayor participacion la representd la categoria 3200; Servicio de arrendamiento con
$106,353.30 pesos ejercidos, no obstante, corresponden al arrendamiento del edifico que
ocupo el IMMT durante el ejercicio 2022, no al programa presupuestario en particular, ni
para su atencién especificamente.

Gastos en capital: Para este rubro se consideran los Capitulos 5000 Bienes muebles,
inmuebles e intangibles y 6000 Inversién publica, sin embargo, para el caso del Programa
presupuestario no se registraron gastos en este rubro.

Deuda publica: Corresponde al Capitulo 9000 pero no se registrd gasto.

Gasto unitario: Corresponde al gasto total del Programa entre la poblacién atendida,
considerando el total de personas beneficiadas por el Programa, reportadas a partir de los
diferentes instrumentos de seguimiento (informes y fichas técnicas de seguimiento). Con lo
que el gasto per capita del Programa es de $101.24. pesos.
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Anexo 13 “Gastos desglosados del Programa y criterios de clasificacion”

Cuadro 12. Gastos desglosados del Programa y criterios de clasificacion

Metodologia y criterios para

Categoria Cuantificacion clasificar cada concept de gasto
Gastos en operacién Directos $0.00 1000 0.00
Gastos en operacion Indirectos $81,456.24 2000 41.60
Gastos en mantenimiento $114,345.79 3000 y 4000 58.40
Gastos en capital $0.00 5000 y 6000 0.00
Deuda publica $0.00 900 0.00
Gasto total $195,802.03 1000, 2000, 3000, 4000 y 9000 100
Gastos unitarios $101.24 Gastos Totales/poblacion atendida

Fuente: Elaboracién propia con base en el Avance Presupuestal de Egresos Detallado del 1° de enero al 31 de diciembre de 2022 proporcionado
por el Instituto Municipal de la Mujer de Toluca.

Grafica 1. Distribucion porcentual de los Conceptos del Presupuesto Ejercido por el Programa
Presupuestario

Gastos en

operacion

Indirectos,
41.60 %

Gastos en
mantenimient
0, 58.40 %

Fuente: Elaboracion propia con base en el Avance Presupuestal de Egresos Detallado del 1° de enero al 31 de diciembre de 2022
proporcionado por el Instituto Municipal de la Mujer de Toluca.
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39. ¢ Cuales son las fuentes de financiamiento para la operaciéon del programa y qué
proporcion del presupuesto total del programa representa cada una de las fuentes?

No procede valoracion cuantitativa.

El Programa Presupuestario 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujery el
hombre, recibe financiamiento a partir del presupuesto anual autorizado, para la ejecucion
de sus diferentes rubros.

A partir del Avance Presupuestal Acumulado por Centro de Costo, Programa y Partida, se
aprecia que el Programa recibe financiamiento unicamente de una fuente que es la Clave
de Fuente de Financiamiento 110201 Transferencias a Organismos Descentralizados
Municipales, por lo que esta Fuente de Financiamiento representé el 100% del gasto total
correspondiente a $195,802.03.

K. Sistematizacion de la informacion

40. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el
programa tienen las siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con fuentes de informacién confiables y permiten verificar o validar
la informacioén capturada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacién de
los valores de las variables.

c) Proporcionan informacién al personal involucrado en el proceso
correspondiente.

d) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacién de las
aplicaciones o sistemas.

Respuesta: No

No se identificd6 una aplicacién informatica que compilara la informacion relativa al
Programa.

Con lo que tampoco se establecié periodicidad y/o fechas limites para la actualizacién de
las variables.
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L. Cumplimiento y avance en los indicadores de gestion y productos

41. ;Cual es el avance de los indicadores de servicios y de gestion (Actividades y
Componentes) y de resultados (Fin y Propdsito) de la MIR del programa respecto de
sus metas?

No procede valoracién cuantitativa.

La Matriz de Indicadores del Programa presupuestario, midié su desempefio a partir de 10
indicadores, de los cuales se presentaron en los formatos PbRm-08b Ficha técnica de
seguimiento de indicadores 2022: de gestioén o estratégico, un total de 7 indicadores.

Cuadro 13. Avance de indicadores de gestién y productos

No. Ficha Nivel de indicadores Valor

o o Unidad T
técnica de objetivo en la alcanzado Avance% Justificacion
. Nombre de
Seguimiento MIR . 2022
Medida

Persona

Tasa de variacion de la
participacion de mujeres
y hombres en las
1 Fin actividades de los 1000 1934 193.40 Adecuado
programas de igualdad,
equidad y prevencion de
la violencia

Porcentaje de mujeres y | Persona
hombres  beneficiados
con los programas de

2 Propésito Srelied | ceped 1000 1934 193.40 Adecuado
prevencion de la
violencia
Tasa de variacion en el | Persona

3 Componente 1 | MUmero de mujeres y 1000 479 47.90 Critico

hombres en edad
productiva capacitados
Apoyos escolares a hijos | N/A
0 Componente 2 de madres y padres N/A N/A N/A N/A
trabajadores otorgados
Porcentaje de mujeres y | Persona
4 Componente 3 | Nombres beneficladas a 200 198 99.00 Adecuado
través de programas de
cultura de igualdad
Porcentaje de mujeres y | Persona
5 Actividad 1.1 hombres capacitados en 1955 350 17.90 Critico
areas productivas
Porcentaje de mujeres y | Persona
hombres colocados en el

0 Actividad 1.2 mercado laboral 8 N/d N/d N/d
mediante la bolsa de
trabajo

Porcentaje de solicitudes | N/A
de apoyos escolares
0 Actividad 2.1 para hijos de mujeres y N/A N/A N/A N/A
hombres  trabajadores
atendidos

Porcentaje de eventos | Evento
6 Actividad 3.1 en materia de género 0 2 0* N/d
realizados
Porcentaje de platicas | Platica
7 Actividad 3.2 con perspectiva de 420 72 17.14 Critico
género realizadas

Fuente: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca (2022d).
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Gréfica 2. Porcentaje de avance del indicador por nivel de la MIR, 2022.
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Fuente: Elaboracion propia con base en informacion proporcionada por el Instituto Municipal de la Mujer de Toluca (2022d).

Como se aprecia en el grafico anterior, los indicadores correspondientes a las Fichas 1,2y
4, registraron un porcentaje de avance mayor al 90%, por lo que se encuentran en un rango
considerado como Adecuado, representado en color verde.

En cambio, los indicadores correspondientes a las Fichas 3, 5 y 7, que por un lado
corresponden al Componente uno y su respectiva actividad, denominados Tasa de variacion
en el numero de mujeres y hombres en edad productiva capacitados y Porcentaje de
mujeres y hombres capacitados en areas productivas se encuentran en nivel critico, toda
vez que no alcanzan el 50% con respecto a las metas programadas.

De la misma manera, el indicador de Actividad 3.2, referente al Porcentaje de platicas con
perspectiva de género realizadas, apenas alcanzo el nivel de avance del 17.14% al finalizar
el ejercicio.

Finalmente, en el caso de la actividad 3.1 Porcentaje de eventos en materia de género
realizados, se programé como meta anual la realizacién de cero eventos, por lo que el
porcentaje de avance acumulado fue calculado en 0%, por lo que se determina como nulo.

Por lo anterior, se recomienda llevar a cabo la totalidad de los indicadores programados,
evitando establecer metas iguales a cero.
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M. Rendicién de cuentas y transparencia

42. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con
las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informaciéon para
monitorear su desempeno, estan actualizados y son publicos, son difundidos
en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de
acceso a la informacién acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones
que permitan que ésta permee en los términos que seiala la normatividad
aplicable.

Respuesta: Si

Criterios

2 = Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos
de las caracteristicas establecidas.

El Programa no conté con Reglas de Operacién o Reglamento Interno actualizado para el
ejercicio fiscal 2022, por lo que dichos documentos no se encuentran disponibles en la
Gaceta de Gobierno Municipal electrénica o dentro de la pagina del IMMT.

Por otra parte, es posible conocer los resultados del Programa presupuestario a partir del
Formato PbRM-08b Ficha técnica de seguimiento de indicadores 2022 de gestion o
estratégico, que permiten monitorear su desempefio, se encuentran actualizados para el
ejercicio fiscal 2022 y presentados para cada uno de los cuatro trimestres de dicho ejercicio
en la pagina del Instituto Municipal de la Mujer de Toluca. Sin embargo, no se cuenta con
procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacién acorde
a lo establecido en la normatividad aplicable.

Por lo anterior, se recomienda que el IMMT cuente con un area de comunicacién social,
encargada de la publicidad de los diferentes aspectos relacionados con el Programa
Presupuestario, asi como para dar cumplimiento a las disposiciones legales aplicables.

En cuanto a la participacion ciudadana, se cuenta con un Consejo Directivo, que de
conformidad con la Ley que crea el Organismo Publico Descentralizado denominado
Instituto Municipal de la Mujer de Toluca, dentro de sus integrantes cuenta con seis vocales,
de los cuales 5 son “ciudadanos [y ciudadanas] destacados [...] aprobados por el Cabildo
a propuesta del Presidente Municipal, con base en su trayectoria, en materia de perspectiva
de género”(Gobierno del Estado Libre y Soberano de México, 2019:4), cabe mencionar que
dicho Consejo es el maximo Organo de Gobierno del IMM de Toluca.
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VL. Percepcion de la poblacién atendida

43. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su
poblacién atendida con las siguientes caracteristicas:

a) Su aplicacion se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.
b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarias y beneficiarios.
c) Los resultados que arrojan son representativos.

Respuesta: No

El Programa Presupuestario no conté con instrumentos para medir el grado de satisfaccion
de su poblacion atendida, por lo que no es posible valorar la presencia de las caracteristicas
propuestas.
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VII. Medicion de resultados

44. ; Como documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Propésito?

a) Con indicadores de la MIR.

b) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

c) Con informacién de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o
internacionales que muestran el impacto de programas similares.

d) Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

No procede valoracién cuantitativa.

El Programa Presupuestario 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer
y el hombre documenta sus resultados a nivel de Fin y de Propdsito a partir de sus Fichas
Técnicas de Seguimiento (PbRm-08b).

El Programa no cuenta con estudios o evaluaciones previas, ya sean de impacto u otro tipo
de evaluacion.

Por otro lado, las evaluaciones realizadas a los programas homdélogos (programas de
igualdad de género) a nivel estatal y federal se llevaron a cabo para el primer caso en el
ano 2021, en donde se aplicd una evaluacion de Consistencia y Resultados (Secretaria de
las Mujeres, 2021) y para el segundo caso, la evaluacion del programa Fortalecimiento de
la Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres se llevé a cabo en 2018 y se tratd de igual
modo de una evaluacién de Consistencia y Resultados (INMUJERES, 2018).

De igual modo, no se identifico informacién para el caso del Programa de otros estudios
que demuestren el impacto de programas similares en el cambio del problema publico o en
la poblacién objetivo.
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45. En caso de que el programa cuente con indicadores para medir su Fin y Propésito,
inciso a) de la pregunta anterior, ;cuales han sido sus resultados?

Respuesta: Si

Criterios

4 = Hay resultados positivos del programa a nivel de Fin y de Propésito.
= Los resultados son suficientes para sefialar que el programa cumple
con el Propdsito y contribuye al Fin.

De conformidad con las Fichas Técnicas de Disefio y de Seguimiento, los indicadores
estratégicos de Fin y Proposito relativos a la Tasa de variacion de la participacion de
mujeres y hombres en las actividades de los programas de igualdad, equidad y prevencion
de la violencia y Porcentaje de mujeres y hombres beneficiados con los programas de
igualdad, equidad y prevencion de la violencia superaron por mucho las metas anuales
programadas (casi al 200%), lo que indica un desempefio rebasado, por tanto es necesario
cuidar que el sobrepaso de las metas implique un mayor gasto de recursos a los asignados
o programados para tal fin y de no ser asi valorar si es factible establecer metas
programadas mas altas para ejercicios posteriores, de modo que las metas se establezcan
correctamente.

Por lo que, en suma, salvo las observaciones apuntadas, los resultados de los indicadores
de Fin y Propésito han sido favorables, toda vez que el avance acumulado ha sobrepasado
las metas anuales programadas.

Cuadro 14. Resultados del Programa Presupuestario a nivel de Fin y Propésito

Porcentaje de

Nivel de Nombre del Indicador Unidad de Meta anual Avance avance con

indicador medida ———————— alcanzado respecto a la
meta

Tasa de variacion de la
participacién de mujeres y
hombres en las actividades
de los programas de
igualdad, equidad y
prevencion de la violencia
Propdsito | Porcentaje de mujeres y
hombres beneficiados con
los programas de igualdad, Persona 1000 1934 193.40%
equidad y prevencion de la
violencia

Persona 1000 1934 193.40%

Fuente: Fichas técnicas de disefio y seguimiento de indicadores de gestion o estratégico, 2022 proporcionadas por el IMM de Toluca.
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Imagen 20. Evidencia de Indicador de Fin en el formato PbRm-01d Ficha técnica de disefio de
indicadores estratégicos o de gestion 2022
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Fuente: Ficha técnica de disefio de indicadores estratégicos o de gestion 2022 proporcionadas por el IMM de Toluca.

Imagen 21. Evidencia de Indicador de Propdsito en el formato PbRm-01d Ficha técnica de disefio de
indicadores estratégicos o de gestion 2022
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Fuente: Ficha técnica de disefio de indicadores estratégicos o de gestion 2022, proporcionadas por el IMM de Toluca.
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Fuente: Ficha técnica de seguimiento de indicadores 2022 de gestion o estratégico, proporcionadas por el IMM de Toluca.

Imagen 23. Evidencia de Indicador de Propésito en el formato PbRm-08b Ficha técnica de seguimiento
de indicadores 2022 de gestion o estratégico
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Fuente: Ficha técnica de seguimiento de indicadores 2022 de gestion o estratégico, proporcionadas por el IMM de Toluca.
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46. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas que no sean de
impacto y que permiten identificar hallazgos relacionados con el Fin y el Propésito
del programa, inciso b) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las
siguientes caracteristicas:

a) Se compara la situacion de las personas beneficiarias en al menos dos puntos
en el tiempo, antes y después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relaciéon entre la
situacion actual de las personas beneficiarias y la intervencién del Programa.

c) Dados los objetivos del Programa, la eleccién de los indicadores utilizados
para medir los resultados se refiere al Fin y Propésito y/o caracteristicas
directamente relacionadas con ellos.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados entre las personas beneficiarias del Programa.

Respuesta: No

El Programa Presupuestario no cuenta con evaluaciones externas previas, por lo que no es
posible establecer hallazgos por parte de dichas evaluaciones con respecto a los
indicadores de Fin y Propdsito.

47. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas, diferentes a
evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Fin y/o el Propésito del programa, ¢écuales son los resultados
reportados en esas evaluaciones?

No procede valoracién cuantitativa.

El Programa evaluado no cuenta con evaluaciones externas previas que permitan identificar
hallazgos relativos a sus indicadores.
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48. En caso de que el programa cuente con informacion de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares, inciso
c) de la pregunta 44, dichas evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

. Se compara un grupo de personas beneficiarias con uno de no beneficiarias de
caracteristicas similares.

ll. Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la
informacion disponible, es decir, permite generar una estimacién lo mas libre posible
de sesgos en la comparacion del grupo de personas beneficiarias y no beneficiarias.
lll. Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

IV. La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

Respuesta: No

El Programa Presupuestario no cuenta con informacion con respecto a estudios o
evaluaciones nacionales o internacionales que muestren el impacto de programas similares
y que cuenten con un grupo de control y que cuente con datos panel o serie temporal con
una muestra representativa.

49. En caso de que el programa cuente con informacién de estudios o evaluaciones
nacionales e internacionales que muestran impacto de programas similares ¢qué
resultados se han demostrado?

No procede valoracién cuantitativa.

El Programa Presupuestario 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el
hombre, no cuenta con informacién con respecto a estudios o evaluaciones, ya sea
nacionales o internacionales que muestren el impacto de programas similares.
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50. En caso de que el programa cuente con evaluaciones de impacto, con qué
caracteristicas de las siguientes cuentan dichas evaluaciones:

a) Se compara un grupo de personas beneficiarias con uno de no beneficiarias de
caracteristicas similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programay la
informacion disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mas libre posible
de sesgos en la comparacion del grupo de personas beneficiarias y no beneficiarias.
c) Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

Respuesta: No

El Programa Presupuestario 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujery el
hombre, no dispone de evaluaciones de impacto realizadas.

51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que cumplan con al
menos las caracteristicas sefaladas en los incisos a) y b) de la pregunta anterior,
¢cuales son los resultados reportados en esas evaluaciones?

Respuesta: No

El Programa Presupuestario 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el
hombre, no dispone de evaluaciones de impacto realizadas.
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Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades Amenazas y Recomendaciones

~——— . Fortaleza, T
Apartad_o’ ez oportunidad, Preguntsi\ = Recomendacion
evaluacion o referencia
debilidad o amenaza
Fortalezas
El Programa detecta
su problematica a 1-2 Mantener actualizado el
partir de un documento diagndstico
diagndstico especifico
El Programa
Presupuestario cuenta
con un Programa
Sectorial ~que 5 N/A
contempla acciones
Disefio que contribuyen a los
Planes de Desarrollo
Nacional y Estatal
Las fichas técnicas
cumplen con la mayor Afadir el comportamiento
parte de la 11 del indicador en fichas
informacion solicitada técnicas.
(del 85 al 100%)
Todos los indicadores
de la MIR cuentan con 12 N/A
unidad de medida
\ Oportunidades
El Problema publico
del que surge el
Programa se identifica l A
en el PDM
=4 fEatiyigd Cumplir con la normatividad
estatal establece Ia P .
e de acuerdo con el nivel de
actualizacion I
periodica de los P ;
. 1 correspondiente, en torno a
diversos documentos N .
iy la actualizacion de los
de planeacion A
) documentos de planeacion
vinculados al
P del Programa
rograma
Disefio Existe justificacion Incorporar las justificaciones
tedrica y empirica que teéricas y empiricas de
sustenta el tipo de 3 manera textual en el
intervencion que el documento de planeacion y
Programa lleva a cabo diagnéstico del Programa
II:E’Iro r:n:zp05|to egz’al Contemplar indicadores
o9 especificos que den cuenta
vinculado con los e
objetivos del 4 de la contribucién .al
- Programa especial
Programa especial -
Y . municipal
municipal
El Progra.rrlla 6 N/A
encuentra relacion
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Disefio

directa con el ODS 5
Igualdad de Género

El  Programa esta
alineado y encuentra
complementariedad

con los objetivos y

metas de los
programas de
igualdad federal vy

estatal y Programa
Integral para Prevenir,
Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia
contra las Mujeres a

13

Determinar indicadores que
evidencien la contribucion a
las metas de los programas
de igualdad y contra la
violencia.

establecidas en la
ficha técnica de

nivel federal
Debilidades
La poblacién objetivo Ajustar la poblacion objetivo
es superada en casi 1 de conformidad con la
200% por la poblacion capacidad de atencion a
atendida. personas beneficiarias
= Programq A Elaborar arbol de
cuenta con arbol de 2
problemas

problemas
No todas las acciones
contempladas en el
documento Incorporar las acciones
diagnéstico y de contempladas en el
planeacion del 5 documento de planeacién
Programa se del Programa o en su
contemplaron en el defecto justificar su no
diseno e implementacion
implementacién del
Programa
No se contd con Elaborar Reglamento
Reglamento Interno, Interno, Manuales de
Manuales de Organizacion ni
Organizacion ni Procedimientos.
Procedimientos.
Se programo el
E?I'chzflr::éég;l:’ 11 _Opfarar la totalidad de los

) indicadores programados
pero no se llevé a
cabo
Las fichas técnicas
DrEEENIEEEE I Afadir informacion relativa
contemplan la v
informacion relativa al il 9 cpmportamlento del .

y indicador en fichas técnicas

comportamiento del
indicador
En algunos
indicadores no Homologar los reportes de
concuerdan las metas | 12 planeacion y seguimiento

de indicadores
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disefio con la ficha
técnica de
seguimiento
No se contd con 8 Elaborar un padrén de
padrén de personas personas beneficiarias
beneficiarias.
\ Amenazas

La poblacién objetivo Determinar una PO que
de los programas de preferentemente se alinee a
igualdad federal y las PO de los programas de

DiseF estatal no igualdad a los diferentes

isefo 7 g .
corresponde con la niveles competenciales, de
PO del Programa modo que la contribucion
Municipal del Programa a éstos sea
mas especifica
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Apartado de la

Fortaleza, oportunidad, Pregunta de

Recomendacion

evaluacion

Planeacion y
orientacion a
resultados

Planeacion y
orientacion a
resultados

debilidad o amenaza

referencia

Fortaleza

El Programa de igualdad
municipal sigue los
procedimientos normativos
(ley de Planeacion estatal) y
contempla diferentes plazos
para el logro de sus
objetivos, establece
resultados a lograr y cuenta
con indicador para medir los
resultados

Establecer una
calendarizacion para
medicidén de avances
de conformidad con
los plazos
planteados.
Adecuar el indicador
de mediciéon  del
documento Programa
de Igualdad 2022-
2024.

El Programa cuenta con
programas de trabajo
anuales para el logro de
objetivos que son resultado
de ejercicios de planeacién
institucionalizados

N/A

Los personas operadoras/
responsables del Programa
contaron con la voluntad de
llevar a cabo el presente
ejercicio de evaluacion
externa.

16y 17

Dar seguimiento a
ASM

Existe seguimiento continuo
de acciones programadas

21

N/A

La informacion de
indicadores es oportuna y
se actualiza
constantemente

22

N/A

La informacion recolectada
permite medir los
indicadores de actividades y

Los indicadores que pueden
ser generados a partir del
Programa hacen factible
medir la contribucién del
mismo a otros Programas
de igualdad (estatal vy
federal

Debilidad
Si bien los indicadores de
Fin 'y Propésito se

22

componentes
Oportunidades

21

N/A

Determinar con qué
indicadores se puede
medir la contribucién
a otros Programas
(vid. Pregunta 21)

Incorporar Fin vy

nivel de avance de las

encuentran en la MIR del Frapoglo y
. . documento de
Planeacion y Programa, no se integraron 14 A
r K o planeacion y
orientacion a al documento de planeacion X -
s A ; diagnéstico del
resultados y diagnodstico del mismo
Programa
Programa
El indicador para medir el 14 Fortalecer

metodoldgicamente
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lineas de accion, el indicador para
estrategias ylo ejes medir los avances en
propuestos por el tomo a los ejes,
documento de planeacion estrategias y lineas
del Programa, no cuenta de accion del
con criterios o metodologia Programa

especifica para

medir/calcular el nivel de
avance/logro o impacto.

El Programa no cuenta con Dar seguimiento a los
informes de evaluaciones Aspectos
externas, realizadas al 16-20 Susceptibles de
menos en los ultimos 3 afios Mejora de la presente
evaluacién
Las personas beneficiarias
atendidas reportados
mediante informes
bimestrales no 21 Homologar
corresponden para todos informacion
los casos con las reportadas
por las fichas técnicas de
seguimiento.
Planeacion y
orientacion a N/A N/A N/A
resultados

Fortaleza,
AfETER _d’e 2 oportunidad, LS _de Recomendacion
evaluacion o referencia
debilidad o amenaza
Fortalezas
Es posible medir la
Coberturay cobertura a partir de las
O 23 N/A
focalizacion metas anuales
establecidas
\ Oportunidades
Se cuenta con
informacion " Consular de manera
N e frecuente los  datos
instituciones .
Cobertura 'y B antales " 23 proporcionados por las
focalizacién gube 9 instituciones para la toma
podrian coadyuvar en la O
. de decisiones en cuanto
mejora de la cobertura A
a focalizacion y cobertura
del programa
\ Debilidades
Las metas anuales
establecidas que Armonizar la poblacion
determinan la PO 23y 24 objetivo con la poblacion
G bt representan el 51.7% y susceptible de ser
focalizaciér{ de la Poblacion atendida.
Atendida.
Puede haber ! < 4
: ‘ Homologar informacion
diferencias o] 25 ; oy
e para evitar duplicidades
duplicidades en cuanto
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a la cuantificacion de la
poblacion atendida
debido a la diferencia
entre informes vy fichas
técnicas
\ Amenazas
Asignar el monto
correspondiente al 2% de
, L las articipaciones
La insuficiencia de P pag
federales provenientes
recursos
del Ramo 28, de acuerdo
presupuestales, X
Coberturay . con lo establecido en la
focalizacién IIIENES 37" WIS iy 2 Le ue crea el
podria ser una limitante of ot .
. Organismo Pudblico
para incrementar la Descenaioane
cobertura del Programa . .
denominado Instituto
Municipal de la Mujer de
Toluca.

Fortaleza,
oportunidad,

Apartado de la
evaluacion

Pregunta de

. Recomendacion
referencia

debilidad o amenaza

Fortalezas
Los indicadores de Fin
y Propdsito cuentan

X 41 N/A
con niveles
adecuados de avance
Se difunden
publicamente los 42 N/A
Operacién resultados del
Programa
El Consejo Directivo
Municipal de la Mujer
incluye dentro de sus 42 N/A

integrantes a 5
personas de la
ciudadania

Se cuenta con una
politica de mejora
regulatoria a partir de

la cual la poblacion Mantener en
» puede consultar actualizacion de
Operacion o iy !
tramites y servicios. formatos de mejora
De igual modo se regulatoria
establecen requisitos
y tiempos de

respuesta
Debilidades

No se encontro Agregar los servicios
difusion publica en la 29 prestados por el
pagina electrénica Programa a la pagina

Operacién
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Operacién

web del Instituto para
su consulta publica

Los procedimientos
para la entrega de

Difundir la totalidad de
procedimientos para

procedimiento para la
prestacion de los
servicios del

La asignacioén
presupuestal no fue
suficiente y no
correspondid6 a lo
estipulado en la Ley

apoyos no se 31 la obtencién de
encuentran difundidos servicios ofertados por
publicamente el Programa
. Programar
No se programd
presupuestalmente la
presupuestalmente la ol
. - certificacion para
celtiiccionggcny e S/ ejercicios posteriores
NOM-025 por lo que ! P
. para que se lleve a
no se llevé a cabo
cabo
Los niveles de avance Identificar estrategias
para 3 indicadores de para minimizar las
la MIR se encuentran 41 causas por las que no
en estado critico, por se han podido obtener
debajo del 50% de niveles de avance
avance aceptables
El Programa no
cuenta con ROP, ni
Elaborar documentos
documentos que i
normativos que
establezcan el
42 establezcan los

procedimientos de
atencion

Programa
| Amenazas

Dar cumplimiento a la

37 legislacion
ez el ) LA cogrrespondiente
Toluca como
organismo
descentralizado (2%
del Ramo 28)
La rotacion constante Dar seguimiento a
de personal no procesos y agilizar las
permitié llevar a cabo condiciones para que
ciertas acciones, 37 las certificaciones se
como fue el caso de lleven a cabo en
Certificacion en la tiempos cortos de ser
NOM-025 factible
No se contd con un Realizar el seguim’iento
drea de Trabajo Social eiiarect oif tcPog
por lo que no se cuenta con el personal
complementaron requerido, y mediante
acciones (visitas 37 procesos que no
domiciliarias de impliquen el
seguimiento a mujeres pespiazim iSO
2. medida de lo posible
V_'Ct'ma_s de la (seguimiento via
violencia) telefonica)

os y Solucione
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Apartado de la
evaluacion

Pregunta de

. Recomendacion
referencia

oportunidad,
debilidad o amenaza
Fortalezas
Se tiene la intencién de

generar un mecanismo

Fortaleza,

X Implementar un

Percepcién de la para edl - mepcanismo ara medir la
1 . percepcién de la 43 ol

poblacion atendida percepcién de la

poblacion  beneficiada
con los servicios del
Programa

poblacion beneficiada

Oportunidades
Aunque no se cuenta
con un mecanismo de
medicion especifico, se
cuenta con un buzon
para recibir quejas o 43 N/A
denuncias por parte de
la ciudadania, el cual
esta a cargo de la
Contraloria Interna

Percepcién de la
poblacion atendida

\ Debilidades
El Programa no cuenta 43 Implementar un
con instrumentos para instrumento  que se
medir el grado de facilite a las personas
Percepcién de la satisfaccion de la beneficiarias, en donde
poblacion atendida | poblacion atendida puedan establecer su
grado de satisfaccion
conforme a los servicios
recibidos.
\ Amenazas
El no contar con
informacion para medir
el grado de satisfaccion
Percepcién de la de las personas 43 N/A
poblaciéon atendida | beneficiaria impide

implementar mejoras al
Programa en este
sentido
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Apartado de la
evaluacion

Medicién de
resultados

Medicion de
resultados

Medicién de
resultados
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resultados
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Fortaleza,
oportunidad,
debilidad o amenaza

Fort
El Programa
documenta sus
resultados a partir de

Pregunta de
referencia

lezas

Recomendacion

Valorar la metodologia de
cuantificacion de las

las fichas técnicas de 44 metas y la PO para que
seguimiento de la MIR, concuerde con la
asi como de las metas poblacion atendida.
anuales de actividad.

Se han logrado las

metas establecidas 45 N/A

para los indicadores de
Fin y Propdsito

Se cuenta con
instrumentos que
contribuyen a medir los
resultados del
Programa, como los
reportes trimestrales
PbRm.

Debil
No se retoma
informacion de estudios
o] evaluaciones
nacionales o)
internacionales que

muestren el impacto de
programas similares

El no realizar
evaluaciones externas
implica que no se
contemplen  Aspectos
Susceptibles de Mejora,
limitando la evolucién
favorable del Programa

dades

48-51

46-48

Oportunidades

Mantener la integracion
de los reportes
trimestrales con apego a
la metodologia
establecida en el Manual
para la Planeacion,
Programacién y
Presupuesto de Egresos
Municipal vigente.

Llevar a cabo una
investigacion de estudios
de impacto realizados a
programas similares para
documentarlos y obtener
referencias  dtiles en
cuanto a la medicién de

impacto del Programa
Amenazas

Realizar la publicacién
del PAE, asi como su
ejecucion y seguimiento.
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Conclusiones

Diseno

Se constaté que el Programa cuenta con las fortalezas de vincularse al logro de los objetivos
de los programas especiales para la igualdad tanto a nivel federal y estatal, asi como con
los ODS de la Agenda 2030.

El problema publico que el Programa presupuestario busca atender, se encuentra inserto
en las Agendas gubernamentales de los distintos érdenes de gobierno, para el caso local,
el Plan de Desarrollo Municipal de Toluca cuenta con un diagndstico al respecto, que se
refuerza y amplifica a partir del instrumento de planeacion denominado Programa
presupuestario con las lineas de accion del Programa Municipal para la Igualdad de Trato
y Oportunidades entre Mujeres y Hombres para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres 2022-2024 y que constituye una de las principales fortalezas
en cuanto al disefio del Programa.

Dicho instrumento de planeaciéon no incluye un arbol de problemas, con lo que no se
especificaron claramente las causas y efectos del problema.

De igual modo es necesario replantear la meta establecida en cuanto a la poblacion
objetivo, puesto que no corresponde con la capacidad de atencién y poblacion potencial,
asi como ejecutar la totalidad de los indicadores programados y homologar las metas y
resultados en los diferentes reportes y fichas técnicas, de modo que concuerden y haya
consistencia en la informacion.

No se identificaron documentos normativos actualizados relativos a Reglas de Operacion,
Reglamento Interno, Manuales de Organizacion y Manuales de Procedimientos.

Planeacion y Orientacién a Resultados

El Programa sigue los procedimientos normativos y plazos para el logro de objetivos de la
MIR, dichos procesos se encuentran institucionalizados y son conocidos por las personas
responsables de operar el Programa.

Adicionalmente se da seguimiento y actualizacion constante a las acciones programadas,
mismas que generan informacion para la medicién de los indicadores del Programa, sin
embargo, es necesario que dicha informacién se homologue, de modo que sea congruente
y no exista duplicidad.

Cobertura y Focalizaciéon

Las metas anuales establecidas posibilitan medir la cobertura del Programa, sin embargo,
la poblacidon objetivo superd a la poblacién potencial, con lo que se determina que es
necesario replantear el calculo de conformidad con las capacidades de atencién del IMM
de Toluca.
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Operacion

Los procesos clave del Programa no se documentaron, toda vez que no se cuenta con un
Manual de Procedimientos ni se determinaron responsabilidades o funciones. Tampoco se
conté con Reglamento Interno ni Manual de Organizacion que establecieran con claridad
los procesos y atribuciones con respecto a los servicios que fueron ofertados.

Se identificod que 3 indicadores de la MIR del Programa registraron avances menores al
50%, lo que implica un nivel critico.

Asimismo, se identificaron problematicas para la operacion del Programa en parte
incentivadas por una asignacion presupuestal insuficiente, pese a lo dispuesto en la Ley
que crea el Organismo Publico Descentralizado Instituto Municipal de la Mujer de Toluca; lo
que derivo en la falta de personal capacitado o especializado.

Percepcion de la Poblacion Atendida

En cuanto a la poblacion atendida, el Programa no cuenta con un mecanismo para la
medicion de la percepcion de la poblacién atendida con respecto a los servicios ofertados.

Medicion de resultados

El Programa documenta sus resultados a partir de las Fichas Técnicas de Seguimiento e
Informes de avance, mediante los que se ha constatado el logro de las metas establecidas
para los indicadores de Fin y Propdsito, aunque no se cuenta con referencias de
evaluaciones externas que hayan sido aplicadas al Programa al menos en los ultimos 3
anos.
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Recomendaciones por Etapa de Evaluacion

Diseino

Recomendacion

Actualizar el diagndstico del Programa Municipal para
la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y
Hombres para Prevenir, Atender, Sancionar vy
Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2022-2024,
especificando la poblacién objetivo, asi como las
causas Yy efectos de las problematicas en materia de
igualdad de género.

Medio de

verificacion

Programa sectorial

Mantener actualizado el Reglamento Interno del
Instituto Municipal de la Mujer de Toluca y actualizar
los Manuales de Organizacién y Procedimientos.

Reglamento Interno,
Manual de
Organizacién, Manual
de Procedimientos

Vincular las actividades del Formato PbRM-01c
Programa Anual de Metas de Actividad por Proyecto,
con las lineas de accion del Programa Municipal para
la Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y
Hombres para Prevenir, Atender, Sancionar vy
Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2022-2024.

Programa sectorial
municipal- Metas de
actividades
relacionadas
establecidas en
Fichas técnicas-
Informes

Formular las Fichas Técnicas de Disefio de
Indicadores de acuerdo con los lineamientos
metodologicos del Manual de  Planeacion,
Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal
vigente, especificamente en el replanteamiento la
meta anual de los indicadores de Fin y de Propdésito
que es de 1,000 personas y estableciendo metas
viables para los demas niveles de indicadores
(Componentes y Actividades).

Fichas de Técnicas
de Disefio

Coberturay
focalizacion

Contratar el personal especializado o capacitado en
Perspectiva de Género, para cubrir los puestos
necesarios para la prestacion de los servicios que
promueve el Programa y de conformidad con el
Organigrama interior del IMMT, especificamente para
cubrir la Titularidad de la Coordinacion para el
Bienestar Integral de la Mujer, asi como personal
encargado de realizar trabajos de comunicacion social
y el personal operativo que sea requerido para auxiliar
las labores en funcion del Programa.

Oficio de Gestion,
Nombramientos

Formular planes de trabajo que consideren las
colonias con mayores indices de violencia contra la
mujer, con el propédsito de focalizar acciones vy
actividades relacionadas con el objetivo del Programa.

Plan de Trabajo
Reportes de
Actividades*

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre.
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Reportar la totalidad de los indicadores programados
en las Fichas Técnicas de Disefio, registrando
avances en las metas de los indicadores de Fin de
Propésito y al menos en un indicador de Componente
y un Indicador de Actividad en las Fichas Técnicas de
Seguimiento de manera Trimestral.

Fichas Técnicas de
Seguimiento

Realizar actividades de difusion y convocatorias, para
la realizacién de platicas, talleres y eventos en torno a
la igualdad de género y prevencion de la violencia;
como estrategias para llegar a la poblacién objetivo.

Pagina web el IMM
de Toluca y redes
sociales

informacion relacionada con el ejercicio del
presupuesto publico, asi como de las metas de
actividades e indicadores de resultados (PbRM-08c y
PbRM-08b).

‘s 9. Incluir en la pagina del Instituto en un sitio de facil
Operacion . , .
acceso los datos de comunicacion a la Linea Naranja Y
. . Pagina web el IMM
y los medios por los cuales las que las mujeres pueden
. . . ) de Toluca
comunicarse para ser atendidas por situaciones de
violencia de género.
10. Solicitar la transferencia del techo presupuestario para
el IMMT correspondiente al 2% del Ramo 28 de Y .
. . . Oficios de solicitud
conformidad con la Ley que crea el Organismo Publico Presupiiosta da
Descentralizado denominado Instituto Municipal de la P
. R egresos
Mujer de Toluca y para contar con la suficiencia
presupuestaria para la adecuada operacion de las
actividades del Programa.
Percepcion | 11. Elaborar y aplicar un instrumento de mediciéon del
de la grado de satisfaccion de las personas beneficiarias de
‘- - o Encuesta
poblacién las actividades y servicios que promueve el Programa.
atendida
12. Establecer un esquema de seguimiento de los
Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) de la Convenio de
presente evaluacion a través de la firma y publicacion | Seguimiento de los
de un Convenio que involucre a las personas ASM
responsables de la implementacion del Programa.
. ., 13. Mantener actualizada la informacion presentada en el | Reportes de avance
Medicion de . - - . .
Registro Municipal de Tramites y Servicios como parte de Mejora
Resultados . : . ]
de la politica de Mejora Regulatoria. Regulatoria
14. Publicar en la péagina electrénica del IMMT, Ia

Publicacién en la
pagina electrénica

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre.
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Valoracion final del Programa

Justificacion

El Programa cuenta con un diagnéstico documentado en donde
se identifica la problematica y guarda relacion con otros planes y
Diseio 3.4 programas vinculados, sin embargo, no cuenta con instrumentos
administrativos como Reglamento Interno y Manuales de
Organizacion y Procedimientos.

El Programa no cuenta con instrumentos normativos adicionales
a la Ley que crea el Organismo Publico Descentralizado

Planeacion y denominado Instituto Municipal de la Mujer de Toluca, aunque
Orientacion a 2.3 cuenta con mecanismos de seguimiento a través de los reportes
Resultados trimestrales de los PbRM.

No se cuenta con evaluaciones externas y es necesario
homologar informacién de seguimiento e informes.

Cobertura y 40 Se documentaron las poblaciones; potencial, objetivo y atendida;
Focalizacion ' registrando su cobertura con base en reportes de actividad.

No se conté con Manual de Procedimientos, por lo que no hubo
evidencia de procesos establecidos para la operacién del
Operacion 0.5 programa, ni de que éstos fueran difundidos publicamente,
adicionalmente, los niveles de avance de 3 indicadores de la MIR
se ubicaron en estado critico.

Percepcion de la

Y. No se cuenta con mecanismos de medicién de la percepcion de
Poblacién 0.0

Atendida la poblacién atendida.
El Programa lleva seguimiento y documentacion de sus
Medicion de resultados a partir de los formatos PbRm, logrando sus metas de

0.8 Fin y Proposito.

Resultados . .
Sin embargo, el Programa no cuenta con informes de
evaluaciones externas previas.
Valoracién Final 1.8 Oportunidad de mejora

Escala de Valoracion

Valor Categoria

4 Destacado

3 Adecuado

2 Moderado

1 Oportunidad de Mejora
0 No disponible

Fuente: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, (2018).
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Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora

instancia

Nombre de F:}
evaluadora

Nombre del coordinador de la
evaluacion

Nombre de los participantes
colaboradores

Nombre de la unidad
administrativa responsable de
dar seguimiento a la evaluacién
Nombre del titular de la unidad
administrativa responsable de
dar seguimiento a la evaluacién
Forma de contratacion de la
instancia evaluadora

Costo de la Evaluacion

Fuente de Financiamiento

Grupo Interdisciplinario en  Proyectos
Estratégicos y Soluciones Administrativas
S.C.

(PROESA)

M.A.P.y G. Sonia Gabriela Reyes Castafieda

M.A.P.P. Rubén Quiroz Garcia
M.H.P. Roberto Luis Alva Diaz

Direccién General del Instituto Municipal de la
Mujer de Toluca

Mtra. Karem Santa Cruz Breton
Directora General del Instituto Municipal de la
Mujer de Toluca

Adjudicacioén Directa

$81,200.00 que incluye el Impuesto al Valor
Agregado (IVA)

Recursos propios

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre.
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Anexos

Anexo 1. Metodologia para las cuantificaciones de las Poblaciones Potencial y

Objetivo

Poblacion Potencial

Para determinar la poblacién potencial, se hizo
uso de la consulta de la fuente de informacion
secundaria Censo de Poblaciéon y Vivienda
2020, elaborado por INEGI.

Dicho Censo utiliza como unidades de
observacion a las y los residentes del territorio
nacional, asi como a las viviendas particulares
y colectivas en este territorio, para lo cual se
enumera a la poblacion en su lugar de
residencia actual a partir de la recoleccién de
informacion mediante un cuestionario basico,
que se aplico al universo poblacional y uno
ampliado que se aplica a una muestra
probabilistica que se aplico a cuatro millones de
viviendas. El método de recoleccion es la
entrevista y los medios son computo moévil para
la mayoria de los casos Yy cuestionarios
impresos, internet y telefénico para casos
especificos (INEGI, 2020b).

Para la georreferenciacion de la informacion, el
INEGI divide el territorio nacional en limites
geoestadisticos con tres niveles de
desagregacion (INEGI, 2020b).

Por lo anterior, y tratdndose de una fuente
institucional de caracter formal, asegura que la
cuantificacion de la poblacién es confiable y a
pesar de ser variable con el tiempo se puede
llevar a cabo su actualizacién futura a partir de
los Conteos y Censos de poblacion llevados a
cabo por el Instituto.

Programa Anual de Evaluacién 2023
Evaluacién de Consistencia y Resultados

Poblacion Objetivo

La poblaciéon objetivo, se determiné a partir de
la capacidad de atencién con la que conté el
IMMT en ejercicios presupuestales previos,
para establecer las metas con respecto a la
poblacién que se plane6é atender para el
ejercicio 2022 a través de las Fichas Técnicas
de Disefo de Indicadores en los Niveles de Fin
y de Propdsito.

Total: 910,608 habitantes

Total: 1,000 personas.

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre.
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Anexo 2: Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de personas
beneficiarias del servicio de Asesorias Juridicas

No se contd con procedimiento para la actualizacion de bases de datos, pues no se conto
con bases de datos relacionadas con el Programa Presupuestario para el ejercicio fiscal
2022

Anexo 3: Matriz de indicadores para resultados

Nombre del Programa: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el
hombre.

Modalidad: N/A.

Dependencia/Entidad: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca.
Unidad Responsable: A0O Direccion General.

Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacion: 2022

| Nivel | Resumen Narrativo
Contribuir a la igualdad sustantiva de oportunidades, derechos y obligaciones
Fin entre mujeres y hombres mediante actividades de concientizaciéon y educacion

que permitan un desarrollo integral de la sociedad.

Las mujeres y hombres del municipio cuentan con programas orientados a
Propésito promover la igualdad y equidad de género, asi como la prevencién de la
violencia.

1.Capacitacion de las mujeres y hombres para el trabajo realizada.

2.Apoyos escolares a hijos de madres y padres trabajadores otorgados.
3.Programa de cultura de igualdad, equidad y prevencién de la violencia contra
las mujeres y hombres realizado.

Componentes

1.1 Imparticion de cursos de formacion para el trabajo en distintas areas
productivas.

1.2 Consolidacion de una bolsa de trabajo que facilite la insercién laboral de
mujeres y hombres.

Actividades | 2.1 Recepcion y analisis de solicitudes de apoyos escolares

3.1 Realizar reuniones para la promocion de la cultura de igualdad, equidad y
prevencion de la violencia de género

3.2 Imparticion de platicas en temas con perspectiva de género en el territorio
municipal.

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 109




=A\ i Y FE L Programa Anual de Evaluacién 2023
| a2 \""// \ Evaluacién de Consistencia y Resultados <¢> PROESA

Proyectos Estratégicos y Soluciones Administrativas S.C.

Anexo 4. Indicadores

Nombre del Programa: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el
hombre.

Modalidad: N/A.

Dependencia/Entidad: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca.
Unidad Responsable: A00 Direccion General.

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacion: 2022

Nombre del
indicador
Frecuencia de
medicion
Linea base
del indicador

o
2
5
=

o
3
3
]
=

Método de calculo
Relevante
Econémico

Monitoreable

Adecuado
Definicion

Unidad de medida

Comportamiento

Tasa de | (((Numerode mujeres y
variaciéon de hombres que participan

la en las actividades de
participacié igualdad, equidad vy
n de prevencion de la

mujeres y | violencia en el afo
hombres en actual/Total de mujeres

Fin Es y  WEmEEs g si si | si si si | si | si| s | si| s | Ascendent
actividades participan en las e
de los actividades de igualdad,
programas equidad y prevencion

de igualdad, de la violencia en el afio
equidad y | anterior)-1) *100)
prevencion
de la
violencia
Porcentaje (Numero de muijeres y
de mujeres hombre  beneficiados
y hombres | con programas de
beneficiado fomento a la igualdad,
s con los equidad y prevencion

Propésito | programas | dela violencia /Total de si si | si si g Talal & | & | o | <=0k
de igualdad, poblacion en el g
equidad vy municipio) *100
prevencion
de la
violencia
Tasa de | ((Numero de mujeres y
variaciéon en hombres en edad
el numero productiva capacitados
Component de mujeres | en el afo actual/ Ascamdont
y hombres Numero de mujeres y Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
el e
en edad hombres en edad
productiva productiva capacitados
capacitados en el afo anterior)-1)
*100
Porcentaje Numero de mujeres y
de mujeres padres trabajadores
y padres | beneficiados con
trabajadore apoyos escolares para
Gt || sus hijos/ Total de N/A NA | NA N/A 720 | A R (A N/A
e2 . . A A A A A
beneficiado mujeres y  padres
s con trabajadores que
apoyos para solicitan apoyo escolar
sus hijos para sus hijos) *100
Porcentaje (Numero de muijeres y
Component de mujeres hombres beneficiados si si si si si si si si si si Ascendent
el y hombres | con programas de e

beneficiado cultura de igualdad de
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s con | género/ Totade mujeres
programas y hombres del
de cultura municipio) *100
de igualdad
entre
mujeres y
hombres del
municipio
Porcentaje (Numero de mujeres y
de mujeres hombres que recibieron .
) No (vid.
y hombres capacitacion para el a
; X Férmula
capacitados trabajo/ Total de de et
Actividad 1 en areas | mujeres y hombres calculo e Si Si Si Si Si Si Si Si Si -
productivas asistentes a los cursos X
e interpret
de capacitacion para el acién)
trabajo impartidos por el
municipio) *100
Porcentaje (Mujeres y hombres
de mujeres colocados en el
y hombres mercado laboral
colocados mediante la bolsa de
Actividad 2 =i G IS si si | si si St st | st | si | si | s | Ascendent
mercado mujeres y hombres e
laboral inscritos en la bolsa de
mediante la trabajo) *100
bolsa de
trabajo
Porcentaje (Numero de solicitudes
de de apoyos escolares
solicitudes para hijos de mujeres y
de apoyos hombres trabajadores
. escolares atendidos/ Total de N/ N/ N/ N/ N/
actiicacy para hijos | solicitudes de apoyos N bIR N bR R A A A A A N
de mujeres escolares para hijos de
y hombres | mujeres y hombres
atendidos trabajadores recibidas)
*100
Porcentaje (Eventos en materia de No
de eventos | género realizados/ (especifi
en materia Eventos en materia de car tipo
de género | género programados) de
realizados *100 eventos
para que
Actividad 4 no se si | si si si | si | si | si| si| s | Ascendent
duplique e
con
indicador
de
actividad
5)
Actividad 5 Porcentaje (Platicas con
de platicas perspectiva de género
con . reallzada's/ Platlca§ con si si si si Si si si si si si Ascendent
perspectiva perspectiva de género e
de género | programadas ) *100
realizadas

Fuente: Elaboracion propia con base en Gobierno del Estado Libre y Soberano de México, 2021; H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca,
2023 y H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca, 20222,
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Anexo 5. Metas del Programa

Nombre del Programa: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el
hombre.

Modalidad: N/A.

Dependencia/Entidad: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca.
Unidad Responsable: A00 Direccion General.

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacion: 2022

Nombre del Unidad Orientada a

Nivel de objetivo de Justificacion impulsar el Justificacion Factible Justificacion

indicador

medida desempeiio

Tasa de variacion
o rpobecer
hombres en las Cuenta con Contribuye al facnbll_ld?d =
. o " N n - N cumplimiento,
Fin actividades de los 1000 Si unidad de Si desempefio Si .
. de medicién y
programas de medida del programa )
. . para el objetivo
igualdad, equidad
s del programa
y prevencion de la
violencia
Porcentaje de
mujeres y Existe
Eane%rceiZdos con S E CenlEnel f:aucriblllilriia;jnt: i
Propésito 1000 Si unidad de Si desempefio Si e S’
los programas de medida e, el de medicion y
igualdad, equidad prog para el objetivo
y prevencion de la del programa
violencia
Existe
factibilidad de
cumplimiento,
de medicién y
Tasa de variacion para el objetivo
:ennu'::ezumero £ Cuenta con Contribuye al :jln ;::gramsaé
Componente 1 g y 1000 Si unidad de Si desempefio Si a A
hombres en edad . recomienda
. medida del programa o
productiva revision de
capacitados plazos y
recursos para
asegurar el
cumplimiento
de metas
Porcentaje de
mujeres y padres
Compasiog | TEEEEES N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
beneficiados con
apoyos para sus
hijos
Porcentaje de
mujeres y
hombres Existe
beneficiados con . factibilidad de
- . Cuenta con Contribuye al T
Componente 3 prog 200 Si unidad de Si desempefio Si B o
cultura de medida o de medicién y
igualdad entre RS9 para el objetivo
mujeres y del programa
hombres del
municipio
F Existe
jjorceqie g de . factibilidad  de
mujeres y Cuenta con Contribuye al ———
Actividad 1.1 hombres 1955 Si unidad de Si desempefio Si v
" . de medicion y
capacitados en medida del programa .
X d para el objetivo
areas productivas
del programa,
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aunque se

recomienda
revision de
plazos y

recursos para
asegurar el

cumplimiento
de metas
Pese a |la
posibilidad de
Porcentaje de su realizacion
mujeres y a partir de la
hombres Cuenta con Contribuye al bolsa de
Actividad 1.2 colocados en el 8 Si unidad de Si desempefio No trabajo
mercado laboral medida del programa municipal, no
mediante la bolsa se llevo a cabo
de trabajo el seguimiento
de este
indicador
Porcentaje de
solicitudes de
apoyos escolares
Actividad 2.1 para hijos de N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
mujeres y
hombres
atendidos
Existe

factibilidad de
cumplimiento,
de medicion y
para el objetivo
del programa,

. aunque se
:\?er:‘?g;aje g: Cuenta con Contribuye al recomienda
Actividad 3.1 ; ) 4 Si unidad de Si desempefio Si homologar las

materia de género N )
) medida del programa fichas
realizados o
técnicas,

trabajar en
cumplimiento
de metas vy
asegurar la no
duplicidad con
la actividad 5
Existe
factibilidad de
cumplimiento,
de medicion y
Actividad 3.2 PERCICHED

Porcentaje de ’ del programa,
y: ! Cuenta con Contribuye al B
platicas con aunque se

4 420 Si unidad de Si desempefo Si X
perspectiva de recomienda

género realizadas EETER eloroorane revision de
plazos y
recursos para
asegurar el
cumplimiento
de metas

Fuente: Elaboracién propia con base en Gobierno del Estado Libre y Soberano de México, 2021; H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca,
2023 y H. Ayuntamiento Constitucional de Toluca, 20222.
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Anexo 6. Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o
acciones de desarrollo social en otros niveles de gobierno

Nombre del Programa: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el
hombre.

Modalidad: N/A.

Dependencia/Entidad: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca.
Unidad Responsable: A0O Direccion General.

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacion: 2022

Nombre del
programa
Modalidad
Propésito
Poblacion

objetivo

Fuentes de

informacion

Justificacion

w
=
&
[
c
]
k-]
c
@
o
[
(=]

Tipo de apoyo
Cobertura
geografica

¢Coincide con

el Proarama
iSe
comblementa

Programa Federal Instituto Establecer la Sus
Nacional para Nacional de olitica nacional componente
la Igualda’; las Mujeres gara Decretojporel spson
entre Mujeres (INMUJERES) avanzar en la Estrategia QUSISS similares y
N . aprueba el a
y Hombres igualdad sus}antwa Mujeres sy ) Programa atlenqen ala
2020-2024. Ientre las mujeres y . acciones Naciona Nacional para si si misma
los hombres para el | poblacion,
s logro de 2 Ig:/lalc‘jad variando
objetivos CiliolYEEs unicamente
y Hombres A
20202028 delimitacion
territorial
Programa Federal (INMUJERES) Atencion de las Mujeres y
Integral para causas que nifas de Sus
Prevenir, generan las México, componente
Atender, violencias en razén prioritaria Estrategia Comision s son
Sancionar y de género, con la mente sy Nacional para similares, al
Erradicar la finalidad de mujeres acciones Neshng Prevenir y igual que la
Violencia reducirlas y en para el | Erradicar la Si Si poblacion
contra las contribuir al condicion logro de Violencia objetivo,
Mujeres incremento de los es de metas y Contra las existiendo
(PIPASEVM) niveles de desventaj objetivos Mujeres grupos de
bienestar de las ay mayor atencion
mujeres y nifas. vulnerabili prioritaria
dad
Programa Estatal Sistema Ejecutar una
integral para Estatal para la politica publica
la igualdad de Igualdad de integral con
tratoy Tratoy perspectiva de
Oportunidade Oportunidade género y respeto
s entre s entre de los Programa
Mujeres y Mujeres y derechos humanos, integral para
Hombres y Hombres y que contribuya a laigualdad de S
para Prevenir, para Prevenir impulsar la tratoy componente
Atender, Atender, prevencion, Oportunidade & ool
Sancionar Sancionar atencion, sancion ! s entre ¥
Erradicarlay Erradicar Ig erradicacion de la 1 Mui Estiatedia Mujeres y §|mllares Y
N 5 . ¥ ujeres sy atienden ala
Violencia Violencia violencia contra las ) T Hombres y e
contra las contra las mujeres, E S e 2ecic) Estatal para Prevenir, Si Si P
Mujeres del Mujeres fomentando su stgd_o e paalel Atender, pobl_acmn,
J ) o México logro de a i variando
Estado de empoderamiento; a | A Sancionar y i
- os ejes. " unicamente
México. fin Erradlcalrla B
fje lograr la Violencia delimitacion
igualdad de trato y contra las e
oportunidades Mujeres del
entre los géneros, Estado de
através de la México.
coordinacion de las
acciones que
implementan los
integrantes del
Sistema Estatal.

Fuente: Elaboracion propia con base en: Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres, 2023; Instituto Nacional
de las Mujeres, 2020 & Secretaria de Desarrollo Social del Estado de México, 2018.
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Anexo 7. Avance de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora

Nombre del Programa: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el
hombre.

Modalidad: N/A.

Dependencia/Entidad: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca.
Unidad Responsable: A00 Direccion General.

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacion: 2022

Fecha Avance (%) en el ultimo ano
compromiso
del ASM

Actividades

Area responsable
Observaciones

(0]
©
(2]
Q9
e}
—
o
(0]
(6]
()
>
(2]
(2]
(@]
o
(8]
[0
o
()
<

Resultados esperados
Productos y/o evidencia
Identificaciéon del documento
probatorio

Ciclo de inicio
Fecha de término

A » WO N —

Nota: No se cuenta con evaluaciones anteriores al Programa Presupuestario

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 15
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Anexo 8. Resultado de las acciones para atender los aspectos susceptibles de mejora

Nombre del Programa: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el
hombre.

Modalidad: N/A.

Dependencia/Entidad: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca.
Unidad Responsable: A00 Direccion General.

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacion: 2022

Aspecto A Fecha
Area Resultados  piongiga _ NO  justificacion
responsable esperados atendida

No. | susceptible
de mejora

término
Diseio
Planeacion y
orientaciéon a
resultados
Cobertura y
focalizacion
Operacion
Percepcion
de la
poblacion
atendida
Medicion de
resultados

Nota: No se cuenta con evaluaciones anteriores al Programa Presupuestario
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Anexo 9. Andlisis de recomendaciones no atendidas derivadas de evaluaciones
externas

Nombre del Programa: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el
hombre.

Modalidad: N/A.

Dependencia/Entidad: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca.

Unidad Responsable: A0O Direccion General.

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacion: 2022

Aspecto Fecha

Resultados No

Area .
esperados sl atendida

Justificacion

No. | susceptible de

responsable

de mejora término
Disefio
Planeacion y
orientaciona
resultados
Cobertura y
focalizacion
Operacion
Percepcion
de la
poblacion
atendida
Medicion de
resultados

Nota: No se cuenta con evaluaciones anteriores al Programa Presupuestario

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 17
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Anexo 10. Evolucion de la cobertura

Nombre del Programa: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el
hombre.

Modalidad: N/A.

Dependencia/Entidad: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca.
Unidad Responsable: A0O Direccion General.

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacion: 2022

Tipo de

Unidad de

- . Ano 2019 Ano 2020 Ano 2021 Ao 2022 |
poblaciéon medida
P. Potencial Persona S/d 910,608 910,608 910,608
P. Objetivo Persona S/d 550 1880 1000
P. Atendida Persona S/d 562 1880 1934
w Porcentaje S/ 102.18 100 193.40

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 18
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Anexo 11. Informacién de la poblacion atendida

Nombre del Programa: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el
hombre.

Modalidad: N/A.

Dependencia/Entidad: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca.
Unidad Responsable: A0O Direccion General.

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacion: 2022

Joévenes 18 - 29 anos y 11 meses

Infantes 0-5 afios y 11 meses
Ninas y Nifos 6-11 afios y 11
Adolescentes 12 - 17 afios y 11
Adultos 30 - 64 afios y 11 meses
Adultos mayores > 65 afos
Personas con discapacidad

2
=
12
c
=]
=
o
S
8
£
)
4

Clave Estado
Nombre Estado
Clave Municipio
Clave Localidad
Nombre Localidad
Hombres
Indigenas

No indigenas

omprende las 110 localidades del
omprende las 110 localidades del

5 23
Q
g 3 =3
3 = =
© o
% o° °
° Re] Re]
o 2 2
S & ke} B <
o) o} © =) = S| &
= » 3 S 3 3| & 0 22 D 22 ) ) 2 D 0 2 0

Nota: Comprende al total de la poblacién objetivo que corresponde al total de poblacién del municipio de Toluca y su desglose de conformidad
con el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 del INEGI, debido a que no hay informacién desglosada con las caracteristicas referidas de la
poblacién atendida.

S/d: Sin datos.

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 19
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Anexo 12. Diagramas de flujo de los componentes y procesos claves

Nombre del Programa: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el
hombre.

Modalidad: N/A.

Dependencia/Entidad: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca.
Unidad Responsable: A0O Direccion General.

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacion: 2022

No se cuenta con diagramas de flujo con respecto a los procesos clave del Programa
Presupuestario

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 120
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Anexo 13. Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion

Nombre del Programa: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el
hombre.

Modalidad: N/A.

Dependencia/Entidad: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca.
Unidad Responsable: A0O Direccion General.

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacion: 2022

‘ (Sl CL] ‘ Partida Categoria Total
Gasto
1100 Remuneracioén al personal de caracter permanente 0.00
1200 Remuneracion al personal de caracter transitorio 0.00
1300 Remuneraciones adicionales y especiales 0.00
1000: Servicios 1400 Seguridad social 0.00
Personales 1500 Otras prestaciones sociales y econémicas 0.00
1600 Previsiones 0.00
1700 Pago de estimulos a personas servidoras publicas 0.00
Subtotal del capitulo 1000 $0.00
2100 M.at.eriales de administracion, emision de documentos y articulos 47,237.591
oficiales
2200 Alimentos y utensilios 2,990
2300 Materias primas y materiales de produccion y comercializacion 0.00
. i 2400 Materiales y articulos de construccion y reparacion 0.00
200:;::?:;::';::5 y 2500 Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio 1,348.00
2600 Combustibles, lubricantes y aditivos 9,934.01
2700 Vestuario, blancos, prendas de proteccion y articulos deportivos 0.00
2800 Materiales y suministros para seguridad 0.00
2900 Herramientas, refacciones y accesorios menores 19,946.72
Subtotal del capitulo 2000 $81,456.24
3100 Servicios basicos 1,000.35
3200 Servicio de arrendamiento 106,353.30
3300 Servicios profesionales, cientificos, técnicos y otros servicios 0.00
3400 Servicios financieros, bancarios y comerciales 0.00
3000: Servicios 3500 Servicios de instalacién, reparaciéon, mantenimiento y conservacion 0.00
generales 3600 Servicios de comunicacion social y publicidad 0.00
3700 Servicio de traslado y viaticos 0.00
3800 Servicios oficiales 0.00
3900 Otros servicios generales 6,992.14
Subtotal del capitulo 3000 $114,345.79
4100 Transferencias internas y asignaciones al sector publico 0.00
4200 Transferencias al resto del sector publico 0.00
. 4300 Subsidios y subvenciones 0.00
Trans";g‘r’gr"cias, 4400 | Ayudas sociales _ 0.00
TS 4500 Pensiones y jubilaciones 0.00
s ’ 4600 Transferencias a fideicomisos, mandatos y otros analogos 0.00
susidios y otras - : .
ayudas 4700 Transf.erenCIas a la seguridad social 0.00
4800 Donativos 0.00
4900 Transferencias al exterior 0.00
Subtotal del capitulo 4000 $0.00

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 121
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5100 Mobiliario y equipo de administracion 0.00

5200 Mobiliario y equipo de educacional y recreativo 0.00

5300 Equipo e instrumental médico y de laboratorio 0.00

5000: Bienes 5400 Veh!culos y equipo de trangporte 0.00
muebles e 5500 Eqmpp de.: defensa y §egurldad : 0.00
inmuebles 5600 Magumar.la,’ot.ros equipos y herramientas 0.00
5700 Activos bioldgicos 0.00

5800 Bienes inmuebles 0.00

5900 Activos intangibles 0.00

Subtotal del capitulo 5000 $0.00

6100 Obra publica en bienes de dominio publico 0.00

6000: Obras 6200 Obra publica en bienes propios 0.00
publicas 6300 Proyectos productivos y acciones de fomento 0.00
Subtotal del capitulo 6000 $0.00

7100 Inversiones para el fomento de actividades productivas 0.00

7200 Acciones y participaciones de capital 0.00

i 7300 Compra de titulos y valores 0.00
fi.lnoao:cli::ae;s;oor:ass 7400 Concesion de préstamos 0.00
provisionss 7500 Inversiones en fideicomisos, mandatos y otros analogos 0.00
7600 Otras inversiones financieras 0.00

7900 Provisiones para contingencias y otras erogaciones especiales 0.00

Subtotal del capitulo 7000 $0.00

8100 Participaciones 0.00

o rticif’g‘:i’ones , 8300 | Aporiaciones 0.00
. 8500 Convenios 0.00

aportaciones =

Subtotal del capitulo 8000 $0.00

9100 Amortizacién de la deuda publica 0.00

9200 Intereses de la deuda publica 0.00

9300 Comisiones de la deuda publica 0.00

9000 Deuda 9400 Gastos de la deuda publica 0.00
publica 9500 Costo por coberturas 0.00
9600 Apoyos financieros 0.00

9900 Adeudos de ejercicios fiscales anteriores 0.00

Subtotal del capitulo 9000 $0.00

Fuente: Estado de Avance Presupuestal de Egresos del 1°de enero al 31 de diciembre de 2022.

Metodologia y criterios para

Categoria Cuantificacion clasificar cada concept de gasto
Gastos en operacioén Directos $0.00 1000 0.00
Gastos en operacion Indirectos $81,456.24 2000 35.29
Gastos en mantenimiento $114,345.79 3000 y 4000 64.71
Gastos en capital $0.00 5000 y 6000 0.00
Deuda publica $0.00 900 0.00
Gasto total $195,802.03 1000, 2000, 3000, 4000 y 9000 100
Gastos unitarios 101.24 Gastos Totales/poblacion atendida

Fuente: Estado de Avance Presupuestal de Egresos del 1°de enero al 31 de diciembre de 2022.
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Anexo 14. Avance de los Indicadores respecto de sus Metas

Nombre del Programa: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el
hombre.

Modalidad: N/A.

Dependencia/Entidad: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca.
Unidad Responsable: A0O Direccion General.

Tipo de Evaluacion: Consistencia y Resultados

Ano de Evaluacion: 2022

I T e

Unidad de

Nivel de

objetivo de alcanzado Avance % Justificacion

Frecuencia

laMIR

Nombre

Férmula

y Tipo

medida

2022

(((Namero de mujeres
y  hombres  que
partcipan en las
actvidades de
. igualdad, equidad
Tasa de variacion de la g L q J
m o, X prevencion de la
partcipacion de mujeres ) X -
violencia en el afio
y hombres en las actual/ Anual
Fin actvidades de los . Estratégico Persona 1000 1934 193.40 Aceptable
" EstratégiicTotal de L
programas de igualdad, . Efciencia
: . mujeres y hombres
equidad y prevencién de g
. f que partcipan en las
la violencia. .
actvidades de
igualdad, equidad y
prevencion de la
violencia en el afio
anterior)-1))*100
(Numero de mujeres 'y
Porcentaje de mujeres y | hombres benefciados
hombres  benefciados con programas de Anual
con los programas de | fomento alaigualdad, .
Propésito . preg A N _ o ) Estratégico Persona 1000 1934 193.40 Aceptable
igualdad, equidad y equidad y prevencion Efciencia
prevencion de la | de la violencia/ Total
violencia. de la poblacién en el
municipio)*100
((Ndmero de mujeres
y hombres en edad
Tasa de variacion en el produlctva .
N, e i capacitados en el afio Semestral
P ! 4 actual/Nimero  de Gestoén Persona 1000 479 47.90 Critco
1 hombres en  edad r .
A mujeres y hombres en Efciencia
productva capacitados
edad productva
capacitados en el afio
anterior)-1)*100
(NUmero de mujeresy
padres trabajadores
benefciados con
P j j I
comporerte | pares . taabire | s, mieront o | SoTeSva
P P . ! o ) Gestoén Personas N/A N/A N/A N/A
2 benefciados con apoyos | mujeres y padres -
- 4 Efciencia
escolares para sus hijos. trabajadores que
solicitan apoyo
escolar para sus
hijos)*100
4 . (NUmero de mujeresy
Porcentaje de mujeres y s
X hombres benefciados Semestral
Componente hombre benefciados a N
p con programas de Geston Persona 200 198 99.0 Aceptable
3 través de programas de 3 -
¥ cultura de igualdad de Efciencia
cultura de igualdad ,
género/ Total de

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre.
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mujeres y hombres en
el municipio)*100
(Numero de mujeresy
hombres que
recibieron
o !
Porcentaje de mujeres y :;T;c_gimr;otzira dee Trimestral
Actvidad 1.1 hombres capacitados en X J Geston Persona 1955 350 17.90 Critco
I mujeres y hombres L
areas productvas ) Efciencia
asistentes a los cursos
de capacitacion para
el trabajo impartdos
por el municipio)*100
(Mujeres y hombres
. . colocados en el
Porcentaje de mujeres y
mercado laboral .
hombres colocados en el I Trimestral
. mediante la bolsa de ,
Actvidad 1.2 mercado laboral . Geston Personas N/A N/A N/A N/A
. trabajo/ Total de S
mediante la bolsa de X Efciencia
. mujeres y hombres
trabajo -
inscritos en la bolsa
de trabajo)*100
(Namero de
solicitudes de apoyos
escolares para hijos
Porcentaje de solicitudes | de mujeresy hombres
de apoyos escolares para | trabajadores Trimestral
Actvidad 2.1 hijos de mujeres y | atendidos/ Total de Geston Solicitudes N/A N/A N/A N/A
hombres  trabajadores | solicitudes de apoyos Efciencia
atendidas escolares para hijos
de mujeres y hombres
trabajadores
recibidas)*100
(Eventos en materia
Porcentaje de eventosen | de género realizados/ Trimestral
Actvidad 3.1 materia de  género | Eventosen materiade Geston Evento 0 2 0 Nulo
realizados género Efciencia
programados)*100
(Platcas con
" . erspectva de género .
Porcentaje de platcas ? _p g' Trimestral
. realizadas/  Platcas i A "
Actvidad 3.2 con perspectva de Geston Platca 420 72 17.14 Critco
p - con perspectva de L
género realizadas . Efciencia
género
programadas)*100

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), Manual para la Planeacién Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el

Ejercicio Fiscal 2022 y Fichas Técnicas de Informe de Indicadores Estratégicos o de Gestion 2022.

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre.
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Anexo 15. Evidencia fotografica

R

N gy
Entrega de constancias de Capacitacion,(2022)

N —— ‘

@ TOLUCh

INSTITUTO MUNICIPAL
DE LA MUJER DE
ToLuca

[ 5

Gestion de JornadaAs de salud realizadas (2022)
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Evidencia de la Operacién Actual del Programa presupuestario (2023)

5 S——

Coordiacién Integral para la Atencién de la Violencia de Género Julio de 2023
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Unidad de Psicologia Julio de 2023.

Reunién de trabajo en el que participaron las titulares de la Coordinacién para el Bienestar Social de la Mujer, Coordinacién Integral para la
Atencion de la Violencia de Género y Unidad de Informacién Programacion, Planeacién y Evaluacién (UIPPE). Fecha: 29 de mayo de 2023.

Recoleccion de informacion relativa a los procesos de planeacion, operacion, funcionamiento y servicios proporcionados por el Programa.
(2023)

Programa presupuestario: 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre. 127
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Reunién de trabajo con las ﬂtlafes de la Direccién General del Instituto Municipal de la Mujer de Toluca, Coordinacién Inte gral a
Atencion de la Violencia de Género y Unidad de Informacién Programacion, Planeacion y Evaluacion (UIPPE). Fecha: 14 de julio de 2023.

LT
Reunién de trabajo con las Titulares de la Direccién General del Instituto Municipal de la Mujer de Toluca, Coordinacién Integral para la
Atencion de la Violencia de Género y Unidad de Informacién Programacion, Planeacion y Evaluacion (UIPPE). Fecha:14 de julio de 2023.
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Anexo 16. Mapa de Colonias con Mayor Incidencia Delictiva

Instituto Municipal de la Mujer de Toluca 2022-2024
=s=A| ke ) Programa Anual de Evaluacion 2023
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Instituto Municial de 2 Mujer
Programa presupuestario: 02060805

de trato y oport para la mujer y el hombre.

¥

Ixtlahuacass

2 o t*\,
el N\

i e
Almicloya dexJudrez i‘ 1\

2| @ Colonias con mayor incidencia delictiva
1. Adolfo Lopez Mateos (Parques Nacionales)
2. Felipe Chavez Becerril (Ocho Cedros)
3. San Cristobal Huichochitlan
4. San Lorenzo Tepaltitlan
5. San Pablo Autopan
6. Santa Ana Tlapaltitian
7 .Seminario Conciliar
8. Seminario 2 de marzo (Héroes del 5 de mayo)

GAPUITUET

Simbolagla Violencia contra la Mujer

@ Zonas con mayor incidencia delictiva en el Municipio de Toluca
E‘_‘:E Limite Toluca

g o %
2 Municipios colindantes

Limite delegacional Fuente: Gobierno del Estado de México, Secretaria de Seguridad.
Direccion General de Desarrollo Institucional e Innovacién
Traza urbana Periodo de enero a noviembre de 2022.

Conectividad vial
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Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones

1. Descripcion de la evaluacion

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacion de Consistencia y Resultados del programa
presupuestario 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 22/05/2023
1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 21/07/2023

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la
unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: Mtra. Karem Santa Cruz Bretdn Directora General del Instituto Municipal de la
Mujer de Toluca

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Evaluar la consistencia y orientacion a resultados del Programa presupuestario 02060805
Igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre con la finalidad de proveer
informacion que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

* Analizar la légica y congruencia en el disefio del Programa, su vinculacion con la planeacién
sectorial y nacional, la consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las
posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas sectoriales.

* Identificar si el Programa cuenta con instrumentos de planeacién y orientacion hacia
resultados.

» Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y
los avances presentados en el ejercicio fiscal 2022.

* Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion del Programa (ROP)
o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacién con los que cuenta el
programa y sus mecanismos de rendicion de cuentas.

« Identificar si el Programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacién para
medir el grado de satisfaccion de las personas beneficiarias del programa y sus resultados.

* Examinar los resultados del Programa respecto a la atencion del problema para el que fue
creado.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion: Consistencia y Resultados

Instrumentos de recolecciéon de informacion:

Cuestionarios _X_ Entrevistas _X Formatos _X_Otros__ Especifique:

Descripcién de las técnicas y modelos utilizados: Investigacion documental con base en los
Términos de Referencia de la Evaluacién de Consistencia y Resultados del Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.
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‘ 2. Principales Hallazgos de la evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

2.2 Sefalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
(FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

- El Programa Presupuestario cuenta con un Programa Sectorial que contempla acciones que
contribuyen a los Planes de Desarrollo Nacional y Estatal.

- El Programa de igualdad municipal sigue los procedimientos normativos (ley de Planeacion
estatal) y contempla diferentes plazos para el logro de sus objetivos, establece resultados a
lograr y cuenta con indicador para medir los resultados.

- Es posible mediar la cobertura a partir de las metas anuales establecidas.

- Se difunden publicamente los resultados del Programa

2.2.2 Oportunidades:

- El Programa esta alineado y encuentra complementariedad con los objetivos y metas de los
programas de igualdad federal y estatal y Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres a nivel federal.

- Se cuenta con informacién de instituciones gubernamentales que podrian coadyuvar en la
mejora de la cobertura del programa.

- Se cuenta con una politica de mejora regulatoria a partir de la cual la poblacion puede
consultar tramites y servicios. De igual modo se establecen requisitos y tiempos de respuesta.
- Aunque no se cuenta con un mecanismo de medicidn especifico, se cuenta con un buzén para
recibir quejas o denuncias por parte de la ciudadania, el cual esta a cargo de la Contraloria
Interna.

2.2.3 Debilidades:

- No se conté con Reglamento Interno, Manuales de Organizacion ni Procedimientos.

- La poblacién objetivo es superada en casi 200% por la poblacién atendida.

- No se contd con padron de personas beneficiarias.

- Las personas beneficiarias atendidas reportados mediante informes bimestrales no
corresponden para todos los casos con las reportadas por las fichas técnicas de seguimiento.
- El Programa no cuenta con ROP, ni documentos que establezcan el procedimiento para la
prestacién de los servicios del Programa.

- El Programa no cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de la poblacion
atendida

2.2.4 Amenazas:

- La poblacién objetivo de los programas de igualdad federal y estatal no corresponde con la PO
del Programa Municipal.

- La insuficiencia de recursos presupuestales, humanos y materiales podria ser una limitante
para incrementar la cobertura del Programa.

- La asignacion presupuestal no fue suficiente y no correspondio a lo estipulado en la Ley que
crea el IMM de Toluca como organismo descentralizado.

- No se conté con un area de trabajo social por lo que no se complementaron acciones (visitas
domiciliarias de seguimiento a mujeres victimas de la violencia).

- El no realizar evaluaciones externas implica que no se contemplen Aspectos Susceptibles de
Mejora, limitando la evolucion favorable del Programa.
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‘ 3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluaciéon

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1.- Actualizar el diagnéstico del Programa Municipal para la Igualdad de Trato y Oportunidades
entre Mujeres y Hombres para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las

Mujeres 2022-2024, especificando la poblacién objetivo, asi como las causas y efectos de las

problematicas en materia de igualdad de género.

2.- Mantener actualizado el Reglamento Interno del Instituto Municipal de la Mujer de Toluca y
actualizar los Manuales de Organizacion y Procedimientos.

3.- Vincular las actividades del Formato PbRM-01¢c Programa Anual de Metas de Actividad por
Proyecto, con las lineas de accién del Programa Municipal para la Igualdad de Trato y
Oportunidades entre Mujeres y Hombres para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres 2022-2024.

4.- Formular las Fichas Técnicas de Disefio de Indicadores de acuerdo con los lineamientos
metodoldgicos del Manual de Planeacién, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal
vigente, especificamente en el replanteamiento la meta anual de los indicadores de Fin y de
Propdsito que es de 1,000 personas y estableciendo metas viables para los demas niveles de
indicadores (Componentes y Actividades).

5.- Contratar el personal especializado o capacitado en Perspectiva de Género, para cubrir los
puestos necesarios para la prestacion de los servicios que promueve el Programa y de
conformidad con el Organigrama interior del IMMT, especificamente para cubrir la Titularidad de
la Coordinacién para el Bienestar Integral de la Mujer, asi como personal encargado de realizar
trabajos de comunicacion social y el personal operativo que sea requerido para auxiliar las
labores en funcién del Programa.

6.- Formular planes de trabajo que consideren las colonias con mayores indices de violencia
contra la mujer, con el proposito de focalizar acciones y actividades relacionadas con el objetivo
del Programa.

7.- Reportar la totalidad de los indicadores programados en las Fichas Técnicas de Disefo,
registrando avances en las metas de los indicadores de Fin de Propdsito y al menos en un
indicador de Componente y un Indicador de Actividad en las Fichas Técnicas de Seguimiento de
manera Trimestral.

8.- Realizar actividades de difusion y convocatorias, para la realizaciéon de platicas, talleres y
eventos en torno a la igualdad de género y prevencion de la violencia; como estrategias para
llegar a la poblacion objetivo.

9.- Incluir en la pagina del Instituto en un sitio de facil acceso los datos de comunicacion a la
Linea Naranja y los medios por los cuales las que las mujeres pueden comunicarse para ser
atendidas por situaciones de violencia de género.

10.- Solicitar la transferencia del techo presupuestario para el IMMT correspondiente al 2% del
Ramo 28 de conformidad con la Ley que crea el Organismo Publico Descentralizado
denominado Instituto Municipal de la Mujer de Toluca y para contar con la suficiencia
presupuestaria para la adecuada operacién de las actividades del Programa.

11.- Elaborar y aplicar un instrumento de medicion del grado de satisfaccion de las personas
beneficiarias de las actividades y servicios que promueve el Programa.

12.- Establecer un esquema de seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) de
la presente evaluacion a través de la firma y publicacién de un Convenio que involucre a las
personas responsables de la implementacién del Programa.
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13.- Mantener actualizada la informacion presentada en el Registro Municipal de Tramites y
Servicios como parte de la politica de Mejora Regulatoria.

14.- Publicar en la pagina electrénica del IMMT, la informacién relacionada con el ejercicio del
presupuesto publico, asi como de las metas de actividades e indicadores de resultados (PbRM-
08c y PbRM-08b).

‘ 4. Datos de la Instancia evaluadora ‘
4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: M.A.P. y G. Sonia Gabriela Reyes Castafieda

4.2 Cargo: Evaluadora

4.3 Institucién a la que pertenece: Grupo Interdisciplinario en Proyectos Estratégicos y
Soluciones Administrativas S.C.

4.4 Principales colaboradores:

M.H.P. Luis Roberto Alva Diaz

M.A.P.P. Rubén Quiroz Garcia

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: proesaconsultores@gmail.com
4.6 Teléfono (con clave lada): 722 2234569

5. Identificacion del (los) programa(s)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): 02060805 Igualdad de trato y oportunidades para
la mujer y el hombre

5.2 Siglas: N/A

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s):
Instituto Municipal de la Mujer de Toluca

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo____ Poder Legislativo____ Poder Judicial____ Ente Autonomo _X_

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal _ Estatal  Local X _

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los)
programa(s):
5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Direccion General

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los)
programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Teléfono: 722 213 3686 Correo electronico: instituto.mujer@toluca.gob.xm

Nombre: Mtra. Karem Santa Cruz Breton Unidad administrativa:
Direccion General
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6. Datos de Contratacion de la Evaluacion

6.1 Tipo de contratacién:

6.1.1 Adjudicacion Directa _X_ 6.1.2 Invitacién a tres__ 6.1.3 Licitaciéon Publica Nacional___

6.1.4 Licitacion Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefialar)

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Coordinacion de
Administracion y Finanzas

6.3 Costo total de la evaluacion: $81,200.00 (Ochenta y un mil doscientos pesos 00/100 M.N.)
(IVA incluido)
6.4 Fuente de Financiamiento : Recursos propios

‘ 7. Difusién de la evaluacion

7.1 Difusion en internet de la evaluacion: https://wwwz2.toluca.gob.mx/mujeres/

7.2 Difusion en internet del formato: https://www?2.toluca.gob.mx/mujeres/
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