AmIN
VL TEMLLA

FICHA INFORMATIVA DE INSPECCH

ON, VERIFICACION, SUPERVISION Y/O VISITA DOMICILIARIA

DEPENDENCIA

ORGANISMO DE AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA TELEFONQ 7222755700

AREA

DIRECCION JURIDIGA Y DE FISCALIZACION TELEFONO 722 27557 00

SUPERIOR JERARQUICO

L.C. SARAHI BERNAL GARDUNO.- DIRECTORA JURIIDICA Y DE FISCALIZACION

NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO

JONATHAN EDUARDO PEREZ PRECIADO

NOMBRAMIENTO

INSPECTOR X VERIFICADOR

NOMBRE DE LA INSPEGCION

VISITA DE VERIFICACION

dela én o Verificacion

COMPROBAR QUE LA INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA. MEDIDORES Y CONEXIONES FUNCIONEN
CORRECTAMENTE ACORDE A LA NORMATIVIDAD, AS| COMO COMPROBAR EL USO ADECUADO Y RACIONAL DEL
AGUA, Y VIGILAR LAS CARGAS RESIDUALES QUE SE DEPOSITAN EN L& ESTRUCTURA MUNICIPAL

TIPO DE INSPECCION

Contral (X) Supervision (X) Gorratoracion { ) Asistencia () Assesaria | 1
Qtro.

(X) Vigilsneia { ) Pramocion (X)

SECTOR AL QUE VA DIRIGIDA LA INSPECCION:

Tieicas con achvidad empresand (X) Parsonas morales

s fisican (X) Personas
{ ) Otros:

73 o 7

La © visita domiciliark

P h

gun impacte negatvan (X} REACTIVA (como respuesta a un accidente ¢ amenaza particurar) (X

\miento de alguna obiigacion en particular) Otra;

{X) PREVENTIVA (n (2aliza para prevenic
SEGUIMIENTO ise da ssguimianto o cumpl

Motivo de la inspeccion, verificacion o visita
domiciliaria:

dinania (X) De oficio (X) A solicitud de parte { ) Forma pare de un tramite o servicio
Otro:

{ ) Ordinaria | ) Extracr

Indicar si otros Sujstos Obligados participan en
la én de las insp verificaci

y visitas domiciliarias

(XyNo ()&, Indicar:

13

Eopecificar si el sujoto regulado dabe llenar o
firmar algin formato. para la inspeccian,
verificacién o visita domiciliaria:

ACTA DE VISITA DE VERIFICACION

A LE Vi

[} No (X) Si. Indicar

Indicar si tiene algin costo o pago de derschos,
duct: hamientos aplicables:

P v api

(x) Mo ( ) S, Indicaf

En caso que exista alguna inconformidad del
sujeto lad el proceso o resultado de fa
inspeccion, verificacion o visita GExiste algin
contacto directo para quejas, sugerencias o
denuncias por parte del Sujeto Obligado?

{ }Ne (x) Si. Indicar 722.275 57 00 EXT 7001

16

las  inspaceiones,
verificaciones o visitas domiciliarias son sujetas
para todas oalgunas de sus modalidades a

Indicar y justificar i

TODAS LAS VISITAS PUEDAN TENER UNA RESTRICCION DEL SUMINISTRO DE AGUA POTABLE Y/O UNA
SUSPENSION DE DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES DE LO ANTERIOR DE INCURRIR EN LOS SUPUESTOS EN LOS
ARTICULOS BO. 156 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

Periodicidad con la que se realiza.

EN CUALQUIER MOMENTO

18

Sector, subsector y clase de actividad
aconomica regulada.

SECTOR COMERCIAL. INDUSTRIAL ¥ DOMESTICO

Especificar el motivo de las inspecciones,
verificactones o visitas domiciliarias.

SE ORDENA LA PRACTICA DE VISITAS DE VERIFICACION Y/O INSFECCION. A FIN DE COMPROBAR QUE LOS
USUARIOS, CONCESIONARIOS O PERMISIONARICS, Y LOS TERCEROS CON ELLOS RELAGIONADOS. CUMPLEN
CON LAS DISPOSICIONES DE ESTA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPICS

Eund bt

| FRACCIONES 1, X Y XII, 1.6, 1.7, 1.8 FRACCIONES 1, 11, 1L, 1V, V, VI, VI, VIFYIX 1.9Y 1,

f 1ento juri de las
verificationes o visitas domiciliarias.
(Los Sujetos Obligados deberan establecer el

i : ol

ARTICULOS 1, 14 SEGUNDO PARRAFD Y 16 PRIMER Y ANTEPENULTIMO PARRAFOS DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
FSTADOS UNIDOS MEXICANOS; 143 DE LA CONSTITUCION POLTTICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO; 1.2, 1.4, 1.5
10 DEL CODIGO ADMINISTRATIVO
DEL ESTADO DE MEXICO; 1, 3, 19 FRACCIONES IV, V ¥ VI, Y 128 FRACCIONES 1, INCISOS A}, B), ©), D), E) Y F), 11, [IL, IV, ¥, VI,
VIL, VILL IX ¥ X DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE MEXIEO; 48 DEL CODIGO FINANCIERO
DEL ESTAGO DE MEXICO Y MUNICIPIOS: 13, FRACCION VI, 44 FRACCIONES I11, 1V, XIIL, X1V, 151, 152, FRACCIONES I, [11, IV,

con la Regulacion).

VII, VIILY I¥, 152, 154 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS; 89, 90, 125, FRACCION 1Y 126 DE LA
LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO; 23, FRACCION 111, NUMERAL 4 ¥ 43 BANDO MUNICIPAL DE TOLUCA 2023;
A6, 48, FRACCION V, XL, XL, XLVIIL, 56, 58 FRACCION XIX DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO POR SERVICIO DE CARACTER MUNICIPAL DENOMINADO AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA.

I o'm}éo de las
o visitas

el bien,
verifi

domiciliarias.

USAR EL AGUA DE MANERA RACIONAL Y EFICIENTE.

2z

Indicar si otros Sujetos Obligados participan en
i erificaci

Ia realizacion du las inspecciones, v
o visitas domiciliarias
(Los Sujetos Obligados.

P

deberan establecer el

con h_'f(equll'ci&n).

NO APLICA
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Sujeto  Regulade al que se aplican
verifis o visit

domiciliarias.

PUBLICO EN GENERAL

24

chos del sujeto regulado.

(Los Sujetos Obligados debaran

estblecer ol
able, sionandol

con la Regulacion].

RECIBIR LOS SERVICIOS A QUE SE REFIERE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
(ARTIGLILO 45), BAJO LAS CONDICICNES QUE LA MISMA PRESCRIBE, DE FORMA TAL QUE 5US NECESIDADES
PUEDAN SER SATISFECHAS




Obligaciones que debe cumplir el sujetol
regulado,

USAR EL AGUA DE MANERA RACIONAL Y EFICIENTE, CONFORME A LAS DISPOSICIONES APLICABLES, EL
CONTRATQ DE PRESTACION DE SERVICIOS O EL TITULO RESPECTIVO ARTICULO 44 DE LA LEY DEL AGUA PARA

25 |(Los Sujetos Obligados deberan establecer el
i juridico aplicable, indojolEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPICS
| con la Regulacion).
I Regulaciones que debe cumplir el sueto
requiado. LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO ¥ MUNICIPIOS
26 |(Los Sujetos Obligados deberd lecér all REGLAMENTO DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO ¥ MUNICIPICS
fur jusidico aplicable, relaci $ola|BANDO MUNICIPAL DE TOLUCA 2023
con la Regulacion).
I
quisi o d tos  que it
presentar el Sujeto Regulado particular. En caso|EL USUARIO TENDRA GUE CONTAR CON UN APARATO MEDIDOR DE CONSUMO DE AGUA POTABLE, UTILIZAR LOS
de que correspondan a requisitos que son|SERVICICS PAGAR LAS TARIFAS CORRESPONDIENTES A LOS SERVICIOS PRESTADOS, INSTALAR EN SU CASO
tramites o servicios o de alguna otra Inspeccion,|DISPOSITIVOS DE BAJO CONSUMO DE AGUA EN SU INFRAESTRUCTURA DOMICILIARIA; CONTAR CON
verificacién o visita domiciliaria, debera del INSTALACIONES PARA EL ALMACENAMIENTC DE AGUA DAR MANTENIMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA
27 |\ dentificar plenaments los mismos, senalando DOMICILIARIA, PERMITIR LA LECTURA DEL MEDIDOR DE LOS SERVICIOS QUE RECIBE, CON ACCESO EXTERNO
ademas el Sujeto Obligado ante quien se realiza.[PARA SULECTURA Y CONTROL. LAVAR Y DESINFECTAR LOS DEPOSITOS DE AGUA, INSTALAR, EN 5U CASO. UN
(Los Sujetos Obligadas deberan establacer el REGISTRO PREVIO ALA DESCARGA A LA RED DRENAJE
: juridico. aplicabl i ' el RTICULD 44 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO ¥ MUNICIPIOS
con la Regulacién).
" -
Especificar si el Sujsto Regulado debe lienar o
firmar algin formato para las inspecciones,|
| |verlficaciones o visitas domiclliarias an sl £a80)| ¢ 14 DE VISITA DE VERIFICATION ARTICULO 128 DEL GODIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL
28 |y brindar el formato correspondiente. ESTADO DE MEXICO
(Los Sujetos Obligad: rd acer el
undamerto juridico -aplicable, £
con la Regulacian).
Especificar si so avisa o comunica con
i6n al Sujeto Regulado la realizacion de|, ", TR i
2 | una Inspeccion, vrficacion o visita 0, NO'SE AVISA CON ANTELACION AL USUARIC
domiciliaria.
Tiempo ap de las Inspscci .
30| erificaciones o visitas domiciliarias. 120- 18U MINUTOS
LAS AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS PARA COMPROBAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES LEGALES
o : PODRAN LLEVAR A CABO VISITAS DE VERIFICAGION EN EL DOMICILIC:
El proceso a realizar durante las inspecciones,(| SOLO SE SRACTICARAN LAS VISITAS FOR MANDAMIENTO ESCRITO OE AUTORIDAD ADMINISTRATIVA
verificaciones o visitas domiciliarias. ' |cOMPETENTE
31 |(Los Sujetos Obligados deberan establecer ell| LA VISITA SE REALIZARA EN EL LUGAR O ZONA SERALADOS EN LA ORDEN
fundamento juridica aplicable, relacionandalol!!l LOS VISITADORES ENTREGARAN LA ORDEN AL VISITADO O A SU REPRESENTANTE
con la Regulacion). i ANANGOI v AL INIGIARSE LA VERIFICACION, LOS VISITADORES QUE EN ELLA INTERVENGAN SE DEBERAN IDENTIFICAR
ANTE L4 PERSOMA CON QUIEN SE ENTIENDA LA DILIGENCIA
ARTICULO 128 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE MEXICO
Sanciones que pudieran derivar de las|
i verificaci o  visitas|
o8 YoreR : b8 . oS TITUYEN INFRACCIONES A LA PRESENTE LEY Y SERAN SANCIONADAS POR LAS AUTORIDADES DEL AGUA,
33 |domiciierias, anl como los tipos da BSOICKON, |\ £ AVBITO DE SUCOMPETENCIA ARTICLILO 155 DE LALEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y
{los [Pujatos Dbl DTy b &l uniciPios
Y - R R
 juridico ap !
corn fa Regulacion),
, ; ARTICULOS 1, 14 SEGUNDO PARRAFO ¥ 16 PRIMER Y ANTEPENULTIMO PARRAFOS, 27 DE LA CONSTITUCION
Facultades, atribuciones y obligach iy el POLITICA DE LOS EFI’ADQS UNIDOS MEX[QNOS; 122, 124, 125 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO
inspector,  verificadar, . ejscutor, viskador o LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO; 3, FRACCION VI, 33, 34, 35, 37, 43, 151, 152, 153 Y 154 DE LA LEY DEL AGUA
i aup_mdsnr. S . PARA EL ESTADID DE MEXICO Y MUNICIPIOS; 1, 3 FRACCION I, 4, 1'Z, 17, 18 DE LA LEY QUE CREA AL
(Los Suj “m_,_._ S0 L " or .nl ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO, ROR SERVICIO DE CARACTER MUNICIPAL, DENOMINADO AGUA'Y
::cm hmml:mn;m ¥ ANEAMIENTO DE TOLUCA; 16 Y 48 FRACCION XIX DEL CODIGO FINANCIERQ DEL ESTADO DE MEXICO; 1,2, 48
: i Y 58 DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO POR SERVICIO DE CARACTER
MUNICIPAL DENOMINADO AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA.
Nimerc de insp verificaciones o
31 |visitas domicillarias realizadas de manera CERO (0) VISITAS DE VERIFICACION
mensual en sl titimo afio (2023),
ora  de jonados derivado de Ia
35 i6n de inspecci verifica s o TRES (3)
vistta domiciliaria en el ano anterior,




