PRESIDENCIA
COORDINACIGN GENERAL
MUNICIPAL DE MEJORA
REGULATORIA

REGISTRO MUNICIPAL DE INSPECTCRES O VERIFICADORES
ORGANISMO AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA
DIRECCIAON JURIDICA ¥ DE FISCALIZACION

giitiny
H.AYUNTAMIENTO
BE TOLUCA

FICHA INFORMATIVA DE INSPECCION, VERIFICACION, SUPERVISION Y/O VISITA DOMICILIARIA

ORGANISMO DE AGUA Y SANEAMIENTC D TOLUCA

DIRECCION JURIDICA ¥ DE FISCALIZAGION

L., SARAHI BERNAL GARDURNO.- DIRECTGRA JURIDICA Y DE FISCALIZACION

LUCIA BAEZA MARTINEZ

VISITA DE VERIFICACION

COMPROBAR QUE LA INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA, MEDIDORES Y CONEXIONES FUNGIGNEN
CORRECTAMENTE ACORDE A LA NORMATIVIDAD, ASI COMO COMPROBAR EL USQ ADECUADO Y RACIONAL DEL
AGUA, Y VIGILAR LAS CARGAS RESIDUALES QUE SE DEPOSITAN EN LA ESTRUCTURA MUNICIPAL.

1X) Vigilancia { } Promocidn (X} Control {X} Supervisién {X) Gorroberacidn [ 1 Asistancla{ ) Assesoria{ )
Qtro:

{X) Personas fisicas (X} Personas fisicas con aclividad empresarial {X) Perscnas merales
{ ) Otros:

10

1X) PREVENTIVA (se realiza para prevenir algin Impacto negalivo) (X) REACTIVA (como respuasla a un accldente o amenaza particulary
{X} SEGUIMIENTO {50 da Seguimienlo al cumplimianle de alguna obligaclén en paricular) Otro;

11

( ) Ordinaria { } Extraordinaria (X) Da oficio (X) A solicitud de pane { } Forma parte de un tramite o servicio
Otro:

12

{¥}Ne{ )Si Indicar;

13

{ ) No (X} Si, Indiear: _ACTA DE VISITA DE VERIFICACION

13

{x) Ne { ) Si, indicar;

15

{ ) No {x) Si, Indicar: 722 275 57 00 EXT. 7001

15

!| TODAS LAS VISITAS PUEDAN TENER UNA RESTRICCION DEL SUMINISTRO DE AGUA POTABLE YIO UNA
“ISUSPENSION DE DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES DE LO ANTERIOR DE INCURRIR EN LOS SUPUESTOS EN LOS
JARTICULOS 80, 155 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIFIOS,

17

N CUALQUIER MOMENTO.

18

;| SECTOR COMERCIAL, INUUSTRIAL Y DOMESTICO,

19

| SE ORDENA LA PRACTICA DE VISITAS DE VERIFICACION Y/O INSPEGCION, A FIN DE COMPROBAR GUE LOS
| USUARIOS, CONGESIONARIOS O PERMISIONARIOS, Y LOS TERCERGS CON ELLOS RELACIONADOS, CUMPLEN
ON LAS DISPOSICIONES DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIRIOS.

20

RICULOS 1, 14 SEGUNDO PARRAFD Y 16 PRIMER Y ANTEPENKILTIMO FARRAFOS DE LA CONSTITUCION POLETICA DF LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 143 DE LA
CONSTITUCICH POLITICA DEL ESTADC LIBRE Y SOBERAND DE MEXICO; 1.2, 1.4, 1,5 FRACCIONES I, X ¥ XII, 1.6, 1.7, 1B FRACCIONES I, I1, [T, 1, V, Vi, ViI, VIEL ¥ I,
2 1.10 DEL CODIGO ADMINISTRATIVO DEL ESTADO DE MEXICO; 1, 3, 19 FRACCIONES IV, V'Y VI, ¥ 128 FRACCIONES 1, INCISOS &), BY, C), D), £) ¥ AL, W, Y,
[|VE, VAL VL, 1X ¥ % DEL GODIGO DE PROCEDIMIENTOS AUMINISTRATIVOS DEL ESTADC DE MEXICO; 48 DEL COBIGO FINANGIERO DEL ESTADO DE MEXICO ¥
| MUNICIPIOS; 13, FRACCION VI, 44 FRACGIONES LLI, 1V, XIII, XIV, 151, 152, FRACCIONES I, 131, IV, VIL, VIILY I¥, 153, 154 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE
MEXICO ¥ MUNICIPIOS; 83, 90, 125, FRACCION 3 ¥ 126 DE LA LEY ORGANICA MURICIPAL DEL ESTADQ DE MEXICO; 23, FRACCION 11, NUMERAL 4 Y 43 BANDO
MUNICIPAL DE TOLUCA 2023; 46, 48, FRACCIGN V, XL, XL1, XLV1I, 56, 55 FRACCION XIX DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL, DRGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
POR SERVICIC DE CARACTER MUNICIPAL DENOMINADO AGUA Y SANEAMIENTQ DE TOLUCA,

21

USAR EL AGUA DE MANERA RACIONAL Y EFICIENTE.

22

NC APLICA,

23

PUBLICO EN GENERAL.




;Lus Suletos Obligados deberdn establecer el

fundamento juridico aplicabl m{aeiana
con !nxégu!acfﬁvﬂ‘ ; :

RECIBIR LOS SERVICIOS A QUE SE REFIERE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
(ARTICULO 45), BAJO LAS CONDICIONES QUE LA MISMA PRESCRIBE, DE FORMA TAL QUE SUS NECESIDADES
PUEDAN SER SATISFECHAS.

25

regulado.

Ohﬁgaciom um (iebe x:umpli? o mje;p

USAR EL AGUA DE MANERA RACIONAL Y EFICIENTE, CONFORME A LAS DISPOSICIONES APLICABLES, EL

{Los Sujetos @hligadﬁs 'aewev*an %{mmr €l CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS O EL TITULO RESPECTIVO. ARTICULO 44 DE LA LEY DEL AGUA PARA

tundamento  juri
conla Regnlac:oh

‘aplicable, mlmim&mm EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

26

Reqntaciom guu m aumpsir al ‘sujeto
. |LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

{Los Sﬂelm thfgam deberan asmzier:er ‘el REGLAMENTO DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

fundamento juridico aplicable, rqlwimmm

BANDO MUNICIPAL DE TOLUCA 2023,

27

Requisitus o umﬂanm ‘qua  hscesita
presentar el Sufeto Regulado particular. Em‘.awi
o

de que correspo _requisitos gque |
tramités o servicios o de

‘alguna  ofral

inspeccion, verificacion o visita domiciliaria,
debera de identificar plenamente los mismos,
Su;gm Obligado ante,

sefialando. ademas el
quien serealiza,

mnia Rggumlém _‘ i

{Los Sujetos Obligados deberan estab m'p}
fundamento juridico a;ilic‘abib. telaﬁoﬂb.nnal :

~IEL USUARIO TENDRA QUE CONTAR CON UN APARATO MEDIDOR DE CONSUMO DE AGUA POTABLE, UTILIZAR LOS
SERVICIOS, PAGAR LAS TARIFAS CORRESPONDIENTES A LOS SERVICIOS PRESTADOS; INSTALAR, EN SU CASO,
DISPOSITIVOS DE BAJO CONSUMO DE AGUA EN SU INFRAESTRUCTURA DOMICILIARIA; CONTAR CON
INSTALACIONES PARA EL ALMACENAMIENTO DE AGUA, DAR MANTENIMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA
DOMICILIARIA, PERMITIR LA LECTURA DEL MEDIDOR DE LOS SERVICIOS QUE RECIBE, CON ACCESO EXTERNO
PARA SU LECTURA Y CONTROL; LAVAR Y DESINFECTAR LOS DEPOSITOS DE AGUA, INSTALAR, EN SU CASO, UN
.|REGISTRO PREVIO A LA DESCARGA A LA RED DRENAJE.

ARTICULO 44 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

28

y&:ﬂnﬁﬁral rarmaaco correspondiente.

{Los Sujet
fundamento juridico aplicable, m[aclnnéna‘cii
wn !aReguEaciﬁna s

biigados deberén establecer ol

| ACTA DE VISITA DE VERIFICACION. ARTICULO 128 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL
ESTADO DE MEXICO.

o]

29

Es ificar si se. nvjss o comu
antelacion af Sujeto | Regulado 1a mailzav{on
aiguna inspeccion

ﬁomlc!liaria :

Véﬂ!waszlén 0 visi

%E]NO. NO SE AVISA CON ANTELACION AL USUARIO

30

vm:lﬁx:ucianm 4 mﬂa& dommilinﬂas.

“ﬁem;:& aprommdcr de faz iuspaﬁt:ioilm

120 - 180 MINUTOS.

31 gt

' |LAS AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS PARA COMPROBAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES LEGALES

| PODRAN LLEVAR A CABO VISITAS DE VERIFICACION EN EL DOMICILIO:

|1. SOLO SE PRACTICARAN LAS VISITAS POR MANDAMIENTO ESCRITO DE AUTORIDAD ADMINISTRATIVA

|| COMPETENTE.

Il LA VISITA SE REALIZARA EN EL LUGAR O ZONA SENALADOS EN LA ORDEN.

{lll. LOS VISITADORES ENTREGARAN LA ORDEN AL VISITADO O A SU REPRESENTANTE.,

IV. AL INICIARSE LA VERIFICACION, LOS VISITADORES QUE EN ELLA INTERVENGAN SE DEBERAN IDENTIFICAR

32

Sancioﬁeax m pudiera
inspecciones,  verifica ?
domiciliarias, asi como los tipos ﬂa resoiusiﬁn

leonda Regmmm

{Los Sujetos Obligados deberan establecer ¢
fundamento juridico spﬁnaﬁla, macmamla

CONSTITUYEN INFRACCICNES A LA PRESENTE LEY Y SERAN SANCIONADAS POR LAS AUTORIDADES DEL AGUA,
,IjEN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA. ARTICULO 155 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS.

33

inspector, "wﬂﬁ
Stpervis(

Fﬂmﬁaﬂes. ambneio L aﬁliguemnﬁ ae

ARTICULOS 1, 14 SEGUNDO PARRAFO Y 16 PRIMER Y ANTEPENULTIMO PARRAFOS, 27 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
}{UNIDOS MEXICANOS; 122, 124, 125 DE LA CONSTITUCION POLTICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO; 3, FRACCION VI, 33, 34,

~ {35,37, 43,151, 152, 153 Y 154 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS; 1, 3 FRACCION I, 4, 12, 17, 18 DE LA LEY
{Los Snlelm _hliead mmn e&iﬁmﬂ el QUE CREA AL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO, POR SERVICIO DE CARAr:rER MUNICIPAL, DENOMINADO AGUA Y SANEAMIENTO DE

i DRGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO POR SERVICIO DE CARACTER MUNICIPAL D ENOMINADO AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA.

34

a|0 VISITAS DE VERIFICACION

35




