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Comunicado Núm. 003/2024 
 

DESCUENTOS Y SERVICIO DE CALIDAD EN LA CAMPAÑA DE 
RECAUDACIÓN 2024 DE TOLUCA 

 
 Visita Juan Maccise módulos de recaudación para garantizar que pago de 

contribuciones sea en un ambiente seguro y ordenado 

 Aprovechan descuentos que cuidan la economía familiar 

 Se afianza el compromiso de tener un gobierno cercano a la gente 

 
Toluca, Estado de México, 3 de enero de 2024.- En Toluca la Campaña de 
Recaudación 2024 se lleva a cabo de forma eficaz, ágil y cálida, pues además de 
ofrecer atractivos descuentos y beneficios para las y los contribuyentes, dignifica el 
ejercicio del servicio público con una atención de calidad, empatía y respeto en las 
seis sedes destinadas para estos trámites.  
 
Durante un recorrido por los módulos establecidos y en cumplimiento a su 
compromiso de tener un gobierno cercano a la gente, el Presidente Municipal Juan 
Maccise Naime saludó a las y los contribuyentes que a diferentes horas han asistido 
al módulo más cercano para cumplir sus obligaciones y, con sus aportaciones 
muestran la confianza para el gobierno municipal, pues los recursos obtenidos se 
transforman en más obras y mejores servicios. 
 
El Alcalde reconoció el trabajo de las y los servidores públicos, pues su labor diaria 
es fundamental para construir la ciudad que todos queremos al ser eficientes en 
materia de recaudación y en atención a la ciudadanía que logra el equilibrio 
dinámico entre demandas sociales y la capacidad de respuesta municipal.  
 
La población ha realizado el pago de sus contribuciones en un ambiente seguro y 
ordenado, aprovechando que en enero obtienen un 8% más otro 8% por pronto 
pago al impuesto predial, mientras que en el pago del servicio de agua son 
acreedores a un 8% más un 4% por cumplimiento continuo, así como un 34% y un 
38% de descuento adicional, respectivamente, para grupos vulnerables.  
 
Las seis sedes están habilitadas con un horario de atención de 9:00 a 18:00 horas, 
y pueden acudir a la Plaza Fray Andrés de Castro, la Tesorería ubicada en avenida 
Miguel Hidalgo o bien en las oficinas ubicadas en 1º de Mayo, Benito Juárez, 
Garceza o Sauces. 
 
Cabe destacar que con el objetivo de fomentar el ambiente familiar y alegre, se ha 
dispuesto en algunos módulos de música en vivo, juegos de mesa y actividades 
culturales; aunado a que en cada uno de ellos se encuentra laborando personal de 
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la Dirección de Seguridad y Protección de Toluca así como de la Coordinación 
Municipal de Protección Civil y Bomberos para prevenir alguna eventualidad. 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


