H. AYUNTAMIENTO
DE TOLUCA

REGISTRO MUNICIPAL DE INSPECTORES O VERIFICADORES  ORGANISHMO
AGUAY SANEAMIENTO DE TOLUCA
DIRECCION DE OPERACION Y PLANEACION

A

PRESHIENCIA

COORBINACION GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

FICHA INFORMATIVA DE INSPECCION, VERIFICACION, SUPERVISION Y/O VISITA DOMICILIARIA i i

1 |DEPENDENGIA | ORGANISMO DE AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA TELEFONO 722 275 57 00 EXT. (1161)(1180)
g ; |UNIDAD DE MANTENIMIENTO Y OPERACION ELECTRICA Y ; |
2 |AREA . * |PLANTAS DE TRATAMIENTO E%Lemm {722 275 57 00 EXT. (1161)(1160) :
3 [SUPERIOR JERARQUIGO ING. David Alvarado Torres.- Titular de 1a Unidad de Mantenimiento y Operacion Eléctrica y Plantas de Tratamiento
4 |NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO C. EDUARDO FUENTES DESALES
5 tﬂmmﬁlﬂﬁ INSPECTOR X |3 VERIFIGADOR
6 am&aﬁu|msﬁm6& Visita de Verificacion
7 mmwspgcm& (X} Vigilancia { ) Promocion () Control { ) Supl 1{ ) C (X ) ia () Assesoria{ ) Otro:
g { ) Personas fisicas ( X )} Personas fisicas con actividad empresarial ( X ) Personas morales () Otros:
o |b& inspeccion, verificacion o visita dom| 4| { ) PREVENTIVA (se realiza para preveni algin impacto negativa) { ) REACTIVA (como respuesta a un accidente o amenaza particular)  (X) SEGUIMIENTO (se da seguimiento al cumplimiento de alguna
iy > : obligacién en particular) Otro:
pREEE HL it Verificar los procesos de abastecimiento, utilizacién y balance del agua, caracteristicas de las descargas y en su caso, tratamiento de las aguas residuales para determinar el
10 |Objetive de Ia Inspeceion o Verilicacién
: otorgamiento del registro y/o permiso de descargas de aguas residuales.

11

Motive de la inspeccion, verificacién o visita
demiciliaria;

(X)) Ordinaria ( ) Extraordinaria ( ) De oficio { ) A solicitud de parte (X) Forma parte de un tramite o servicio
Otro:

12

lndh: si atros Sujetos oupgaaos palﬂ:lﬂn en
2 realizacion  de  las  inspecciones,
¥y visitas domiclllatias

( }No (X )Si, Indicar: Se realiza de manera conjunta

13

Espociticar si ol sujeto regulado, deb flenar o
firmar algin formato para la inspeccidn,
wmqgmww

() No (X) Si, Indicar: Acta de Visita

14

Indicar

Mum;y»mmmumnﬂmth

15

{X)No( ) Si, Indicar:

mmmdgmmumm
inspeceion, verificacion o visita a&mm
contacto directs para quejas, sugerencias o

{ ) No (X ) Si, Indicar: ORGANO DE CONTROL INTERNO

16

indicar y justificar si las inspecciones,|
Iverificaciones o wsiﬁqs domiciliarias. son|

APLICA LA RESTRICCION DE DRENAJE S| INCUMPLEN CON LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-002-SEMARNAT -1996 QUE ESTABLECE LOS LIMITES MAXIMOS
PERMISIBLES DE CONTAMINANTES EN LAS DESCARGAS DE AGUAS RESIDUALES A LOS SISTEMAS DE ALCANTARILLADQ URBANO EN EL PARAMETRO DE GRASAS Y|
ACEITES

A PETICION DEL REPRESENTANTE LEGAL Y/O DENUNCIA CIUDADANA.

Sector, ulbnmr ¥ ms« ‘de  actividad
mnbmk;am;am

INDUSTRIAL, COMERCIAL Y DE SERVICIOS.

Mr el maifm de las mpamm
verificaciones o visitas domiciliatias. i

RESIDUALES.

LLEVAR A CABO UNA VISITA TECNICA A SUS INSTALACIONES PARA DETERMINAR EL OTORGAMIENTO DEL REGISTRO Y/O PERMISO DE DESCARGAS DE AGUAS

21

=1

Fundamento juridico de.
veriticaciones o visitas mmnnm
(Los Sujetos Obligados deberan m&lm ol
fundamento juridico aplicable, relacionandolo
con la Regulacion),

_ |SEMARNAT-119, QUE ESTABLECE LOS LIMITES MAXIMOS PERMISIBLES DE CONTAMINANTES EN LAS DESCARGAS DE AGUAS RESIDUALES A LOS SISTEMAS DE
~ |ALCANTARILLADO URBANO © MUNICIPAL.

CON FUNDAMENTO EN LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 16, 115 FRACCION Il INCISO C Y 134 PARRAFO PRIMERO DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 112 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANOC DE MEXICO; 125 FRACCION | Y 126 DE LA LEY ORGANICA|
MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO; 85, 88 Y 91 BIS DE LA LEY DE AGUAS NACIONALES; 78, 80 FRACCION |, 82, 98 FRACCION IV 151 Y 152, FRACCION IX, 153 Y 154 DE
LA LEY DEL AGUA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS; 25 Y 26 DE LA NORMA GENERAL PARA EL OTORGAMIENTO Y REGULACION DEL PERMISO DE DESCARGA
DE AGUAS RESIDUALES NO DOMESTICAS A LA RED DE DRENAJE Y ALCANTARILLADO MUNICIPAL DE TOLUCA, AS| COMO LA FIJACION DEL MONTO A PAGAR POR LA|
EXPEDICION DEL PERMISO, 84 FRACCION VIli; DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMOS PUBLICO DESCENTRALIZADO POR SERVICIO DE CARACTER
MUNICIPAL DENOMINADO AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA, EN CUMPLIMIENTO A LOS NUMERALES 3.5 3.6 Y 4.9 DE LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-002-

21

Sﬂmwﬂ mn,mm o sujeto ;ip la
inspecciones,  verificacionas o visitas
ﬂmlﬁﬂ%h i

INMUEBLE DONDE SE CONSTITUYE O TIENEN LUGAR LAS ACTIVIDADES DE LOS JURIDICOS COLECTIVOS.

2z

indicar si mmmwu participan en
la  roalizacion las  inspecciones,
unﬁw«m»wwammm

(Los Sujatos Obligados deberan establecer
{undamento juridico aplicable, relaciona
con la Regulacion).

|NO APLICA




ugmmguhdoaicfmuxpﬂanla
pecciones,  verificaciones o visitas

WM;WMM
{Los Sujetos Obligados deberin establerer el
fundamento  juridico aplicable, telaciondndoio

USUARIO DE DESCARGAS SANITARIAS NO DOMESTICAS A LA RED DE DRENAJE Y ALCANTARILLADO MUNICIPAL, QUE SOLICITAN EL PERMISO Y/O REGISTRO.

RESPUESTA A SU SOLICITUD DE PERMISO EN UN TIEMPO MAXIMO DE 15 DIAS HABILES.

mnnmmcun

|con Ja Regulacién).

CUMPLIR REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL TRAMITE AYST 11 PARA LA OBTENCION DEL PERMISO:
1. SOLICITUD FIRMADA POR EL SOLICITANTE, SENALANDO UNA DIRECCION DENTRO DEL ESTADO Y UN CORREOQ ELECTRONICO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES,
ACTIVIDAD ECONGMICA, UBICACION DEL PREDIO DONDE SE REALIZA LA ACTIVIDAD, RAZONES DE LA NECESIDAD DEL PERMISO

%W‘ que debe cumplic el 3{;}.1&2 IDENTIFICACION OFICIAL DEL SOLICITANTE.

3. CONSTANCIA LEGAL DE LA FUENTE DE ABASTECIMIENTO.

(Los W Obligados deberdn establacer al|4. PLANO HIDRAULICO SANITARIO Y DESCRIPCION DE LOS PROCESOS QUE GENERAN LAS DESCARGAS.
fundamento juridico aplicable, relaciondndola|5. RELACION DE INSUMOS Y SUSTANCIAS UTILIZADOS EN LOS PROCESOS QUE GENERAN LAS DESCARGAS.

6. ANALISIS DE AGUAS RESIDUALES CONFORME A LA NOM-002-SEMARNAT-1996, REALIZADOS POR LABORATORIOS ACREDITADOS ANTE LA ENTIDAD MEXICANA DE
ACREDITACION EXPEDIDOS EN MAXIMO 30 DIAS CALENDARIO PREVIO A LA FECHA DE SOLICITUD.

7. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS PARA EL TRAMIENTO PREVIO DE LAS AGUAS RESIDUALES.

8. PAGO POR CONCEPTOQ DE REGISTRO Y PERMISO DE DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES.

Regulaciones que debe cumplic el sujelo

ragulado.
(Los Sujetos ammcx debarsn establecer el
o aplicable, telacionandolo

NOM-002-SEMARTNAT-1696, QUE ESTABLECE LOS LIMITES MAXIMOS PERMISIBLES DE CONTAMINANTES EN LAS DESCARGAS DE AGUAS RESIDUALES ALOS
SISTEMAS DE ALCANTARILLADO URBANC O MUNICIPAL.

sefialando ademas el
|quien se realiza.

con ﬁrmmciﬁm,

A1 SOLICITUD FIRMADA POR EL SOLICITANTE, SERALANDO UNA DIRECCION DENTRO DEL ESTADO Y UN CORREQ ELECTRONICO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES;

| ACTIVIDAD ECONGMICA, UBICACION DEL PREDIO DONDE SE REALIZA LA ACTIVIDAD, RAZONES DE LA NECESIDAD DEL PERMISO.
2. IDENTIFICACION OFICIAL DEL SOLICITANTE.

%13, CONSTANCIA LEGAL DE LA FUENTE DE ABASTECIMIENTO.

4. PLANO HIDRAULICO SANITARIO Y DESCRIPCION DE LOS PROCESOS QUE GENERAN LAS DESCARGAS.

|deberd de identificar ﬂmm"”;a'“ MISMOS,| o pE| ACION DE INSUMOS Y SUSTANCIA UTILIZADOS EN LOS PROCESOS QUE GENERA LAS DESCARGAS
Sujeto Obligado aMe)s A4 1SS DE AGUAS RESIDUALES CONFORME A LA NOM-002-SEMARNAT-1996, REALIZADOS POR LABORATORIO ACREDITADO ANTE LA ENTIDAD MEXICANA DE

ACREDITACION EXPEDIDOS EN MAXIMO 30 DIAS GALENDARIO PREVIO A LA FECHA DE SOLICITUD.

l{Los Sujetos Obligadas deberdn establecer ell; DESCRIPGION DE LOS PROCESOS PARA EL TRATAMIENTO PREVIO DE LAS AGUAS RWESIDUALES
fundamento juridico aplicable, relacienandolol g sAGO POR COCEPTO DE REGISTRO Y PERMISOS DE DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES.

Especificar si ef Sujeto Regulado debe lenar o
firmar algin formato para las Inspecciones,
mnioms o visitas domiciliarias en su

bl 0 i
{W’ Wh Obligados debarén establecer el
fundamento. juridice apficable, relacionandolo
con In Regulacién).

|Especificar si se mdu o -;muni:a con
-al Sujeto Regulads um:mqm

alguna  inspeccién, verificacion o
dmninﬂllrh,

Tiempo  aproximado: &‘k} las inspecciones,
nmmiam visitas domiciliacias.

FORMATO DATOS GENERALES DEL SOLICITANTE DE REGISTRO/PERMISO DE DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES DE USO NO DOMESTICO ARTICULO 128 DEL
CODIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE MEXICO.

SE INFORMA ViA TELEFONICA PREVIA A LA VISITA

1 A 8 HORAS EN FUNCION DE LAS INSTALACICNES A INSPECCIONAR.

et

El A realizar di

SE IDENTIFICA CON EL USUARIO CON OFICIO DE VISITA AUTORIZADO POR EL DIRECTOR DE OPERACION, EL CUAL INDICA QUE SE LLEVARA A GABO VISITA TECNICA
A SUS INSTALACIONES CON EL OBJETO DE VERIFICAR LOS PROCESOS DE ABASTECIMIENTO, UTILIZAGION Y BALANCE DEL AGUA, CARACTAERISTICAS DE LAS
DESCARGAS Y EN SU CASO, TRATAMIENTO DE LAS AGUAS RESIDUALES.

SE REALIZA RECORRIDO EN EL INTERICR Y EXTERIOR DEL INMUEBLE PARA VERIFICAR LO ANTES MENCIONADO. SE VERIFICA ABASTECIMIENTO (RED MUNICIPAL,
POZOS, COMPRA DE AGUA ETC) UTILIZACION Y SE VERIFICA LA DESCARGA AL SISTEMA DE ALCANTARILLADO MUNICIPAL.

SE CHECA CADA ETAPA O PROCESOS, SERVICIOS DE FORMA TAL QUE SEA POSIBLE SEGUIR EL FLUJO DEL LIQUIDO Y COINCIDA CON EL BALANCE HIDRAULICO.
CARACTERISTICAS DE LAS DESCARGAS. NOMBRE DE LA ETAPA PROCESC O SERVICIO QUE GENERA LA DESCARGA

TIPO DE DESCARGA (INTERMITENTE O CONTINUA),

HORARIO DE LA DESCARGA.

<on fa Regudacion).

wmmmomawuaum )
{Los Sujetos Obligados deberin establecer el DIAMETRO DE LA DESCARGA A LA RED MUNICIPAL
tundamento juridice aplicable, relacionandoto| ELABORAR CROQUIS DE UBICACION DE LAS DESCARGAS A LAS REDES MUNICIPALES (NOMBRE DE LA CALLE, DIAMETRO DE LA RED MUNICIPAL).

PROMEDIO A DONDE DESCARGA (DIRECTO AL ALCANTARILLADO - NOMBRE DE LA CALLE O PLANTA DE TRATAMIENTO INTERNA).
COORDENADAS DE LA DESCARGA.

TRATAMIENTO DE LAS AGUAS RESIDUALES, REVISAR SU FUNCIONAMIENTO Y OPERACION PARA VER EL TIPO DE TRATAMIENTO QUE EXISTE EN EL LUGAR
VISITADO, CHECAR CADA ETAPA Y PROCESOS DE LA MISMA.

EN CASO DE QUE SE REALICEN DESCARGAS DE AGUAS RESIDUALES PROCEDENTES DE AREAS DE COMEDOR, REVISAR EL TRATAMIENTO Y OPERACION DE LOS
DISPOSITIVOS DE RETENCION DE GRASAS Y ACEITES APLICABLES.

SENALAR S| REUSA EL AGUA TRATADA.

TERMINANDO EL RECORRIDO SE PROCEDE AL LEVANTAMIENTO DEL ACTA DE VISITA.

SE COTEJA DOCUMENTACION ANEXA PARA LA SOLICITUD.

UNA VEZ ELABORADA EL ACTA DE VISITA, SE FIRMA POR PARTE DEL USUARIO VISITADO Y FOR PARTE DEL ORGANISMO AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA.
TODA LA INFORMACION RECABADA SE ENTREGA AL TITULAR DE LA UNIDAD PARA LA ELABORACION DEL PERMISO,

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 128 DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS.




%mclwu que pudieran derivar de las
impoccjmt.  verificaciones o  visitas

cibn,
{Los. m Obligados. deberdn establocer el
| fundamento juridico aplicable, um«n&n&ow
[con la Regulacion). i

RESTRICCION Y/O LIMITACION DE LOS SERVICIOS, AGUA Y DRENAJE POR INCUMPLIENTO DE LA NOM-002-SEMARNAT-1996.

CON FUNDAMENTO EN LO ESTABLECIDO EN LOS ARTICULOS 16, 115 FRACCION IIl INCISO C Y 134 PARRAFO PRIMERO DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS

 IESTADOS UNIDOS MEXICANGS; 112 DE LA CONSTITUGION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO; 125 FRACCION | Y 126 DE LA LEY ORGANICA|
*?‘M" altbuciones m’“"" 98!l INICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO; 85, 88 Y 91 BIS DE LA LEY DE AGUAS NACIONALES; 78, B0 FRACCION |, 82, 98 FRACCION IV 151 Y 152, FRAGCION IX, 153 Y 154 DE
|inspector, verificador, ejecutor, visitador el '\ ev DEL AGUA DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNIGIPIOS; 25 Y 26 DE LA NORMA GENERAL PARA EL OTORGAMIENTO ¥ REGULACION DEL PERMISO DE DESCARGA|
31 : DE AGUAS RESIDUALES NG DOMESTICAS A LA RED DE DRENAJE Y ALGANTARILLADO MUNICIPAL DE TOLUGA, ASI GOMO LA FIJACIGN DEL MONTO A PAGAR POR LA
l{Los Sujetos Obligados deberdn establecet eilCycrry CdN ey PERMISO, 84 FRACCION VIll; DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMOS PUBLICO DESCENTRALIZADO POR SERVICIO DE CARACTER
ifundamento. juridico. aplicabla, relaclondndolol i NiCIPAL DENGMINADO AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUGA, EN CUMPLIMIENTO A LOS NUMERALES 3.5 36 ¥ 48 DE LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM.002-
conla Regulacion). _ SEMARNAT-118, QUE ESTABLECE LOS LIMITES MAXIMOS PERMISIBLES DE CONTAMINANTES EN LAS DESCARGAS DE AGUAS RESIDUALES A LOS SISTEMAS DE

. ALGANTARILLADO URBANO O MUNICIPAL.

ENERO 00

FEBRERO 00

MARZO 00

ABRIL 30

Nimero de inspecciones, verfficaciones n'}m'.g 22
34 |visitas  domicifiarias reafizadas de Lo 10
mensual en sl ditimo atio (2023). AGOSTO 30
SEPTIEMBRE 60

OCTUBRE 85

NOVIEMBRE 55

|DICIEMBRE 23

Nimero de sancionados derivado de 1|
35 |reallzacion de inspacciones, verificaciones 0|0 (CERO)
sdsﬁtmeﬁmwnmmmm

éctrica y Plantas de Tratamiento







