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H AYUNTAMIENTO
DE TOLUCA

PRESIDENGIA
COORDINRCION GENERAL
MUNICIPAL DE MEJORA
REGULATORIA

REGISTRO MUNICIPAL DE INSPECTORES O VERIFICADORES ORGANISMO
AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA DIRECCION DE
COMERCIALIZAGION

FICHA INFORMATIVA DE INSPECCION, VERIFICACION, SUPERVISION Y/O VISITA DOMICILIAR!A

Loy

11722 275 57 00 EXT. {3821)

CRGANISMO DE AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA

DEPARTAMENTO DE MICROMEDICION E INSPECCION

£1722 275 57 00 EXT. (1030)
£

ARQ. ADRIANA ITZEL GUTIERREZ NASH- DIRECTORA DE COMERCIALIZACION

ARMANDOD NAVARRETE JIMENEZ

( )Vigilancia { ) Promacién { ) Contral { ) Supenvslén { X )} Cortoboracion { X } Aslstencia { ) Assesoria ( )
Otro;

{ X )Personas fsicas { X ) Personas fisicas con actividad empresarial { X } Personas morales
{ ) Otros;

{ X ) PREVENTIVA (se realiza para prevenir slgin impacto negatvo} { ) REACTIVA (como respuestd a un accidente o {memn particular)

{ X} SEGUIMIENTD (se da i o al e de alguna en particular) Otro: iy

£} L pa
]

VERIFICAR COMO SE ABASTECE EL PREDIO ¥ QUE SUMINISTRA.

;

{ X} Crdinaria { X } Extraordinaria { X ) De oficio { X } A solicitud de parte { X ) Ferma parte de un lrﬁ'nite a Servigio
Otro:

{X yNo{ )Si Indicar:

{X)No{ }Si indicar

(X }No{ )Si, Indicar.
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16

En caso. qu‘-‘l)dlsu aiguna inconformidad ‘del
sujito regulado en ¢l proceso o Htado de la
mwm. ﬂriﬂnclén © vhiita ;Existe algin

Mﬁ.mmuh&mmﬂo

{ X }Ne( }Si Indicar.

Indioa Justificar sl las inspscciones,
v.riﬂuclom vhiuudomlcllhrfuun ouhus

DE ACUERDO AL ARTICULO 155 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADC DE MEXICO Y MUNICIPIOS.
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“| A SOLICITUD DE PARTE, DIARIA. SOLO EN ALGUNOS CASCS IMPLICA LA INSTAURACION DE PROCEDIMIENTO
| ADMINISTRATIVO.

18

CASA HABITACIGN, ESTABLECIMIENTOS, COMERCIOS, SERVICIOS Y SECTOR INDUSTRIAL.

19

{VERIFICAR EL FUNCIONAMIENTC DE LOS MEDIDCRES DE CONSUMO DE AGUA POTABLE; AS! COMO LAS

| CARACTER[STICAS GENERALES DE CADA PREDIO, DE MODC QUE S! ES NECESARIO, SE REALICEN LAS
MODIFICACIONES YO ACTUALIZACIONES QUE CORRESPONDAN, YA SEA QUE SE ENCUENTREN E"l LA
MODALIDAD DE TARIFA FlJA O SERVICIO MEDIDO, SEGUN SEA EL CASO. ]

20

ARTICULC 1, 4 FRACCIONES IV Y VI, 12 ¥ 17 DE LA LEY QUE GREA AL ORGANISMC PUBLICO DE! ; NTRALIZADO,
PGR SERVICK) DE CARACTER MUNICIPAL, DENOMINADO AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA Y; 104 FRACCION IIl,
INCISOS ). M) ¥ XIV, ¥ 107 FRACCION V Y X DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO PUBLIGO
DESCENTRALIZADO DE CARACTER MUNICIPAL DENOMINADD AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA; 151, 152, 153 Y
154 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO ¥ MUNICIPIOS, 128 FRACCION | A LA X Dq. CODIGD DE
PROCEDIMIENTOS ACMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE MEXICG.

21

e
ésclones, .- verficacionss. o visitas]

TODO BIEN INMUEBLE REFERIDO EN LA ORDEN DE TRABAJO

12

ar ¥i.otros Sujetss Oblig participan en
la- " realizaclén da  las  inspeccionas,
varificaciones o visitas domictiiatias
(Loz Sujetos_Obligados deberkn establecer el

NO APLICA

QUIEN OSTENTE EL INTERES JURIDICO DEL BIEN INMUEBLE {PROPIETARIO, POSEEDOR V{0 REPRESENTANTE
LEGAL).

LO ESTABLEGHDO EN EL ARTICULO 128 FRACCION X DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL
ESTADO DE MEXICO.




obﬂglnionu quo d-b- éﬁnfbﬂr el -ujwo

; LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 128 FRACCION VI Y VIl DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
" l| nE| ESTADO DE MEXICO

jnﬂdlco npﬁﬂbh. relacionéndolo
con la R-guhulon).

CUMPLIR CON LA NORMATIVIDAD APLICABLE VIGENTE.

27

'

Requisits qun
hrounhrol Si:m muhdd particular, En caso
de que corresy a requisitos gue son
tramites o servicios o de ulaunq otra
in-pnnién,,,,wdmm o visita  domiciliaria,

deberd mmymmmm,
Obligado ante

i
thib!rin"l'!'ﬂhhwéii

(Los Sujetos Obliga
fundamento hlidlgu I-pjfmh relaciondndolo

o

el e

con la Roguheﬁinr.

DOCUMENTO IDONEO PARA ACREDITAR PERSONALIDAD.

28

Especificar si el Sujeto ﬁil‘h
firmar algdn W r para las inspecciones,
verificaciones o visitas domiciliarias en su caso,

rbﬂndur!#furmnoeomnp_ ndiente.
(Loo su]otu Obllgndol deberan auhlooor el
aplicable, nlmlonindoto

FIRMAR DE CONFORMIDAD LA ORDEN DE TRABAJO.

29

30

Tiempo llh imado de lli“., i
Mnelmovhh:dmiinm

30 A 680 MINUTOS.

31

El proceso a uﬂnr durunu In inspecciones,
verificaciones o visitas domiciliarias.

(Los Sujetos Obligados deberan establecer el
fundamento juridico apllublo. uhofonindolo
m la n-guhelén) 4

CON LA CARGA DE TRABAJO ASIGNADA EL REPRESENTANTE DE BRIGADA SE DIRIGE AL DOMICILIO SENALADO
EN LA ORDEN DE TRABAJO Y LE REITERA AL USUARIO QUE LE DEBERA PROPORCIONAR EL ACCESO A TODO EL
PREDIO, INTERIOR Y EXTERIOR, ASI COMO LA CAPTURA DE FOTOGRAFIAS TANTO DE FACHADA COMO DE LAS
INSTALACIONES HIDRAULICAS, CON EL CONSENTIMIENTO DEL USUARIO, EL VERIFICADOR PROCEDE A REALIZAR
LA INSPECCION RECABANDO LOS DATOS EN LA ORDEN DE TRABAJO. UNA VEZ QUE CONCLUYE LA INSPECCION
SE DA POR ENTERADO AL USUARIO SOLICITANDOLE SU FIRMA DE CONFORMIDAD EN LA ORDEN DE TRABAJO

32

Slmbmt“*"&ulii ﬂl.ldlﬂ'lm dll’l\l'll‘..md.‘ las
inspecciones, %ﬁﬁi o visitas
Qmmum-rh-. asi como los tipos. de muluahsn .
Obligados deberdn establecer el
jimﬂloo lplienb’h ,nllcionindolo

DE ACUERDO AL ARTICULO 156, 157, 158 Y 159 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

33

Fac , atribuciones y obligaci del
inspector, verificador, ejecutor, visitador o
|supervisor.
(Los Bu]-tnt Ohﬂnldo‘ deberdn establecer el
fundamento juridico aplicable, relacionindolo
mhmw«:lén}

LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 128 FRACCION | AL IX DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
DEL ESTADO DE MEXICO.

“|ABRIL

{acosTo

ENERO
FEBRERO
MARZO

10 REPORTES ATENDIDOS
10 REPORTES ATENDIDOS
10 REPORTES ATENDIDOS
10 REPORTES ATENDIDOS
10 REPORTES ATENDIDOS
10 REPORTES ATENDIDOS
12 REPORTES ATENDIDOS
12 REPORTES ATENDIDOS
12 REPORTES ATENDIDCS
12 REPORTES ATENDIDOS
10 REPORTES ATENDIDOS
10 REPORTES ATENDIDOS

MAYC
JUNIO
~|JuLIo

SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
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realizacion de inspecciones,
vliiﬂ domiclliaria en d afo n

0 (CERO)

wa \ﬁiiﬁl”hélmdu derivad
n&nﬂ o

LIC. ANGELICA LE
SUBDIRECCION DE |

‘ (%IGUTIERREZ NASH
ERCIALIZACION

—



