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Verificar que las unidades econdmicas, con actividades comerciales, industriales ylo de prestacion de servicios, asi como los eventos
publicos, cuenten con Licencia Municipal de Funcionamiento, y/o Permiso Provisional de Funcionamiento, y/o Cédula Municipal de
Funcionamiento. Y de ser afirmativo, corroborar que se encuentre vigente al afio en el que se realiza la visita, asi como, que se apegue a lo
autorizado en el documento exhibido.

Si en las visitas domiciliarias de verificacian que se realizan a unidades econdmicas, se detectan irregularidades administrativas, éstas se
encuentran sujetas a la suspension de la actividad comercial, industrial y/o de prestacién de servicies, hasta en tanto no subsanen la
irregularidad detectada en su momento, y se realice el pago de la multa & la que se hubiere hecho acreedor por infringir disposiciones de
arden publico.

Los inspectores-verificadores, se encuentran habilitados para ejecutar todos los dias y horas del afio, |a visita domiciliaria de verificacién,
siempre y cuando exista una érden expresa.

Unidades econémicas que realicen alguna actividad comercial, industrial y/o de prestacion de servicios, asi como eventos publices.

Las visitas domiciliarias de verificacién, se ordenan, en atencion a una denuncia y/o queja ciudadana que se presenta en la Direccidn
General de Gobierno y/o en la Direccion de Inspeccion y Control Comercial y/o a peticién de autoridades diversas que tengan la facultad de
atender a la ciudadania, o blen, se ardenan de oficio.

L Articulos 14 y 16, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5, 112, 113, 122, 123 y 124, de la Constitucitn Politica del

- Estado Libre y Soberano de México, 31 fraccién |, 86, 88 y BS, de la Ley Orgénica Municipal del Estado de México; 1.2, 1.4, 1.5 fracciones | y

e X, 158, 1.7, 1.9, del Cédigo Administrativo del Estado de México; 1, 3, 6, 7, 13, 19, 25, 25, 26 Bis, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 38, 57, 58, 59,
60, 61, 103, 106, 107, 108, 110, 112, 113, 114, 115, 123, 124, 125, 126, 127, 128y 129, del Codigo de Procedimientos Administrativos Del
Estado De México; |, I1, 111, X1, XII, XIV, XV, XX, XXVIIl, XXX, XXXII, XXXV y XL, 3, 4, fraccién VI, 7 fracciones VI, VIl y VIII, 21, 22, 23, 24,

26, 29, 34, 48, 51, 53, 54, 55, 56, 57, 5B, 59, 60, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 68, 69, 71, 72, 73, 74, 75, 77, 79 Bis, 80, 179 fraccién |, 180, 187, 188

y 199 de la Ley de Compstitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de México; 6, 68, 69, 70, 73, 75, parrafo cinco, 90, fraccién |,
numeral cuatro, 82, fraccion IV, 115, fracciones |, XXIII, XXIX, XXX y XXXI, 116, 117, 118, fraccién | y parrafo segundo, 122, 123, 134 y 135,
del Bando Municipal de Toluca 2025; 1.3, 1.4, 1.5, 3.2, fraccion |, numeral 4, 3.4, 3.5, 3.8, fracciones |, I, VIII, 1X, X1, XIIl, XV, XVI, XVII,
XV XX, XX, XX1, XXy altimo parrafo, 3.9, 3.26, fracciones IV, VIII, 1X, X, XIll, XVI, XIX, XX| y dltimo parrafo, 3.28 fracciones VII, IX, XI,
XII XHIEL XV y XVI, 8.5 y 8.26 del Codigo Reglamentario Municipal de Toluca 2025

Las autoridades administrativas para comprobar el cumplimiento de las disposiciones legales podran llevar a cabo visitas de verificacion en
el domicilio, instalaciones. equipos y bienes de los particulares, en los casos en que se sefialen en las leyes y reglamentos aplicables.

NIA

Al C. Propietaric y/o Encargado y/o Apederado Legal de la Unidad Economica Comercial

El Bando Municipal de Toluca 2025, establece los Derechos al Desarrollo Individual, Derechos en lo Colectivo, Derechos Saciales y
Econdmicos, Derecho al Buen Gobierno, asi como Derechos de las Mujeres, en |o previsto en los articulos 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16,
17, 18,18, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27 y 28 del mismo ordenamiento legal.




De conformidad can lo establecido en el Bando Municipal de Toluca 2025, el gobernado, tiene las siguientes obligaciones: Articulo 68. Toda
actividad comercial, industrial o de servicios que realicen las personas fisicas o juridicas colectivas requerird licencia o permiso de la
autoridad municipal competente y, en su caso, de la autorizacion de las dependencias federales, estatales y municipales que, conforme al
qgiro comercial y condiciones en gue se ejerza, deban otorgario. [ . ]

Articule 70. (...) Los establecimientos comerciales, industriales o de servicios, publicos o privados, deberan contar con disefios y medidas
que facilitan la accesibilidad universal, y ofrecer servicio de estacionamiento conforme a io establecido en su licencia de funcionamiento, de!
Plan Municipal de Desarrollo Urbano y del Cédigo Reglamentario Municipal vigente, debiendo contar invariablemente con cajones de
estacionamiento preferentes para personas con discapacidad, mujeres en adas y adultos mayores; mantener debidamente iluminado el
frente de su establecimiento comercial; colocar luminarias tipo suburbanas a media altura y cumplir con los demas requisitos previstos en la
narmatividad aplicable.

Las unidades econdmicas que estén obligadas conforme a |la nermatividad aplicable deberan contar con estacionamiento propio o
subarrendado que pondran al servicio de sus consumidores con la finalidad de no obstruir la via publica, entradas de particulares, negacios,
entre ofros, [..]

Articulo 115. Toda persona vecina, visitante y residente del territorio municipal tendra come obligaciones:

(.. )XXIX_ Obtener los permisos, licencias o autorizaciones que emitan las autoridades municipales en materia comercial, industrial, de
prastacion de servicios y desarrollo urbano;

XXX, Abstenerse de ejecutar actividades comerciales, industriales o de prestacién de servicios en la via publica, espacios publicos o
cualquier bien del dominio pablico; y

XXXI. Cualquier otra que sefale |a legislacidn aplicable, [...]

Articulo 116, Son abligaciones de los propietarios, poseedores ylo dependientes de establecimientos comerciales:

VI, Contar con la licencia de funcionamiento y tenerla en un lugar visible, junto con |a placa de Dictamen de Giro [...]

Asi mismo, en correlacion con lo anterior, y de acuerdo a lo previsto en la Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de
México, los cludadanas también tienen Ias siguientes obligaciones: "Articulo 21. Los litulares de las unidades economicas tienen las
abligaciones siguientes:

I. Destinar el local exclusivamente para la actividad autorizada en el Dictamen de Giro, permiso o licencia de funcionamiento, segin sea &l
caso.

Il Adoptar todas las medidas que sean necesarias para evitar la comisién de conductas ilicitas o lesivas a la persona humana o se incite
estas

Las regulaciones que el ciudadano deberd cumplir, son las refativas a la actividad comercial, industrial y/o de prestacion de servicios,
previstas en el Titulo Quinto: Del Desarrollo Econémico, Capitule Segundo, correspondientes a los articulos €8, 69, 70, 71,72, 73,74, 75,
76, 77, 78, 79 y B0 del Bando Municipal de Toluca 2025

Al momento de la visita domiciliaria de verificacion, el sujeto regulado, deberd exhibir su Licencia Municipal de Funcionamiento, y/o Permiso
Provisional de Funcionamiento, y/o Cédula Municipal de Funcionamiento vigente, Ello con fundamento en la fraccion VIl del articulo 116 del
Bando Municipal de Toluca, asi como el articulo 21 fraccién Il de la Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial.

£l Sujeto Regulado, debera firmar de conformidad, el Acta de Visita de Verificacién, ello con fundamente en la fraccién VIII del articulo 128
del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México, tenienda en cansideracion que, la negativa a firmar, se debera hacer
constar en el referido documento, sin que esta circunstancia afecte la validez de! acta o de la diligencia practicada.

Las visitas domiciliarias de verificacion, no prevén la notificacion yfo citatorio previo a la visita, toda vez que, al hacerlo, se estaria alertando
al ciudadano a evitar y/u ocultar las irregularidades que pueden ser detectadas al momento de la diligencia, y en ese sentido, la visita
resultaria por demas, oficiosa.

El tiempo que dura el desarrollo de las visitas domiciliarias de verificacién, varia dependiendo de la naturaleza de |a actividad comercial,
industrial y/o de prestacion de servicios que se ejerza en la unidad economica.

1, Los inspectores-verificadores entregaran |a orden al visitado o a su representante y si no estuvieren presentes, a quien se encuentre en el
lugar que deba practicarse |a diligencia.
2. Al iniciarse la verificacién, los inspectores-verificadores que en ella intervengan se deberan identificar ante la persona con quien se
entienda la diligencia, con credencial o documanto vigente con fotografia expedido por la autoridad administrativa, que los acredite
legalmente para desempenar su funcién; :
|3, La persona con quien se entienda la diligencia sera requerida por los inspectores-verificadores para que nombre a dos testigos que
Intervengan en |a diligencia; si éstos no son nombrados o los sefalados no aceptan servir como tales, los visitadores los designaran
4. Los visitados, sus representantes o la persona con quien se entienda la diligencia, estan obligados a permitir a los inspectores-
erificadores, el acceso al lugar ¢ zona objeto de Ia visita, asi como poner a a vista la documentacién, equipos y bienes gue les requieran.
. Los inspectores-verificadores haran constar en el acta que al efecto se levante, todas y cada una de las circunstancias, hechos u
misiones que se hayan observado en |a diligencia.
6. La persona can quien se haya entendido Ia diligencia, los testigos y los inspectores-verificadores firmaran el acta. Un ejemplar legible del
documento se entregard a la persona con quien se entienda la diligencia.
|7 Elvisitado, su representante o la persana con la gue se haya entendido la verificacion, padran fermular observaciones en el acto dela
iligencia y ofrecer pruebas en relacion a los hechos u omisiones contenidos en el acta de la misma o bien hacer uso de ese derecho, par
scrito, dentro del término de tres dias siguientes a la fecha en que se hubiere levantado el acta, Encontrando sustento legal en lo previsto
n el articulo 128 del Cadigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.




Para las unidades econdmicas con giro de bajo y mediano impacto, la sancion correspondiente, es equivalente a una multa, y esta es
determinada por el Juez Civico en Turno, del Ayuntamiento de Toluca, de conformidad con lo establecido en el articulo 123 del Bando
Municipal de Toluca 2025; por otro lado, para las unidades economicas de alto impacte, en las que se vendan bebidas alcohdlicas para

consumo inmediato, la sancién correspondiente es equivalente a una multa, determinada por el Director de Inspeccion y Control Comercial,
de conformidad con los articulos 180, 187 y 188 de la Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de México.

De conformidad con lo establecide en la nomneclatura 204013004, de las funciones del Departamento de Ordenamiento Comercial de la
Direccién de inspeccidn y Cantrol Comercial, contenidas en el Manual de Organizacion de la Direccién General de Gobierno, |as facultades,
atribuciones y obligaciones de los inspectores-verificadores son: 1. Ejecutar los actos, notificaciones, inspecciones, verificaciones y otras
diligencias preprocedimentales y procedimentales para comprobar el cumplimiento de la normatividad en el ejercicio de la actividad
comercial, industrial, de prestacién de servicios, de la realizacion de eventos y/o espectéculos publicos y de proteccion ante la exposicion del
hume del tabaco.

2, Aplicar las medidas preventivas o de seguridad, crdenadas por el Director de Inspeccion y Control Comercial, en el desarrollo de las
actividades comerciales, industriales, de prestacién de servicios y de espectaculos y/o eventos publicos, que se ejerza de manera irregular;
3. Supervisar la realizacion de espectéculos y/o eventos publicos, antes, durante y al finalizar los mismos;

4. Documentar, integrar y controlar el expediente de inspeccidn-verificacion del gjercicio del comercio establecido, de conformidad con la
reglamentaciéon municipal,
6. Desarrollar, implementar, impulsar, evaluar y controlar los mecanismos que coadyuven al ordenamiento del comercio establecido, de
conformidad con la reglamentacion municipal;
7. Realizar verificaciones a establecimientos comerciales a afecto de que cumplan con las medidas contempladas en la normatividad vigente.

Enera:0, Febrero:0, Marzo:0, Abril:0, Mayo:0, Junio:0, Julio: 0, Agosto: 0, Septiembre: 0, Octubre:0, Naviembre: 0, Diciembre; 0,
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*Se anexa al presente en formato PDF el gafete u oficio de habilitacién con fotografia del servidor piblico habilitado come inspector o verificador.







