HLAYUNTAMIENTO

DE TOLUCA

REGISTRO MUNICIPAL DE INSPECTORES O VERIFICADORES ORGANISMO
AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA DIRECCION DE
COMERCIALIZACION

FICHA INFORMATIVA DE INSPECCION, VERIFICACION, SUPERVISION Y/O VISITA DOMICILIARIA

1 |DEPENDENCIA ORGANISMO DE AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA TELEFONO 722 275 57 00 EXT. (2621}
2 |AREA DEPARTAMENTO DE REZAGO FELEFONO 722 275 5700 EXT. (2025)
3 |SUPERIOR JERARQUICO LIC. MAGALY LARA GONZALEZ - DIRECTORA DE COMERCIALIZACION
¢ (NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO EDUARDO ZARATE AVILA
5 INOMBRAMIENTO INSPECTOR NOTIFICADOR X
6 |NOMBRE DE LA INSPECCION
( ) Vigilancia { )} Promocidn ( )} Control { ) Supervision ( X ) Comoboracidn { X ) Asistencia ( ) Assesoria( )
7 |TIPO DE INSPECCION P
3 ( X }Personas fisicas ( X ) Personas fisicas con actividad empresarial ( X } Personas morales
8 |SECTOR AL QUE VA DIRIGIDA LA INSPECCION: () Otros:
g La inspeccién, verificacion o visita domiclliarial ( X ) PREVENTIVA (se realiza para prevenir algin impacio negativo) {( ) REACTIVA (como respuesta a un accidente o amenaza particular)
as: { X} SEGUIMIENTO (se da seguimiento al complimiento de alguna obligacién en particular) Otro:
10 |Objetivo de la Inspeccién o Verificacion NOTIFICAR Y ENTREGAR CARTAS INVITACION (PADRCN DE REZAGO)
.. |Motivo de la inspeccion, verificacion o visita { X ) Ordinaria ( X ) Extraordinaria ( X ) De oficio ( X ) A solicitud de parte ( X ) Forma parte de un tramite o servicio
“* |domiciliaria: Otro:
Indicar si otros Sujetos Obligados participan en
12 {la  realizacibn de las inspecciones, (X )No( )Si Indicar:
verificaciones y visitas domiciliarias
Especificar si el sujeto regulado debe lenar o
13 {firmar algun formato para la inspeccion, { X )No( )Si indicar:
verificacion o visita domiciliaria:
Indicar siene algin costo o pago de derechos, . 1
e productos y aprovechamientos aplicables: (X Yo ( IS, Indicer.
EIT LasU (JUe EX15Tta aguiia mocormornoad oer
sujeto regulado en el proceso o resuitado de la
15 |inspeccion, verificacion o visita jExiste algun ( X ) Na{ ) Si, Indicar:
contacto directo para quejas, sugerencias o
desunnisn nen sebke el S lobs Mbilcsd-n
Indicar y justificar si las Inspecciones, _
16 verificaciones o visitas domicillarlas son sujetas| DE ACUERDO AL ARTICULO 18 INC. 13 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS ART. &
para todas o algunas de sus modalidades a|/FRACC. 2 DEL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
suspension.
17 |(Periodicidad con la que se realiza. SOLO EN CASDO DE ESTAR EN REZAGO.
qu:tn.r_ w y m“ d"& amad [ i BT A MR fag =1 T ] CED AL Ty Ik f ol
18 scondenica iautads. CASA HABITACION, ESTABLECIMIENTOS, COMERCICS, SERVICICS Y SECTOR INDUSTRIAL.
19 Especificar el motivo de las inspecciones,|NOTIFICAR AL PROPIETARIO O USUARIO QUE TIENE PAGOS EN VENCIDOS Y QUE NO PONERSE AL CORRIENTE SE
verificaciones o visitas domiciliarias. LE LIMITARA EL SERVICO .
ARTICULO 15 FRACCIONES VY Vi DE LA LEY QUE CREA AL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO, POR
o et i"ﬂﬁ:i::’i oo e | SPECEONeS, g¢RVICIO DE CARACTER MUNICIPAL, DENOMINADO AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA, ARTICULO 138 FRACCION
20 |{Los Sujetos Obligados deberan establecer el X DEL REGLAMENTQ INTERIOR DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADQO DE CARACTER MUNICIPAL

fundamentd juridico aplicable, relacionandoio
con la Regulacién).

DENOMINADO AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA; 151, 152, 153 Y 154 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADC DE
MEKF%E Y MUNICIPIOS; 128 FRACCION | A LA X DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO
DE MEXICO.

21

Establecer el bien, elemento o sujeto de las
inspecciones,  verificaciones o  visitas
domiciliarias.

TODO BIEN INMUEBLE REFERIDO EN USUARIOS CON REZAGO

22

Indicar si otros Sujetos Obligados participan en
la realizacion de las inspecciones,
verificaciones o visitas domiciliarias

(Los Sujetos Obligados deberan establecer el
fundamento juridico aplicable, relacionandolo
con la Regulacién).

NO APLICA

23

Sujetoc Regulado al
inspecciones,  verificaciones o

que se aplican Ilas
visitas

domiciliarias.

QUIEN OSTENTE EL INTERES JURIDICO DEL BIEN INMUEBLE (PROPIETARIO, POSEEDCR Y/O REPRESENTANTE
LEGAL).




24

Derechos del suleto regulado,

(Los Sujetos Obligados deberdn establecer el
fundamento juridico aplicable, relaciondndolo
con la Regulacién).

LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 128 FRACCION X DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL
ESTADQ DE MEXICO.

25

Obligaciones que debe cumplir el sujeto
regulado.

(Los Sujetos Obligados deberan establecer el
fundamento juridico aplicable, relacionandolo
con la Regulacién).

LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULQ 128 FRACCION Vil DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL
ESTADO DE MEXICO.

26

Regulaciones que debe sujeto
regulado.

(Los Sujetos Obligados deberan establecer el
fundamento juridico aplicable, relacionandclo
con la Regulacién).

cumplir el

CUMPLIR CON LA NORMATIVIDAD APLICABLE VIGENTE.

27

|tramites o Servicios o de giguna ofra inspeccion,

Requisitos o documentos que necesita
presentar el Sujeto Regulado particular. En caso

de que correspondan a requisitos que son

verificacion o visita domiclliaria, deberd de
identificar plenamente los mismos, sefialando
ademas el Sujeto Obligado ante quien se realiza.
(Los Sujetos Obligados deberdan establecer el
fundamento juridico aplicable, relacionéndolo
con la Regulacion).

DOCUMENTO IDONEQ PARA ACREDITAR PERSONALIDAD.

Especificar si el Sujeto Regulado debe lienar o
fiimar algin formato para las inspecciones,
verificaciones o visitas domiciliarias en su caso,
y brindar el formato correspondiente.

(Los Sujetos Obligados deberan establecer el
fundamentc JUNgico aplicable, relacionainasio
con la Regulacién).

FIRMAR DE RECIBIDO LA NOTIFICACION DE REZAGO Y/O VITACORA DE NOTIFICACION

Especificar sl se avisa o comunica con
antelacion al Sujeto Regulado la realizacion de
alguna Inspeccidén, verificacion o visita
domiciliaria.

NO

Tiempo aproximado de las inspecciones,
verificaciones o visitas domiciliarias.

15 A 20 MINUTQS.

31

El proceso a realizar durante las inspecciones,
verificaciones o visitas domiciliarias.

(Los Sujetos Obligados deberidn establecer el
fundamento juridico aplicable, relacionindolo
con la Regulacidén).

EL NOTIFICAR SE PRESENTA EN EL DOMICILIO PARA HACER ENTREGA AL PROPIETARIO O USUARIC DE LA
NOTIFICACION DE REZAGO DE PAGOS CORRESPONDIENTE A LA TOMA DE AGUA DEL DOMICILIO QUE SE VISITA.

32

Sanciones que pudieran derivar de las
inspecciones, verificaciones o visitas
domiciliarias, asi como los tipos de resolucion.

(Los Sujetos Obligados deberan establecer el
fundamento juridico aplicable, relacionandolo|
con la Regulacion).

DE ACUERDOC AL ARTICULO 159 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

33

Facuitades, atribuciones y obligaciones del
inspector, verificador, ejecutor, visitador o
supervisor.

{Los Sujetos Obligados deberan establecer el
fundamento juridico aplicabie, relacionandoio
con la Regulacién).

LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULD 159 OE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS.

Namero de inspecciones, verificaciones o
visitas aomiciianias realizadas de manera

mensual en el Gitimo afto (2024).

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYD
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
QCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

25

Namero de sancionados derivado de Ia
realizacion de inspecciones, verificaciones o
visita domiciliaria en el afio anterior.

LO ESTABLECIDO EN ELE ART. 159 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICQO Y MUNICIPIOS

‘9\}&

MAF—ROTCATCIN JAIMES JAIMES
TAMENTO DE REZAGO

JEFA DEL DEPAR

DIRECTORA DE COMERCIALIZACION




