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LA SECRETARÍA DEL AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE TOLUCA, ACORDE A LO 

DISPUESTO POR LOS ARTÍCULOS 91 FRACCIÓN XIII DE LA LEY ORGÁNICA 

MUNICIPAL DEL ESTADO DE MÉXICO; 7.84 Y 7.85 DEL CÓDIGO REGLAMENTARIO 

MUNICIPAL DE TOLUCA, PUBLICA LA PRESENTE GACETA CON EL SIGUIENTE: 

 

 

 

C O N T E N I D O 

 

 Pág. 

1. Acuerdo de la Décima Sesión Extraordinaria de Cabildo del 

Ayuntamiento del Municipio de Toluca 2025-2027, celebrada el 

12 de junio de 2026. 
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2. Documentos que emite el Instituto Municipal de la Mujer de 

Toluca: 

 

 Código de Conducta del Comité para establecer políticas 

de igualdad laboral, no discriminación, hostigamiento 

sexual y violencia institucional y laboral. 

 

 Lineamientos de Operación del Comité para establecer 

políticas de igualdad laboral, no discriminación, 

hostigamiento sexual y violencia institucional y laboral. 

 

 Política de Igualdad Laboral y no discriminación 

 

 Protocolo para prevenir, atender y sancionar casos de 

discriminación, violencia institucional y laboral. 
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ASUNTO ACORDADO EN LA  

DÉCIMA SESIÓN EXTRAORDINARIA DE CABILDO 

DEL AYUNTAMIENTO  

DEL MUNICIPIO DE TOLUCA 2025-2027 

 

 

Asunto: Punto de acuerdo que presenta el Lcdo. Ricardo Moreno 

Bastida, Presidente Municipal Constitucional, atendiendo el oficio No. 

200C1A000/168/2026, del Organismo Público Descentralizado, por 

Servicio de Carácter Municipal, Denominado Agua y Saneamiento de 

Toluca, para someter a consideración del Ayuntamiento, la propuesta 

de bonificación del 50% de descuento en derechos de conexión de 

agua potable, drenaje, alcantarillado de uso doméstico en la tarifa de 

interés social y popular “A”, con vigencia del 15 de junio al 31 de julio 

de 2026, de acuerdo a los lineamientos y requisitos descritos en el 

oficio, lo anterior en términos de los 1, 4, 31, 115, de la Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos, 31 de la Ley Orgánica 

Municipal del Estado de México, 20 de la Ley de Ingresos de los 

Municipios del Estado de México para el ejercicio fiscal 2026, 31 y 129 

del Código Financiero del Estado de México y Municipios. 

 

Por UNANIMIDAD de votos, se aprobaron los siguientes: 

 

ACUERDOS 

 

PRIMERO. - Se aprueba por el Ayuntamiento de Toluca, la bonificación del 50% de 

descuento en derechos de conexión de agua potable, drenaje, alcantarillado de 

uso doméstico en la tarifa de interés social y popular “A”, con vigencia del 15 de 

junio al 31 de julio de 2026, de conformidad a lo siguiente: - - - - - - - - - - - - - - - -  

 

LINEAMIENTOS 

 

1. Será aplicable con vigencia a partir del 15 de junio al 31 de julio del año 2026. 

 

2. Será aplicable a la incorporación del Padrón General de Usuarios. 

 

3. Será aplicable en el pago de los derechos por los servicios de Suministro de Agua Potable, Drenaje, 

Alcantarillado. 

 

4. Será aplicable únicamente a la toma de uso doméstico en la tarifa Interés Social y Popular "A". 
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5. Será aplicable únicamente a la toma principal sin incluir derivaciones. 

 

6. Será aplicable para las regularizaciones y tomas nuevas. 

 

7. Para el caso de regularizaciones se comenzará a facturar a partir del primer bimestre del 2026, una 

vez pagados los derechos de este, por los conceptos de Suministro de Agua Potable, Drenaje y 

Alcantarillado y en caso de tomas nuevas a partir de la instalación del servicio. 

 

8. Se aplicará exclusivamente al beneficiario que acredite que habita el inmueble; por lo que, si el 

usuario es propietario de dos o más inmuebles en el Municipio de Toluca, el beneficio se aplicará 

únicamente al inmueble que habita, lo cual deberá acreditar fehacientemente. 

 

9. Para acceder a este beneficio, el titular o el usuario, deberán realizar el trámite correspondiente de 

manera presencial. 

 

10. La Dirección General del Organismo Público Descentralizado por Servicio de Carácter Municipal 

denominado Agua y Saneamiento de Toluca, a través de la Dirección de Comercialización, estará 

facultada para revocar los beneficios concedidos mediante el presente Acuerdo cuando se 

determine, de manera posterior, que el contribuyente declaró con falsedad, presentó 

documentación apócrifa o no cumplió con la regularización de sus obligaciones, debiendo cubrir el 

importe total respectivo en términos de la legislación fiscal estatal vigente. 

 

REQUISITOS PARA LA CONTRATACIÓN DEL SERVICIO: 

 

Para la contratación por parte de propietarios de inmuebles de los servicios de agua potable, drenaje 

y alcantarillado será necesario presentar: 

 

 Identificación oficial vigente (copia simple) 

 

 En caso de ser propiedad privada, recibo de pago predial del año actual al corriente (copia 

simple) 

 

 Croquis de localización del predio 

 

 Documento que acredite la propiedad o posesión del inmueble (original y copia simple) 

 

PROPIEDAD PRIVADA PROPIEDAD EJIDAL 

 Escritura Pública 

 Resolución Judicial 

 Contrato de 

Compraventa 

 Certificado Agrario 

 Cesión de Derechos 

 Constancia de Posesión 

 

NOTA: Carta poder simple firmada por el otorgante, apoderado y dos testigos, adjuntando 

identificación oficial vigente de cada uno (en caso de No ser el titular) 

 

TÉRMINOS Y CONDICIONES 

 

No será procedente otorgar la condonación de referencia cuando: 

 

I. Exista alguna irregularidad o falsedad en los datos y/o documentación proporcionados. 

 

II. El solicitante no reúna alguno de los requisitos establecidos. 
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SEGUNDO. Publíquense estos acuerdos en la Gaceta Municipal del Ayuntamiento 

de Toluca, Estado de México, Periódico Oficial del Gobierno Municipal. - - - - - - -  
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 Código de Conducta del Comité para establecer políticas de 

igualdad laboral, no discriminación, hostigamiento sexual y 

violencia institucional y laboral. 
 

 Lineamientos de Operación del Comité para establecer 

políticas de igualdad laboral, no discriminación, 

hostigamiento sexual y violencia institucional y laboral. 
 

 Política de Igualdad Laboral y no discriminación 
 

 Protocolo para prevenir, atender y sancionar casos de 

discriminación, violencia institucional y laboral. 
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Edición a cargo de la 

Secretaría del Ayuntamiento 

del Municipio de Toluca 

 

 

Número de ejemplares: 50 
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LCDO. RICARDO MORENO BASTIDA 

Presidente Municipal Constitucional 
 

Dra. en D. P. Yazmin  

Nájera Romero 

Primera Síndica 

Lcda. en D. Edna Viridiana  

Flores Santa Olalla 

Sexta Regidora 

 

Mtro. Jaime Amado  

López Gómez 

Segundo Síndico 

 

C. Ana Lilia del Socorro  

Terrazas Vázquez  

Séptima Regidora 

 

Lcdo. En D. Mario  

Magno Díaz 

Primer Regidor 

 

Dra. en D. Shantall  

Zepeda Escobar 

Octava Regidora 

 

C. Ana Victoria  

Pliego Tapia 

Segunda Regidora 

 

C. José Ramón Fernando  

Santana López  

Noveno Regidor  

 

Lcdo. en D. Edgardo  

Rebollar Pérez 

Tercer Regidor 

 

Lcda. C. P. y A. P. Irma Carolina  

Alvarez Mendoza 

Décima Regidora 

 

Lcda. en Odontología 

Belem Garay Garduño 

Cuarta Regidora 

 

Lcdo. en D. Luis Felipe  

García Chávez 

Décimo Primer Regidor  

 

Lcdo. En Economía  

Víctor Armando Díaz Rodríguez 

Quinto Regidor 

 

Lcda. en D. Cristina  

Sierra Castillo 

Décima Segunda Regidora 

 

 Mtro. Justo Núñez Skinfill 

Secretario del Ayuntamiento 

 

  

 

Rúbricas. 
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