
 

1 
 



 

2 
 

  

Índice 

 

Presentación ......................................................................................................................... 16 

Eje de Cambio 1. Cero corrupción y gobierno del pueblo y para el 

pueblo “Estado de Derecho y austeridad”........................................................... 19 

a) Un gobierno cercano a la gente. ............................................................................. 19 

Tabla 01. Solicitudes dirigidas al Presidente Municipal .................................. 19 

Tabla 02. Número de reuniones ciudadanas por sexo según Delegación.19 

Tabla 03. Número de reuniones ciudadanas por sexo según organización 

u organismo. ........................................................................................................................ 20 

Tabla 04. Peticiones ciudadanas recibidas por Delegación en 2025 

(SIAC) ..................................................................................................................................... 21 

Tabla 05. Peticiones por servicio recurrente en 2025 (SIAC) ......................... 22 

Tabla 06. Peticiones de servicios recurrente por Delegación en 2025 

(SIAC ....................................................................................................................................... 23 

Tabla 07. Orientación a la ciudadanía, a través de los Módulos de 

Atención Ciudadana ....................................................................................................... 23 

Tabla 08. Población asistente a foros de promoción de la gobernanza y 

la participación social ................................................................................................... 24 

Tabla 09. Número de personas encuestadas sobre las acciones de 

gobierno, por sexo y Delegación................................................................................ 24 

Tabla 10. Población atendida en su problemática, inquietudes y 

demandas por sexo y Delegación .............................................................................. 26 

Tabla 11. Marchas y manifestaciones que recibieron seguimiento, y 

acompañamiento según nivel de gobierno. .......................................................... 27 

Tabla 12. Padrón de líderes sociopolíticos por referencia territorial. ....... 30 

Tabla 13. Estructura municipal de Autoridades Auxiliares por Delegación 

de 2025. .................................................................................................................................. 31 

Tabla 14. Jornadas comunitarias para la conservación de las zonas de 

culto por sexo y Delegación. ........................................................................................ 32 

Tabla 15. Reuniones atendidas en requerimiento de asociaciones 

religiosas, templos y miembros de culto. ............................................................... 33 



 

3 
 

Tabla 16. Número de Asociaciones religiosas, templos y miembros de 

culto en el municipio de Toluca, 2025 ....................................................................... 34 

Tabla 17. Capacitación de figuras asociativas por Delegación. ................. 35 

b) Combate a la corrupción. ...........................................................................................36 

Tabla 18. Número de Auditorías realizadas, según tipo en 2025 ................... 36 

Tabla 19. Inspectores y verificadores capacitados por periodo, según 

tema. ....................................................................................................................................... 36 

c) Transparencia y rendición de cuentas. ..............................................................36 

Tabla 20. Comparativo de los ingresos y egresos del Organismo Agua y 

Saneamiento en 2024 y 2025 ........................................................................................ 36 

Tabla 21. Número de servidores públicos de la Administración Central del 

Ayuntamiento de Toluca, según nivel de estudios y sexo de 2025. ............. 37 

Tabla 22. Número de servidores públicos adscritos al Sistema Municipal 

DIF según nivel de estudios y sexo de 2025. ........................................................... 37 

Tabla 23. Número de servidores públicos adscritos al Instituto Municipal 

de la Mujer de Toluca, según nivel de estudios y sexo de 2025. .................... 37 

Tabla 24. Número de servidores públicos adscritos al Organismo Agua y 

Saneamiento de Toluca según nivel de estudios y sexo de 2025. ................ 38 

Tabla 25. Número de servidores públicos adscritos al IMCUFIDET según 

nivel de estudios y sexo de 2025. ................................................................................ 38 

Tabla 26. Servidores públicos de la Administración central del 

Ayuntamiento de Toluca, según número de años de antigüedad por sexo 

2025. ........................................................................................................................................ 38 

Tabla 27.  Servidores públicos adscritos al Sistema Municipal DIF según 

número de años de antigüedad por sexo 2025 ..................................................... 39 

Tabla 28. Servidores públicos adscritos al Instituto Municipal de la Mujer 

de Toluca, según número de años de antigüedad por sexo en 2025 ........... 39 

Tabla 29. Servidores públicos adscritos al Organismo Agua y 

Saneamiento de Toluca según número de años de antigüedad por sexo 

en 2025. .................................................................................................................................. 39 

Tabla 30. Servidores públicos adscritos al IMCUFIDET según número de 

años de antigüedad por sexo en 2025. ..................................................................... 40 

Tabla 31. Número de recursos humanos por unidad administrativa de 

adscripción del sector central, según sexo de 2025. ........................................ 40 



 

4 
 

Tabla 32. Número de recursos humanos por unidad administrativa de 

adscripción al Sistema Municipal DIF según sexo de 2025. ............................ 41 

Tabla 33. Número de recursos humanos por unidad administrativa de 

adscripción al Instituto Municipal de la Mujer de Toluca según sexo 2025.

 ................................................................................................................................................... 41 

Tabla 34. Número de recursos humanos por unidad administrativa de 

adscripción al Organismo Agua y Saneamiento de Toluca según sexo de 

2025. ........................................................................................................................................ 42 

Tabla 35. Número de recursos humanos por unidad administrativa de 

adscripción al IMCUFIDET según sexo de 2025. ................................................... 42 

Tabla 36. Número de servidores públicos adscritos a la Administración 

Central, según grupo de edad al que pertenecen y sexo 2025. .................... 43 

Tabla 37. Número de servidores públicos adscritos al Sistema Municipal 

DIF según grupo de edad al que pertenecen y sexo en 2025. ......................... 43 

Tabla 38. Número de servidores públicos adscritos al Instituto Municipal 

de la Mujer de Toluca, según grupo de edad al que pertenecen y sexo en 

2025. ........................................................................................................................................ 43 

Tabla 39. Número de servidores públicos adscritos al Organismo Agua y 

Saneamiento de Toluca, según grupo de edad al que pertenecen y sexo 

en 2025. .................................................................................................................................. 44 

Tabla 40. Número de servidores públicos adscritos al IMCUFIDET según 

grupo de edad al que pertenecen y sexo en 2025. .............................................. 44 

d) Estado de derecho y cultura de la legalidad. ................................................. 45 

Tabla 41. Trámites recurrentemente solicitados en 2025. .............................. 45 

Tabla 42. Trámites y servicios en línea y en sitio por Dependencia de 

2025. ........................................................................................................................................ 48 

Tabla 43. Solicitudes ciudadanas recibidas por Delegación en 2025 

(SICAC) .................................................................................................................................. 48 

Tabla 44. Peticiones de servicios recurrente por Delegación en 2025 

(SICAC) .................................................................................................................................. 50 

Tabla 45. Peticiones por servicios recurrentes en 2025. (SICAC) ................ 50 

Tabla 46. Usuarios del Archivo Histórico 2025. .................................................... 51 

Tabla 47. Constancias de vecindad por asunto en 2025. ................................. 51 

Tabla 48. Constancias de vecindad expedidas 2023-2025. ........................... 51 



 

5 
 

Tabla 49. Constancias de vecindad por Delegación en 2025. ....................... 51 

Tabla 50. Comparativo del número de personas atendidas mediante 

asesorías sobre derechos humanos, por sexo y materia en 2024 y 2025. . 53 

Tabla 51. Pláticas dirigidas a niñas y niños en materia de derechos 

humanos. .............................................................................................................................. 53 

Tabla 52. Pláticas para adolescentes en materia de derechos humanos.

 ................................................................................................................................................... 54 

Tabla 53. Delegaciones beneficiadas con pláticas dirigidas a la 

ciudadanía en materia de derechos humanos en 2025. ................................... 54 

Tabla 54. Capacitaciones dirigidas a servidores públicos del 

Ayuntamiento de Toluca en materia de derechos humanos en 2025. ....... 55 

Tabla 55. Pláticas y capacitaciones en materia de derechos humanos en 

vinculación con otros Municipios de 2025. ............................................................ 57 

e) Coordinación Interestatal y metropolitana para el desarrollo 

municipal. .................................................................................................................................. 58 

Tabla 56. Número de Cartillas de Servicio Militar Nacional, expedidas a 

jóvenes y remisos por Delegación. ............................................................................ 58 

Tabla 57. Número de mujeres del Servicio Militar Nacional Voluntario 

promovidas por Delegación ......................................................................................... 60 

Tabla 58. Número de servidores públicos capacitados en 2025, por tipo 

de capacitación, según sexo 2025. ........................................................................... 62 

Tabla 59. Número de servidores públicos adscritos al Organismo Agua y 

Saneamiento de Toluca capacitados en 2025 por tipo de capacitación, 

según sexo. .......................................................................................................................... 62 

Tabla 60. Número de servidores públicos adscritos al IMCUFIDET 

capacitados en 2025 por tipo de capacitación, según sexo. ........................ 63 

Tabla 61. Capacitaciones impartidas por instituciones y organismos 

estatales y municipales, por tema, según sexo de las personas 

participantes...................................................................................................................... 63 

Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua “Preservación y 

promoción ecológica” ................................................................................................... 66 

a) Agua para todos, “hacia un nuevo modelo de gestión del agua” ..... 66 

Tabla 62. Comparativo de la población con servicio de agua potable por 

sector de 2024 y 2025. ..................................................................................................... 66 



 

6 
 

Tabla 63. Comparativo de la capacidad productiva de agua por zona de 

2024 y 2025. Comparativo de la capacidad productiva de agua por zona 

de 2024 y 2025. .................................................................................................................... 66 

b) Restauración, conservación y mejora de los bosques y del medio 

ambiente.................................................................................................................................... 66 

Tabla 64. Delegaciones atendidas con las supervisiones a conjuntos 

urbanos, en trámites y Servicios para la protección al medio ambiente y 

a la biodiversidad. ............................................................................................................ 66 

Tabla 65. Delegaciones atendidas con el seguimiento a los resolutivos de 

impacto ambiental. ......................................................................................................... 67 

Tabla 66. Delegaciones atendidas con el control de fauna nociva. ........... 67 

Tabla 67. Delegaciones que solicitaron la donación de arbolado urbano.

 ................................................................................................................................................... 67 

Tabla 68. Delegaciones atendidas con dictámenes técnicos emitidos de 

poda y/o trasplante de árboles. ................................................................................ 68 

Tabla 69. Árboles plantados en Áreas Naturales Protegidas en 2025. ...... 68 

Tabla 70. Actividades de educación ambiental realizadas en 2025. ........ 69 

Tabla 71. Actos realizados en atención a infracciones a las disposiciones 

de protección al medio ambiente y a la biodiversidad, por trimestre de 

2025. ........................................................................................................................................ 69 

Tabla 72. Procedimientos Administrativos por infracciones a las 

disposiciones de protección al medio ambiente y a la biodiversidad en 

2025. ........................................................................................................................................ 70 

Tabla 73. Comparativo 2023 y 2025 de procedimientos administrativos 

por infracciones a las disposiciones de protección al medio ambiente y a 

la biodiversidad. ............................................................................................................... 70 

c) Protección animal ............................................................................................................ 71 

Tabla 74. Comparativo 2024 y 2025 de las estadísticas básicas del 

Centro de Control y Bienestar Animal. .................................................................... 71 

Tabla 75. Estadísticas básicas del Centro de Control y Bienestar Animal, 

por trimestre 2025. ........................................................................................................... 71 

d) Energías limpias ................................................................................................................ 72 

Tabla 76. Alumbrado Público de 2025. ..................................................................... 72 

e) Gestión Integral de Residuos .................................................................................... 74 



 

7 
 

Tabla 77. Recolección de Residuos Sólidos Reciclables por trimestre 

según Delegación en 2025. ............................................................................................ 74 

Tabla 78. Recolección de árboles de navidad por Delegación en 2025. ... 75 

Tabla 79. Campañas de limpieza y acopio de residuos sólidos por 

trimestre y Delegación en 2025. ................................................................................. 75 

Tabla 80. Comparativo 2024 y 2025 de campañas de limpieza y acopio de 

residuos sólidos según Delegación. .......................................................................... 76 

Tabla 81. Residuos sólidos recolectados por vehículo y personal ocupado 

en 2025. .................................................................................................................................. 76 

Tabla 82. Número de rutas de recolección de residuos sólidos por 

Delegación en 2025. ......................................................................................................... 76 

Eje de Cambio 3. Empleo digno y desarrollo económico “Inclusión para 

el bienestar y la prosperidad” ................................................................................... 78 

a) Impulso al empleo digno y al desarrollo económico .................................. 78 

Tabla 83. Ferias de Empleo ............................................................................................ 78 

b) Economía incluyente y atención a la informalidad .................................... 78 

Tabla 84. Número de unidades económicas por rama de actividad del 

Registro Municipal de Unidades Económicas (RMUE) del 2025. ................... 78 

Tabla 85. Numero de tianguis y locatarios por Delegación municipal en 

2025. ........................................................................................................................................ 79 

Tabla 86. Número de permisos otorgados, según sexo en 2025. ................... 80 

Tabla 87. Inspecciones a unidades económicas por sexo, según 

Delegación. ......................................................................................................................... 81 

Tabla 88. Verificaciones a unidades económicas por Delegación. ............ 82 

Tabla 89. Verificaciones al comercio de vía pública por Delegación. ...... 83 

Tabla 90. Quejas ciudadanas sobre el comercio por Delegación. .............. 84 

Tabla 91. Procedimientos administrativos instaurados a unidades 

económicas por Delegación. ....................................................................................... 86 

Tabla 92. Procedimientos administrativos instaurados a comercio en vía 

pública por Delegación. ................................................................................................. 87 

Tabla 93. Comerciantes y empresarios beneficiados mediante asesoría y 

acompañamiento para facilitar su proceso de regularización 2025......... 88 



 

8 
 

Tabla 94. Coordinación para servicios de mantenimiento de mercados y 

centrales de abasto enero-diciembre 2025. ........................................................ 89 

c) Construcción de entornos competitivos y aprovechamiento de la 

relocalización de las cadenas de valor. ................................................................. 90 

Tabla 95. Parques Industriales ubicados en Toluca en 2025. ......................... 90 

d) Fomento al turismo ......................................................................................................... 91 

Tabla 96. Eventos culturales realizados en 2025, según número de 

asistentes. ........................................................................................................................... 91 

Tabla 97. Número de artesanos por rama de trabajo registrados en el 

Padrón Municipal en 2025. ............................................................................................ 91 

e) Desarrollo agrario y dignificación del campo ............................................... 92 

Tabla 98. Producción pecuaria del Rastro Municipal del 2025. .................... 92 

Tabla 99. Servicios de mantenimiento del rastro municipal de 2025. ........ 92 

f) Movilidad segura y de calidad ................................................................................. 92 

Tabla 100. Actividades de movilidad alternativa realizadas en 2025 ....... 92 

Tabla 101. Comparativo de las actividades de movilidad alternativa. 

2024 a 2025 ........................................................................................................................... 93 

g) Infraestructura urbana y rural .................................................................................93 

Tabla 102. Vialidades rehabilitadas por superficies rehabilitadas e 

inversión, según tipo de obra en 2025. ..................................................................... 93 

Tabla 103. Mantenimiento con bacheo en caliente de Vialidades en el 

casco urbano 2025. ........................................................................................................ 107 

Tabla 104.  Mantenimiento con Bacheo en frío de Vialidades en el casco 

urbano 2025. ...................................................................................................................... 113 

Tabla 105.  Mantenimiento de balizado en vialidades en el casco urbano 

2025. ...................................................................................................................................... 116 

Tabla 106. Paseos según metros cuadros de superficie que recibió 

mantenimiento, por Delegación en 2025. ............................................................. 134 

Tabla 107. Glorietas según metros cuadros de superficie que recibió 

mantenimiento. ............................................................................................................... 134 

Tabla 108. Plazas Públicas según metros cuadros de superficie que 

recibió mantenimiento. ................................................................................................ 135 



 

9 
 

Tabla 109. Camellones según metros cuadros de superficie que recibió 

mantenimiento. ............................................................................................................... 136 

Tabla 110. Áreas verdes según metros cuadros de superficie que recibió 

mantenimiento. ............................................................................................................... 138 

Tabla 111. Jardines según metros cuadros de superficie que recibió 

mantenimiento. ............................................................................................................... 143 

Tabla 112. Rehabilitación y mantenimiento de Edificaciones Urbanas en 

2025. ...................................................................................................................................... 145 

Eje de Cambio 4. Bienestar social. “Combate a la pobreza y atención a 

grupos en situación de vulnerabilidad.” “Inclusión para el bienestar y 

la prosperidad.” ............................................................................................................... 147 

a) Combate a la pobreza y reducción de carencias sociales .................. 147 

Tabla 113. Número de escuelas que recibieron desayunos por Delegación 

en 2025. ................................................................................................................................ 147 

Tabla 114. Comparativo del número de escuelas que recibieron 

desayunos, según turno en 2025 y 2025. ................................................................ 148 

Tabla 115. Comparativo de desnutrición identificada en los infantes de 

las escuelas que reciben desayunos, por sexo de 2024 y 2025. .................. 148 

Tabla 116. Población participante en entrega de apoyos a productores 

agrícolas ............................................................................................................................. 148 

Tabla 117. Población atendida a través de Talleres de Cocina para 

Promover Alimentos Saludables en los Centros del Bienestar según 

localidad en 2025 ............................................................................................................ 149 

Tabla 118. Población atendida a través de pláticas para el bienestar 

Alimentario en los Centros del Bienestar según localidad en 2025 .......... 150 

b) Mujeres con bienestar integral .............................................................................. 151 

Tabla 119. Mujeres atendidas mediante actividades del Instituto 

Municipal de la Mujer en 2025 ................................................................................... 151 

Tabla 120. Población participante en pláticas del Programa Toluca 

Segura e incluyente 2025 ............................................................................................. 151 

Tabla 121. Población participante en eventos para fomentar la cohesión 

social 2025 ......................................................................................................................... 153 

Tabla 122. Población participante en Talleres en materia de convivencia 

social 2025 ........................................................................................................................... 154 



 

10 
 

Tabla 123. Asistentes a ferias de sana convivencia en sector educativo 

por Delegación................................................................................................................. 155 

c) Atención a grupos vulnerables .............................................................................. 156 

Tabla 124. Comparativo de las personas con discapacidades, atendidas 

mediante acciones de salud por sexo en 2024 y 2025 ..................................... 156 

Tabla 125. Comparativo del número de infantes en situación de calle 

atendidos, por sexo en 2025 y 2025 ......................................................................... 156 

Tabla 126. Jóvenes participantes en el Cabildo Juvenil 2025 ..................... 156 

Tabla 127. Pláticas a padres de jóvenes adolescentes en estado de 

vulnerabilidad en 2025 ................................................................................................. 158 

Tabla 128. Jóvenes participantes en la Feria “Jóvenes Emprendedores” 

2025 ....................................................................................................................................... 158 

Tabla 129. Asistentes a conferencias o pláticas dirigidas a adolescentes 

sobre sexualidad integral en 2025. ......................................................................... 159 

Tabla 130. Asistentes a cursos y talleres dirigidos a adolescentes por 

tema, según sexo, en 2025 ........................................................................................... 161 

Tabla 131. Orientación y capacitación en materia de prevención a 

jóvenes adolescentes en 2025 .................................................................................. 162 

Tabla 132. Jóvenes y adolescentes participantes en Asesorías 

telefónicas (ChatBot) ................................................................................................... 162 

Tabla 133. Asistentes a conferencias o pláticas dirigidas a jóvenes por 

tema, según sexo en 2025 ............................................................................................ 163 

Tabla 134. Jóvenes y adolescentes participantes en ferias de salud 

sexual y reproductiva 2025 ........................................................................................ 166 

Tabla 135. Adultos mayores con apoyos, por sexo y Delegación en 2025166 

Tabla 136. Comparativo de adultos mayores en casas de día por sexo en 

2024 y 2025 ......................................................................................................................... 168 

Tabla 137. Población que se manifiesta integrante de un pueblo 

originario, por sexo, según Delegación en 2025 ................................................ 169 

Tabla 138. Población participante en eventos autóctonos en 2025 ......... 169 

Tabla 139. Población participante en cursos de formación de técnicas 

artesanales 2025 ............................................................................................................. 169 

Tabla 140. Población asistente a foros de sensibilización en temas de 

población LGBTIQ+ 2025 ............................................................................................... 170 



 

11 
 

Tabla 141. Población asistente a pláticas de violencia de género y grupos 

vulnerables 2025 ............................................................................................................. 170 

Tabla 142. Población participante en las conferencias de violencia de 

género y grupos vulnerables 2025 ........................................................................... 171 

Tabla 143. Población participante en los Módulos de cultura de igualdad, 

bienestar e inclusión por Delegación 2025 .......................................................... 171 

Tabla 144. Población participante en eventos de cultura de igualdad, 

bienestar e inclusión 2025 ........................................................................................... 172 

d) Educación de excelencia y humanista para el bienestar de las 

niñas, niños, adolescentes, jóvenes y adultos. ................................................. 173 

Tabla 145. Comparativo del número de infantes atendidos mediante 

estancias infantiles, según sexo en 2024 y 2025 ............................................... 173 

Tabla 146. Población atendida mediante gimnasios al aire libre por 

Delegación en 2025 ........................................................................................................ 173 

Tabla 147. Número de espacios deportivos por Delegación en 2025 ........ 174 

Tabla 148. Población atendida mediante Unidades deportivas por 

Delegación en 2025 ........................................................................................................ 174 

Tabla 149. Actividades deportivas, artísticas y culturales para la 

integración de jóvenes adolescentes ................................................................... 175 

e) Acceso a la salud integral ........................................................................................ 176 

Tabla 150. Comparativo de personas atendidas con los servicios 

otorgados por los Centros de Atención Integral para la Familia (CAIF), 

por sexo, en 2024 y 2025 ............................................................................................... 176 

Tabla 151. Población Asistente a las pláticas para fomentar el desarrollo 

integral. ............................................................................................................................... 176 

Tabla 152. Número de personas violentadas atendidas mediante los 

CAIF, según grupo de edad y sexo en 2025 ........................................................... 177 

f) Fomento a la cultura y el arte .................................................................................. 177 

Tabla 153. Jóvenes participantes en eventos culturales y alternativos 

"Urban-Day"...................................................................................................................... 177 

Tabla 154. Jóvenes participantes en jornadas de rehabilitación de 

espacios públicos “La juventud se pone guapa con Toluca” 2025 ............ 177 

Tabla 155. Jóvenes participantes en el programa de murales guapeando 

muros 2025 ......................................................................................................................... 178 



 

12 
 

Tabla 156. Jóvenes participantes en eventos artísticos con temas de 

interés juvenil 2025 ........................................................................................................ 183 

Tabla 157. Jóvenes participantes en visitas guiadas “Conoce tu Capital” 

2025 ....................................................................................................................................... 186 

Tabla 158. Población participante en eventos denominados “proyectos 

comunitarios” 2025, según tema .............................................................................. 187 

Tabla 159. Población participante en eventos denominados “proyectos 

comunitarios” 2025 ........................................................................................................ 187 

Tabla 160. Asistentes a talleres para el desarrollo cultural, social y 

participación ciudadana por delegaciones ....................................................... 188 

g) Vivienda y ervicios públicos dignos ................................................................... 189 

Tabla 161. Posibles viviendas con carencias identificadas para 

beneficiar 2025 ................................................................................................................ 189 

Tabla 162. Participantes en pláticas de mantenimiento a la vivienda 2025

 ................................................................................................................................................. 189 

Tabla 163. Población participante en proyectos comunitarios del 

programa, Toluca se Pone Guapa 2025 ................................................................. 190 

Eje Transversal 1. Igualdad de Género ................................................................. 192 

a) Institucionalización y transversalización de la perspectiva de 

género ........................................................................................................................................ 192 

Tabla 164. Número de servidores públicos adscritos al Instituto 

Municipal de la Mujer de Toluca capacitados en 2025, por tipo de 

capacitación, según sexo ........................................................................................... 192 

Tabla 165. Población participante en foros institucionales de igualdad 

de trato y oportunidades, por delegaciones 2025 ........................................... 192 

b) Erradicación de la violencia contra las mujeres y acceso a la 

justicia ....................................................................................................................................... 193 

Tabla 166. Número de mujeres violentadas atendidas mediante los CAIF, 

según grupo de edad en 2025 .................................................................................... 193 

Tabla 167. Tipo de atención médica que reciben los casos de emergencia 

de mujeres violentadas atendidas mediante los CAIF en 2025 .................. 193 

Tabla 168. Número de casos de urgencia de mujeres violentadas 

atendidas mediante los CAIF, según grupo de edad en 2025 ...................... 194 



 

13 
 

Tabla 169. Tipo de seguimiento psicológico y jurídico a casos de 

emergencia de mujeres violentadas atendidas mediante los CAIF en 

2025 ....................................................................................................................................... 194 

c) Educación y salud con perspectiva de género ............................................ 194 

Tabla 170. Asistentes a eventos organizados por el Instituto Municipal de 

la Mujer en 2025 ............................................................................................................... 194 

Tabla 171. Mujeres atendidas mediante acciones para prevenir y atender 

el embarazo adolescente en 2025 ........................................................................... 195 

Tabla 172. Asistentes a campañas de prevención del embarazo en 

adolescentes por delegaciones 2025 .................................................................... 195 

Tabla 173. Participación activa de jóvenes y adolescentes en 

exposiciones sobre métodos anticonceptivos y prevención del 

embarazo en 2025 ........................................................................................................... 197 

Eje Transversal 2. Construcción de la Paz y Seguridad .............................. 199 

a) Atender las causas del delito ................................................................................. 199 

Tabla 174. Personas localizadas mediante boletín por grupo de edad y 

sexo según Delegación en 2025 ................................................................................ 199 

Tabla 175. Personas localizadas sin boletín por grupo de edad y sexo 

según Delegación en 2025 ........................................................................................... 200 

Tabla 176. Reportes de violencia recibidos según vía de recepción en 

2025 ....................................................................................................................................... 202 

Tabla 177. Reportes de violencia atendidos según tipo de violencia en 

2025 ....................................................................................................................................... 202 

Tabla 178. Reportes de violencia atendidos según grupo de edad y sexo 

en 2025 ................................................................................................................................. 203 

Tabla 179. Personas presuntas responsables de delitos puestas a 

disposición ante la Fiscalía, según grupo de edad y sexo en 2025 ............ 203 

Tabla 180. Número de vehículos robados y recuperados según 

Delegación en 2025 ........................................................................................................ 203 

Tabla 181. Población participante en jornadas integrales de prevención 

de violencia de género 2025....................................................................................... 205 

Tabla 182. Población participante en jornadas con el fin de reducir 

desigualdades sociales 2025 ..................................................................................... 205 

b) Cuerpos policiales para la paz ............................................................................. 206 



 

14 
 

Tabla 183. Asistentes a pláticas de integración ciudadana y cultura de 

paz y prevención de la violencia en instituciones educativas por 

Delegación en 2025 ........................................................................................................ 206 

Tabla 184. Asistentes a Jornadas de cultura de paz y prevención de la 

violencia en espacios educativos por Delegación en 2025 ......................... 208 

Tabla 185. Asistentes a la instalación de Comités de Ambientes de Paz 

por Delegación en 2025 ................................................................................................ 208 

Tabla 186. Asistentes a capacitaciones para fomentar la organización 

de la cultura de paz por Delegación ....................................................................... 210 

Tabla 187. Asistentes a conferencias sobre participación ciudadana en 

la construcción de la paz por Delegación ............................................................ 211 

Tabla 188. Participantes en reuniones ciudadanas para promover una 

cultura de paz por Delegación .................................................................................. 211 

Tabla 189. Participantes en círculos de lectura para fomentar la 

interacción ciudadana................................................................................................. 214 

e) Acceso a la justicia y Sistema Penitenciario ................................................ 215 

Tabla 190. Personas presuntas responsables de faltas administrativas 

que ingresaron a los Juzgados en Alcoholimetría, por grupo de edad y 

sexo, según mes del año 2025 .................................................................................... 215 

Tabla 191. Actas de las oficialías mediadoras y conciliadoras en 2025. . 215 

Tabla 192. Asesorías de las oficialías mediadoras y conciliadoras. ......... 215 

Tabla 193. Jóvenes adolescentes canalizados por juzgados en 2025 ..... 216 

Tabla 194. Asesorías para adolescentes canalizados por juzgados por 

conflicto en 2025 ............................................................................................................. 216 

f) Gestión integral de riesgos y protección civil .............................................. 216 

Tabla 195. Número de incendios en Áreas Naturales Protegidas del 

Municipio de Toluca en 2025 ...................................................................................... 216 

Tabla 196. Brecha corta fuego en m² en Áreas Naturales Protegidas del 

Municipio de Toluca en 2025 ...................................................................................... 217 

Tabla 197. Recorrido de vigilancia forestal en Áreas Naturales 

Protegidas del Municipio de Toluca en 2025 ...................................................... 217 

Tabla 198. Número de beneficiarios con servicios de emergencia 

atendidos en 2025 ........................................................................................................... 218 

Tabla 199. Número de planes operativos de Protección Civil en 2025 ..... 218 



 

15 
 

Tabla 200. Personas beneficiadas por actividad en 2025 ............................ 218 

Eje Transversal 3. Cumplimiento a los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible .......................................................................................................................... 220 

a) Transversalización de la Agenda 2030 ........................................................... 220 

Tabla 201. Promover la gobernanza, fortaleciendo la gobernabilidad y la 

participación ciudadana a través la difusión de la agenda 2030 por 

Delegación en 2025. ....................................................................................................... 220 

Tabla 202. Número de servidores públicos municipales capacitados en 

temas vinculados a la gobernanza y Agenda 2030. ........................................ 220 

 
 

  



 

16 
 

Presentación 
 

La Ley de Planeación del Estado de México y Municipios dispone que los Ayuntamientos 

deberán formular, ejecutar, controlar y evaluar sus planes y programas de desarrollo 

mediante indicadores, mecanismos de seguimiento y sistemas de información que 

permitan medir el avance de las acciones gubernamentales. Asimismo, en su 

Reglamento establece la obligación de generar información estadística y documental 

para la integración de informes de gobierno, evaluaciones institucionales, seguimiento 

de metas y actualización de los instrumentos de planeación. 

 

Derivado de que la planeación democrática para el desarrollo, constituye un 

instrumento fundamental, mediante el cual los gobiernos orientan sus acciones hacia 

el cumplimiento de objetivos estratégicos que permiten mejorar las condiciones de 

bienestar de la población, resulta indispensable contar con información estadística 

confiable, oportuna, sistematizada y verificable que permita conocer el desempeño 

institucional, medir resultados y fortalecer la toma de decisiones basada en evidencia. 

 

La integración de este documento denominado “Numeralia 2025” responde a esta 

necesidad institucional, al concentrar y presentar la información cuantitativa derivada 

de servicios públicos, trámites, acciones, programas y proyectos desarrolladas por las 

Dependencias y Organismos auxiliares que integran la Administración Pública 

Municipal de Toluca, durante el ejercicio fiscal 2025. 

 

Para garantizar su alineación con la visión de desarrollo establecida por la 

Administración municipal, la información se presenta conforme a la estructura del Plan 

de Desarrollo Municipal de Toluca 2025-2027, organizándose a partir de sus Ejes de 

Cambio y Ejes Transversales, los cuales constituyen la base estratégica que orienta las 

políticas, programas y acciones del gobierno municipal. 

 

Eje de Cambio 1. Cero corrupción y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de 

Derecho y austeridad” 

 

Eje de Cambio 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua “Preservación y 

promoción ecológica” 

 

Eje de Cambio 3. Empleo digno y desarrollo económico “Inclusión para el bienestar y la 

prosperidad” 

 

Eje de Cambio 4. Bienestar social “Combate a la pobreza y atención a grupos en 

situación de vulnerabilidad”  

 

Eje Transversal 1. Igualdad de Género.  

 

Eje Transversal 2. Construcción de la Paz y Seguridad. 

 

Eje Transversal 3. Cumplimiento a los Objetivos de Desarrollo Sostenible  
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Eje de Cambio 1. Cero corrupción y gobierno del pueblo y para el pueblo “Estado de 

Derecho y austeridad”: 

Este Eje concentra información sobre las acciones orientadas al fortalecimiento de las 

instituciones públicas municipales mediante la transparencia, la rendición de cuentas, 

la eficiencia administrativa y el combate a la corrupción. Asimismo, promueve la 

legalidad, la participación ciudadana, la modernización de la gestión pública, el uso 

responsable de los recursos públicos y el fortalecimiento del Estado de Derecho como 

base para generar confianza entre la ciudadanía y el gobierno. 

Eje de Cambio 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua “Preservación y 

promoción ecológica” 

Integra las estrategias dirigidas a la protección, conservación y aprovechamiento 

sustentable de los recursos naturales del municipio. Considera acciones para el 

cuidado del medio ambiente, la mitigación de los efectos del cambio climático, la 

gestión integral de residuos, la recuperación de espacios naturales y el fortalecimiento 

de la infraestructura hídrica, con el propósito de garantizar el acceso al agua y 

promover un desarrollo ambientalmente sostenible. 

Eje de Cambio 3. Empleo digno y desarrollo económico “Inclusión para el bienestar y 

la prosperidad” 

Comprende las acciones y programas encaminados a impulsar el crecimiento 

económico local, la inclusión económica, incrementar la competitividad del municipio, 

la generación de empleos dignos, el fortalecimiento de las actividades productivas y el 

apoyo a emprendedores, comerciantes y pequeñas empresas que contribuyen al 

bienestar y prosperidad de la población. 

Eje de Cambio 4. Bienestar social “Combate a la pobreza y atención a grupos en 

situación de vulnerabilidad” 

Este Eje agrupa datos de las acciones orientadas a mejorar la calidad de vida de la 

población mediante el acceso a programas sociales y mecanismos de atención 

integral. Incluye estrategias para reducir las condiciones de pobreza, fortalecer la 

inclusión social y brindar atención prioritaria a niñas, niños, adolescentes, personas 

mayores, personas con discapacidad y demás grupos en situación de vulnerabilidad, 

promoviendo el desarrollo humano y la cohesión social. 

 

Eje Transversal 1. Igualdad de Género 

Incorpora las acciones realizadas en materia de igualdad de género, incorpora datos 

de la acción gubernamental en la promoción de la igualdad sustantiva entre mujeres y 

hombres, la erradicación de toda forma de discriminación y violencia, así como la 

generación de oportunidades equitativas para el desarrollo integral de las mujeres en 

los ámbitos social, económico, político e institucional. 

Eje Transversal 2. Construcción de la Paz y Seguridad 

Integra acciones encaminadas a fortalecer la seguridad pública, la prevención social 

de la violencia y la delincuencia, la cultura de la legalidad y la convivencia pacífica. Su 

enfoque busca generar entornos seguros para la población mediante la coordinación 

institucional, la participación ciudadana y el fortalecimiento de las capacidades de 

prevención y atención de los factores de riesgo que afectan la tranquilidad y el 

bienestar comunitario. 
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Eje Transversal 3. Cumplimiento a los Objetivos de Desarrollo Sostenible 

Integra información sobre las acciones y programas municipales encaminados a la 

promoción de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. 

 

En resumen, la Numeralia constituye un mecanismo institucional de consulta y análisis 

que proporciona información estadística sobre la administración municipal, fortalece 

la cultura de la mejora continua, contribuye al cumplimiento de las obligaciones en 

materia de transparencia y rendición de cuentas, y ofrece información relevante para 

la toma de decisiones orientadas al desarrollo sostenible y al bienestar de la población 

del Municipio de Toluca. 
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Eje de Cambio 1. Cero corrupción y gobierno del pueblo y para el pueblo 

“Estado de Derecho y austeridad”.  

a) Un gobierno cercano a la gente. 

Tabla 01. Solicitudes dirigidas al Presidente Municipal 

 Trámites 2024 2025 Variación % 

1 Documentación oficial 5,836 9,646 39.5% 

 Total    

Fuente: Coordinación de Atención Ciudadana y Correspondencia, Secretaría del 

Ayuntamiento. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

Tabla 02. Número de reuniones ciudadanas por sexo según Delegación.  

No. Delegación 
Número de 

Reuniones en 2025 

Asistentes 

Hombres Mujeres 

1 Barrios Tradicionales 1 5 2 

2 Cacalomacán 2 7 4 

3 Centro Histórico 28 474 275 

4 Ciudad Universitaria 2 15 19 

5 Independencia 2 5 0 

6 La Maquinita 1 3 3 

7 Morelos 1 5 4 

8 San Andrés Cuexcontitlán 7 32 15 

9 San Cristóbal Huichochitlán 3 24 10 

10 San Felipe Tlalmimilolpan 4 46 7 

11 San Juan Tilapa 1 11 4 

12 San Lorenzo Tepaltitlán 2 37 21 

13 San Mateo Otzacatipan 14 181 72 

14 San Pablo Autopan 9 73 23 

15 San Pedro Totoltepec 4 59 27 

16 Sánchez 1 5 0 

17 Santa Ana Tlapaltitlán 1 1 2 

18 Santa María Totoltepec 5 53 67 

19 Santiago Miltepec 4 21 9 

20 Santiago Tlacotepec 7 62 43 

21 Seminario  6 38 34 

22 8 Cedros 1 2 2 

23 Calixtlahuaca 13 156 95 
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No. Delegación 
Número de 

Reuniones en 2025 

Asistentes 

Hombres Mujeres 

24 San Cayetano Morelos 2 1 5 

25 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 1 1 0 

26 Del Parque 2 29 17 

27 San Martín Toltepec 1 3 0 

28 San Sebastián 1 1 3 

29 Sauces 5 11 30 

30 Capultitlán 3 13 15 

31 Santiago Tlaxomulco 1 2 0 

32 Colón 4 34 30 

33 San Buenaventura 1 8 4 

 Total 140 1,418 842 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 03. Número de reuniones ciudadanas por sexo según organización u organismo.  

No. Organización u organismo 
Número de 

Reuniones en 2025 

Asistentes 

Hombres Mujeres 

1 Sentimientos por la Transformación del 

Estado de México 
1 6 5 

2 Antorcha Campesina 6 61 31 

3 Tianguistas 1 20 17 

4 Che Guevara 2 1 1 

5 Empresarios de Transporte 3 52 5 

6 CONASOC 2 14 2 

7 Movimiento en Defensa del Maíz 3 44 10 

8 Mercados Municipales 10 36 20 

9 Colibrí Universitario 1 6 2 

10 Colectivas de Toluca 1 5 21 

11 Unidades Económicas V. Carranza 5 72 28 

12 Mesa Directiva Concha Acústica 1 6 12 

13 Comisión CNDH 1 10 11 

14 Ferieros 8 22 16 

15 INVEAMEX 1 35 12 
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No. Organización u organismo 
Número de 

Reuniones en 2025 

Asistentes 

Hombres Mujeres 

16 IMSS Poniente 2 10 8 

17 Comerciantes de la terminal 9 39 26 

18 FILEM 3 21 34 

19 DIFEM 2 17 22 

20 Récord Guinness 1 4 1 

21 Mesa de Inundaciones y Contingencias 1 15 4 

22 Personas en Situación de Calle - JAPEM 1 19 14 

23 Feria Festival del Alfeñique 2 9 8 

24 Recolección de Residuos Sólidos en 

eventos 
1 3 4 

25 Comité de Riesgos Sanitarios 2 11 5 

 Total 70 538 319 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 04. Peticiones ciudadanas recibidas por Delegación en 2025 (SIAC) 

No Delegación Peticiones 

1 Centro Histórico 173 

2 Barrios Tradicionales 104 

3 Árbol de las Manitas 96 

4 La Maquinita 75 

5 Independencia 123 

6 San Sebastián 102 

7 Universidad 79 

8 Santa María de las Rosas 48 

9 Del Parque 77 

10 Metropolitana 7 

11 Colón 25 

12 Moderna de la Cruz 43 

13 Felipe Chávez Becerril 69 

14 Seminario Conciliar 57 

15 Seminario 2 de Marzo 56 

16 Seminario Las Torres 21 

17 Morelos 99 

18 Ciudad Universitaria 82 

19 Nueva Oxtotitlán 66 

20 Adolfo López Mateos 28 

21 Sánchez 109 

22 Cacalomacán 50 
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No Delegación Peticiones 

23 Calixtlahuaca 27 

24 Capultitlán 101 

25 San Andrés Cuexcontitlán 118 

26 San Antonio Buenavista 13 

27 San Buenaventura 91 

28 San Cristóbal Huichochitlán 74 

29 San Felipe Tlalmimilolpan 56 

30 San Juan Tilapa 24 

31 San Lorenzo Tepaltitlán 132 

32 San Marcos Yachihuacaltepec 12 

33 San Martín Toltepec 29 

34 San Mateo Otzacatipan 227 

35 San Mateo Oxtotitlán 122 

36 San Pablo Autopan 160 

37 San Pedro Totoltepec 122 

38 Santa Ana Tlapaltitlán 82 

39 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 52 

40 Santa María Totoltepec 111 

41 Santiago Miltepec 46 

42 Santiago Tlacotepec 87 

43 Santiago Tlaxomulco 18 

44 Tecaxic 7 

45 Tlachaloya 7 

46 San Cayetano Morelos 4 

47 El Cerrillo Vista Hermosa 14 

48 Delegación Sauces 60 

Fuente: Secretaría del Ayuntamiento 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

 

 Tabla 05. Peticiones por servicio recurrente en 2025 (SIAC) 

No. Servicio Peticiones 

1 Agua 239 

2 Alumbrado público 493 

3 Apoyo 395 

4 Bacheo 286 

5 Empleo 89 

6 Inspección y verificación 190 

7 Limpieza y recolección de basura 323 

8 Parques y jardines 63 

9 Pavimentación 259 

10 Seguridad 153 

Fuente: Coordinación de Atención Ciudadana y Correspondencia, Secretaría del 

Ayuntamiento. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 
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Tabla 06. Peticiones de servicios recurrente por Delegación en 2025 (SIAC 

No. Delegación Servicio Número de peticiones  

1 
Árbol de las 

Manitas 
Alumbrado Público 

8 

2 
Barrios 

Tradicionales 
Alumbrado Público 

13 

3 Capultitlán Bacheo 16 

4 Centro Histórico Alumbrado Público 27 

5 Independencia Bacheo 19 

6 La Maquinita Bacheo 8 

7 Morelos Agua 9 

8 
San Andrés 

Cuexcontitlán 

Alumbrado Público  19 

9 
San Cristóbal 

Huichochitlán 

Alumbrado Público 14 

10 
San Lorenzo 

Tepaltitlán 

Bacheo 13 

11 
San Mateo 

Otzacatipan 

Bacheo 26 

12 
San Mateo 

Oxtotitlán 

Alumbrado Público 14 

13 San Pablo Autopan Alumbrado Público 22 

14 Universidad Alumbrado Público 18 

Fuente: Coordinación de Atención Ciudadana y Correspondencia, Secretaría del 

Ayuntamiento. Ayuntamiento de Toluca 2025Z2027 

 

Tabla 07. Orientación a la ciudadanía, a través de los Módulos de Atención 

Ciudadana  

Mes Hombres Mujeres 

Enero 13,367 10,027 

Febrero 10,612 8,198 

Marzo 9,125 7,004 

Abril 8,096 6,180 

Mayo 8,326 7,135 

Junio 8,824 7,007 

Julio 6,933 5,872 

Agosto 10,390 8,179 

Septiembre 10,368 8,741 

Octubre 12,498 9,381 

Noviembre 9,443 8,157 

Diciembre 7,602 5,644 

Total 115,584 91,535 

Fuente: Coordinación de Atención Ciudadana y Correspondencia, Secretaría del 

Ayuntamiento. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 



 

24 
 

  

Tabla 08. Población asistente a foros de promoción de la gobernanza y la 

participación social  

No. Foro Delegación 
Número  

de foros 2025 

Asistentes 

Hombres Mujeres 

1 Unidos Por la Paz Centro Histórico 1 33 20 

2 
Escuela para 

Padres 
San Pablo Autopan 1 1 10 

3 

Foro ciudadano 

Agenda 2030 y la 

gobernanza 

Centro Histórico 1 29 1 

4 
Foro de 

Gobernanza 
San Cayetano Morelos 1 27 36 

5 

Foro Municipal de 

Gobernanza, 

tema “La 

importancia de la 

gobernanza en la 

trata ilegal de la 

vida silvestre” 

Centro Histórico 1 
31 

 

14 

 

 Total  5 121 81 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 09. Número de personas encuestadas sobre las acciones de gobierno, por sexo 

y Delegación.  

No

. 
Delegación 

Número de 

encuestas en 

2025 

Población 

encuestada 

Hombres Mujeres 

1 Centro Histórico 1047 622 425 

2 Barrios Tradicionales 6 3 3 

3 Árbol de las Manitas 5 2 3 

4 La Maquinita 37 22 15 

5 Independencia 11 5 6 

6 San Sebastián 736 336 400 

7 Universidad 33 15 18 

8 Santa María de las Rosas 14 8 6 

9 Del Parque 44 19 25 

10 Metropolitana 2 1 1 
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No

. 
Delegación 

Número de 

encuestas en 

2025 

Población 

encuestada 

Hombres Mujeres 

11 Colón 100 45 55 

12 Moderna de la Cruz 137 65 72 

13 Ocho Cedros 164 75 89 

14 Seminario Conciliar 14 8 6 

15 Seminario 2 de Marzo 32 13 19 

16 Seminario las Torres 28 13 15 

17 Morelos 15 6 9 

18 Ciudad Universitaria 5 4 1 

19 Nueva Oxtotitlán 27 14 13 

20 Sánchez 13 5 8 

21 Cacalomacán 12 6 6 

22 Calixtlahuaca 220 73 147 

23 Capultitlán 33 12 21 

24 San Andrés Cuexcontitlán 56 29 27 

25 San Antonio Buenavista 13 6 7 

26 San Buenaventura 25 11 14 

27 San Cristóbal Huichochitlán 56 31 25 

28 San Felipe Tlalmimilolpan 12 7 5 

29 San Lorenzo Tepaltitlán 42 21 21 

30 San Martín Toltepec 28 12 16 

31 San Mateo Otzacatipan 126 63 63 

32 San Mateo Oxtotitlán 43 21 22 

33 San Pablo Autopan 497 196 301 

34 San Pedro Totoltepec 35 16 19 

35 Santa Ana Tlapaltitlán 82 38 44 

36 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 10 3 7 

37 Santiago Tlacotepec 9 2 7 

38 Tecaxic 10 5 5 

39 Tlachaloya 52 16 36 

40 San Cayetano Morelos 24 12 12 

41 Sauces 50 24 26 

 Total 3,905 1,885 2,020 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Tabla 10. Población atendida en su problemática, inquietudes y demandas por sexo 

y Delegación  

No

. 
Delegación 

Número de 

Reuniones 

en 2025 

Asistentes 

Hombres Mujeres 

1 Santa María Totoltepec 24 15 14 

2 Calixtlahuaca 21 13 10 

3 Tlachaloya 4 3 9 

4 San Pedro Totoltepec 45 52 49 

5 El Cerrillo Vista Hermosa 5 3 4 

6 San Pablo Autopan 25 42 36 

7 San Andrés Cuexcontitlán 12 5 9 

8 San Mateo Otzacatipan 26 28 32 

9 San Cristóbal Huichochitlán 15 42 11 

10 San Sebastián 24 40 17 

11 8 Cedros 6 12 6 

12 Cacalomacán 8 12 11 

13 San Felipe Tlalmimilolpan 5 20 5 

14 Santa María de las Rosas 4 2 8 

15 Independencia 15 27 26 

16 Centro Histórico 65 35 28 

17 San Buenaventura 23 20 9 

18 Universidad 10 15 7 

19 Ciudad Universitaria 10 3 6 

20 Nueva Oxtotitlán 11 6 9 

21 Seminario Conciliar 10 8 7 

22 Árbol de las Manitas 6 3 8 

23 Colón 7 12 6 

24 Barrios Tradicionales 8 15 9 

25 Capultitlán 12 5 11 

26 Del Parque 8 3 8 

27 La Maquinita 11 3 10 

28 Morelos 7 2 8 

29 San Juan Tilapa 6 18 14 

30 San Lorenzo Tepaltitlán 7 14 8 

31 San Martín Toltepec 4 7 3 

32 Sánchez 5 8 4 
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No

. 
Delegación 

Número de 

Reuniones 

en 2025 

Asistentes 

Hombres Mujeres 

33 Santa Ana Tlapaltitlán 10 14 5 

34 Santiago Tlacotepec 17 17 7 

35 Sauces 6 12 4 

36 Seminario 2 de marzo 5 16 5 

37 Seminario Las Torres 5 14 4 

38 Tecaxic 6 12 8 

39 San Cayetano Morelos 3 7 3 

40 Santiago Tlaxomulco 4 2 2 

41 San Mateo Oxtotitlán 2 5 4 

42 Moderna de la Cruz 1 7 3 

 Total 508 599 447 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

  

Tabla 11. Marchas y manifestaciones que recibieron seguimiento, y acompañamiento 

según nivel de gobierno. 

No. Marchas/Manifestaciones /Grupo 
Nivel 

Estatal/Municipal 
Total 

1 Colectivo “Haz Valer mi Libertad” Estatal 8 

2 Personal de ISEM por Contratos y Basificaciones Estatal 3 

3 Maestros para pedir asignación de plazas Estatal 2 

4 Estudiantes de la Escuela Preparatoria 296 de 

Tultitlán 

Estatal 1 

5 Sindicato de Telefonistas de la República Mexicana Estatal 1 

6 Colectivo Ciclistas "Masa Crítica" Estatal 2 

7 Sindicato de Maestros Estatal 8 

8 Pensionados del ISSEMYM Estatal 4 

9 Habitantes de Tecámac Estatal 2 

10 Manifestación de habitantes de Nezahualcóyotl Estatal 1 

11 Manifestación por abuso Sexual de Ecatepec Estatal 2 

12 Manifestación de barberos Estatal 2 

13 Manifestación de vecinos de Almoloya de Juárez Estatal 1 

14 Manifestación ciudadana por fallecimiento de 

Leslie 

Estatal 1 
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No. Marchas/Manifestaciones /Grupo 
Nivel 

Estatal/Municipal 
Total 

15 Personal de Sector Salud Estatal 2 

16 Personal de veterinaria Estatal 1 

17 Colectivo “Nos Necesitamos Juntas” Estatal 4 

18 Coordinación de Escuelas Democráticas del 

Edomex 

Estatal 1 

19 UPREZ Estatal 3 

20 Flores en el Corazón Estatal 1 

21 8M Estatal 1 

22 Manifestación de transportistas Estatal 4 

23 Manifestación de estudiantes de Tenería Estatal 3 

24 Manifestación de personal de limpieza Estatal 1 

25 Padres de familia de escuela, Delegación 

Capultitlán 

Estatal 1 

26 Estudiantes de la UAEMEX Estatal 9 

27 Docentes de tele bachillerato Estatal 1 

28 Falta de boletos para el partido de futbol Estatal 1 

29 UPL Estatal 1 

30 Manifestación de vecinos de Calixtlahuaca por el 

transporte público estatal 

Estatal 2 

31 Manifestación de plataformas DIDI, Uber y Rappi Estatal 2 

32 Unión de Propietarios de Chimalhuacán Estatal 1 

33 Familiares de reclusos de Huixquilucan Estatal 4 

34 COPRICEM Estatal 2 

35 Voz Animal por sus Derechos Estatal 2 

36 Más que una protesta una acción para justicia 

infantil 

Estatal 1 

37 Da más miedo ser campesino que delincuente  Estatal 1 

38 Manifestación de 30 estudiantes del municipio de 

Chimalhuacán  

Estatal 2 

39 Manifestación de habitantes de Coyoacán en el 

edificio del Registro Agrario Nacional  

Estatal 1 

40 Comunidad LGBTTIQ+ Estatal 3 

41 Vecinos de San Andrés Cuexcontitlán, Misiones, 

Toscana y Comerciantes exigen un diálogo con la 

Gobernadora  

Estatal 2 

42 Manifestación de “Madres Buscadoras” por sus 

hijas desaparecidas  

Estatal 2 
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No. Marchas/Manifestaciones /Grupo 
Nivel 

Estatal/Municipal 
Total 

43 Antorcha Campesina solicita sean atendidas sus 

demandas  

Estatal 5 

44 Manifestación de taxistas UPREZ Estatal 2 

45 Madres de víctimas desaparecidas  Estatal 3 

46 No más represión al comercio de Antorcha 

Campesina  

Estatal 1 

47 Habitantes de San Pedro Tlanixco solicitando 

personal docente 

Estatal 1 

48 Vecinos de Cuautitlán Izcalli se oponen a la 

construcción de un fraccionamiento  

Estatal 2 

49 Habitantes de Chicoloapan  Estatal 1 

50 No al tarifazo Estatal 2 

51 Abolición de las corridas de toros Estatal 1 

52 Piperos de agua potable Estatal 1 

53 Habitantes de San Pablo Autopan por falta de agua Estatal 1 

54 Manifestación de vecinos por desabasto de agua 

potable en San José Guadalupe Otzacatipan 

Estatal 1 

55 Manifestación de padres de familia de la escuela 

secundaria de San Juan Tilapa por falta de agua 

Estatal 1 

56 Vecinos de Santa Ana Tlapaltitlán exigiendo firma 

de convenio con escuela secundaria  

Estatal 1 

57 Usuarios del Hospital del niño Estatal 1 

58 Eliminación de la violencia contra mujeres y niñas 

25N 

Estatal 1 

59 Marcha Apoyemos a Lili Estatal 2 

60 Vecinos de San Francisco Tlalcilalcalpan  Estatal 1 

61 Vecinos de Santa Ana Tlapaltitlán se oponen a la 

pavimentación de la calle Díaz Mirón 

Estatal 1 

62 Vecinos de San Mateo Otzacatipan, por falta de 

agua 

Municipal 2 

63 Habitantes de la Delegación Independencia 

Construcción de Bodegas 

Municipal 3 

64 Antorcha Campesina de San Martin Toltepec, por 

falta de servicios 

Municipal 1 

65 Habitantes de San Andrés Cuexcontitlán, por la 

pavimentación de la Carretera Toluca Temoaya 

Municipal 1 

66 Manifestación de habitantes de Santiago 

Tlacotepec en contra de los mineros y del paso de 

las góndolas 

Municipal 1 
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No. Marchas/Manifestaciones /Grupo 
Nivel 

Estatal/Municipal 
Total 

67 Vecinos de Santiago Miltepec por falta de agua Municipal 2 

68 Pinta caritas solicitando espacios en la feria del 

alfeñique 

Municipal 1 

69 Comerciantes independientes  Municipal 1 

70 Vecinos de la Delegación Moderna de la Cruz por 

falta de agua 

Municipal 2 

71 Vecinos de Santiago Miltepec por falta de agua Municipal 1 

72 Comerciantes de Antorcha Campesina  Municipal 2 

 Total  143 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

Tabla 12. Padrón de líderes sociopolíticos por referencia territorial. 

No. Líderes sociopolíticos Delegación Total 

1 Delegados Propietarios Todo el Municipio 144 

2 Delegados Suplentes Todo el Municipio 111 

3 COPACI Todo el Municipio 48 

4 Comisariados Ejidales Todo el Municipio 25 

5 Fiestas Patronales Todo el Municipio 168 

6 Comités Independientes de Agua Potable Todo el Municipio 19 

7 Pozos de Agua Todo el Municipio 34 

8 Inundaciones y Zonas de Riesgo Todo el Municipio 195 

9 Comercio formal e Informal en Paseo Colón Colón 52 

10 
Grupos Sexo-Genéricos 

Santa María 

Totoltepec 
1 

11 Mineros y Procesadores de Materiales Pétreos de 

Santiago Tlacotepec 

Santiago 

Tlacotepec 
25 

12 Temporada Decembrina  Centro Histórico  120 

 Total de padrones 12 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Tabla 13. Estructura municipal de Autoridades Auxiliares por Delegación de 2025. 

No Delegación Delegados Subdelegados COPACI 

1 Centro Histórico 3 0 5 

2 Barrios Tradicionales 3 0 5 

3 Árbol de las Manitas 3 0 5 

4 La Maquinita 3 0 5 

5 Independencia 3 0 5 

6 San Sebastián 3 0 0 

7 Universidad 3 0 0 

8 Santa María de las Rosas 3 0 5 

9 Del Parque 3 0 5 

10 Metropolitana 3 0 5 

11 Colón 3 0 5 

12 Moderna de la Cruz 3 0 5 

13 Felipe Chávez Becerril 3 0 5 

14 Seminario Conciliar 3 0 5 

15 Seminario 2 de Marzo 3 0 5 

16 Seminario Las Torres 3 0 0 

17 Morelos 3 0 5 

18 Ciudad Universitaria 3 0 5 

19 Nueva Oxtotitlán 3 0 0 

20 Adolfo López Mateos 3 0 5 

21 Sánchez 3 0 0 

22 Cacalomacán 3 0 5 

23 Calixtlahuaca 3 0 5 

24 Capultitlán 3 0 5 

25 San Andrés Cuexcontitlán 3 12 5 

26 San Antonio Buenavista 3 0 5 

27 San Buenaventura 3 3 5 

28 San Cristóbal Huichochitlán 3 0 5 

29 San Felipe Tlalmimilolpan 3 0 5 

30 San Juan Tilapa 3 0 5 

31 San Lorenzo Tepaltitlán 3 0 5 

32 San Marcos Yachihuacaltepec 3 0 0 

33 San Martín Toltepec 3 9 5 

34 San Mateo Otzacatipan 3 18 5 

35 San Mateo Oxtotitlán 3 6 0 

36 San Pablo Autopan 3 15 5 

37 San Pedro Totoltepec 3 18 5 

38 Santa Ana Tlapaltitlán 3 6 5 

39 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 3 0 5 

40 Santa María Totoltepec 3 3 5 

41 Santiago Miltepec 3 0 0 

42 Santiago Tlacotepec 3 3 5 
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No Delegación Delegados Subdelegados COPACI 

43 Santiago Tlaxomulco 3 0 5 

44 Tecaxic 3 0 5 

45 Tlachaloya 3 6 5 

46 San Cayetano Morelos 3 3 5 

47 El Cerrillo Vista Hermosa 3 0 5 

48 Delegación Sauces 3 0 5 

Fuente: Coordinación General de Autoridades Auxiliares, Presidencia 2025. 

Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

 

Tabla 14. Jornadas comunitarias para la conservación de las zonas de culto por sexo 

y Delegación.  

No. Zona beneficiada/Delegación 

Número de 

Jornadas en 

2025 

Participación de 

vecinos 

Hombres Mujeres 

1 Parroquia de San Cristóbal Huichochitlán 2 6 8 

2 Capilla de Santa Cruz, San Pablo Autopan 2 6 5 

3  Parroquia de San Felipe Apóstol, San 

Felipe Tlalmimilolpan 
2 22 8 

4 Parroquia de San Andrés Apóstol, San 

Andrés Cuexcontitlán 
2 27 15 

5 Iglesia Santa María Magdalena, iglesia 

San Juan de la Cruz y Capilla La 

Guadalupana, La Maquinita 

3 44 27 

6 Capilla de San Antonio Abad, Templo El 

Buen Pastor,  San Pedro Totoltepec 
2 17 3 

7  Parroquia de San Sebastián Mártir, San 

Sebastián 
1 15 4 

8 Parroquia de San Bernardino de Siena, 

Ciudad Universitaria 
1 18 12 

9 Parroquia de Santa Bárbara, Templo de 

San Miguel Arcángel, Barrios 

Tradicionales 

2 27 16 

10 Parroquia de Nuestra Señora de los 

Ángeles, Tecaxic 
1 23 15 

11  Parroquia de Jesús de Nazareno, Santa 

María de las Rosas 
1 19 6 

12 Parroquia de Santiago Apóstol, Santiago 

Miltepec 
1 38 30 

13 Capilla Santa María de Guadalupe, San 

Mateo Oxtotitlán 
1 25 20 

14 Capilla de San Sebastián Lerdo de Tejada, 

San Martín Toltepec 
1 15 9 
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No. Zona beneficiada/Delegación 

Número de 

Jornadas en 

2025 

Participación de 

vecinos 

Hombres Mujeres 

15 Capilla de El Carmen, Del Parque 1 10 2 

16 Parroquia de la Inmaculada Concepción, 

Santa María Totoltepec 
1 18 14 

17 Parroquia de Santa Ana Tlapaltitlán 1 65 55 

18 Parroquia de la Santísima Trinidad y 

Santa María de Guadalupe, San Lorenzo 

Tepaltitlán 

1 31 19 

 Total 26 426 268 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 15. Reuniones atendidas en requerimiento de asociaciones religiosas, templos 

y miembros de culto.  

No. Delegación 

Número de 

Reuniones en 

2025 

Población atendida 

Hombres Mujeres 

1 San Sebastián 4 16 9 

2 La Maquinita 2 4 1 

3 San Cristóbal Huichochitlán 3 17 9 

4 San Felipe Tlamimilolpan 4 15 1 

5  San Pablo Autopan 20 65 14 

6 San Andrés Cuexcontitlán 6 28 3 

7 Centro Histórico 21 49 9 

8 San Pedro Totoltepec 3 9 2 

9 Ciudad Universitaria 4 1 6 

10 Seminario Conciliar 3 5 1 

11 San Felipe Tlalmimilolpan, San 

Andrés Cuexcontitlán, San Cristóbal 

Huichochitlán y La Magdalena 

Otzacatipan 

1 15 0 

12 Santiago Miltepec 1 15 2 

13 Mateo Otzacatipan 9 23 12 

14 Santiago Tlacotepec 1 10 6 

15 El Carmen Totoltepec 3 3 3 

16 Colónia 8 Cedros 1 8 1 

17 Barrios Tradicionales 2 4 1 
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No. Delegación 

Número de 

Reuniones en 

2025 

Población atendida 

Hombres Mujeres 

18 Tecaxic 4 7 3 

19 San Mateo Oxtotitlán 1 5 2 

20 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 1 2 1 

21 Decanatos Pio X, San Carlos y San 

José, San Pablo Autopan, Barrios 

Tradicionales y Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo 

1 33 1 

22 Cerrillo Vista Hermosa 1 4 1 

23 Santa María Totoltepec 1 1 0 

24 Sauces 1 0 2 

25 Santa Ana Tlapaltitlán 3 5 1 

  Población Beneficiada 

26 LXXXVll Peregrinación de Toluca al 

Tepeyac 

1 9,514 12,547 

27 Procesión del Silencio y la 

Esperanza, centro Histórico 

8 6,500 7,000 

28 Izamiento a la Bandera de la 82 

Asamblea de la Iglesia del Dios Vivo 

Columna y Apoyo de la Verdad " El 

Buen Pastor" San Pedro Totoltepec 

1 800 1,200 

 Total 111 17,158 20,838 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 16. Número de Asociaciones religiosas, templos y miembros de culto en el 

municipio de Toluca, 2025   

No. Denominación Delegación Total 

1 Parroquias Todo el Municipio 47 

2 Rectorías Todo el Municipio 20 

3 Capillas Todo el Municipio 10 

4 • Centro de Vida Internacional, A.R. 

• Iglesia Universal 
San Sebastián 2 

5 • Iglesia Cristiana Evangélica Pentecostal 

AMMI 

• Iglesia Comunidad de Dios 

• Iglesia de Dios (7° día, A.R.) 

San Mateo 

Otzacatipan 
3 
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No. Denominación Delegación Total 

6 • Iglesia Dios Vivo Columna y Apoyo de la 

Verdad, Monte SINAI 

• Iglesia Dios Vivo Columna y Apoyo de la 

Verdad, Templo Mayor 

San Pedro 

Totoltepec 
2 

7 
Iglesia Nacional Presbiteriana “El Divino Salvador” 

Santa Ana 

Tlapaltitlán 
1 

8 
Iglesia de Dios (7° día, A.R.) “Templo SHALOM” 

San Lorenzo 

Tepaltitlán 
1 

9 Iglesia de Dios (7° día, A.R.) 

Templo JEZREEL 
Del Parque 1 

10 Iglesia de Dios (7°día, A.R.) 

 
San Pablo Autopan 1 

 Total 88 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

Tabla 17. Capacitación de figuras asociativas por Delegación. 

No

. 
Delegación/Grupo 

Número de 

capacitaciones 

2025 

Población 

beneficiada 

Hombre

s 
Mujeres 

1 San Felipe Tlalmimilolpan  1 500 300 

2 San Andrés Cuexcontitlán 2 3,500 1,500 

3 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 1 150 50 

4 La Maquinita 1 800 650 

5 Santiago Miltepec 1 5,000 4,000 

6 San Diego Alcalá 1 550 500 

7 San Cristóbal Huichochitlán 1 2,000 2,500 

8 San Mateo Otzacatipan 1 450 180 

9 Independencia 1 100 70 

10 Cerrillo Vista Hermosa 1 150 50 

11 San Pablo Autopan 2 2,500 1,620 

12 San Sebastián 1 150 100 

13 San Lorenzo Tepaltitlán 1 200 100 

14 Santa Ana Tlapaltitlán 1 300 150 

15 Tecaxic 2 200 1200 

 Total 18 16,550 12,970 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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b) Combate a la corrupción. 

Tabla 18. Número de Auditorías realizadas, según tipo en 2025 

No Tipo de auditoría Total 

1 Cumplimiento Financiero 6 

2 De Obra  2 

3 Legalidad 5 

4 Contraloría Social 1 

 Total 14 

Fuente: Órgano Interno de Control Municipal 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

Tabla 19. Inspectores y verificadores capacitados por periodo, según tema.  

No. Tema 

Número de 

capacitaciones en 

2025 

Asistentes 

Hombres Mujeres 

1 Trámites y Servicios para la obtención 

de Licencias de Funcionamiento 
1 52 2 

2 Responsabilidades Administrativas 

de las y los Servidores Públicos 
1 38 9 

3 Derechos Humanos de las y los 

Servidores Públicos 
1 26 10 

4 Código de ética de las y los 

Servidores Públicos del Estado de 

México 

1 30 4 

5 Procedimiento Administrativo 2 33 13 

 Total 6 179 38 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

c) Transparencia y rendición de cuentas.  

Tabla 20. Comparativo de los ingresos y egresos del Organismo Agua y Saneamiento 

en 2024 y 2025 

Recursos por Agua potable  2024 2025 
Diferencia 

2024-2025 

Ingresos 1,001,921,775.13 1,062,569,124.56 60,647,349.43 

Egresos  172,289,173.54 192,544,688.00 20,255,514.46 

Total    

Fuente: Organismo Agua y Saneamiento de Toluca 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027. 

 



 

37 
 

Tabla 21. Número de servidores públicos de la Administración Central del 

Ayuntamiento de Toluca, según nivel de estudios y sexo de 2025. 

Nivel de Estudios 

Servidores públicos 

Hombres Mujeres Total 

Doctorado  11 3 14 

Maestría  47 40 87 

Licenciatura  737 667 1,404 

Medio Superior  1,606 1,020 2,626 

Secundaria  1,245 307 1,552 

Primaria 311 82 393 

Sin estudios  35 20 55 

Total  3,992 2,139 6,131 

Fuente: Dirección General de Administración 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
 

Tabla 22. Número de servidores públicos adscritos al Sistema Municipal DIF según 

nivel de estudios y sexo de 2025. 

Nivel de Estudios 
Servidores públicos 

Hombres Mujeres Total 

Doctorado  0 0 0 

Maestría  12 15 27 

Licenciatura  59 159 218 

Medio Superior  128 50 178 

Secundaria  13 46 59 

Primaria 4 23 27 

Sin estudios  10 12 22 

Total 226 305 531 

Fuente: Sistema Municipal DIF 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 
 

Tabla 23. Número de servidores públicos adscritos al Instituto Municipal de la Mujer 

de Toluca, según nivel de estudios y sexo de 2025. 

Nivel de Estudios   
Servidores públicos 

Hombres Mujeres Total 

Doctorado  0 0 0 

Maestría  1 2 3 

Licenciatura  7 13 20 

Medio Superior  1 0 1 

Secundaria  0 0 0 

Primaria 0 0 0 

Sin estudios  0 0 0 

Total  9 15 24 

Fuente: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027. 
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Tabla 24. Número de servidores públicos adscritos al Organismo Agua y 

Saneamiento de Toluca según nivel de estudios y sexo de 2025. 

Nivel de Estudios 
Servidores públicos 

Hombres Mujeres Total 

Doctorado  0 0 0 

Maestría  11 9 20 

Licenciatura  96 67 163 

Medio Superior  155 69 224 

Secundaria  227 23 250 

Primaria 78 15 93 

Sin estudios  7 1 8 

Total  574 184 758 

Fuente: Organismo Agua y Saneamiento de Toluca 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027. 

Tabla 25. Número de servidores públicos adscritos al IMCUFIDET según nivel de 

estudios y sexo de 2025. 

Nivel de Estudios 
Servidores públicos 

Hombres Mujeres Total 

Doctorado  0 0 0 

Maestría  3 3 6 

Licenciatura  8 8 16 

Medio Superior  12 8 20 

Secundaria  0 0 0 

Primaria 0 0 0 

Sin estudios  0 0 0 

Total  23 19 42 

Fuente: Instituto de Municipal Cultura Física y Deporte de Toluca 2025. Ayuntamiento 

de Toluca 2025-2027. 

Tabla 26. Servidores públicos de la Administración central del Ayuntamiento de 

Toluca, según número de años de antigüedad por sexo 2025. 

Años de antigüedad 
Servidores públicos 

Hombres Mujeres Total 

Menos de 3 años 923 687 1610 

De 3 a 6 años 461 322 783 

De 7 a 10 años 631 292 923 

De 11 a 15 años 385 230 615 

De 15 a 18 años 455 138 593 

De 19 a 22 años 209 154 363 

De 23 a 26 años 452 155 607 

De más de 27 años 476 161 637 

Total 3,992 2,139 6,131 

Fuente: Dirección General de Administración 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027.  
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Tabla 27.  Servidores públicos adscritos al Sistema Municipal DIF según número de 

años de antigüedad por sexo 2025 

Años de antigüedad 
Servidores públicos  

Hombres Mujeres Total 

Menos de 3 años 63 105 168 

De 3 a 6 años 8 18 26 

De 7 a 10 años 7 28 35 

De 11 a 15 años 20 58 78 

De 15 a 18 años 19 49 68 

De 19 a 22 años 11 57 68 

De 23 a 26 años 5 21 26 

De más de 27 años 16 46 62 

Total 149 382 531 

Fuente: Sistema Municipal DIF 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027.  

Tabla 28. Servidores públicos adscritos al Instituto Municipal de la Mujer de Toluca, 

según número de años de antigüedad por sexo en 2025  

Años de antigüedad 
Servidores públicos 

Hombres Mujeres Total 

Menos de 3 años 9 15 24 

De 3 a 6 años 0 0 0 

De 7 a 10 años 0 0 0 

De 11 a 15 años 0 0 0 

De 15 a 18 años 0 0 0 

De 19 a 22 años 0 0 0 

De 23 a 26 años 0 0 0 

De más de 27 años 0 0 0 

Total 9 15 24 

Fuente: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027. 

 

 

Tabla 29. Servidores públicos adscritos al Organismo Agua y Saneamiento de Toluca 

según número de años de antigüedad por sexo en 2025.  

Años de antigüedad 
Servidores públicos  

Hombres Mujeres Total 

Menos de 3 años 115 62 177 

De 3 a 6 años 84 41 125 

De 7 a 10 años 8 4 12 

De 11 a 15 años 102 24 126 

De 15 a 18 años 51 8 59 

De 19 a 22 años 56 12 68 

De 23 a 26 años 74 15 89 
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Años de antigüedad 
Servidores públicos  

Hombres Mujeres Total 

De más de 27 años 84 18 102 

No especificados 0 0 0 

Total 574 184 758 

Fuente: Organismo Agua y Saneamiento de Toluca 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027.  

 

Tabla 30. Servidores públicos adscritos al IMCUFIDET según número de años de 

antigüedad por sexo en 2025. 

Años de antigüedad 
Servidores públicos 

Hombres Mujeres Total 

Menos de 3 años 15 13 28 

De 3 a 6 años 0 0 0 

De 7 a 10 años 1 2 3 

De 11 a 15 años 4 3 7 

De 15 a 18 años 1 0 1 

De 19 a 22 años 1 0 1 

De 23 a 26 años 1 0 1 

De más de 27 años 0 1 1 

Total 23 19 42 

Fuente: Instituto de Municipal Cultura Física y Deporte de Toluca 2025. Ayuntamiento de 

Toluca 2025-2027. 

Tabla 31. Número de recursos humanos por unidad administrativa de adscripción del 

sector central, según sexo de 2025. 

No. Unidad administrativa 
Servidores públicos  

Hombres Mujeres Total 

1 Regidurías  61 59 120 

2 Sindicaturas  16 12 28 

3 Presidencia Municipal (PM)  276 210 486 

4 Secretaria del Ayuntamiento (SA)  285 224 509 

5 Órgano Interno de Control Municipal (OIC) 21 28 49 

6 Dirección General de Gobierno (DGG)  100 68 168 

7 
Dirección General de Seguridad y Protección 

(DGSyP) 
1,508 586 2,094 

8 Dirección General de Administración (DGA) 256 310 566 

9 Tesorería Municipal (TM) 135 154 289 

10 Dirección General de Medio Ambiente (DGMA)  106 90 196 

11 
Dirección General de Innovación, Planeación y 

Gestión Urbana (DGIPyGU)  136 93 229 

12 Dirección General de Obras Públicas (DGOP) 
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No. Unidad administrativa 
Servidores públicos  

Hombres Mujeres Total 

12 
Dirección General de Desarrollo Económico 

(DGDE) 
133 73 206 

13 Dirección General de Bienestar (DGB) 73 87 160 

14 Dirección General de Servicios Públicos (DGSP) 874 127 1,001 

15 
Defensoría Municipal de Derechos Humanos 

(DMDH) 
8 13 21 

16 Unidad de Asuntos Internos  4 5 9 

 Total 3,992 2,139 6,131 

Fuente: Dirección General de Administración 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027.  

Tabla 32. Número de recursos humanos por unidad administrativa de adscripción al 

Sistema Municipal DIF según sexo de 2025. 

No. Unidad administrativa 
Servidores públicos  

Hombres Mujeres Total 

1 Presidencia 1 1 2 

2 Dirección General 10 8 18 

3 
Unidad de Información, Planeación, 

Programación y Evaluación 
4 5 9 

4 Unidad de Comunicación Social 1 5 6 

5 Órgano Interno de Control 7 4 11 

6 Dirección de Salud y Bienestar Familiar 48 128 176 

7 Dirección de Atención a la Discapacidad 8 28 36 

8 Dirección de Servicios Jurídicos Asistenciales 20 132 152 

9 Dirección de Programas al Adulto Mayor 4 22 26 

10 
Procuraduría Municipal de Protección de 

Niñas, Niños y Adolescentes 
5 15 20 

11 Dirección de Administración y Tesorería 41 34 75 

 Total 149 382 531 

Fuente: Sistema Municipal DIF 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027.  

Tabla 33. Número de recursos humanos por unidad administrativa de adscripción al 

Instituto Municipal de la Mujer de Toluca según sexo 2025. 

No. Unidad administrativa 
Servidores Públicos 

Hombres Mujeres Total 

1 Dirección General 1 1 2 

2 Coordinación de Administración y Finanzas 4 3 7 

3 Órgano Interno de Control 2 2 4 

4 
Coordinación Integral para la Atención a la 

Violencia de Género 
1 5 6 

5 
Unidad de Información, Planeación, 

Programación y Evaluación 
1 1 2 
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Fuente: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027.  

Tabla 34. Número de recursos humanos por unidad administrativa de adscripción al 

Organismo Agua y Saneamiento de Toluca según sexo de 2025. 

Fuente: Organismo Agua y Saneamiento de Toluca 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027.  

Tabla 35. Número de recursos humanos por unidad administrativa de adscripción al 

IMCUFIDET según sexo de 2025. 

Fuente: Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte de Toluca 2025. Ayuntamiento de 

Toluca 2025-2027. 

No. Unidad administrativa 
Servidores Públicos 

Hombres Mujeres Total 

6 
Coordinación para el Bienestar Integral de la 

Mujer 
0 2 2 

7 Unidad Jurídica e Igualdad de Género 0 1 1 

 Total 9 15 24 

No. Unidad administrativa 
Servidores públicos  

Hombres Mujeres Total 

1 Dirección General 7 8 15 

2 Secretaría Técnica 12 14 26 

3 Órgano Interno de Control 9 5 14 

4 Dirección Jurídica y de Fiscalización 10 12 22 

5 Dirección de Administración y Finanzas 68 56 124 

6 Dirección de Operación y Planeación 391 38 429 

7 Dirección de Comercialización 77 51 128 

 Total 574 184 758 

No. Unidad Administrativa 
Servidores públicos 

Hombres Mujeres Total 

1 Dirección General 1 2 3 

2 Comunicación Social 1 3 4 

3 Coordinación de Administración y Finanzas 4 2 6 

4 Depto. de Cultura Física y Recreación Social 2 3 5 

5 Depto. de Fomento Deportivo 4 2 6 

6 Depto. de Infraestructura Deportiva 6 2 8 

7 Depto. de Vinculación y Patrocinios 2 0 2 

8 Órgano Interno de Control 2 1 3 

9 UIPPE 0 2 2 

10 Unidad Jurídica 1 2 3 

 Total 23 19 42 
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Tabla 36. Número de servidores públicos adscritos a la Administración Central, según 

grupo de edad al que pertenecen y sexo 2025. 

Grupo Quinquenal de Edad 
Servidores Públicos  

Hombres Mujeres Total 

18-25 años 150 128 278 

26-30 años 398 266 664 

31-35 años 530 234 764 

36-40 años 493 272 765 

41-45 años 512 305 817 

46-50 años 552 315 867 

51-55 años 542 271 813 

56-60 años 385 180 565 

Mayores de 61 años 430 168 598 

Total 3,992 2,139 6,131 

Fuente: Dirección General de Administración 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027.  

 

Tabla 37. Número de servidores públicos adscritos al Sistema Municipal DIF según 

grupo de edad al que pertenecen y sexo en 2025. 

Grupo quinquenal de edad 
Servidores públicos  

Hombres Mujeres Total 

18 – 23 4 10 14 

24 – 29 11 30 41 

30 – 34 16 31 47 

35 – 39 12 41 53 

40 – 44 10 63 73 

45 – 49 26 52 78 

50 – 54 19 68 87 

55 – 59 20 41 61 

Más de 60 31 46 77 

Total 149 382 531 

Fuente: Sistema Municipal DIF 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027.  

Tabla 38. Número de servidores públicos adscritos al Instituto Municipal de la Mujer 

de Toluca, según grupo de edad al que pertenecen y sexo en 2025. 

Grupo Quinquenal de Edad 
Servidores Públicos  

Hombres Mujeres Total 

21 a 25 2 1 3 

26 a 30 0 1 1 

31 a 35 0 2 2 

36 a 40 2 3 5 

41 a 45 0 3 3 

46 a 50 1 4 5 

51 a 55 0 0 0 
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Grupo Quinquenal de Edad 
Servidores Públicos  

Hombres Mujeres Total 

56 a 60 1 1 2 

61 a 63 3 0 3 

Total 9 15 24 

Fuente: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027.  

Tabla 39. Número de servidores públicos adscritos al Organismo Agua y Saneamiento 

de Toluca, según grupo de edad al que pertenecen y sexo en 2025. 

Grupo quinquenal de edad 
Servidores públicos  

Hombres Mujeres Total 

18 a 33 75 34 109 

34 a 49 243 81 324 

50 a 65 208 66 274 

66 a 80 45 3 48 

Más de 80 3 0 3 

Total 574 184 758 

Fuente: Organismo Agua y Saneamiento de Toluca 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027.  

Tabla 40. Número de servidores públicos adscritos al IMCUFIDET según grupo de edad 

al que pertenecen y sexo en 2025. 

Grupo Quinquenal de Edad 
Servidores Públicos 

Hombres Mujeres Total 

21-25 años 2 2 4 

26-30 años 1 1 2 

31-35 años 4 3 7 

36-40 años 3 7 10 

41-45 años 3 1 4 

46-50 años 3 2 5 

51-55 años 4 2 6 

56-60 años 1 1 2 

61-65 años 1 0 1 

66-70 años 0 0 0 

71-75 año 1 0 1 

Total 23 19 42 

Fuente: Instituto de Municipal Cultura Física y Deporte de Toluca 2025. Ayuntamiento de 

Toluca 2025-2027. 
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d) Estado de derecho y cultura de la legalidad.  

Tabla 41. Trámites recurrentemente solicitados en 2025. 

No. Trámites 
Frecuencia de 

solicitud 

 Sistema DIF Municipal  

1 Desayunos escolares 275,783 

2 Consulta médica 26,583 

 Secretaría del Ayuntamiento  

4 Expedición de copias certificadas del registro civil 70,042 

5 Registro de nacimiento 8,546 

6 Inscripción de actas de defunción 5,153 

7 Constancias de vecindad 9,614 

8 Expedición de acta informativa 4,396 

9 Asesoría en materia de mediación y conciliación 8,260 

10 Validación de medidas de seguridad 539 

11 
Validación del plan de emergencias para 

establecimientos 

3,297 

12 Atenciones prehospitalarias para urgencias médicas 3,555 

13 Servicio preventivo en materia de Protección Civil 2,958 

14 Apoyo a emergencias 2,904 

 Dirección General de Medio Ambiente  

15 Esterilización quirúrgica de perros y gatos 13,400 

16 Gestión de campañas de vacunación de perros y gatos 7,500 

17 
Autorización para derribo poda, extracción o remoción 

de arbolado urbano en vías públicas propiedad privada 

1,147 

18 
Alta o revalidación de registros como establecimiento 

generador de residuos sólidos urbanos y/o no peligrosos 

737 

19 
Atención a reportes y denuncias ciudadanas en materia 

de maltrato animal 

517 

20 
Atención a reportes y denuncias ciudadanas en 

materia ambiental 

519 

21 Servicio de Bici estacionamiento municipal 411 

 Defensoría Municipal de Derechos Humanos  

22 
Pláticas informativas, talleres y capacitaciones en 

materia de derechos humanos 

439 

23 Asesoría jurídica 400 

24 Recepción de quejas 70 

 
Dirección General de Innovación, Planeación y Gestión 

Urbana 

 

25 Licencias de uso de suelo 1,329 

26 Cedula informativa de zonificación 4,849 

29 Alineamiento y número oficial 2,340 

30 Licencia de construcción (Para Obra nueva) 58 

31 Permisos de obra temporal 157 
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No. Trámites 
Frecuencia de 

solicitud 

 Instituto Municipal de la Mujer de Toluca  

32 
Asesoría acompañamiento y patrocinio jurídico a 

mujeres en situación de violencia 

72 

33 
Orientación y acompañamiento psicológico a mujeres 

en situación de violencia 

48 

34 
Atención de primer contacto y seguimiento de casos a 

mujeres en situación de violencia 

107 

35 Acciones de empoderamiento dirigido a mujeres 39 

36 Prevención de embarazo adolescente 55 

 Tesorería Municipal   

37 Incorporación al padrón catastral 2,664 

38 Actualización del padrón catastral 1,164 

39 Certificación de clave y padrón catastral 8979 

 Dirección General de Desarrollo Económico  

40 Dictamen de giro  123 

41 Licencias de funcionamiento SARE  180 

42 Licencias de funcionamiento SUGE 31 

 Dirección General de Seguridad y Protección  

43 

Solicitud de visto bueno para uso de la vía pública, para 

maniobras de carga, descarga y de circulación con 

vehículos de carga con capacidad de 3.5 toneladas en 

adelante, dentro del centro histórico de la ciudad  

1,149 

44 

Liberación de documento retenido (placa, licencia, 

tarjeta de circulación) en garantía por infracción de 

tránsito.  

176 

45 

Expedición de documento de liberación de vehículo 

remitido a corralón por autoridades municipales, por 

accidente vial 

162 

 Dirección General de Bienestar   

46 Cursos talleres y visitas guiadas 129 

47 
Pláticas conferencias foros y talleres de convivencia 

social 

208 

 Dirección General de Servicios Públicos  

48 Reposición de luminaria 21 

49 Reparación de luminarias 5,634 

50 Recolección de residuos sólidos domiciliarios 365 

51 
Convenio de recolección de residuos sólidos a empresas 

privadas, mercantiles y de servicio 

183 

52 Señalamiento vial 152 

53 Bacheo 822 

54 Poda de árboles 778 

55 
Mantenimiento de parques, jardines y áreas verdes de 

dominio público ubicados en el municipio de Toluca 

100 
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No. Trámites 
Frecuencia de 

solicitud 

56 

Pago de refrendo o conservación de restos de fosas de 

temporalidad y/o perpetuidad (cementerio municipal y 

panteón general) 

5,817 

57 

Regularización de fosas de perpetuidad (por 

fallecimiento, por sesión de derechos, corrección de 

nombre o nombramiento y/o cambio de beneficiarios, 

certificación de datos) 

913 

58 
Nombramiento de beneficiarios de fosa a perpetuidad 

(cementerio municipal y panteón general) 

564 

59 
Pago de mantenimiento anual, temporalidad y/o 

perpetuidad (cementerio municipal y panteón general) 

5,818 

60 
Búsqueda de información (cementerio municipal y 

panteón general) 

539 

 Dirección General de Gobierno  

61 

Atención a queja y denuncia ciudadana, en relación al 

desarrollo de alguna actividad comercial, industrial, 

prestación de servicio, espectáculos y/o eventos 

públicos 

730 

62 
Devolución de bienes mercancías y/o productos 

asegurados 

234 

63 
Trámite de cartilla de identidad no liberada del servicio 

militar 

4,608 

 
Instituto Municipal de Cultura Física de del Deporte de 

Toluca 

 

64 Préstamo de uso de instalaciones deportivas 100 

65 Activación física a particulares 138 

 Dirección General de Educación, Cultura y Turismo  

66 Consulta de acervos y visita pública 42,381 

67 
Visitas guiadas a los museos de Calixtlahuaca y 

Alfeñique 

125 

68 
Talleres gratuitos en casas de cultura, relacionados con 

bellas artes 

156 

69 
Atención a la ciudadanía con el talento artístico que 

pertenece al municipio de Toluca 

120 

70 Servicio social y/o prácticas profesionales 350 

 Organismo Agua y Saneamiento de Toluca  

71 Cobro de suministro de agua potable y drenaje 27,7659 

72 
Recepción telefónica y vía WhatsApp para la captura 

de los reportes por fallas en el servicio 

11,3261 

Fuente: Coordinación General Municipal de Simplificación Administrativa 2025. 

Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 



 

48 
 

Tabla 42. Trámites y servicios en línea y en sitio por Dependencia de 2025. 

No. Dependencia 
Trámites y servicios 

En sitio En línea Ambos Total 

1 Sistema DIF Municipal 41 0 0 41 

2 Secretaría del Ayuntamiento 35 0 0 35 

3 
Dirección General de Medio 

Ambiente 
29 0 0 29 

4 
Defensoría Municipal de 

Derechos Humanos 
3 0 0 3 

5 
Dirección General de Obras 

Públicas 
2 0 0 2 

6 
Instituto Municipal de la Mujer 

de Toluca 
10 0 1 11 

7 Tesorería Municipal 23 0 0 23 

8 
Dirección General de 

Desarrollo Económico 
50 0 0 50 

9 Dirección General de Bienestar 11 0 0 11 

10 
Dirección General de 

Seguridad y Protección 
10 0 0 10 

11 
Dirección General de Servicios 

Públicos 
36 0 0 36 

12 Dirección General de Gobierno 3 0 0 3 

13 
Instituto Municipal de Cultura 

Física y Deporte de Toluca 
7 0 0 7 

14 
Dirección General de 

Educación, Cultura y Turismo 
11 

0 0 
11 

15 
Organismo Agua y 

Saneamiento de Toluca 
16 

2 2 
20 

 Total 287 2 3 292 

Fuente: Coordinación General Municipal de Simplificación Administrativa 2025. 

Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

 

Tabla 43. Solicitudes ciudadanas recibidas por Delegación en 2025 (SICAC)  

No. Delegación Cantidad de solicitudes 

1 Adolfo López Mateos 75  

2 Árbol de Las Manitas 245 

3 Barrios Tradicionales 211 

4. Cacalomacán 152 

5 Calixtlahuaca 135 

6 Capultitlán 167 

7 Centro Histórico 1,030 

8 Ciudad Universitaria 113 

9 Colón 42 

10 Del Parque 56 
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No. Delegación Cantidad de solicitudes 

11 El Cerrillo Vista Hermosa 56 

12 Felipe Chávez Becerril 0 

13 Independencia 232 

14 La Maquinita 167 

15 Metropolitana 34 

16 Moderna de la Cruz 38 

17 Morelos 165 

18 Nueva Oxtotitlán 83 

19 San Andrés Cuexcontitlán 399 

20 San Antonio Buenavista 67 

21 San Buenaventura 173 

22 San Cayetano 46 

23 San Cristóbal Huichochitlán 259 

24 San Felipe Tlalmimilolpan 114 

25 San Juan Tilapa 135 

26 San Lorenzo Tepaltitlán 134 

27 San Marcos Yachihuacaltepec 75 

28 San Martín Toltepec 182 

29 San Mateo Otzacatipan 745 

30 San Mateo Oxtotitlán 184 

31 San Pablo Autopan 550 

32 San Pedro Totoltepec 433 

33 San Sebastián 609 

34 Sánchez 189 

35 Santa Ana Tlapaltitlán 204 

36 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 202 

37 Santa María de las Rosas 33 

38 Santa María Totoltepec 108 

39 Santiago Miltepec 223 

40 Santiago Tlacotepec 186 

41 Santiago Tlaxomulco 70 

42 Sauces 109 

43 Seminario 2 de Marzo 56 

44 Seminario Conciliar 97 

45 Seminario Las Torres 30 

46 Tecaxic 83 

47 Tlachaloya 163 

48 Universidad 170 

Fuente: Coordinación de Atención Ciudadana y Correspondencia, Secretaría del 

Ayuntamiento. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 
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Tabla 44. Peticiones de servicios recurrente por Delegación en 2025 (SICAC) 

No. Delegación Servicio Número de peticiones  

1 Árbol de las Manitas alumbrado público 30 

2 Barrios Tradicionales alumbrado público 20 

3 Capultitlán bacheo 5 

4 Centro Histórico alumbrado público 12 

5 Independencia bacheo 15 

6 La Maquinita bacheo 5 

7 Morelos agua 1 

8 
San Andrés 

Cuexcontitlán 

alumbrado público  27 

9 
San Cristóbal 

Huichochitlán 

alumbrado público 11 

10 
San Lorenzo 

Tepaltitlán 

bacheo 6 

11 
San Mateo 

Otzacatipan 

bacheo 45 

12 San Mateo Oxtotitlán alumbrado público 28 

13 San Pablo Autopan alumbrado público 39 

14 Universidad alumbrado público 4 

Fuente: Coordinación de Atención Ciudadana y Correspondencia, Secretaría del 

Ayuntamiento. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

 

Tabla 45. Peticiones por servicios recurrentes en 2025. (SICAC)  

No. Servicio Total 

1 Agua 223 

2 Alumbrado público 573 

3 Apoyo 3,482 

4 Bacheo 321 

5 Empleo 52 

6 Inspección y verificación 122 

7 Limpieza y recolección de basura 221 

8 Parques y jardines 125 

9 Pavimentación 630 

10 Seguridad 1,044 

Fuente: Coordinación de Atención Ciudadana y Correspondencia, Secretaría del 

Ayuntamiento. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 
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Tabla 46. Usuarios del Archivo Histórico 2025. 

No Usuarios Cantidad 

1 Mujeres 130 

2 Hombres 170 

 Total 300 

Fuente: Secretaría del Ayuntamiento 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

Tabla 47. Constancias de vecindad por asunto en 2025. 

No Constancia de vecindad Cantidad 

1 Constancia de vecindad para mayor de edad 6,502 

2 Constancia de vecindad para menores de edad 129 

3 Constancia de vecindad para extranjeros 35 

4 
Constancia de vecindad para último domicilio del 

finado 

10 

5 
*Constancias de vecindad expedidas para el proceso 

de elección de Delegados de las 48 Delegaciones 

3,103 

 Total  9,779 

Fuente: Secretaría del Ayuntamiento 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

Tabla 48. Constancias de vecindad expedidas 2023-2025. 

2023 2024 2025 

5910 5801 9,779 

Fuente: Secretaría del Ayuntamiento 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

 

Tabla 49. Constancias de vecindad por Delegación en 2025. 

No. Delegación Cantidad 

1 Centro Histórico 261 

2 Barrios Tradicionales 163 

3 Árbol de las Manitas 145 

4 La Maquinita 189 

5 Independencia 223 

6 San Sebastián 213 

7 Universidad 154 

8 Santa María de las Rosas 156 

9 Del Parque 232 

10 Metropolitana 62 

11 Colón 79 

12 Moderna de la Cruz 160 

13 Ocho Cedros 124 

14 Seminario Conciliar 143 

15 Seminario 2 de Marzo 88 

16 Seminario las Torres 13 

17 Morelos 154 
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No. Delegación Cantidad 

18 Ciudad Universitaria 110 

19 Nueva Oxtotitlán 112 

20 Adolfo López Mateos 139 

21 Sánchez 155 

22 Cacalomacán 37 

23 Calixtlahuaca 57 

24 Capultitlán 170 

25 San Andrés Cuexcontitlán 67 

26 San Antonio Buenavista 20 

27 San Buenaventura 94 

28 San Cristóbal Huichochitlán 114 

29 San Felipe Tlalmimilolpan 61 

30 San Juan Tilapa 33 

31 San Lorenzo Tepaltitlán 260 

32 San Marcos Yachihuacaltepec 23 

33 San Martín Toltepec 93 

34 San Mateo Otzacatipan 591 

35 San Mateo Oxtotitlán 138 

36 San Pablo Autopan 262 

37 San Pedro Totoltepec 354 

38 Santa Ana Tlapaltitlán 127 

39 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 147 

40 Santa María Totoltepec 274 

41 Santiago Miltepec 136 

42 Santiago Tlacotepec 83 

43 Santiago Tlaxomulco 62 

44 Tecaxic 23 

45 Tlachaloya 31 

46 San Cayetano Morelos 20 

47 El Cerrillo Vista Hermosa 26 

48 Sauces 298 

 

* Constancias de vecindad expedidas para el 

proceso de elección de delegados de las 48 

delegaciones 

3,103 

 Total 9,979 

Fuente: Secretaría del Ayuntamiento 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Tabla 50. Comparativo del número de personas atendidas mediante asesorías sobre 

derechos humanos, por sexo y materia en 2024 y 2025. 

Materia 

Personas atendidas 

2024 
2025 Diferencia   

2024-2025 Hombres Mujeres Total 

Administrativa 145 49 79 128 -17 

Penal 69 40 83 123 54 

Familiar 71 17 43 60 -11 

Civil 66 13 17 30 -36 

Laboral 17 14 26 40 23 

Agrario 22 4 7 11 -11 

Mercantil 2 4 4 8 6 

FISCAL 1 N/A N/A N/A -1 

Total 393 141 259 400 7 

Fuente: Defensoría Municipal de Derechos Humanos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027. 

Tabla 51. Pláticas dirigidas a niñas y niños en materia de derechos humanos. 

Nombre de la plática Cantidad 
Asistentes 

Niños Niñas Total 

Derechos y responsabilidades 

de las niñas y niños 
42 764 1,075 1,839 

Derechos humanos y valores en 

la niñez 
20 450 483 933 

La no discriminación y 

prevención del bullying 
35 644 723 1367 

Prevención y atención de la 

violencia sexual contra niñas, 

niños y adolescentes 

11 266 290 556 

Cultura de paz y prevención de 

la violencia 
23 571 611 1182 

Derecho humano al agua 2 17 18 35 

Derechos humanos de las 

personas con discapacidad 
3 80 79 159 

Ley Olimpia contra la violencia 

digital 
3 111 102 213 

Convivencia escolar 5 93 112 205 

Derechos humanos y trata de 

personas 
6 92 114 206 

Total 150 3,088 3,607 6,695 

Fuente: Defensoría Municipal de Derechos Humanos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027. 
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Tabla 52. Pláticas para adolescentes en materia de derechos humanos. 

Nombre de la plática Cantidad 
Asistentes 

Hombres Mujeres Total 

Convivencia escolar 1 20 27 47 

Ley Olimpia contra la violencia 

digital 56 1,277 1,532 2,809 

Derechos humanos y trata de 

personas 
2 22 32 54 

Igualdad de trato y 

oportunidades entre hombres y 

mujeres para prevenir la 

violencia contra las mujeres en 

el Estado de México 

1 48 60 108 

La no discriminación y 

prevención del bullying 
33 668 668 1,336 

Derechos y responsabilidades 

de los adolescentes 
29 720 817 1,537 

Cultura de paz y prevención de 

la violencia 
8 140 151 291 

Derecho humano al agua 3 43 37 80 

Derechos humanos de las niñas 

y mujeres 
1 9 104 113 

Prevención y atención de la 

violencia sexual contra niñas, 

niños y adolescentes 

6 151 165 316 

El derecho humano a un medio 

ambiente sano 
4 145 189 334 

Prevención del embarazo en las 

y los adolescentes 
7 146 154 300 

Violencia en el noviazgo 4 62 160 222 

Total 155 3,451 4,096 7,547 

Fuente: Defensoría Municipal de Derechos Humanos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027. 

 

Tabla 53. Delegaciones beneficiadas con pláticas dirigidas a la ciudadanía en 

materia de derechos humanos en 2025. 

Delegación Cantidad 
Asistentes 

Hombres Mujeres Total 

Árbol de las Manitas 1 1 12 13 

Barrios Tradicionales 4 35 143 178 

Centro Histórico 15 173 272 445 

Cacalomacán 3 38 138 176 

Capultitlán   1    6 35 41 
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Delegación Cantidad 
Asistentes 

Hombres Mujeres Total 

El Seminario 2 20 36 56 

Independencia 2 44 56 100 

Los Sauces 2 12 58 70 

Morelos 2 24 28 52 

San Cayetano de Morelos 1 7 13 20 

San Andrés Cuexcontitlán 1 0 11 11 

San Antonio Buenavista 1 7 9 16 

San Cristóbal Huichochitlán 7 30 210 240 

San Felipe Tlalmimilolpan 1 12 30 42 

San Juan Tilapa 1 0 78 78 

San Mateo Otzacatipan 1 12 90 102 

San Mateo Oxtotitlán 2 7 38 45 

San Miguel Totoltepec 2 80 50 130 

San Pablo Autopan 10 108 225 333 

San Pedro Totoltepec 4 79 230 309 

San Sebastián 1 6 8 14 

Santa Ana Tlapaltitlán 6 189 166 355 

Santa Cruz Atzcapotzaltongo 5 117 147 264 

Santa María de las Rosas 1 2 15 17 

Santa María Totoltepec 1 18 25 43 

Santiago Tlacotepec 1 14 30 44 

Tlachaloya Segunda Sección 1 1 18 19 

Universidad 8 68 155 223 

Total 87 1,110 2,326 3,436 

Fuente: Defensoría Municipal de Derechos Humanos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027. 

 

Tabla 54. Capacitaciones dirigidas a servidores públicos del Ayuntamiento de 

Toluca en materia de derechos humanos en 2025. 

Nombre de la conferencia o plática Cantidad 
Asistentes 

Hombres Mujeres Total 

Funciones de las Defensorías Municipales 

de derechos humanos 
3 46 76 122 

Alerta de violencia de género 1 73 51 124 

Justicia Cívica 1 73 51 124 

Protocolo de actuación policial para la 

seguridad y atención de manifestaciones 

en pro de los derechos de las mujeres 

19 1,422 556 1,978 

Prevención de la violencia en atención a 

las alertas de género 
4 83 37 120 

La justicia cívica con enfoque de derechos 

humanos 
5 113 31 144 
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Nombre de la conferencia o plática Cantidad 
Asistentes 

Hombres Mujeres Total 

Derechos humanos de la población 

LGBTTTIQ+ 
1 35 40 75 

Masculinidades Incluyentes 1 32 14 46 

Cuidar la mente, disfrutar la vida: Bienestar 

emocional en el adulto mayor 
1 22 30 52 

Recordar, sanar y seguir: la fuerza de 

nuestras historias 
1 19 29 48 

El arte del adulto mayor consentido: salud 

emocional para una vida plena 
1 22 35 57 

Derechos humanos en el servicio público 4 219 321 540 

Protocolo mochila de paz y prevención 

para escuelas de nivel básico y medio 

superior del Estado de México 

2 131 48 179 

Funciones y atribuciones del Mecanismo 

de Protección a Periodistas y Personas 

Defensoras de Derechos Humanos 

10 882 315 1,197 

Análisis de los Operativos Policiales ante 

los Fenómenos Sociales 
5 454 219 673 

Primer Interviniente y Servicios de la 

Comisión Ejecutiva de Atención a Víctimas 

del Estado de México 

2 188 70 258 

Derechos humanos de las mujeres 2 127 55 182 

Código de Ética de los servidores públicas 

del Estado de México 
4 125 56 181 

Protocolo de Actuación Frente a 

Periodistas y Personas Defensoras de los 

Derechos Humanos en el marco de la 

Protesta Social 

10 574 378 952 

Ley Olimpia contra la violencia digital 1 61 93 154 

Prevención, atención y erradicación del 

acoso laboral 
1 4 2 6 

Derechos Humanos: una mirada en el 

ámbito laboral 
1 4 2 6 

Conferencia sobre protocolos para la 

búsqueda de personas 
1 25 39 64 

Total 81 4,734 2,548 7,282 

Fuente: Defensoría Municipal de Derechos Humanos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027. 
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Tabla 55. Pláticas y capacitaciones en materia de derechos humanos en vinculación 

con otros Municipios de 2025. 

Nombre de la 

capacitación o 

plática 

Cantidad 
Sector 

beneficiado 
Municipio 

Asistentes 

Hombres Mujeres Total 

El rol y la 

importancia de 

ser padres y su 

responsabilidad 

con el entorno 

escolar 

3 Ciudadanía Lerma 48 83 131 

Derechos 

humanos: una 

mirada en el 

ámbito laboral 

1 

Ciudadanía 

Lerma 6 24 30 

Empoderamiento 

femenino “mujeres 

que emprenden 

con derechos: 

liderazgo, 

legalidad y 

sororidad” 

1 

Ciudadanía 

Lerma 3 37 40 

Igualdad de trato 

de oportunidades 

entre mujeres y 

hombres para 

prevenir la 

violencia contra 

las mujeres en el 

Estado de México 

1 Ciudadanía Lerma 10 29 39 

Derechos 

humanos de la 

población 

LGBTTTIQ+ 

1 

Ciudadanía 

Lerma 3 12 15 

Derechos 

humanos de las 

personas con 

discapacidad 

1 

Ciudadanía 

Lerma 125 175 300 

Cultura de paz y 

prevención de la 

violencia 

1 

Ciudadanía 

Lerma 20 30 50 

Derechos y 

responsabilidades 

de las niñas y 

niños 

1 

Ciudadanía 

Zinacantepec 10 20 30 
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Nombre de la 

capacitación o 

plática 

Cantidad 
Sector 

beneficiado 
Municipio 

Asistentes 

Hombres Mujeres Total 

Funciones de las 

defensorías 

municipales de 

derechos 

humanos 

1 

Ciudadanía 

Zinacantepec 0 4 4 

Violencia en el 

noviazgo 
1 

Ciudadanía Almoloya de 

Juárez 
21 35 56 

Total 12   246 449 695 

Fuente: Defensoría Municipal de Derechos Humanos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027. 

 

e) Coordinación Interestatal y metropolitana para el desarrollo municipal. 

Tabla 56. Número de Cartillas de Servicio Militar Nacional, expedidas a jóvenes y 

remisos por Delegación. 

No. Delegación 
Número 

de beneficiados 

1 Centro Histórico 48 

2 Barrios Tradicionales 97 

3 Árbol de las Manitas 39 

4 La Maquinita 82 

5 
Independencia 52 

6 San Sebastián 53 

7 Universidad 49 

8 Santa María de las Rosas 59 

9 Del Parque 92 

10 Metropolitana 30 

11 Colón 26 

12 Moderna de la Cruz 52 

13 Ocho Cedros 98 

14 Seminario Conciliar 157 

15 Seminario 2 de Marzo 88 
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No. Delegación 
Número 

de beneficiados 

16 Seminario las Torres 29 

17 Morelos 43 

18 Ciudad Universitaria 33 

19 Nueva Oxtotitlán 87 

20 Adolfo López Mateos 64 

21 Sánchez 93 

22 Cacalomacán 93 

23 Calixtlahuaca 169 

24 Calputitlán 166 

25 San Andrés Cuexcontitlán 149 

26 San Antonio Buenavista 120 

27 San Buenaventura 84 

28 San Cristóbal Huichochitlán 178 

29 San Felipe Tlalmimilolpan 81 

30 San Juan Tilapa 73 

31 San Lorenzo Tepaltitlán 185 

32 San Marcos Yachihuacaltepec 90 

33 San Martin Toltepec 123 

34 San Mateo Otzacatipan 249 

35 San Mateo Oxtotitlán 121 

36 San Pablo Autopan 303 

37 San Pedro Totoltepec 149 

38 Santa Ana Tlapaltitlán 159 

39 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 111 

40 Santa María Totoltepec 110 

41 Santiago Miltepec 69 
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No. Delegación 
Número 

de beneficiados 

42 Santiago Tlacotepec 108 

43 Santiago Tlaxomulco 58 

44 Tecaxic 34 

45 Tlachaloya 49 

46 San Cayetano Morelos 49 

47 El Cerrillo Vista Hermosa 30 

48 Sauces 127 

 Total 4,608 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 57. Número de mujeres del Servicio Militar Nacional Voluntario promovidas por 

Delegación  

No. Delegación 
Número 

de mujeres 

1 Centro Histórico 3 

2 Barrios Tradicionales 3 

3 Árbol de las Manitas 2 

4 La Maquinita 2 

5 
Independencia 

3 

6 San Sebastián 4 

7 Universidad 2 

8 Santa María de las Rosas 4 

9 Del Parque 2 

10 Metropolitana 4 

11 Colón 3 

12 Moderna de la Cruz 3 

13 Ocho Cedros 2 

14 Seminario Conciliar 3 
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No. Delegación 
Número 

de mujeres 

15 Seminario 2 de Marzo 2 

16 Seminario las Torres 2 

17 Morelos 4 

18 Ciudad Universitaria 3 

19 Nueva Oxtotitlán 3 

20 Adolfo López Mateos 2 

21 Sánchez 4 

22 Cacalomacán 4 

23 Calixtlahuaca 3 

24 Calputitlán 4 

25 San Andrés Cuexcontitlán 3 

26 San Antonio Buenavista 2 

27 San Buenaventura 3 

28 San Cristóbal Huichochitlán 4 

29 San Felipe Tlalmimilolpan 2 

30 San Juan Tilapa 3 

31 San Lorenzo Tepaltitlán 4 

32 San Marcos Yachihuacaltepec 3 

33 San Martin Toltepec 4 

34 San Mateo Otzacatipan 2 

35 San Mateo Oxtotitlán 4 

36 San Pablo Autopan 2 

37 San Pedro Totoltepec 3 

38 Santa Ana Tlapaltitlán 2 

39 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 4 

40 Santa María Totoltepec 2 
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No. Delegación 
Número 

de mujeres 

41 Santiago Miltepec 3 

42 Santiago Tlacotepec 2 

43 Santiago Tlaxomulco 2 

44 Tecaxic 5 

45 Tlachaloya 3 

46 San Cayetano Morelos 4 

47 El Cerrillo Vista Hermosa 3 

48 Sauces 2 

 Total 142 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 58. Número de servidores públicos capacitados en 2025, por tipo de 

capacitación, según sexo 2025. 

Tipo de Capacitación 

 

Servidores Públicos  

Hombres Mujeres Total 

Presencial 1,676 1,784 3,460 

Virtual 11,249 14,157 25,406 

Autogestiva 126 33 159 

Total 1,3051 15,974 29,025 

Fuente: Dirección General de Administración 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

 

Tabla 59. Número de servidores públicos adscritos al Organismo Agua y Saneamiento 

de Toluca capacitados en 2025 por tipo de capacitación, según sexo. 

Tipo de capacitación 
Servidores públicos  

Hombres Mujeres Total 

Código de Ética 0 0 0 

Calidad en el Servicio 0 0 0 

Taller de Inteligencia Emocional en el Servicio 

Público 

34 33 67 

Primeros auxilios psicológicos en el Servicio 

Público 

0 0 0 

Total 34 33 67 

Fuente: Organismo Agua y Saneamiento de Toluca 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027.  
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Tabla 60. Número de servidores públicos adscritos al IMCUFIDET capacitados en 2025 

por tipo de capacitación, según sexo. 

Tipo de Capacitación 
Servidores Públicos 

Hombres Mujeres Total 

Acoso Laboral  0 0 0 

Acoso y Hostigamiento Sexual  13 13 26 

Protocolo para la Prevención, Atención y 

Sanción del Hostigamiento y Acoso Sexual en el 

Estado de México 

13 

13 26 

Derecho a la Igualdad y Trato Digno  0 0 0 

Derecho a la no Discriminación  0 0 0 

Derecho a la no Violencia Institucional  0 0 0 

Derechos Humanos y Género  0 0 0 

Lenguaje Incluyente y no Sexista  0 0 0 

Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades Entre 

Mujeres y Hombres en el Estado de México 

0 
0 0 

Código de Ética de las y los Servidores Públicos 

del Estado de México 

5 
9 14 

Violencia Vicaria  0 0 0 

Interseccionalidad de la Mujer  0 0 0 

Ruta Name  0 0 0 

Política Estatal en Materia de Igualdad de 

Oportunidades Entre Mujeres y Hombres  

0 
0 0 

Total 31 35 66 

Fuente: Instituto de Municipal Cultura Física y Deporte de Toluca 2025. Ayuntamiento de 

Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 61. Capacitaciones impartidas por instituciones y organismos estatales y 

municipales, por tema, según sexo de las personas participantes. 

 

No. Tema Número de capacitaciones 2025 

Asistentes 

Hombres Mujeres 

1 Derechos Humanos 1 10 8 

2 Trámites Y Servicios 

de la 

Administración 

Pública Municipal 

1 10 8 

3 Responsabilidades 

Administrativas en 

el Servicio Público 

1 11 11 

4 Autoliderazgo 1 11 14 
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No. Tema Número de capacitaciones 2025 

Asistentes 

Hombres Mujeres 

5 Perspectiva de 

genero 
1 40 89 

6 Institucionalización 

de la Perspectiva 

de Género en el 

servicio publico 

1 15 26 

7 Género y 

Visibilización de las 

Violencias  

1 22 26 

8 Acoso y 

Hostigamiento 

Sexual 

1 15 14 

9 Prevención y 

Atención de la 

Violencia de 

Genero 

1 13 27 

10 Prevención y 

Atención del 

hostigamiento 

sexual  

1 13 18 

11 Estableciendo 

Metas 
1 13 14 

12 Gestión del Cambio 1 12 12 

13 Inteligencia 

Emocional 
1 16 12 

14 La Perspectiva de 

Género en 

Procedimientos 

Legales 

1 32 12 

15 Prevención de las 

violencias de 

genero 

1 14 24 

16 Liderazgos, 

cuidados y Cultura 

Organizacional 

1 19 24 

17 Acoso y 

Hostigamiento 

Sexual 

1 7 13 

18 Masculinidades 

Incluyentes 
1 13 20 
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No. Tema Número de capacitaciones 2025 

Asistentes 

Hombres Mujeres 

19 Alertas de 

Violencia de 

Genero 

2 24 22 

20 Herramientas 

básicas de 

Prevención de 

Identificación de 

trata de personas 

en niñas, niños, 

adolescentes y 

mujeres  

1 28 27 

 Total 21 338 421 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Eje 2. Bienestar ambiental y acceso universal al agua “Preservación y 

promoción ecológica”  

 

a) Agua para todos, “hacia un nuevo modelo de gestión del agua” 

Tabla 62. Comparativo de la población con servicio de agua potable por sector de 

2024 y 2025. 

Sector 

Número de 

Delegaciones con 

servicios de agua 

potable 

Población  

2024 2025 
Diferencia 

2024-2025 

Zona urbana 21 758,966 774,146 15,180 

Zona en crecimiento 0 0 0 0 

Zona de Comités de Agua 0 0 0 0 

Total 21 758,966 774,146 15,180 

Fuente: Organismo Agua y Saneamiento de Toluca 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027. 

Tabla 63. Comparativo de la capacidad productiva de agua por zona de 2024 y 2025. 

Comparativo de la capacidad productiva de agua por zona de 2024 y 2025. 

Sector 

Producción (litros por segundo) 

2024 2025 
Diferencia 

2024-2025 

Zona urbana 880.04 918.51 38.47 

Zona en crecimiento 1162.95 1,173.37 10.42 

Sistema Cutzamala 268.62 300.61 31.99 

Total 2,311.61 2,392.49 80.88 

Fuente: Organismo Agua y Saneamiento de Toluca 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027. 

 

b) Restauración, conservación y mejora de los bosques y del medio ambiente 

Tabla 64. Delegaciones atendidas con las supervisiones a conjuntos urbanos, en 

trámites y Servicios para la protección al medio ambiente y a la biodiversidad. 

Delegación  
Población beneficiada  2025 

1° trim. 2° trim 3° trim. 4° trim. Total 

San Mateo Otzacatipan   2,268 0 0 2,268 4,536 

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo   

0 0 3,724 0 3,724 

Santa Ana Tlapaltitlán  0 0 0 4,322 4,322 

San Pablo Autopan  0 0 0 7,834 7,834 

San Buenaventura  0 9,720 0 3,636 13,356 

Total 2,268 9,720 3,724 18,060 33,772 

Fuente: Dirección General de Medio Ambiente. 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Tabla 65. Delegaciones atendidas con el seguimiento a los resolutivos de impacto 

ambiental. 

Delegación 

Población beneficiada con seguimiento a los 

resolutivos de impacto ambiental. 

1° trim. 2° trim 3° trim. 4° trim. Total 

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo  

0 0 0 2,278 2,278 

Total 0 0 0 2,278 2,278 

Fuente: Dirección General de Medio Ambiente. 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 66. Delegaciones atendidas con el control de fauna nociva. 

Delegación 

Población beneficiada  2025 

1° trim. 
2° 

trim 
3° trim. 4° trim. Total 

Centro Histórico 438,862 0 12,960 0 451,822 

La Maquinita   6,480  2,268 8,748 

San Mateo Otzacatipan   0 0 0 3,368 3,368 

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo   

0 0 3,724 0 3,724 

Santa Ana Tlapaltitlán  0 0 0 4,322 4,322 

San Pablo Autopan  0 0 0 7,834 7,834 

San Buenaventura  0 0 0 3,636 3,636 

Seminario Conciliar  0 0 0 2,765 2,765 

Ciudad Universitaria  0 0 4,820 0 4,820 

Nueva Oxtotitlán  0 0 0 4,576 4,576 

Colón  coló 0 0 3,784 0 3,784 

San Cayetano de Morelos  0 2,876 0 0 2,876 

Del Parque   9,720 0 0 0 9,720 

Diego de Linares Autopan  0 0 2,768 0 2,768 

Santa Cruz Otzacatipan   0 0 0 4,322 4,322 

Crespa Floresta 0 0 3,838 0 3,838 

Total 448,582 9,356 31,894 33,091 522,923 

Fuente: Dirección General de Medio Ambiente. 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 67. Delegaciones que solicitaron la donación de arbolado urbano. 

Delegación 
Población beneficiada 2025 

1° trim. 2° trim 3° trim. 4° trim. Total 

San Pablo Autopan   0 0 2,857 0 2,857 

San Mateo Oxtotitlán  0 2,268 0 0 2,268 

Del parque 0 0 3,245 0 3,245 

Centro Histórico  0 3,636 0 0 3,636 
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Delegación 
Población beneficiada 2025 

1° trim. 2° trim 3° trim. 4° trim. Total 

Santa María de las Rosas  0 4,327 0 0 4,327 

Total 0 10,231 6,102 0 16,333 

Fuente: Dirección General de Medio Ambiente. 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 68. Delegaciones atendidas con dictámenes técnicos emitidos de poda y/o 

trasplante de árboles. 

Delegación 
Población beneficiada  2025 

1° trim. 2° trim 3° trim. 4° trim. 

Todas las Colónias, 

subdelegaciones y  

delegaciones del 

municipio de Toluca  

235,391 110,563 910,608* 840,892 

Total 235,391 110,563 910,608 840,892 

Fuente: Dirección General de Medio Ambiente. 2025. Ayuntamiento de Toluca 

*Durante el tercer trimestre 2025, se realizaron dictámenes en todas las delegaciones del municipio de Toluca, 

beneficiando a toda la población.   

 

Tabla 69. Árboles plantados en Áreas Naturales Protegidas en 2025.  

Programa de 

Reforestación (ANP´s)  

2025 Árboles Plantados 

Primer 

trimestre 

Segundo 

trimestre 

Tercer 

trimestre 

Cuarto  

trimestre 

Total 

2025 

Área de Flora y Fauna 

Nevado de Toluca 

(APFFNT) 

0 10,000 41,286 0 51,286 

Parque Estatal Sierra 

Morelos (PESM) 
0 0 4,500 0 4,500 

Alameda Poniente San 

José la Pila “Alameda 

2000" 

0 6,541 15,823 0 22,364 

Presa José Antonio 

Álzate 
0 0 0 0 0 

Parque Urbano 

Matlazincas “El 

Calvario” 

0 0 0 0 0 

Total  16,541 61,609 0 78,150 

Fuente: Dirección General de Medio Ambiente 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Tabla 70. Actividades de educación ambiental realizadas en 2025.  

Actividades 

2025 

Primer 

trimestre 

Segundo 

trimestre 

Tercer 

trimestre 

Cuarto 

trimestre 

Total 

2025 

Eventos alusivos al medio 

ambiente 
1 1 1 1 4 

Sesiones del Consejo Municipal 

de Protección a la Biodiversidad 

y Desarrollo Sostenible, 

(Comprobides) 

0 1 1 1 3 

Difusión y promoción de las 

actividades de la Dirección de 

Prevención, Educación y Control 

Ambiental 

60 50 30 40 180 

Cursos realizados por Sistema 

Municipal de Manejo Ambiental 

(SIMMA) 

0 2 1 1 4 

Talleres ambientales 80 60 50 70 260 

Pláticas de concientización de 

temas ambientales 
75 75 75 75 300 

Actividades diversas en temas 

ambientales  
10 8 8 4 30 

Total 226 197 166 192 781 

Fuente: Dirección General de Medio Ambiente. 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 71. Actos realizados en atención a infracciones a las disposiciones de 

protección al medio ambiente y a la biodiversidad, por trimestre de 2025.  

Concepto 

2025 

Primer 

trimestre 

Segundo 

trimestre 

Tercer 

trimestre 

Cuarto 

trimestre 

Total 

2025 

Elaborar procedimientos 

administrativos en materia 

ambiental 

13 9 6 12 40 

Proporcionar atención 

ciudadana respecto de los 

trámites ambientales 

340 440 430 300 1510 

Emitir altas, revalidar registros 

ambientales y licencias de 

funcionamiento para emisiones 

a la atmósfera a 

establecimientos comerciales y 

de servicio. 

159 315 213 134 821 
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Concepto 

2025 

Primer 

trimestre 

Segundo 

trimestre 

Tercer 

trimestre 

Cuarto 

trimestre 

Total 

2025 

Emitir vistos buenos para la 

realización de eventos, 

espectáculos, perifoneo, 

volanteo, entrega plásticos y 

unicel, etc. 

24 69 76 62 231 

Total 536 833 725 508 2,602 

Fuente: Dirección General de Medio Ambiente. 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025- 

 

Tabla 72. Procedimientos Administrativos por infracciones a las disposiciones de 

protección al medio ambiente y a la biodiversidad en 2025.  

Concepto 

2025 

Primer 

trimestre 

Segundo 

trimestre 

Tercer 

trimestre 

Cuarto 

trimestre 

Total 

2025 

Denuncias en materia 

ambiental  
251 309 293 213 1,066 

Realizar inspecciones y 

verificaciones 

ambientales a 

establecimientos 

comercios y servicios. 

39 43 40 35 157 

Realizar operativos de 

inspección en materia 

ambiental 

9 9 9 9 36 

Total 299 361 342 257 1,259 

Fuente: Dirección General de Medio Ambiente. 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 73. Comparativo 2023 y 2025 de procedimientos administrativos por 

infracciones a las disposiciones de protección al medio ambiente y a la 

biodiversidad.  

 

Concepto 

 

Cantidad 

2023 2024 2025 
Diferencia 

2023-2025 

Denuncias en materia ambiental  947 1,084 1,066 -18 

Realizar inspecciones y 

verificaciones ambientales a 

establecimientos comercios y 

servicios. 

310 155 157 2 
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Concepto 

 

Cantidad 

2023 2024 2025 
Diferencia 

2023-2025 

Realizar operativos de inspección 

en materia ambiental 
42    35 36 1 

Total 1,299 1,274 1,259 -15 

Fuente: Dirección General de Medio Ambiente. 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

 

 

c) Protección animal 

 

Tabla 74. Comparativo 2024 y 2025 de las estadísticas básicas del Centro de Control 

y Bienestar Animal. 

 

Concepto 

Trámites y servicios  

  

   2023 

 

2024 2025 
Diferencia 

2024-2025 

Aplicar vacunación antirrábica 

canina y felina 

 

6,403 

 

5,719 

 

7,483 

 

1,764 

Esterilizar quirúrgicamente a perros 

y gatos 

 

8,636 

 

12,603 

 

13,530 

 

927 

Dar pláticas de tutela responsable 

en animales de compañía TERAC 

 

17 

 

128 

 

149 

 

21 

 

Dar en adopción a perros y gatos 56 72 114 42 

Total 1,5112 18,522 21,276 2,754 

Fuente: Dirección General de Medio Ambiente 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

 

Tabla 75. Estadísticas básicas del Centro de Control y Bienestar Animal, por trimestre 

2025. 

Concepto  

2025 

Primer 

trimestre 

Segundo 

trimestre 

Tercer 

trimestre 

Cuarto 

trimestre 

Total 2025 

Aplicar vacunación 

antirrábica canina y 

felina 

2,230 1,923 1,798 1,532 7,483 

Esterilizar 

quirúrgicamente a 

perros y gatos 

3,260 3,462 3,718 3,090 13,530 

Dar pláticas de tutela 

responsable en 
34 41 26 48 149 
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animales de compañía 

TERAC 

Dar en adopción a 

perros y gatos 
22 27 38 27 114 

Total 5,546 5,453 5,580 4,697 21,276 

Fuente: Dirección General de Medio Ambiente 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

 

d) Energías limpias 

 

Tabla 76. Alumbrado Público de 2025.  

No. Delegación 

Total, de 

Luminarias 

Instaladas 

Total, de 

Luminarias 

Apagadas 

 

Rehabi-

litación  

Manteni- 

miento 
Sustitución Ampliación 

No. De 

Reportes 

Atendidos 

1 Centro Histórico 4,782 478 343 1,627 60 120 296 

2 
Barrios 

Tradicionales 839 84 

42 298 26 90 141 

3 
Árbol de Las 

Manitas 499 50 

20 150 39 4 95 

4 La Maquinita 1,177 118 106 684 151 17 139 

5 Independencia 1,094 109 60 684 29 38 186 

6 San Sebastián 2,784 278 93 547 66 25 185 

7 Universidad 880 88 104 563 42 11 311 

8 
Santa María de 

las Rosas 600 60 

59 191 35 13 69 

9 Del Parque 659 66 6 103 11 5 46 

9 Metropolitana 181 18 10 24 7 6 28 

11 Colón  1,015 102 57 129 9 7 86 

12 
Moderna de la 

Cruz 327 33 

6 71 4 1 47 

13 Ocho Cedros 603 60 24 128 10 9 65 

14 
Seminario 

Conciliar 492 49 

8 39 4 0 39 

15 
Seminario 2 de 

Marzo 647 65 

13 103 19 6 69 

16 
Seminario Las 

Torres 208 21 

21 40 1 8 25 

17 Morelos 794 79 42 972 16 8 174 

18 
Ciudad 

Universitaria 789 79 

85 282 35 20 120 

19 Nueva Oxtotitlán 458 46 8 108 3 0 67 

20 
Adolfo López 

Mateos 430 43 

12 195 4 3 107 
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No. Delegación 

Total, de 

Luminarias 

Instaladas 

Total, de 

Luminarias 

Apagadas 

 

Rehabi-

litación  

Manteni- 

miento 
Sustitución Ampliación 

No. De 

Reportes 

Atendidos 

21 Sánchez 789 79 55 317 48 11 166 

22 Cacalomacán  1,069 107 161 2,832 441 32 110 

23 Calixtlahuaca 753 75 25 121 17 4 20 

24 Capultitlán  1,104 110 82 266 114 13 94 

25 
San Andrés 

Cuexcontitlán 2,196 220 

61 309 98 16 102 

26 
San Antonio 

Buenavista 482 48 

2 26 4 4 16 

27 
San 

Buenaventura 1,332 133 

53 608 57 16 85 

28 
San Cristóbal 

Huichochitlán 1,783 178 

56 617 344 33 134 

29 
San Felipe 

Tlalmimilolpan  731 73 

128 331 395 64 99 

30 San Juan Tilapa 535 54 75 92 396 26 76 

31 
San Lorenzo 

Tepatitlán 1,601 160 

80 432 171 8 249 

32 
San Marcos 

Yachihuacaltepec 307 31 

21 88 95 17 65 

33 
San Martin 

Toltepec 752 75 

63 164 213 81 51 

34 
San Mateo 

Otzacatipan 3,921 392 

193 699 487 52 252 

35 
San Mateo 

Oxtotitlán 1,362 136 

83 328 230 15 148 

36 
San Pablo 

Autopan 4,572 457 

292 1,012 563 299 250 

37 
San Pedro 

Totoltepec 3,670 367 

163 946 303 129 156 

38 
Santa Ana 

Tlapaltitlán 1,243 124 

57 243 121 48 106 

39 
San Cruz 

Atzcapotzaltongo 1,080 108 

93 234 410 93 107 

40 
Santa María 

Totoltepec 1,552 155 

91 271 147 23 91 

41 Santiago Miltepec 676 68 57 151 111 20 111 

42 
Santiago 

Tlacotepec 1,087 109 

66 399 483 77 153 

43 
Santiago 

Tlaxomulco 513 51 

24 168 204 34 33 

44 Tecaxic 246 25 30 80 98 39 20 

45 Tlachaloya 752 75 5 79 36 3 17 
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No. Delegación 

Total, de 

Luminarias 

Instaladas 

Total, de 

Luminarias 

Apagadas 

 

Rehabi-

litación  

Manteni- 

miento 
Sustitución Ampliación 

No. De 

Reportes 

Atendidos 

46 
San Cayetano De 

Morelos 469 47 

2 93 12 3 25 

47 
Cerrillo Vista 

Hermosa 480 48 

11 169 0 11 16 

48 Sauces 2,381 238 69 235 306 60 64 

 Total 56,696 5,669 3,217 18,248 6,475 1,622 5,111 

Fuente: Dirección de Servicios Públicos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

e) Gestión Integral de Residuos 

Tabla 77. Recolección de Residuos Sólidos Reciclables por trimestre según 

Delegación en 2025. 

Delegaciones 

Residuos sólidos reciclables por kilogramo de Pet, 

plásticos, tetra pack, cartón, papel, periódico, vidrio, 

metal y electrónicos 

Primer 

trimestre 

Segundo 

trimestre 

Tercer 

trimestre 

Cuarto 

trimestre 
Total 

Centro Histórico, Morelos, 

San Sebastián, Santa María 

de las Rosas, Ciudad 

Universitaria, Nueva 

Oxtotitlán, La Maquinita, 

Santiago Miltepec, San 

Pablo Autopan, 

Independencia, Santa Ana 

Tlapaltitlán Y San Mateo 

Otzacatipan. 

15,785 12,833 19,287 21,421 69,326 

Delegaciones Residuos sólidos reciclables por kilogramo de llantas 

Centro Histórico, Barrios 

Tradicionales, Árbol de las 

Manitas, La Maquinita, 

Independencia, San 

Sebastián, Universidad, 

Santa María de las Rosas, 

Del Parque Metropolitana, 

Colón, Moderna de la Cruz, 

Felipe Chávez Becerril, 

Seminario Conciliar, 

Seminario 2 de marzo, 

Seminario las Torres, 

Morelos, Ciudad 

Universitaria, Nueva 

23,2725 182,078 164,862 133,501 713,166 
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Oxtotitlán, Adolfo López 

Mateos, Sánchez, 

Cacalomacán, 

Calixtlahuaca, Capultitlán, 

San Andrés Cuexcontitlán, 

San Antonio Buenavista, 

San Buenaventura, San 

Cristóbal Huichochitlán, 

San Felipe Tlalmimilolpan, 

San Juan Tilapa, San 

Lorenzo Tepaltitlán, San 

Marcos Yachihuacaltepec, 

San Martín Toltepec, San 

Mateo Otzacatipan, San 

Mateo Oxtotitlán, San Pablo 

Autopan, San Pedro 

Totoltepec, Santa Ana 

Tlapaltitlán, Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo, Santa 

María Totoltepec, Santiago 

Miltepec, Santiago 

Tlacotepec, Santiago 

Tlaxomulco, Tecaxic, 

Tlachaloya, San Cayetano 

Morelos y Sauces 

Fuente: Dirección de Servicios Públicos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 78. Recolección de árboles de navidad por Delegación en 2025. 

Delegaciones Total 

Centro Histórico, Morelos, San Sebastián, Santa María de las 

Rosas, Ciudad Universitaria, Nueva Oxtotitlán, La Maquinita, 

Santiago Miltepec, San Pablo Autopan, Independencia, Santa 

Ana Tlapaltitlán y San Mateo Otzacatipan. 

662 

Fuente: Dirección de Servicios Públicos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 79. Campañas de limpieza y acopio de residuos sólidos por trimestre y 

Delegación en 2025. 

 

Delegaciones 

Número de campañas de limpieza y acopio de 

residuos sólidos 

Primer 

trimestre 

Segundo 

trimestre 

Tercer 

trimestre 

Cuarto 

trimestre 
Total 

Tlachaloya 1ra. Sección, San 

Pablo Autopan, San 
6 4 11 11 32 
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Sebastián, Morelos, San 

Cristóbal Huichochitlán, 

Sánchez, Independencia, San 

Mateo Oxtotitlán, San Pedro 

Totoltepec, Universidad, 

Santa María Totoltepec 

Fuente: Dirección de Servicios Públicos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 80. Comparativo 2024 y 2025 de campañas de limpieza y acopio de residuos 

sólidos según Delegación. 

Delegación 

Campañas de limpieza y acopio de 

residuos solidos 

2024 2025 
Diferencia 

2024-2025 

Tlachaloya 1ra. Sección, San Pablo 

Autopan, San Sebastián, Morelos, San 

Cristóbal Huichochitlán, Sánchez, 

Independencia, San Mateo Oxtotitlán, 

San Pedro Totoltepec, Universidad, 

Santa María Totoltepec  

29 32 3 

Total 29 32 3 

Fuente: Dirección de Servicios Públicos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 81. Residuos sólidos recolectados por vehículo y personal ocupado en 2025. 

Número de vehículos Personal ocupado 
Total, de toneladas 

recolectadas 

121 386 208,121 

Fuente: Dirección General de Servicios Públicos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 82. Número de rutas de recolección de residuos sólidos por Delegación en 2025. 

Delegación Número de rutas 

Adolfo López Mateos 4 

Árbol de las Manitas 3 

Barrios Tradicionales 4 

Cacalomacán 5 

Calixtlahuaca 5 

Calputitlán 7 

Centro Histórico 10 

Cerrillo Vista Hermosa 2 

Ciudad Universitaria 4 

Colón 2 
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Delegación Número de rutas 

Del Parque 5 

8 cedros 5 

Independencia 5 

La Maquinita 9 

Metropolitana 3 

Moderna de la Cruz 3 

Morelos 3 

Nueva Oxtotitlán 3 

San Andrés Cuexcontitlán 10 

San Antonio Buenavista 2 

San Buenaventura 9 

San Cayetano de Morelos 3 

San Cristóbal Huchochitlán 12 

San Felipe Tlalmimilolpan 6 

San Juan Tilapa 2 

San Lorenzo Tepatitlán 13 

San Marcos Yachihuacaltepec 1 

San Martín Toltepec 6 

San Mateo Otzacatipan 22 

San Mateo Oxtotitlán 7 

San Pablo Autopan 16 

San Pedro Totoltepec 14 

San Sebastián 6 

Sánchez 2 

Santa Ana Tlapaltitlán 8 

Santa Cruz Atzcapotzaltongo 4 

Santa María de las Rosas 5 

Santa María Totoltepec 7 

Santiago Miltepec 6 

Santiago Tlacotepec 10 

Santiago Tlaxomulco 2 

Sauces 5 

Seminario 2 de marzo 6 

Seminario Conciliar 3 

Seminario Las Torres 2 

Tecaxic 1 

Tlachaloya 7 

Universidad 4 

Total 283 

Fuente: Dirección General de Servicios Públicos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Eje de Cambio 3. Empleo digno y desarrollo económico “Inclusión para 

el bienestar y la prosperidad” 

 

a) Impulso al empleo digno y al desarrollo económico 

Tabla 83. Ferias de Empleo  

Concepto 
Primera Feria 

Municipal de Empleo 

Segunda Feria 

Municipal de Empleo 

Tercera Feria 

Municipal de Empleo 

Fecha 8/04/2025 2/09/2025 18/11/2025 

Lugar 

 

Parque industrial 

Toluca 2000, Km 52.8 

de la Carretera 

Toluca-Naucalpan, 

en el municipio de 

Toluca, Estado de 

México. 

 

 

Parque 

Metropolitano 

Bicentenario: 

 A. Paseo Tollocan 

s/n, esquina Benito 

Juárez, Col. 

Universidad, Toluca, 

México 

Parque Industrial 

Exportec II, Circuito 

Alfonso G. de 

Orozco, 2-38, San 

Miguel Totoltepec, 

Toluca México. 

Solicitantes 1,116 2,957 316 

Vacantes S/D 2,239 506 

Enviados a una 

entrevista 
707 1,858 173 

Fuente: Dirección General de Desarrollo Económico 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027. 

 

b) Economía incluyente y atención a la informalidad 

Tabla 84. Número de unidades económicas por rama de actividad del Registro 

Municipal de Unidades Económicas (RMUE) del 2025. 

Actividad  Número de unidades económicas 

en el RMUE 

Servicio de alojamiento temporal y de 

preparación de alimentos y bebidas  
49 

Servicio de apoyo a los negocios y manejo de 

residuos y desechos y servicios de remediación  
34 

Servicio de esparcimiento cultural y deportivos y 

otros servicios recreativos  
4 

Servicios de salud y asistencia social  12 

Servicios educativos  2 
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Actividad  Número de unidades económicas 

en el RMUE 

Servicios financieros y de seguros  4 

Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes 

muebles intangibles  
0 

Servicios profesionales, científicos y técnicos  40 

Transporte aéreo  0 

Total 145 

Fuente: Dirección General de Desarrollo Económico 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027 

 

Tabla 85. Numero de tianguis y locatarios por Delegación municipal en 2025. 

No. Delegación  
Número de 

tianguis 

Número de  

Locatarios 

1 8 Cedros 2 116 

2 Barrios Tradicionales 0 0 

3 Calixtlahuaca 1 61 

4 Calputitlán 1 246 

5 Cerrillo Vista Hermosa 1 212 

6 Ciudad Universitaria 0 0 

7 Corralitos 1 76 

8 Jicaltepec Cuexcontitlán 0 0 

9 La Constitución Totoltepec 1 47 

10 Metropolitana 0 0 

11 Moderna de la Cruz 1 31 

12 Morelos 1 139 

13 Nueva Oxtotitlán 2 225 

14 San Andrés Cuexcontitlán 1 217 

15 San Buenaventura 1 109 

16 San Cristóbal Huichochitlán 1 255 
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No. Delegación  
Número de 

tianguis 

Número de  

Locatarios 

17 San Lorenzo Tepaltitlán 1 104 

18 San Mateo Otzacatipan 1 16 

19 San Mateo Oxtotitlán 1 18 

20 San Miguel Totoltepec 1 16 

21 San Pablo Autopan 5 12,227 

22 San Pedro Totoltepec 1 332 

23 San Sebastián 1 51 

24 Santa Ana Tlapaltitlán 1 263 

25 Santa María de las Rosas 0 0 

26 Santa María Totoltepec 3 305 

27 Santiago Miltepec 1 93 

28 Santiago Tlacotepec 1 54 

29 Sector Popular 1 51 

30 Seminario Conciliar 1 117 

31 Universidad 1 14 

 Total 34 15,395 

Fuente: Dirección General de Desarrollo Económico 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027 

 

Tabla 86. Número de permisos otorgados, según sexo en 2025. 

Permisos  Mujeres Hombres Total 

Espectáculos y diversiones públicas 73 234 307 

Publicidad 30 43 73 

Comercio de temporada 630 366 996 

Total 733 643 1,376 

Fuente: Dirección General de Desarrollo Económico 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027 
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Tabla 87. Inspecciones a unidades económicas por sexo, según Delegación. 

No

. 
Delegación 

Número de 

Inspeccion

es en 2025 

Población 

atendida 

Hombres Mujeres 

1 San Mateo Oxtotitlán 38 26 12 

2 San Mateo Otzacatipan 53 28 25 

3 Santa Ana Tlapaltitlán 38 23 15 

4 Nueva Oxtotitlán 117 67 50 

5 Santiago Miltepec 43 24 19 

6 Moderna de la Cruz 43 24 19 

7 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 56 16 40 

8 San Lorenzo Tepaltitlán 5 2 3 

9 Universidad 12 7 5 

10 Ciudad Universitaria 28 8 20 

11 Capultitlán 6 4 2 

12 Centro Histórico 669 350 319 

13 Sánchez 3 3 0 

14 San Cristóbal Huichochitlán 32 18 14 

15 Sauces  6 3 3 

16 Maquinita 180 90 90 

17 San Cayetano de Morelos 5 3 2 

18 Independencia 3 3 0 

19 San Antonio Buenavista 1 1 0 

20 Cacalomacán 2 0 2 

21 San Buenaventura 3 1 2 

22 Árbol de las Manitas 33 13 20 

23 Seminario 17 11 6 

24 Colón 76 28 48 

25 San Pablo Autopan 22 13 9 

26 San Sebastián 574 309 265 

27 Santiago Tlacotepec 5 5 0 

28 Del Parque 1 1 0 

29 Barrios Tradicionales 2 2 0 

30 San Felipe Tlalmimilolpan 17 10 6 

31 San Juan Tilapa 11 7 4 

32 Morelos 41 18 23 

33 San Pedro Totoltepec 26 10 16 
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No

. 
Delegación 

Número de 

Inspeccion

es en 2025 

Población 

atendida 

Hombres Mujeres 

34 Santa María de las Rosas 75 59 16 

35 Cerrillo Vista Hermosa 4 1 3 

36 Ocho Cedros 26 13 13 

37 Seminario 2 de Marzo 11 5 6 

38 Calixtlahuaca 3 0 3 

39 Santa María Totoltepec 2 2 0 

40 San Martín Toltepec 6 5 1 

 Total 2295 1213 1082 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 88. Verificaciones a unidades económicas por Delegación. 

No. Delegación Número Verificaciones en 2025 

Población atendida 

Hombres Mujeres 

1  San Sebastián 499 244 255 

2  Santa Ana Tlapaltitlán  36 12 24 

3 Santa María de las Rosas 37 10 27 

4 Colón  80 37 43 

5 Santiago Tlacotepec 14 5 9 

6 Capultitlán 20 7 13 

7 Centro Histórico 343 171 172 

8 San Buenaventura 25 14 11 

9 Independencia 77 37 40 

10 Morelos 6 3 3 

11 San Pablo Autopan   35 18 17| 

12 Calixtlahuaca 31 21 10 

13 San Lorenzo Tepaltitlán 72 28 44 

14 Santa María Totoltepec 26 8 18 

15 San Marcos Yachihuacaltepec 7 4 3 

16 Santiago Miltepec  20 10 10 

17 Tlachaloya  2 1 1 

18 San Cristóbal Huichochitlán  47 27 20 

19 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 20 12 8 
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No. Delegación Número Verificaciones en 2025 

Población atendida 

Hombres Mujeres 

20 San Mateo Otzacatipan  85 44 41 

21 Barrios Tradicionales  3 0 3 

22 Nueva Oxtotitlán 10 4 6 

23 San Antonio Buenavista  9 4 5 

24 Del Parque 4 0 4 

25 Sauces 4 3 1 

26 Moderna de la Cruz  3 2 1 

27 Seminario 3 0 3 

28 Universidad 4 4 0 

29 San Felipe Tlalmimilolpan 3 3 0 

 Total 1525 735 790 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

Tabla 89. Verificaciones al comercio de vía pública por Delegación. 

No. Delegación Número Verificaciones en 2025 

Población atendida 

Hombres Mujeres 

1  San Sebastián 499 244 255 

2  Santa Ana Tlapaltitlán  36 12 24 

3 Santa María de las Rosas 37 10 27 

4 Colón  80 37 43 

5 Santiago Tlacotepec 14 5 9 

6 Capultitlán 20 7 13 

7 Centro Histórico 343 171 172 

8 San Buenaventura 25 14 11 

9 Independencia 77 37 40 

10 Morelos 6 3 3 

11 San Pablo Autopan   35 18 17| 

12 Calixtlahuaca 31 21 10 

13 San Lorenzo Tepaltitlán 72 28 44 

14 Santa María Totoltepec 26 8 18 

15 San Marcos Yachihuacaltepec 7 4 3 

16 Santiago Miltepec  20 10 10 

17 Tlachaloya  2 1 1 



 

84 
 

No. Delegación Número Verificaciones en 2025 

Población atendida 

Hombres Mujeres 

18 San Cristóbal Huichochitlán  47 27 20 

19 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 20 12 8 

20 San Mateo Otzacatipan  85 44 41 

21 Barrios Tradicionales  3 0 3 

22 Nueva Oxtotitlán 10 4 6 

23 San Antonio Buenavista  9 4 5 

24 Del Parque 4 0 4 

25 Sauces 4 3 1 

26 Moderna de la Cruz  3 2 1 

27 Seminario 3 0 3 

28 Universidad 4 4 0 

29 San Felipe Tlalmimilolpan 3 3 0 

 Total 1525 735 790 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 90. Quejas ciudadanas sobre el comercio por Delegación. 

No

. 
Delegación 

Número de 

quejas en 

2025 

Población atendida 

Hombres Mujeres 

1 Sánchez.  6 1 5 

2 Barrios Tradicionales 11 5 6 

3 Cacalomacán. 11 8 3 

4 Calixtlahuaca. 14 6 8 

5 Capultitlán. 34 15 19 

6 Centro Histórico. 77 47 30 

7 Cerrillo Vista Hermosa. 1 0 1 

8 Ciudad Universitaria. 23 9 14 

9 Del Parque 25 12 13 

10 San Lorenzo Tepaltitlan.  20 16 4 

12 Morelos. 19 9 10 

13 Universidad. 11 4 7 

14 Árbol de las manitas. 5 1 4 

15 Adolfo López Mateos. 3 2 1 
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No

. 
Delegación 

Número de 

quejas en 

2025 

Población atendida 

Hombres Mujeres 

16 Independencia. 40 25 15 

17 San Pedro Totoltepec. 29 12 17 

18 San Mateo Otzacatipan. 37 26 11 

19 La Maquinita.  19 9 10 

20 Moderna De La Cruz  6 2 4 

21 Nueva Oxtotitlán. 8 4 4 

22 Ocho Cedros. 12 8 4 

23 San Andrés Cuexcontitlán.  11 6 5 

24 San Antonio Buenavista. 3 2 1 

25 San Buenaventura. 29 17 12 

26 San Cayetano Morelos. 11 3 8 

27 San Cristóbal Huichochitlán. 22 15 7 

28 San Pablo Autopan.  20 11 9 

29 San Felipe Tlalmimilolpan. 15 8 7 

30 San Juan Tilapa. 6 2 4 

31 San Sebastián. 48 28 20 

32 Santa Ana Tlapaltitlán. 30 14 16 

33 Santa Cruz Atzcapotzaltongo. 17 13 4 

34 Santa María De Las Rosas. 35 24 11 

35 Santa María Totoltepec. 17 15 2 

36 Santiago Miltepec. 4 1 3 

37 Santiago Tlacotepec. 20 9 11 

38 Santiago Tlaxomulco. 1 1 0 

39 Sauces. 37 23 14 

40 Seminario Conciliar.  25 19 6 

41 Tlachaloya. 2 2 0 

42 Tecaxic.  2 1 1 

43 San Mateo Oxtotitlan. 3 3 0 

45 Heriberto Enríquez. 2 0 2 

46 San Martín Toltepec. 8 2 6 

48 Colón. 12 6 6 

 Total 791 446 345 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Tabla 91. Procedimientos administrativos instaurados a unidades económicas por 

Delegación. 

No

. 
Delegación 

Número de 

procedimientos 

en 2025 

Población atendida 

Hombres Mujeres 
Personas 

Morales 

1 San Pablo Autopan 19 5 7 7 

2 Barrios Tradicionales 1 1 0 0 

3 Calixtlahuaca 4 0 1 3 

4 Capultitlán 6 3 0 3 

5 Colón 5 1 0 4 

6 Centro Histórico 26 12 4 10 

7 Del Parque 3 2 0 1 

8 Morelos 6 2 1 3 

9 Moderna de la Cruz 1 1 0 0 

10 Santa María De Las Rosas 8 2 2 4 

11 Nueva Oxtotitlán 9 4 4 1 

12 Ocho Cedros 4 1 0 3 

13 Independencia  6 1 3 2 

14 San Andrés Cuexcontitlán 11 3 4 4 

15 San Cayetano Morelos 4 3 0 1 

16 San Cristóbal Huichochitlán 11 2 4 5 

17 San Felipe Tlalmimilolpan 3 0 1 2 

18 San Juan Tilapa 5 3 1 1 

19 San Lorenzo Tepatitlán 13 5 3 5 

20 San Mateo Otzacatipan 31 15 9 7 

21 San Mateo Oxtotitlán 4 1 2 1 

22 San Pedro Totoltepec 8 4 3 1 

23 Santa Ana Tlapaltitlán 15 5 4 6 

24 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 4 1 1 2 

25 Santa María Totoltepec 15 3 3 9 

26 San Marcos 

Yachihuacaltepec  

2 1 1 0 

27 San Sebastián 34 14 14 6 

28 Sauces 8 5 1 2 

29 Seminario 2 de marzo 1 1 0 0 

30 San Buenaventura  3 0 1 2 

31 Tecaxic 1 0 1 0 
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No

. 
Delegación 

Número de 

procedimientos 

en 2025 

Población atendida 

Hombres Mujeres 
Personas 

Morales 

32 Universidad 6 2 3 1 

33 Ciudad Universitaria 4 3 1 0 

34 Árbol de las Manitas 3 2 0 1 

35 Santiago Tlacotepec 2 0 0 2 

36 Santiago Miltepec 2 0 0 2 

37 Sánchez 1 1 0 0 

38 Adolfo López Mateos 1 1 0 0 

39 Cacalomacán  1 0 0 1 

40 El Cerrillo Vista Hermosa  2 1 1 0 

41 La Maquinita 1 1 0 0 

42 San Martín Toltepec  1 1 0 0 

43 Seminario Las Torres 1 1 0 0 

 Total 296 114 80 102 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

 

 

Tabla 92. Procedimientos administrativos instaurados a comercio en vía pública por 

Delegación. 

No

. 
Delegación 

Número de 

procedimientos 

en 2025 

Población atendida 

Hombres Mujeres 
Personas 

Morales 

1 Capultitlán 1 1 0 0 

2 San Mateo Otzacatipan 5 5 0 0 

3 San Sebastián 50 31 18 1 

4 Universidad 1 1 0 0 

5 Centro Histórico 13 10 3 0 

 Total 70 48 21 1 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Tabla 93. Comerciantes y empresarios beneficiados mediante asesoría y 

acompañamiento para facilitar su proceso de regularización 2025. 

No

. 
Delegación 

Número de 

asesorías 

en 2025 

Población atendida 

Hombres Mujeres 

1 Adolfo López Mateos 7 7 0 

2 Árbol de las Manitas 10 6 4 

3 Barrios Tradicionales 1 1 0 

4 Cacalomacan  1 1 0 

5 Calixtlahuaca 7 6 1 

6 Capultitlán 5 5 0 

7 Centro Histórico 61 35 26 

8 Ciudad Universitaria 3 3 0 

9 Colón 6 4 2 

10 Del Parque 21 10 11 

11 El Cerrillo Vista Hermosa 6 5 1 

12 Independencia 10 8 2 

13 La Maquinita 5 5 0 

14 Moderna de la Cruz 9 8 1 

15 Morelos 5 3 2 

16 Nueva Oxtotitlán 3 2 1 

17 Ocho Cedros 4 3 1 

18 San Andrés Cuexcontitlán 9 2 7 

19 San Buenaventura 3 2 1 

20 San Cayetano Morelos 4 4 0 

21 San Cristóbal Huichochitán 23 12 11 

22 San Felipe Tlalmimilolpan 8 3 5 

23 San Juan Tilapa 6 4 2 

24 San Lorenzo Tepaltitlán 4 2 2 

25 San Marcos Yachihuacaltepec 2 2 0 

26 San Martín Toltepec 3 3 0 

27 San Mateo Otzacatipan 57 22 35 

28 San Mateo Oxtotitlán 4 3 1 

29 San Pablo Autopan 18 9 9 

30 San Pedro Totoltepec 7 4 3 

31 San Sebastián 84 53 31 

32 Sánchez 0  0 
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No

. 
Delegación 

Número de 

asesorías 

en 2025 

Población atendida 

Hombres Mujeres 

33 Santa Ana Tlapaltitlán 18 11 7 

34 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 0  0 

35 Santa María de las Rosas 21 15 6 

36 Santa María Totoltepec 21 15 6 

37 Santiago Miltepec 18 13 5 

38 Santiago Tlacotepec 0  0 

39 Sauces 3 3 0 

40 Seminario 2 de marzo 31 20 11 

41 Tecaxic 14 6 8 

42 Tlachaloya 6 2 4 

43 Universidad 8 2 6 

44 Sin Identificar 155 56 37 

 Total 691 380 249 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

 

Tabla 94. Coordinación para servicios de mantenimiento de mercados y centrales de 

abasto enero-diciembre 2025. 

No Delegación Realizar 

mantenimiento 

y aplicación 

de pintura al 

exterior de 

mercados 

municipales 

Limpieza 

de 

explanada 

y accesos 

de 

mercados 

Limpieza 

de 

fachadas 

Remozamiento 

de pintura a la 

infraestructura 

Aplicar 

pintura 

en 

herrería 

exterior 

Beneficiarios 

1 
Árbol de las 

Manitas 
0 112 0 0 0 8,520 

2 
San 

Sebastián 
0 97 0 0 0 10,129 

3 Morelos 0 111  0 0 0 16,558 

4 Sánchez 0 103  0 0 0 15,665 

 Total  0 423 0 0 0 50,872  

Fuente: Dirección General de Servicios Públicos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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c) Construcción de entornos competitivos y aprovechamiento de la relocalización 

de las cadenas de valor. 

Tabla 95. Parques Industriales ubicados en Toluca en 2025.  

No. Nombre de los Parques Industriales 

1 Parque Industrial Exportec I 

2 Parque Industrial Exportec II 

3 Parque Industrial Inn 

4 Parque Industrial San Antonio Buena Vista 

5 Parque Industrial San Cayetano 

6 Parque Industrial El Coecillo 

7 Parque Industrial Toluca 2000 

8 Parque Industrial Toluca 

9 Parque Industrial Vesta Park Toluca 1 

10 Parque Industrial Vesta Park Toluca 2 

11 Parque Industrial Prologis Park II 

12 Parque Industrial Toluca Park 

13 Parque Industrial Frontier Toluca 

14 Parque Industrial Maravillas Park 

15 Parque Industrial Advance Toluca 

16 Parque Industrial Estrella Park 

17 Corredor Industrial Toluca 

Fuente: Dirección General de Desarrollo Económico 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027.  
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d) Fomento al turismo 

Tabla 96. Eventos culturales realizados en 2025, según número de asistentes. 

No. Evento Asistentes 

1 Primaverarte 20,000 

2 Jazz, Cuerpo y Letra 10,200 

3 Pinceles, cinceles y sabores 9,700 

4 Saitamafest 50,000 

5 Feria y festival cultural Alfeñique, 2025 4,500,000 

6 Festival Navidad Toluca 70,000 

 Total 4,659,900 

Fuente: Dirección General de Educación, Cultura y Turismo 2025. Ayuntamiento de 

Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 97. Número de artesanos por rama de trabajo registrados en el Padrón 

Municipal en 2025. 

Rama de trabajo artesanal Número de Artesanos % 

Alfarería y cerámica 2 1.76 

Lapidaria y cantería 1 .88 

Cartonería y papel 6 5.30 

Textil 20 17.69 

Cerería 7 6.19 

Laudería 1 .88 

Confitería 1 .88 

Gastronomía tradicional 28 24.77 

Fibras vegetales 11 9.73 

Madera 7 6.19 

Talabartería 16 14.15 

Orfebrería y joyería 10 8.84 

Metalistería 2 1.76 

Vidrio 1 .88 

Alfeñique 0 0 

Nuevas artesanías 0 0 

Total 113 99.9 

Fuente: Dirección General de Educación, Cultura y Turismo 2025. Ayuntamiento de 

Toluca 2025-2027. 
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e) Desarrollo agrario y dignificación del campo 

Tabla 98. Producción pecuaria del Rastro Municipal del 2025. 

Tipo de ganado sacrificado Número de cabezas 

Bobino  10,766 

Porcino 21,468 

Ovino 54 

Caprino 0 

Total 32,288 

Fuente: Dirección General de Desarrollo Económico 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027. 

 

Tabla 99. Servicios de mantenimiento del rastro municipal de 2025. 

Exterior  Beneficiarios 

30 16,781 

Fuente: Dirección General de Servicios Públicos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

f) Movilidad segura y de calidad 

Tabla 100. Actividades de movilidad alternativa realizadas en 2025 

Actividades 

2025 

Primer 

trimestre 

Segundo  

trimestre 

Tercer 

trimestre 

Cuarto  

trimestre  

Total 2025 

Usuarios del Bici 

Estacionamiento 

Municipal 

111 114 99 87 411 

Rodadas ciclistas 

y promoción de 

la Movilidad 

Alternativa 

1,138 825 707 825 3,495 

Total 
1,249 939 806 912 3,906 

Fuente: Dirección General de Medio Ambiente 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Tabla 101. Comparativo de las actividades de movilidad alternativa. 2024 a 2025 

Beneficiarios 

Actividades 2024 
2025 Diferencia 

2024-2025 Hombres Mujeres Total 

Registrar el número de usuarios 

del Bici Estacionamiento 

Municipal 

524 314 97 411 -113 

Rodadas ciclistas y promoción 

de la Movilidad Alternativa 
3,533 1,842 1,653 3,495    -38 

Total 4,057 2,156 1,750 3,906   -151 

Fuente: Dirección General de Medio Ambiente 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

 

g) Infraestructura urbana y rural 

Tabla 102. Vialidades rehabilitadas por superficies rehabilitadas e inversión, según 

tipo de obra en 2025.  

No. Tipo de Obra 
Descripción de la 

Obra 
Delegación 

Superficie 

en m2 

rehabilitada 

Inversión 

Ejecutada 

1 
Concreto 

Ecológico 

Construcción de 

pavimentación 

con concreto 

ecológico de la 

calle Sabinos entre 

calle de los 

Gigantes y 

Andador de San 

Luis Obispo, 

municipio de 

Toluca  

Barrios 

Tradicionales  
832.00 $1,758,737.77 

2 
Concreto 

Ecológico 

Construcción de 

pavimentación 

con concreto 

ecológico de la 

calle Bicentenario 

entre calle Miguel 

Hidalgo y calle 

Insurgentes, del. 

san Cristóbal 

Huichochitlán, 

municipio de 

Toluca 

San Cristóbal 

Huichochitlán 
763.00 $1,527,888.27 
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No. Tipo de Obra 
Descripción de la 

Obra 
Delegación 

Superficie 

en m2 

rehabilitada 

Inversión 

Ejecutada 

3 

Concreto 

Ecológico 

Construcción de 

pavimentación 

con concreto 

ecológico en la 

calle Parque 

Nevado de Toluca 

entre calle Parque 

de los Remedios y 

calle Parque José 

María Velazco, 

municipio de 

Toluca 

Adolfo López 

Mateos  
890.00 $1,786,925.94 

4 

Concreto 

Ecológico 

Construcción de 

pavimentación 

con concreto 

ecológico en la 

calle Parque 

Popocatépetl 

entre calle Parque 

Nevado de Toluca 

y calle Parque de 

Bosencheve, 

municipio de 

Toluca 

Adolfo López 

Mateos  
810.00 $1,762,428.28 

5 

Concreto 

Ecológico 

Construcción de 

pavimentación 

con concreto 

ecológico en la 

calle Isla de las 

Aves entre calle 

Parque 

Popocatépetl y 

calle Parque Sierra 

Morelos, municipio 

de Toluca. 

Adolfo López 

Mateos  
860.00 $1,738,417.05 

6 

Concreto 

Ecológico 

Construcción de 

pavimentación 

con concreto 

ecológico en la 

calle 5 de mayo 

entre calle 12 de 

mayo y calle 15 de 

San 

Buenaventura 
645.00 $1,521,706.80 
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No. Tipo de Obra 
Descripción de la 

Obra 
Delegación 

Superficie 

en m2 

rehabilitada 

Inversión 

Ejecutada 

mayo, municipio 

de Toluca,  

7 

Concreto 

Ecológico 

Construcción de 

pavimentación 

con concreto 

ecológico en la 

calle Los Pajaritos 

entre calle al 

Refugio y 

cadenamiento 0 

más 110, municipio 

de Toluca, 

Santiago 

Tlacotepec 
839.00 $1,669,461.24 

8 

Concreto 

Ecológico 

 Construcción de 

pavimentación 

con concreto 

ecológico en la 

calle Vicente 

Guerrero entre 

calle Leonardo 

Rodríguez y Abel 

Salazar, municipio 

de Toluca 

San Sebastián 852.00 $1,655,486.95 

9 

Concreto 

Ecológico 

 Construcción de 

pavimentación 

con concreto 

ecológico de la 

calle Linda Vista 

de concreto 

existente a calle 

Cda. de 5 de mayo, 

Delegación San 

Felipe 

Tlalmimilolpan, 

municipio de 

Toluca. 

San Felipe 

Tlalmimilolpan 
522.00 $1,098,141.12 
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No. Tipo de Obra 
Descripción de la 

Obra 
Delegación 

Superficie 

en m2 

rehabilitada 

Inversión 

Ejecutada 

10 

Concreto 

Ecológico 

Construcción de 

pavimentación 

con concreto 

ecológico de la 

calle Encinos priv. 

José María Pino 

Suárez entre calle 

5 de mayo y calle 

Los Cedros, del. 

San Pablo 

Autopan, 

municipio de 

Toluca. 

San Pablo 

Autopan 
522.00 $1,576,933.62 

11 
Concreto 

Hidráulico 

Construcción de 

pavimentación 

con concreto 

hidráulico de la 

calle Vicente 

Guerrero en el 

tramo 

comprendido entre 

Av. Toluca y calle a 

Nativitas, del 

cadenamiento 

0+000 al 0+590, 

localidad San Juan 

Tilapa, Toluca, 

México. 

San Juan Tilapa 880.37 $9,325,202.75 

12 

Construcción 

de Carpeta 

Asfáltica 

Construcción de 

pavimentación 

con carpeta 

asfáltica de la 

calle Arturo 

Martínez Legorreta 

en el tramo 

comprendido entre 

calle E. González y 

Pichardo hasta 

calle Melchor 

Ocampo, del 

cadenamiento 

0+000 al 0+228, 

localidad San 

San Pablo 

Autopan 
1,465.25 $3,838,478.21 
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No. Tipo de Obra 
Descripción de la 

Obra 
Delegación 

Superficie 

en m2 

rehabilitada 

Inversión 

Ejecutada 

Pablo Autopan, 

Toluca, México. 

13 

Construcción 

de Carpeta 

Asfáltica 

Construcción de 

pavimentación 

con carpeta 

asfáltica de la 

calle José Pages 

Llergo en el tramo 

comprendido entre 

calle Ignacio 

Allende a Manuel 

Buendía Téllez 

Girón, 

cadenamiento 

0+000 al 0+140 

Delegación 

Santiago Miltepec, 

Toluca, México. 

Santiago Miltepec 1,400.00 $1,892,319.16 

14 

Construcción 

de Carpeta 

Asfáltica 

Construcción de 

pavimentación 

con carpeta 

asfáltica de la 

calle Camino a las 

Praderas en el 

tramo 

comprendido entre 

calle Camino de 

los Bosques a calle 

Vicente Lombardo 

Toledano, 

cadenamiento 

0+000 al 0+200, 

localidad San 

Mateo 

San Mateo 

Otzacatipan 
1,642.20 $4,160,267.35 
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No. Tipo de Obra 
Descripción de la 

Obra 
Delegación 

Superficie 

en m2 

rehabilitada 

Inversión 

Ejecutada 

Otzacatipan, 

Toluca, México. 

15 

Construcción 

de Carpeta 

Asfáltica 

Construcción de 

pavimentación 

con carpeta 

asfáltica de la 

calle de Las 

Arboledas en el 

tramo 

comprendido entre 

calle Camino de 

los Bosques a calle 

Vicente Lombardo 

Toledano, 

cadenamiento 

0+000 al 0+200, 

Delegación San 

Mateo 

Otzacatipan, 

Toluca, México. 

San Mateo 

Otzacatipan 
2,171.28 $4,160,629.71 

16 

Construcción 

de Carpeta 

Asfáltica 

Construcción de 

pavimentación 

con carpeta 

asfáltica de la 

calle Juan de la 

Barrera en el tramo 

comprendido entre 

calle Agustín 

Melgar a calle 

Juan de la Barrera, 

cadenamiento 

0+000 al 0+090, 

Delegación San 

San Mateo 

Oxtotitlán 
735.00 $1,943,221.50 
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No. Tipo de Obra 
Descripción de la 

Obra 
Delegación 

Superficie 

en m2 

rehabilitada 

Inversión 

Ejecutada 

Mateo Oxtotitlán, 

Toluca, México. 

17 

Construcción 

de Carpeta 

Asfáltica 

Construcción de 

pavimentación 

con carpeta 

asfáltica de la 

calle privada de 

Francisco I. 

Madero en el 

tramo 

comprendido entre 

calle Francisco 

Villa a calle 21 de 

marzo, 

cadenamiento 

0+000 al 0+090 

Delegación 

Capultitlán, Toluca, 

México. 

Capultitlán 557.90 $1,290,327.58 

18 

Construcción 

de Carpeta 

Asfáltica 

Construcción de 

pavimentación 

con carpeta 

asfáltica de la 

calle Eduardo 

González y 

Pichardo en el 

tramo 

comprendido entre 

calle Plutarco 

González a calle 

José María 

Morelos y Pavón, 

cadenamiento 

0+000 al 0+145, 

Centro Histórico, 

Toluca 
1,503.49 $2,973,781.54 



 

100 
 

No. Tipo de Obra 
Descripción de la 

Obra 
Delegación 

Superficie 

en m2 

rehabilitada 

Inversión 

Ejecutada 

Delegación Centro 

Histórico, Toluca, 

México. 

19 

Construcción 

de Carpeta 

Asfáltica 

Construcción de 

pavimentación 

con carpeta 

asfáltica de la 

calle 20 de 

noviembre, entre 

Camino a San 

Juan Tilapa y calle 

Libertad, 

cadenamiento 

0+000 al 0+220, 

Delegación 

Santiago 

Tlacotepec, 

municipio de 

Toluca. 

Santiago 

Tlacotepec 
1,398.00 $2,378,938.38 

20 
Concreto 

Hidráulico 

Construcción de 

pavimentación 

con concreto 

hidráulico de la 

calle Lago 

Villarica, entre 

calle Lago Sayula y 

Laguna del Volcán, 

cadenamiento 

0+000 al 0+ 682, 

Delegación 

Seminario 

Conciliar, 

Seminario 

Conciliar 
4,657.00 $9,027,755.10 
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No. Tipo de Obra 
Descripción de la 

Obra 
Delegación 

Superficie 

en m2 

rehabilitada 

Inversión 

Ejecutada 

municipio de 

Toluca. 

21 

Construcción 

de Carpeta 

Asfáltica 

Construcción de 

pavimentación 

con carpeta 

asfáltica de la 

calle Centenario, 

entre calle 

Nigromante hasta 

calle Benito 

Juárez, 

cadenamiento 

0+000 al 0+290, 

Delegación San 

Marcos 

Yachihuacaltepec, 

municipio de 

Toluca. 

San Marcos 

Yachihuacaltepec 
1,951.16 $2,290,678.54 

22 

Construcción 

de Carpeta 

Asfáltica 

Construcción de 

pavimentación 

con carpeta 

asfáltica de la 

calle Centenario, 

entre calle Benito 

Juárez hasta 

Camino a 

Calixtlahuaca, 

cadenamiento 

0+000 al 0+320, 

Delegación 

Calixtlahuaca, 

municipio de 

Toluca. 

Calixtlahuaca 1,917.87 $2,264,800.23 



 

102 
 

No. Tipo de Obra 
Descripción de la 

Obra 
Delegación 

Superficie 

en m2 

rehabilitada 

Inversión 

Ejecutada 

23 

Construcción 

de Carpeta 

Asfáltica 

Construcción de 

pavimentación 

con carpeta 

asfáltica de la 

calle camino a San 

Juan Tilapa entre 

Camino a 

Tlacotepec hasta 

la calle Morelos 

cadenamiento 

0+000 hasta 

1+071.69, 

Delegación 

Santiago 

Tlacotepec, 

municipio de 

Toluca. 

Santiago 

Tlacotepec 
8,049.93 $8,015,365.97 

24 

Rehabilitación 

de 

Pavimentación 

Rehabilitación de 

pavimentación 

con carpeta 

asfáltica de la 

calle Industrias 

Químicas, entre 

calle Alberto 

Einstein y calle 

Leonardo Da Vinci 

y Roberto Bosch 

entre Av. Industria 

Automotriz y 

Primero de Mayo, 

Santa Ana 

Tlapaltitlán, 

municipio de 

Toluca, México 

Santa Ana 

Tlapaltitlán  
6,803.95 $14,850,106.79 

25 

Rehabilitación 

de 

Pavimentación 

Rehabilitación con 

carpeta asfáltica 

de la calle Ignacio 

López Rayón entre 

calle José María 

Arteaga y calle 5 

de mayo 

cadenamiento 

0+000 hasta 

San Pablo 

Autopan 
14,899.39 $15,342,932.83 
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No. Tipo de Obra 
Descripción de la 

Obra 
Delegación 

Superficie 

en m2 

rehabilitada 

Inversión 

Ejecutada 

1+483.90, 

Delegación San 

Pablo Autopan, 

municipio de 

Toluca. 

26 

Rehabilitación 

de 

Pavimentación 

Rehabilitación de 

pavimentación 

con carpeta 

asfáltica en la 

calle Texcoco 

entre Paseo 

Matlazincas y calle 

21 de marzo 

cadenamiento 

0+000 hasta 1+577, 

Delegación 

Sánchez, municipio 

de Toluca. 

 Sánchez 14,076.00 $15,522,379.92 

27 

Rehabilitación 

de 

Pavimentación 

Rehabilitación de 

pavimentación 

con carpeta 

asfáltica de la 

calle 

Independencia 

entre Fray 

Servando Teresa 

de Mier y calle 

prevista, La Crespa 

Floresta, municipio 

de Toluca, México. 

San Mateo 

Otzacatipan 
12,856.28 $12,498,875.66 

28 

Rehabilitación 

de 

Pavimentación 

Rehabilitación de 

pavimentación 

con carpeta 

asfáltica de la 

calle Agustín Millán 

entre calle Miguel 

Hidalgo y calle 

Centenario, San 

Pedro Totoltepec, 

San Pedro 

Totoltepec 
1,940.90 $4,020,314.75 
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No. Tipo de Obra 
Descripción de la 

Obra 
Delegación 

Superficie 

en m2 

rehabilitada 

Inversión 

Ejecutada 

municipio de 

Toluca, México. 

29 

Rehabilitación 

de 

Pavimentación 

Rehabilitación de 

pavimentación 

con concreto 

hidráulico de la 

calle El Nevado, 

entre calle José 

María Morelos y 

calle Cedro, 

Delegación 

Cacalomacán, 

municipio de 

Toluca, Estado de 

México. 

Cacalomacán 2,765.70 $5,701,244.09 

30 

Rehabilitación 

de 

Pavimentación 

Rehabilitación de 

pavimentación 

con concreto 

hidráulico del 

camino Mina 

México, del 

cadenamiento 

0+000 al 0+377, 

entre la carretera 

Toluca–Ixtlahuaca, 

municipio de 

Toluca, Estado de 

México. 

Toluca De Lerdo 2,687.00 $3,992,706.45 

31 

Rehabilitación 

de 

Pavimentación 

Rehabilitación con 

carpeta asfáltica 

de la calle Isabel la 

Católica entre Av. 

Miguel hidalgo y 

Av. José María 

Morelos y Pavón, 

cadenamiento 

0+000 al 0+181 

San Sebastián 1,950.20 $1,794,281.79 
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No. Tipo de Obra 
Descripción de la 

Obra 
Delegación 

Superficie 

en m2 

rehabilitada 

Inversión 

Ejecutada 

Delegación San 

Sebastián, 

municipio de 

Toluca. 

32 

Rehabilitación 

de 

Pavimentación 

Rehabilitación de 

pavimentación 

con carpeta 

asfáltica de la 

calle Alejandro 

Von Humboldt 

entre calle Av. 

Miguel Hidalgo 

hasta Av. José 

María Morelos y 

Pavón, 

cadenamiento 

0+000 al 0+175 

Delegación Centro 

Histórico, 

municipio de 

Toluca. 

Centro Histórico, 

Toluca 
1,706.37 $2,092,007.41 

33 

Rehabilitación 

de 

Pavimentación 

Rehabilitación de 

pavimentación 

con carpeta 

asfáltica de la 

calle Prolongación 

18 de marzo, entre 

Paseo Matlazincas 

e Ignacio de la 

Llave, 

cadenamiento 

0+000 al 0+927, 

Delegación Barrios 

Tradicionales, 

municipio de 

Toluca. 

Barrios 

Tradicionales  
8,558.30 $8,089,262.66 
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No. Tipo de Obra 
Descripción de la 

Obra 
Delegación 

Superficie 

en m2 

rehabilitada 

Inversión 

Ejecutada 

34 

Rehabilitación 

de 

Pavimentación 

Rehabilitación de 

pavimentación de 

carpeta asfáltica 

de la calle Gral. 

Abelardo 

Rodríguez, entre 

Antonio Albarrán y 

calle Jesús 

Carranza, 

cadenamiento 

0+000 al 1+028, 

Delegación 

Capultitlán, 

municipio de 

Toluca. 

Capultitlán 16,250.00 $2,623,058.33 

35 

Rehabilitación 

de 

pavimentación 

Rehabilitación de 

pavimentación 

con carpeta 

asfáltica de la 

calle José María 

Morelos y Pavón 

en el tramo 

comprendido entre 

cadenamiento 

0+320 a calle 

Héroes de la 

Independencia, 

cadenamiento 

0+320 al 1+063, 

Delegación San 

Cayetano Morelos, 

municipio de 

Toluca. 

San Cayetano 

Morelos 
7,786.70 $7,156,852.52 

Total 128,145.24 $163,341,916.26 

Fuente: Dirección General de Obras Públicas. 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Tabla 103. Mantenimiento con bacheo en caliente de Vialidades en el casco urbano 

2025.  

No. 
Bacheo en caliente 

Delegación 
Superficie 

en m2  
Toneladas  

Ubicación 

1 Manuel Gómez Pedraza Árbol de las Manitas 84.3 9.00306 

2 

Estacionamiento del Mercado 

16 de septiembre Árbol de las Manitas 172.393 15.156416 

3 

Pedro Hernández y Manuel 

Gómez  Árbol de las Manitas 121.09 10.66 

4 

Ignacio López Rayón, 

Matlazincas, Gómez Pedraza y 

Humboldt Árbol de las Manitas 78.23 10.22 

5 Dr. Antonio Hernández  Árbol de las Manitas 80.41 10.61 

6 Matlazincas  Árbol de las Manitas 146.17 11.18 

7 Nicolás Bravo Norte  Barrios Tradicionales 116.48 10.25 

8 Santos Degollado Barrios Tradicionales 106.42 9.99 

9 18 de marzo  Barrios Tradicionales 17.92 9.9 

10 Paseo Matlazincas  Barrios Tradicionales 119.95 10.73 

11 Jesús Carranza  Capultitlán  71.15 10.77 

12 Independencia  Capultitlán  88.130232 10.4422705 

13 Profa. Martha Rodríguez  Capultitlán  113.7 10.01 

14 

José Vicente Villada, Paseo 

Colón y Nicolás Bravo Sur Centro Histórico  156.3425 11.78 

15 Sor Juana Inés de la Cruz Centro Histórico  107.104 11.78144 

16 Nicolás Bravo sur Centro Histórico  97 10.20932 

17 Nicolás Bravo sur y H. Galeana Centro Histórico  102.95 11.3245 

18 

Ignacio Allende y José Ma. 

Arteaga Centro Histórico  121.065 11.14267 

19 Ignacio Allende y Juan Aldama Centro Histórico  111.3325 9.79726 

20 

Sebastián Lerdo de Tejada y 

Juan Aldama Centro Histórico  137.145 11.2346905 

21 Benito Juárez García Centro Histórico  120.375 9.8035795 

22 

Ignacio López Rayón; Silvano 

Enríquez y José Ma. Morelos Centro Histórico  113.575 9.93718 

23 José Ma. Pino Suárez Centro Histórico  137.392 11.3084961 

24 Francisco Murguía Centro Histórico  144.3025 9.60366 

25 Juan Álvarez Centro Histórico  107.2525 9.88427 

26 Andrés Quintana Roo  Centro Histórico  178.10325 11.7548145 

27 Melchor Ocampo  Centro Histórico  124.71 10.24 

28 Valentín Gómez Farías  Centro Histórico  87.27 8.43 
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No. 
Bacheo en caliente 

Delegación 
Superficie 

en m2  
Toneladas  

Ubicación 

29 

Sebastián Lerdo de Tejada y 

José Ma. Pino Suarez  Centro Histórico  84.6 9.2 

30 Ignacio López Rayón  Centro Histórico  113.83 8.22 

31 Nicolás Bravo Sur  Centro Histórico  94.95 10.23 

32 Francisco Murguía Centro Histórico  67.84 11.48 

33 

Gral. Venustiano Carranza, 

Rafael M. Hidalgo y Juan 

Álvarez Centro Histórico  103.98 9.15 

34 Valentín Gómez Farías  Centro Histórico  154.73 10.82 

35 Sebastián Lerdo de Tejada  Centro Histórico  69.53 4.59 

36 

Independencia, Ignacio López 

Rayón, Lerdo y Humboldt Centro Histórico  158.66 10.47 

37 Aquiles Serdán  Centro Histórico  13.81 1.22 

38 Paseo Vicente Guerrero  Ciudad Universitaria  46.17 8.07 

39 Gral. Venustiano Carranza  Ciudad Universitaria  115.63 10.18 

40 Gral. Vicente Guerrero  Ciudad Universitaria  115.96 10.2047 

41 Sebastián Lerdo de Tejada Pte.  Ciudad Universitaria  83.3 5.5 

42 Aurelio Venegas y Rafael Soto  Ciudad Universitaria  113.42 8.8 

43 Andrés Quintana Roo  Colón  182.3674 12.0557844 

44 Carmen Serdán  Colón  88.68 10.75 

45 Carmen Serdán  Colón  123.77 10.89 

46 Rodolfo Soto Cuidad Universitaria  92.0679 6.0764814 

47 Martin Carrera Del Parque 69.1125 9.72598 

48 Rio Lerma  

El Cerrillo Vista 

Hermosa  153.26 10.54 

49 Deportiva  

El Cerrillo Vista 

Hermosa  175.24 12.4 

50 Constitución  

El Cerrillo Vista 

Hermosa  91.2 11.37 

51 Av. Independencia Ote. Independencia 125.2275 10.97888 

52 

Independencia (Dpto. de Limpia 

y Transferencia) Independencia 110.26 9.94499 

53 Industria Minera  Independencia  48.46 6.03 

54 Toluca-Lerma  Independencia  110.06 11.37 

55 Guillermo Marconi  Independencia  73.97 10.58 

56 José Martí  Independencia  70.9 9.94 

57 José Martí  Independencia  61.45 10.06 

58 

Ruta De La Independencia e 

Industria Minera  Independencia  119.32 10.5 
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No. 
Bacheo en caliente 

Delegación 
Superficie 

en m2  
Toneladas  

Ubicación 

56 

Ruta de la Independencia e 

Industria Minera  Independencia  90.77 10.29 

60 Jesús Gonzáles  Independencia  85.94 9.84 

61 Valladolid  Independencia  132.14 9.18 

62 Diego Rivera e Isidro Fabela  La Maquinita  67.39 8.14 

63 Diego Rivera  La Maquinita  73.4 9.73 

64 Blvd. Lic. Adolfo López Mateos  La Maquinita  103.39 9.44 

65 

Diodoro Ortega, Mariano C. 

Olivera y Marcos Quiroz  La Maquinita  108.87 9.65 

66 

Manuel Villada, Eduardo. 

Vasconcelos y Fernando. 

Ocaranza  La Maquinita  123.52 10.87 

67 

Cto. Lic. Adolfo López Mateos 

Norte  La Maquinita  83.35 10.18 

68 Trueno  La Maquinita  76.15 10.58 

69 Orquídea, Begonia y Tulipán  La Maquinita  118.49 10.43 

70 Blvd. Isidro Fabela  La Maquinita  129.18 9.63 

71 Jesús Carranza  Moderna de la Cruz  122.4 10.73 

72 Jesús Carranza  Moderna de la Cruz  63.81 10.11 

73 Horacio Zúñiga  Morelos  151.64 10.08 

74 23 de septiembre  Morelos  324.3821 18.6250121 

75 Profa. Eulalia Peñaloza  Morelos  77.46 10.92 

76 Profa. Eulalia Peñaloza  Morelos  102.09 7.84 

77 Gral. Abelardo Rodríguez  Ocho Cedros 30.22 11.25 

78 Lago Petén  Ocho Cedros 30.79 10.41 

79 Nezahualcóyotl 

San Andrés 

Cuexcontitlán  45.61 10.77 

80 Felipe Villarelo  San Buenaventura  23.69 11.59 

81 Felipe Villarelo  San Buenaventura  71.67 9.81 

82 

Felipe Villarelo y José Ma. 

Morelos y Pavón  San Buenaventura  80.6 10.64 

83 Mextli y Panteón Municipal San Felipe Tlalmilolpan 71.43 9.690692 

84 Mextli y Panteón Municipal San Felipe Tlalmilolpan 77.355 9.4479 

85 Emiliano Zapata  San Felipe Tlalmilolpan 97.46 10.62 

86 Libertad  San Felipe Tlalmilolpan 77.38 8.51 

87 Benito Juárez  San Juan Tilapa  81.57 10.9 

88 Benito Juárez  San Juan Tilapa  81.57 8.22 

89 Camino A Nativitas  San Juan Tilapa  83.84 9.22 
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No. 
Bacheo en caliente 

Delegación 
Superficie 

en m2  
Toneladas  

Ubicación 

90 

Miguel Hidalgo y Vicente 

Lombardo Toledano  San Lorenzo Tepaltitlán  114.74 10.1 

91 Miguel Hidalgo y Costilla 

San Marcos 

Yachihuacaltepec 150.7925   

92 Miguel Hidalgo y Costilla 

San Marcos 

Yachihuacaltepec 159.383763   

93 Miguel Hidalgo  

San Marcos 

Yachihuacaltepec 132.22 10.08 

94 Miguel Hidalgo  

San Marcos 

Yachihuacaltepec 121.38 10.54 

95 Toluca-Naucalpan (Lateral) 

San Mateo 

Otzacatipan  97.35 8.98 

96 Calzada de las Arboledas  

San Mateo 

Otzacatipan  97.54 10.73 

97 Calzada de las Arboledas  

San Mateo 

Otzacatipan  81.83 10.71 

98 Ricardo Flores Magón  

San Mateo 

Otzacatipan  94.47 10.39 

99 

Bajo Puente de Av. de las 

Partidas  

San Mateo 

Otzacatipan  89.42 10.3 

100 

Camino de las Arboledas, 

Camino Del Árbol y Camino de 

los Huertos  

San Mateo 

Otzacatipan  120.72 9.83 

101 

Ing. Ricardo Charvel T., 27 De 

septiembre y Lic. A. López 

Mateos San Mateo Oxtotitlán  135.205 9.54151 

102 27 de septiembre y Corralitos San Mateo Oxtotitlán  85.68 9.028525 

103 C. Corralitos. San Mateo Oxtotitlán  117.78 10.2729 

104 Corralitos  San Mateo Oxtotitlán  153.12 10.29 

105 Juan Escutia  San Mateo Oxtotitlán  80.4465 9.778098 

106 Juan Escutia  San Mateo Oxtotitlán  29.89 5.26 

107 Juan Escutia  San Mateo Oxtotitlán  74.21 10.19 

108 Juan Escutia  San Mateo Oxtotitlán  68.41 10.75 

109 Juan Escutia  San Mateo Oxtotitlán  66.54 10.17 

110 Ex Hda. del Herradero  San Mateo Oxtotitlán  78.3 10.34 

111 Ex Hda. del Herradero  San Mateo Oxtotitlán  79.01 10.24 

112 Constitución  San Pablo Autopan  52.65 10.69 

113 Constitución  San Pablo Autopan  47.77 5.91 

114 

Rotonda Estrella del Fracc. 

Galaxias Toluca  San Pablo Autopan  66.04 9.77 
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No. 
Bacheo en caliente 

Delegación 
Superficie 

en m2  
Toneladas  

Ubicación 

115 28 de octubre y Tollocan San Sebastián  79.843 9.510138 

116 28 de octubre y Tollocan San Sebastián  93.2715 9.42667 

117 Juan Álvarez San Sebastián  76.19 10.29 

118 Paseo Tollocan (Lateral) San Sebastián  147.93 10.59 

119 

Paseo Tollocan (Baja 

Velocidad) San Sebastián  101.64 10.04 

120 Laura Mdez. de Cuenca  San Sebastián  105.99 10.22 

121 Laura Mdez. de Cuenca  San Sebastián  157.81 10.42 

122 

Estacionamiento del Mercado 

Juárez  San Sebastián  88.82 10.55 

123 Felipe Berriozábal  San Sebastián  73.28 9.88 

124 Dr. Gustavo Baz Prada  San Sebastián  84.09 10.65 

125 Diana Laura Riojas  San Sebastián  96.3 9.92 

126 Alfredo del Mazo  San Sebastián  114.11 10.68 

127 Alfredo del Mazo  San Sebastián  77.69   

128 Urawa  San Sebastián  128.06 11.27 

129 

Estacionamiento del Mercado 

Juárez (Nocturno) San Sebastián  122.2 10.75 

130 

Estacionamiento del Mercado 

Juárez  San Sebastián  92.28 8.12 

131 

Estacionamiento Interno del 

Mercado Juárez  San Sebastián  117.92 10.38 

132 

Estacionamiento Interno Del 

Mercado Juárez  San Sebastián  120.65 10.62 

133 Marie Curie  San Sebastián  111.86 10.42 

134 Fidel Velázquez San Sebastián  46.65 3.62 

135 Texcoco Sánchez  83.805 9.38707 

136 Texcoco  Sánchez  41.58 10.12 

137 Paseo Matlazincas  Sánchez  157.03 10.7 

138 Texcoco  Sánchez  136.48 10.06 

139 Prolongación 18 de marzo  Sánchez  118.41 10.42 

140 Sebastián Lerdo de Tejada Pte.  Sánchez  155.13 10.24 

141 18 de marzo  Sánchez  64.5 10.5 

142 16 de septiembre  Santa Ana Tlapaltitlán  100.76 11.93 

143 José Ma. Pino Suárez  Santa Ana Tlapaltitlán  117.92 10.66 

144 José Ma. Pino Suárez  Santa Ana Tlapaltitlán  45.53 10.23 

145 Independencia 

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo 110.0025 9.030945 



 

112 
 

No. 
Bacheo en caliente 

Delegación 
Superficie 

en m2  
Toneladas  

Ubicación 

146 C. Hidalgo  

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo 156.6 10.34 

147 Rio Papaloapan  

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo 88.82 9.22 

148 Rio Papaloapan  

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo 86.03 9.44 

149 Dr. Nicolás San Juan  

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo 90.39 9.94 

150 Plan de Agua Prieta  

Santa María De Las 

Rosas  149.71 10.88 

151 Miguel Hidalgo  Santa María Totoltepec 91.37 10.15 

152 

Fray Andrés de Castro Rosa Ma. 

Sánchez Felipe Mendoza  Santa María Totoltepec 157.32 10.69 

153 Río Papaloapan  Santiago Miltepec 52.49 10.77 

154 De la Granja y Ermita Santiago Tlacotepec  90.24 10.79 

155 Cuauhtémoc  Santiago Tlacotepec  80.58   

156 Patriotismo  Santiago Tlaxomulco  59.15 9.89 

157 Cda. Guadalupe Victoria  Santiago Tlaxomulco  51.78 9.83 

158 Guadalupe Victoria  Santiago Tlaxomulco  121.24 10.67 

159 Paseo de los Eucaliptos  Sauces  87.69 7.92 

160 Rafael M. Hidalgo Universidad 110.165 9.557042 

161 José María Pino Suárez Universidad  103.33 9.04838 

162 Ignacio M. Altamirano Universidad 91.7425 9.78505 

163 

Sor Juana Inés de la Cruz y 

Carlos A. Vélez Universidad 81.013 9.66768 

164 José María Pino Suárez Universidad 47.9175 9.97 

165 

Joaquín García Luna 

Rébsamen Y Gregorio T. Universidad 101.18 10.21 

166 Rafael M. Hidalgo Universidad  122.545 8.788945 

167 Nicaragua  Universidad  75.12 8.27 

168 Juan Álvarez Universidad  104.43 9.77 

169 Rafael M Hidalgo Y Heriberto E. Universidad  96.82 9.94 

170 

Sor Juana Inés de la Cruz e 

Ignacio M. Altamirano  Universidad  37.87 10.48 

Total 16,979.75 1,656.39 

Fuente: Dirección de Servicios Públicos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 



 

113 
 

Tabla 104.  Mantenimiento con Bacheo en frío de Vialidades en el casco urbano 2025.  

No. Bacheo en frío Delegación 
Superficie 

en m2  
M3 

1 Av. de los Maestros  
Árbol De Las 

Manitas  
67.81 3.39 

2 
Av. de los Maestros (ambos 

lados) 

Árbol de las 

Manitas  
125.01 5 

3 Av. Vicente Guerrero  Cacalomacán  125.09 5 

4 H. Ayuntamiento  Cacalomacán  68.49 3 

5 José Ma. Morelos Y Pavón  Cacalomacán  125.09 5 

6 De los Corredores  Cacalomacán  62.4 2.5 

7 De los Corredores  Cacalomacán  120.11 5 

8 Independencia  Capultitlán  125 5 

9 
Vasco de Quiroga, Jesús 

Carranza y Primero de mayo  
Capultitlán  70.16 2.81 

10 Av. de los Maestros  Centro Histórico  114.81 5 

11 Av. de los Maestros  Centro Histórico  33.99 1.78 

12 Av. de los Maestros  Centro Histórico  82.19 4.51 

13 José Ma. Morelos y Pavón  Centro Histórico  124.93 5 

14 Benito Juárez  Centro Histórico  124.92 5 

15 Av. Morelos  Centro Histórico  124.98 5 

16 Sebastián Lerdo de Tejada  Centro Histórico  125.1 5 

17 Andrés Quintana Roo  Centro Histórico  124.9 5 

18 Av. Benito Juárez García  Centro Histórico  124.99 5 

19 
Jesús Carranza, Rafael M. 

Hidalgo y Nicolás Bravo 
Centro Histórico  124.92 5 

20 Constituyentes  Centro Histórico  124.94 5 

21 
Nicolás Bravo y Miguel 

Hidalgo  
Centro Histórico  70.55 2.82 

22 

Morelos, Rayón, Hidalgo, 

Bravo, Independencia, 

Mariano Riva palacio y 

Lerdo  

Centro Histórico  125.05 5 

23 José Ma. Morelos y Pavón  Centro Histórico  65.23 2.61 

24 21 de marzo  Centro Histórico  23.2 0.93 

25 Ramón Corona  Centro Histórico  31.6 1.26 

26 Juan Aldama  Centro Histórico  61.55 2.46 

27 Hermenegildo Galeana  Centro Histórico  73.12 2.92 

28 Av. Primero de mayo  Centro Histórico  125.09 5 

29 José Ma. Morelos y Pavón  
Ciudad 

Universitaria  
125 5 
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No. Bacheo en frío Delegación 
Superficie 

en m2  
M3 

30 Sebastián Lerdo de Tejada  
Ciudad 

Universitaria  
124.99 5 

31 José Ma. Morelos y Pavón  
Ciudad 

Universitaria  
125.07 5 

32 Venustiano Carranza  
Ciudad 

Universitaria  
43.41 1.74 

33 Aurelio Venegas  
Ciudad 

Universitaria  
63.75 2.55 

34 
Juan Rodríguez y Dr. Andrés 

Benavides  
Colón  125.1 5 

35 

Puerto de Palos, Carmen 

Serdán y Martín Alonso 

Pinzón  

Colón  124.94 5 

36 
Cristóbal Colón (ambos 

sentidos) 
Colón  125.02 5 

37 Gral. Venustiano Carranza  Colón  41.19 1.65 

38 Antonio Albarrán  Del Parque  124.97 5 

39 Av. Miguel Hidalgo  Independencia  124.97 5 

40 
Electrificación y Ruta de la 

Independencia  
Independencia  124.89 5 

41 Ruta de la Independencia  Independencia  125.11 5 

42 
Ruta de la Independencia y 

Dolores Hidalgo  
Independencia  124.91 5 

43 Lázaro Cárdenas  Independencia  125.06 5 

44 Primero de mayo Independencia  52 2.08 

45 Av. Primero de mayo  Independencia  125.1 5 

46 Av. Primero de mayo  Independencia  124.88 5 

47 Blvd. Adolfo López Mateos  La Maquinita  79.62 4 

48 Adolfo López Mateos  La Maquinita  25.03 1 

49 Trueno  La Maquinita  125.11 5 

50 Tulipán y Girasol La Maquinita  124.95 5 

51 Begonia y Miguel M. Diéguez  La Maquinita  125.07 5 

52 Jesús Carranza  
Moderna de la 

Cruz  
60.08 2.4 

53 Bosque de Pirules 103 
Moderna de la 

Cruz  
125.15 5 

54 Andrés Quintana Roo  Morelos  125.07 5 

55 Gral. Venustiano Carranza  Morelos  53.69 2.15 

56 Paseo Colón  Ocho Cedros 21.43 0.86 
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No. Bacheo en frío Delegación 
Superficie 

en m2  
M3 

57 Chiapas y Coahuila  
San Andrés 

Cuexcontitlán  
124.97 5 

58 Guadalupe  San Buenaventura  124.88 5 

59 Libertad  
San Felipe 

Tlamimilolpan  
124.9 5 

60 
Paseo Vicente Lombardo 

Toledano  

San Lorenzo 

Tepaltitlán  
166.53 5 

61 
Paseo Vicente Lombardo 

Toledano  

San Lorenzo 

Tepaltitlán  
61.27 2.45 

62 
De las Arboledas y Camino 

a las Praderas  

San Mateo 

Otzacatipan  
125.07 5 

63 Ricardo Flores Magón  
San Mateo 

Otzacatipan  
124.94 5 

64 Lat. López Portillo  
San Mateo 

Otzacatipan  
124.97 5 

65 
Del Manzanar, Naranjal y de 

la Arboleda  

San Mateo 

Otzacatipan  
124.99 5 

66 

Camino de los Huertos, de 

las Arboledas y Camino del 

Árbol 

San Mateo 

Otzacatipan  
125.04 5 

67 Manuel Buendía Téllez Girón  San Pablo Autopan  125.07 5 

68 La Palma  
San Pedro 

Totoltepec 
70.15 5 

69 La Palma  
San Pedro 

Totoltepec 
125.04 5 

70 J. Ma. González Arratia  San Sebastián  124.95 5 

71 J. Ma. González Arratia  San Sebastián  125.12 5 

72 Urawa  San Sebastián  125.09 5 

73 Valentín Gómez Farías  San Sebastián  125.08 5 

74 Felipe Berriozábal  San Sebastián  125 5 

75 Diana Laura Riojas  San Sebastián  125.11 5 

76 Diana Laura Riojas  San Sebastián  124.93 5 

77 Tollocan (bajo puente) San Sebastián  125.1 5 

78 Isidro Fabela (Ambos Lados) San Sebastián  124.97 5 

79 
Estacionamiento Interior del 

Mercado Juárez  
San Sebastián  125.11 5 

80 José Ma. Morelos y Pavón  San Sebastián  59.7 2.39 

81 Texcoco  Sánchez  124.99 5 

82 Toluca  Sánchez  124.91 5 

83 Gral. Agustín Millán  Sánchez  166.51 5 
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No. Bacheo en frío Delegación 
Superficie 

en m2  
M3 

84 Puebla  
Santa María de las 

Rosas  
125.02 5 

85 
Tenochtitlán, Fray Andrés de 

Castro  

Santa María 

Totoltepec  
124.97 5 

86 Independencia  
Santiago 

Tlacotepec 
62.58 2.5 

87 Av. Insurgentes  
Santiago 

Tlaxomulco  
124.96 5 

88 Av. Insurgentes  
Santiago 

Tlaxomulco  
125.11 5 

89 Carlos Arruza  Sauces  125.07 5 

90 Paseo de las Haciendas  Sauces  103.39 5 

91 Paseo Quetzales  Sauces  87.62 4 

92 Av. Benito Juárez García  Universidad  125.04 5 

93 Jesús Carranza  Universidad  54.39 2.18 

94 Gral. Venustiano Carranza  Universidad  30.12 1.2 

95 Juan Aldama  Universidad  63.41 2.54 

Total 9,936.85 401.68 

Fuente: Dirección de Servicios Públicos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

Tabla 105.  Mantenimiento de balizado en vialidades en el casco urbano 2025.  

No. 
Balizado 

Delegación Superficie en m2  
Ubicación 

1 

Periferia del Mercado 16 de 

septiembre, ubicado entre las 

calles Gómez Pedraza, Ignacio 

López Rayón y Paseo 

Matlazincas. 

Árbol de las Manitas. 277.44 

2 
Área de estacionamiento del 

Mercado 16 de septiembre. 
Árbol de las Manitas. 382.33 

3 

Área verde existente a un 

costado de pista aérea entre 

aeropuerto y primera privada de 

pista aérea.      

Aviación Autopan 266.01 

4 

Nicolás Bravo Norte Esquina 

Pedro Cortez, Aztecas entre José 

María Arzate y Eduardo 

Mendieta, Eduardo Mendieta 

Entre Aztecas y Federico Hardy, 

Eduardo Mendieta entre Manuel 

Alas y prolongación Moctezuma.  

Barrios Tradicionales 66.61 
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No. 
Balizado 

Delegación Superficie en m2  
Ubicación 

5 

18 de marzo entre Andrés 

Quintana Roo y Calzada de San 

Miguel. 

Barrios Tradicionales 

y Sánchez. 
13 

6 
Prolongación 18 de marzo 

esquina Ignacio de la Llave. 
Barrios Tradicionales. 26 

7 
Pedro Cortes esquina Narciso 

Mendoza. 
Barrios Tradicionales. 25 

8 
Cristóbal Colón entre Adolfo 

López Mateos y Morelos. 
Capultitlán. 234.99 

9 

Miguel Hidalgo y Costilla Entre 

Andrés Quintana Roo y Eduardo 

González y Pichardo. 

Centro Histórico 43.7 

10 
5 de febrero entre Aquiles Serdán 

y Miguel Hidalgo y Costilla.      
Centro Histórico 187.9 

11 

Nicolás Bravo entre Miguel 

Hidalgo y Costilla e 

Independencia. 

Centro Histórico 142.82 

12 

Riva Palacio entre 

Independencia y Sebastián 

Lerdo de Tejada, Independencia 

entre Nicolás Bravo y Riva 

Palacio. 

Centro Histórico 171.07 

13 

5 de febrero esquina Nicolás 

Bravo, Nicolás Bravo esquina 

Independencia, Independencia 

esquina Riva Palacio y periferia 

de Plaza de los Mártires entre 

Nicolás Bravo, Independencia y 

Riva Palacio.             

Centro Histórico 386.04 

14 

Periferia del Parque Hombres 

Ilustres ubicado entre las calles 

Antonio Álzate y Corregidor 

Gutiérrez. 

Centro Histórico 248.52 

15 

Avenida Independencia Entre 

Riva Palacio y Sor Juana Inés de 

la Cruz. 

Centro Histórico. 569.26 

16 

Independencia entre Sor Juana 

Inés de la Cruz y Alejandro Von 

Humboldt. 

Centro Histórico. 352.51 

17 
Nicolás Bravo entre Miguel 

Hidalgo y Costilla y 5 de febrero, 
Centro Histórico. 271.67 
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No. 
Balizado 

Delegación Superficie en m2  
Ubicación 

Así como las intersecciones de 5 

de febrero, Nicolás Bravo e 

Independencia.         

18 

 Al interior del Jardín Zaragoza 

ubicado entre las calles Ignacio 

López Rayón, Miguel Hidalgo y 

Costilla y Sor Juana Inés de la 

Cruz.       

Centro Histórico. 82.2 

19 
Independencia entre Riva 

Palacio y Benito Juárez García. 
Centro Histórico. 376 

20 

Sebastián Lerdo de Tejada entre 

Mariano Riva Palacio y Nicolás 

Bravo. 

Centro Histórico. 122 

21 

Benito Juárez García entre 

Sebastián Lerdo de Tejada y 

Miguel Hidalgo y Costilla. 

Centro Histórico. 239 

22 

Miguel Hidalgo y Costilla entre 

Benito Juárez García y Mariano 

Matamoros. 

Centro Histórico. 115 

23 

Miguel Hidalgo y Costilla entre 

Nicolás Bravo y José Vicente 

Villada. 

Centro Histórico. 94 

24 

Miguel Hidalgo y Costilla entre 

Nicolás Bravo y José Vicente 

Villada. 

Centro Histórico. 78 

25 
Melchor Ocampo casi esquina 

con Aquiles Serdán. 
Centro Histórico. 2 

26 

21 de marzo entre Sebastián 

Lerdo de Tejada y Nigromante, 

Aquiles Serdán Entre 21 De marzo 

y Melchor Ocampo. 

Centro Histórico. 141 

27 
Ramón Corona al Cruce con 

Mariano Matamoros. 
Centro Histórico. 50 

28 

José María Morelos y Pavón en 

su Intersección con Andrés 

Quintana Roo, José María 

Morelos y Pavón entre Andrés 

Quintana Roo y Melchor 

Ocampo, Andrés Quintana Roo 

entre José María Morelos Y 

Pavón y Plutarco González. 

Centro Histórico. 624 
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No. 
Balizado 

Delegación Superficie en m2  
Ubicación 

29 

José María Pino Suarez entre 

avenida Independencia y 1° de 

mayo. 

Centro Histórico. 2 

30 
Aquiles Serdán entre Pedro 

Ascencio y 5 de febrero.     
Centro Histórico. 68 

31 

Periferia y al interior de parque 

ubicado entre Las calles 

Deportiva, Sebastián Lerdo de 

Tejada y Constitución. 

Cerrillo Vista Hermosa 321.96 

32 

José María Morelos y Pavón 

entre Vicente Guerrero y 

pasando Fray Joaquín de San 

Alberto.  

Ciudad Universitaria 289.28 

33 

Vicente Guerrero entre Valentín 

Gómez Farías y José María 

Morelos y Pavón.   

Ciudad Universitaria 350.76 

34 

Parque Vicente Guerrero 

ubicado entre paseo General 

Vicente Guerrero y José María 

Morelos y Pavón. 

Ciudad Universitaria. 102.25 

35 

José María Morelos y Pavón 

entre Aurelio Venegas y Felipe 

Villanueva, Aurelio Venegas 

entre José María Morelos y 

Pavón y Constituyentes, 

Constituyentes esquina José 

María Morelos y Pavón.  

Ciudad Universitaria. 498.81 

36 

Aurelio Venegas Entre José 

María Morelos Y Pavón y 

Constituyentes, Constituyentes 

entre Aurelio Venegas y Felipe 

Villanueva, Felipe Villanueva 

entre José María Morelos y 

Pavón y Constituyentes.                               

Ciudad Universitaria. 202.23 

37 
Gral. Álvaro Obregón entre 

Paseo Colón y Puerto de Palos. 
Colón. 87.86 

38 

Periferia del Monumento al 

Águila, Paseo Colón entre 

Francisco Murguía y Juan 

Rodríguez, Venustiano Carranza 

entre Andrés Benavides y Jesús 

Carranza. 

Colón. 489.6 



 

120 
 

No. 
Balizado 

Delegación Superficie en m2  
Ubicación 

39 
Fray Juan Pérez entre Carmen 

Serdán y Martin Alonso Pinzón. 
Colón. 17.85 

40 

General Venustiano Carranza en 

ambos sentidos de circulación 

casi esquina con Carmen 

Serdán. 

Colón. 77 

41 
Unidad habitacional las 

Haciendas. 
Colón. 73.5 

42 

Periferia al Monumento de los 

Niños Héroes ubicado en la calle 

Paseo Cristóbal Colón y avenida 

Solidaridad Las Torres. 

Colón. 170 

43 
Jesús Carranza en su 

intersección con Juan Rodríguez. 
Colón. 220 

44 

Periferia del Monumento al 

Águila, Paseo Colón entre 

Francisco Murguía y Juan 

Rodríguez, Venustiano Carranza 

entre Andrés Benavides y Jesús 

Carranza. 

Colón. 519 

45 

Parque 18 de marzo Ubicado 

entre avenida Solidaridad las 

Torres, Benito Juárez y General 

Manuel Pueblita. 

Del Parque. 189.8 

46 

Área de estacionamiento del 

Panteón Municipal ubicado en 

Heriberto Enríquez y Mextli. 

Del Parque. 194.89 

47 

Al interior del Cementerio 

Municipal en la Rotonda de los 

Hombres Ilustres. 

Del Parque. 147 

48 

Parque Deportivo 18 de marzo 

ubicado entre las calles avenida 

Solidaridad las Torres, General 

Manuel Pueblita, General Julio 

Pardinas y Benito Juárez sur. 

Del Parque. 269 

49 

Al Interior del Parque 18 de marzo 

ubicado entre las calles avenida 

Solidaridad las Torres, Manuel 

Pueblita, General Julio Pardiñas 

y Benito Juárez García.         

Del Parque. 49 
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Balizado 

Delegación Superficie en m2  
Ubicación 

50 

Rio Lerma antes y después de Rio 

Balsas, deportiva entre Miguel 

Hidalgo y Constitución, 

Constitución esquina Isidro 

Fabela. 

El Cerrillo Vista 

Hermosa. 
116 

51 

Calle avenida Rio Lerma entre 

calle Deportiva y 19 de marzo, 

Calle Reforma entre la Deportiva 

y Guillermo Prieto. 

El Cerrillo Vista 

Hermosa. 
272 

52 

Independencia entre 

Electrificación y Juan Gutenberg, 

Rafael Alducín entre 

Independencia y 1° de mayo.      

Independencia 369.74 

53 

Ruta de la Independencia entre 

Industria Minera y José Martí 

(Antiguo camino a San Lorenzo 

Tepaltitlán).          

Independencia  96 

54 
Parque de los Gigantes ubicado 

en calle Toluca - Lerma. 
Independencia. 422.31 

55 

Industria Minera entre calle 

Toluca - Lerma y Ruta de la 

Independencia. 

Independencia. 404.94 

56 

Parque Reforma ubicado en 

Isidro Fabela entre 

Independencia y Miguel Hidalgo 

y Costilla.  

Independencia. 313.49 

57 
Parque de los Gigantes ubicado 

en calle Toluca - Lerma. 
Independencia. 162.5 

58 

Parque Reforma ubicado entre 

las calles Miguel Hidalgo y 

Costilla, Isidro Fabela e 

Independencia. 

Independencia. 209.4 

59 

Electrificación, Ruta de la 

Independencia entre 1° de mayo 

y Jesús González Ortega.  

Independencia. 177 

60 
Ruta de la Independencia entre 

Independencia y Valladolid. 
Independencia. 603 

61 

Ruta de la Independencia al 

cruce con Tomas Alva Edison, 

Isaac Newton e Industria Minera. 

Independencia. 59 
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62 
1o de mayo esquina Guillermo 

Marconi. 
Independencia.  16.2 

63 

Dentro de instalaciones de 

residuos sólidos ubicada en 

Avenida Independencia esquina 

Rafael Alducín. 

Independencia 35.65 

64 
Tulipán entre Orquídea y 

Begonia. 
La Maquinita. 100.33 

65 

Circuito Adolfo López Mateos 

entre Boulevard Adolfo López 

Mateos y Diodoro Ortega, 

Diodoro Ortega entre circuito 

Adolfo López Mateos y Fernando 

Aguilar Vilchis, Francisco Álamo 

entre Fernando Aguilar Vilchis y 

Josafat Pichardo, Mariano C. 

Olivera entre Adolfo López 

Mateos y Circuito Adolfo López 

Mateos.   

La Maquinita. 570 

66 

Monumento Lic. Alfredo del Mazo 

Vélez ubicado en la Lateral Sur 

de la vialidad Alfredo del Mazo 

antes de Manuel Buen Día Téllez 

Girón. 

La Maquinita. 72 

67 

Andrés Quintana Roo entre 

Paseo Tollocan y General 

Venustiano Carranza. 

Morelos. 36.96 

68 

Periferia del Jardín Josué Mirlo 

ubicado entre las calles Sitio de 

Cuautla y Paseo de San 

Buenaventura. 

Morelos. 324.1 

69 

Periferia del Parque Josué Mirlo 

ubicado entre las calles 

Francisco Javier Gaxiola, José 

Manuel Herrera, Paseo San 

Buenaventura y sitio de Cuautla. 

Morelos. 602 

70 

Abelardo Rodríguez esquina 

Tlachaloya, Lago Peten esquina 

Abelardo Rodríguez sur, Lago 

Peten esquina Abelardo 

Rodríguez norte y Abelardo 

Ocho Cedros. 62 
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Balizado 
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Rodríguez antes de Cruzar Lago 

Peten. 

71 
Abelardo Rodríguez esquina 

Laguna la Gavia. 
Ocho Cedros. 13 

72 
Abelardo Rodríguez esquina 

Laguna la Gavia. 
Ocho Cedros. 18 

73 

Al interior del área verde 

existente localizada en la lateral 

sur de la calle 5 de mayo entre c. 

Girasoles y avenida Santa Elena.  

San Lorenzo 

Tepaltitlán. 
103 

74 
Ecatepec entre Lerma y 

terracería existente. 

San Andrés 

Cuexcontitlán 
232.75 

75 

Miguel Hidalgo y Costilla entre 

Solidaridad y Cristóbal Colón, 

Cristóbal Colón entre Miguel 

Hidalgo y Costilla y Vicente 

Guerrero, Vicente Guerrero entre 

Cristóbal Colón y Solidaridad, 

Solidaridad entre Miguel Hidalgo 

y Costilla y Vicente Guerrero, 

Jardineras del área verde 

existente frente a la iglesia 

principal de la delegación.  

San Andrés 

Cuexcontitlán 
384.38 

76 
Ignacio Matamoros y Melchor 

Ocampo. 

San Andrés 

Cuexcontitlán. 
27 

77 

Nezahualcóyotl al cruce con las 

calles Xinantecátl, Tepetotol, 

Ayucuan y Ahuízotl.   

San Andrés 

Cuexcontitlán. 
47 

78 

    María del Refugio Alejandre 

Tarello (Alpinismo) antes de Fidel 

Negrete y pasando calle camino 

antiguo a San Antonio. 

San Buenaventura 47.87 

79 

Lateral Oriente de María del 

Refugio Alejandre Tarello 

(Alpinismo) entre calle camino 

antiguo a San Antonio y 

pasando Fidel Negrete. 

San Buenaventura 43.9 

80 
Oficina almacén de bacheo y 

señalamiento vial. 
San Buenaventura 147.68 
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Balizado 

Delegación Superficie en m2  
Ubicación 

81 
Mini ciudad ubicada al interior 

del Parque Alameda 2000. 
San Buenaventura. 224.7 

82 

María del Refugio Alejandre 

Tarello entre Camino Antiguo a 

San   Antonio y Fidel Negrete.           

San Buenaventura. 91.18 

83 

Al Interior del Parque Alameda 

2000 en las oficinas de parques y 

jardines.                                                                                                                                                                                                            

San Buenaventura. 29.58 

84 

Argentina de Revolución a la 

altura del centro comunitario de 

desarrollo. 

San Cristóbal 

Huichochitlán. 
171.75 

85 
5 de febrero entre Lázaro 

Cárdenas y Juan Pablo Segundo. 

San Cristóbal 

Huichochitlán. 
15 

86 
Libertad entre Tlacaélel y 

cerrada 5 de febrero. 

San Felipe 

Tlalmimilolpan. 
43.98 

87 

Periferia de la iglesia San Felipe 

Apóstol ubicada entre las calles 

Juárez, Zaragoza, Morelos y 

Libertad, ssí como la calle cda. 

Miguel Hidalgo entre Libertad e 

Independencia. 

San Felipe 

Tlalmimilolpan. 
122.96 

88 

Trota pista de campo de futbol 

ubicado entre las calles C. de la 

Cruz, C. Misión y Niños Héroes a 

un costado del Centro de Salud 

IMMS - Bienestar.  

San Felipe 

Tlalmimilolpan. 
117 

89 

Rotonda de los Hombres Ilustres 

ubicada al interior del panteón 

Municipal 

San Felipe 

Tlalmimilolpan. 
103 

90 

Vicente Lombardo Toledano 

entre Miguel Hidalgo y Santa 

Elena. 

San Lorenzo 

Tepaltitlán. 
965.85 

91 
Miguel Hidalgo entre Centenario 

y privada 16 de septiembre. 

San Marcos 

Yachihuacaltepec. 
90.94 

92 

Miguel Hidalgo entre 16 de 

septiembre y al frente de la 

iglesia. 

San Marcos 

Yachihuacaltepec. 
50.66 

93 

San Mateo Atenco esquina con 

calles avenida Independencia, 

Ixtapan de la Sal Isidro Fabela y 

avenida Sultepec, avenida 

San Martin Toltepec. 237 
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Balizado 

Delegación Superficie en m2  
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Sultepec esquina 

Temascaltepec, y periferia del 

parque ubicado entre las calles 

avenida Toluca y San Mateo 

Atenco.  

94 

Fraccionamiento Antorcha 

Campesina calles, Fraternidad, 

Unión, Carlos Max, Federico 

Engels, Vladimir, Aquiles 

Córdoba. 

San Martin Toltepec. 600.25 

95 

Paseo Toltepec entre 18 de marzo 

y 30 de julio, 18 de marzo entre 21 

de enero y 21 de marzo. 

San Martin Toltepec. 81 

96 

Fraccionamiento Antorcha 

Campesina calle Aquiles Moran 

Córdoba. 

San Martin Toltepec. 68 

97 
Unidad deportiva de Geovillas 

Independencia. 

San Mateo 

Otzacatipan 
67.02 

98 
Unidad deportiva de Geovillas 

Independencia. 

San Mateo 

Otzacatipan 
14.76 

99 

Paseo Vicente Lombardo 

Toledano y camino de las 

Praderas. 

San Mateo 

Otzacatipan 
189.75 

100 

Periferia y al interior del Parque 

Hespérides ubicado en las calles 

Aretusa, Egles y Gerbera.     

San Mateo 

Otzacatipan 
364 

101 
Unidad deportiva de Geovillas 

Independencia. 

San Mateo 

Otzacatipan. 
21.6 

102 

Juan Fernández Albarrán entre 

Boulevard Miguel Alemán y 

Mariano Matamoros. 

San Mateo 

Otzacatipan. 
170.94 

103 

Paseo Otzacatipan entre 

Emiliano Zapata y Filiberto 

Gómez.              

San Mateo 

Otzacatipan. 
204 

104 

Avenida Paseo de las Misiones 

entre Privada del Carmen y 

Avenida de los Dominicanos. 

San Mateo 

Otzacatipan. 
37.5 

105 

Periferia de parque ubicado 

entre las calles Carlos Hank 

González, José Vicente Villada, 

Isidro Fabela y Josefa Ortiz de 

Domínguez. 

San Mateo 

Otzacatipan. 
151.14 
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Delegación Superficie en m2  
Ubicación 

106 
Filiberto Navas entre Fernando 

Montes de Oca y Agustín Melgar. 
San Mateo Oxtotitlán 216 

107 
Filiberto Navas entre Agustín 

Melgar y Juan de la Barrera.                                          
San Mateo Oxtotitlán 53 

108 
27 de septiembre entre Adolfo 

López Mateos y Corralitos. 
San Mateo Oxtotitlán. 254.1 

109 

Ing. Ricardo Charvel Tobías entre 

Adolfo López Mateos y privada 

de Corralitos, Adolfo López 

Mateos entre 27 de septiembre y 

privada de Corralitos. 

San Mateo Oxtotitlán. 209.4 

110 

27 de septiembre esquina 

Corralitos y Corralitos con 

Corralitos. 

San Mateo Oxtotitlán. 44.9 

111 
Corralitos entre Adolfo López 

Mateos y 27 de septiembre. 
San Mateo Oxtotitlán. 300.17 

112 

Parque San Jorge II, ubicado 

entre las Calles, Benito Juárez, 

Filiberto Navas y Ex Hacienda del 

Herradero. 

San Mateo Oxtotitlán. 144 

113 

Galaxia Toluca sobre Vía Láctea 

entre Andrómeda y Glorieta de 

la Estrella. 

San Pablo Autopan 196.35 

114 
Primo de Verdad entre Melchor 

Ocampo   
San Pablo Autopan 318 

115 

Periferia de parque vecinal 

existente entre las calles Real de 

San Pablo, Santo Domingo y San 

Andrés. 

San Pablo Autopan. 507.47 

116 

San Alejandro entre Real de San 

Pablo y San Andrés, San Andrés 

entre Santo Domingo y Lerma. 

San Pablo Autopan. 242.8 

117 

Iglesia Santiago Apóstol ubicado 

entre las calles Independencia, 

Miguel Hidalgo y Costilla, Benito 

Juárez y Constitución, así como 

la calle Independencia. 

San Pablo Autopan. 689.65 

118 

Iglesia Principal Santiago 

Apóstol ubicada entre las calles 

Benito Juárez y Miguel Hidalgo Y 

Costilla, Benito Juárez entre 

San Pablo Autopan. 345.72 
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privada de Juárez y Miguel 

Hidalgo y Costilla, Constitución 

entre Miguel Hidalgo y Costilla e 

Independencia. 

119 Interior del mercado Palmillas. San Pablo Autopan. 180 

120 
Guadalupe Victoria entre 17 de 

febrero y Toluca. 
San Pablo Autopan. 146.75 

121 

Manuel Gómez Pedraza al 

interior de la unidad deportiva 

de San Pablo Autopan. 

San Pablo Autopan. 149.38 

122 

Ixtlahuaca entre Tlalnepantla y 

pasando las instalaciones del 

DIF. 

San Pablo Autopan. 178.7 

123 
14 de febrero entre C. Plutarco 

González Pliego y 5 de mayo. 
San Pablo Autopan. 229.25 

124 

Calle sin nombre a espalda de la 

escuela primaria “El Niño 

Artillero" ubicada entre Puerto 

Aéreo y Pablo Sidar.     

San Pablo Autopan. 100 

125 

Miguel Hidalgo entre Agustín 

Millán y 16 de septiembre, 

Independencia entre Centenario 

y Miguel Hidalgo. 

San Pedro Totoltepec. 601.6 

126 

Frente de parque ubicado en la 

calle Andrés Quintana Roo 

esquina Justo Flores García 

San Pedro Totoltepec. 11 

127 
Boulevard Miguel Alemán y 

camino al Cerrillo. 
San Pedro Totoltepec. 78 

128 

Frente al Conjunto Urbano Villas 

Toscana III y bajo Puente de la 

carretera Toluca Naucalpan y 

avenida de las Partidas. 

San Pedro Totoltepec. 112 

129 

Monumento a los Constituyentes 

Ubicado en Mariano Escobedo, 

Guillermo Prieto y José María 

Morelos y Pavón.                                                                                                             

San Sebastián 53.5 

130 
Melchor Muzquiz entre Urawa y 

Manuel M. Flores. 
San Sebastián  79.41 

131 
Área de estacionamiento en el 

Mercado Juárez para 
San Sebastián 3.89 
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contenedores de basura en 

presa de la Amistad y 5 de mayo. 

132 

Isidro Fabela sur entre Melero y 

Piña e Ignacio Pérez en ambos 

sentidos.                

San Sebastián 40.25 

133 

Periferia del Monumento a la 

Bandera ubicado entre las calles 

José María Morelos y Pavón y 

Miguel Hidalgo y Costilla. 

San Sebastián. 306 

134 

Isidro Fabela Lateral Oriente 

entre Diana Laura Riojas de 

Colosio y 5 de mayo, 5 de mayo 

entre Isidro Fabela y presa de la 

Amistad. 

San Sebastián. 908 

135 

Isidro Fabela Lateral Poniente 

entre 5 de mayo y Diana Laura 

Riojas de Colosio. 

San Sebastián. 566 

136 

Presa de la Amistad entre 5 de 

mayo y Diana Laura Riojas de 

Colosio, Diana Laura Riojas de 

Colosio esquina Presa de la 

Amistad. 

San Sebastián. 434 

137 
Nezahualcóyotl entre Amado 

Nervo y Melchor Muzquiz.  
San Sebastián. 51 

138 

Monumento a José Vicente 

Villada ubicado en el interior del 

panteón general. 

San Sebastián. 34 

139 

Ramón Gómez del Villar entre 

Otumba y Tenancingo y frente a 

instalaciones del jardín de niños 

"Joaquín Fernández de Lizardi". 

Sánchez. 229.11 

140 
Paseo Matlazincas entre Juan 

Caamaño Y Agustín Millán. 
Sánchez. 17.25 

141 

Paseo Matlazincas entre 

Texcoco y a la altura de Amador 

López. 

Sánchez. 108.32 

142 Texcoco antes de Atlacomulco. Sánchez. 44 

143 
Periferia del parque Sor Juana 

Inés de la Cruz ubicado entre las 
Sánchez. 180 
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calles Otumba, Zumpango, 

Tenancingo y El Oro. 

144 

Francisco I. Madero entre Bahía 

de todos los Santos y José María 

Pino Suarez, frente a las 

instalaciones del panteón de la 

Soledad. 

Santa Ana 

Tlapaltitlán. 
136 

145 

Industria Minera frente a 

instalaciones del centro 

educativo preescolar “Luis Coto 

Maldonado”. 

Santa Ana 

Tlapaltitlán. 
50 

146 

Periferia de la delegación 

ubicada entre las calles 

Independencia y c. Hidalgo.     

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo 
298.65 

147 

Independencia entre Vialidad 

Poniente José López Portillo y 

prolongación Independencia, 

sobre el carril de baja de la 

vialidad frente a las 

instalaciones del 

fraccionamiento Galaxias de 

San Lorenzo. 

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo 
230.5 

148 

Rio Papaloapan esquina Isidro 

Fabela a un costado de la base 

de taxis.            

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo 
53.4 

149 
Santa Cruz entre Libertad y 

Libertad. 

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo 
468 

150 

Rio Papaloapan entre Isidro 

Fabela Norte y Miguel Hidalgo 

entrada a San Marcos 

Yachihuacaltepec. 

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo 
1692 

151 

Rio Papaloapan entre Miguel 

Hidalgo entrada a San Marcos 

Yachihuacaltepec y Libertad.    

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo 
107 

152 

Rio Papaloapan frente a la 

facultad de administración de la 

UAEM y calle Independencia 

esquina Rio Papaloapan.  

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo 
210 

153 

Al interior y exterior del rastro 

municipal de Toluca, ubicado en 

calle Carretera Toluca 

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo 
179 
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Naucalpan casi esquina con 

Ganadería. 

154 

José Pagés Llergo entre Manuel 

Buendía Téllez Girón y David 

Alvarado Guerrero. 

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo. 
520.37 

155 
Rio Papaloapan entre Rio 

Suchiate y Reforma. 

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo. 
817.01 

156 

Avenida Nicolás San Juan entre 

antiguo camino a la Magdalena 

y Dr. Nicolás San Juan. 

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo. 
295.75 

157 

Rio Bravo entre carril de la Loma 

y Reforma en el panteón 

Carmelita. 

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo. 
158 

158 

Puebla entre Isidro Fabela y 

Pascual Orozco, Francisco León 

entre Puebla y Wenceslao Labra, 

Wenceslao Labra entre José 

María Pino Suarez y pasando 

Francisco Vázquez, Francisco 

Vázquez entre Wenceslao Labra 

y Francisco León.     

Santa María de las 

Rosas. 
271 

159 

Mariano Escobedo entre 

Acamapistli y Chimalpopoca, 

Huitzilhuitl entre Mariano 

Escobedo y Cuauhtémoc, 

Cuauhtémoc entre Huitziyihuit 

frente a las instalaciones de la 

delegación.                

Santa María 

Totoltepec 
183 

160 

Prado norte entre Laurel y Dioses 

del Olimpo, Prado sur entre 

Trueno y Dioses del Olimpo, 

Dioses del Olimpo entre el 

Olimpo y antes de llegar a Zeus. 

Santa María 

Totoltepec. 
575.68 

161 

Periferia de las escuelas jardín 

de niños "Jaime Castiello y 

escuela primaria "Los Héroes", 

ubicadas entre las calles 

Marcelino Suarez, Romero Quiroz, 

Felipe Mendoza y Rosa Sánchez 

Mendoza. 

Santa María 

Totoltepec. 
233.73 

162 
Periferia del parque Campo Real 

ubicado entre Texcoco y 

Santa María 

Totoltepec. 
77.5 
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Tenochtitlan, Tenochtitlán entre 

prolongación paseo Totoltepec y 

Texcoco. 

163 

Frente a las instalaciones de la 

Escuela Primaria "Benito Juárez 

García" ubicada en calle Fresnos 

sin número.                  

Santa María 

Totoltepec. 
85.4 

164 

Periferia del parque Los Héroes 

III, ubicado entre las calles 

Marcelino Suarez, Filiberto Navas 

Valdez, C. Fray Andrés de Castro 

y Adolfo Villa González. 

Santa María 

Totoltepec. 
146.96 

165 
Remanente II entre Moctezuma 

Xocoyotzin y Revolución. 

Santa María 

Totoltepec. 
130.92 

166 Avenida del Coecillo y Naranjos. 
Santa María 

Totoltepec. 
68 

167 

 Frente de la escuela primaria 

"Los Héroes", ubicada en la calle 

Javier Romero Quiroz y en la 

calle Felipe Mendoza.       

Santa María 

Totoltepec. 
103 

168 

Periferia de área verde y cancha 

de futbol rápido ubicados entre 

las calles Marcelino Suarez, 

Felipe Villarelo, Adolfo Villa 

González y Filiberto Navas 

Valdez. 

Santa María 

Totoltepec. 
216 

169 
Rio Papaloapan antes y después 

de Rio Suchiate. 
Santiago Miltepec. 35 

170 
Rio Papaloapan antes y después 

de Rio Suchiate.    
Santiago Miltepec. 50 

171 
Carretera Toluca Tlacotepec en 

la academia de policías. 
Santiago Tlacotepec 154.53 

172 

Carretera Toluca Tlacotepec 

frente a las instalaciones de la 

academia de policías.  

Santiago Tlacotepec 

55.84 

173 

Al interior de la academia de 

policías ubicada en la calle 

camino a Tlacotepec Km. 2.5. 

Santiago Tlacotepec. 106.7 

174 

Niños Héroes de Guadalupe 

Victoria a Calzada de los 

Cipreses, Insurgentes de 

Santiago Tlaxomulco 515.95 
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No. 
Balizado 

Delegación Superficie en m2  
Ubicación 

Calzada de los Cipreses a Lázaro 

Cárdenas. 

175 

Insurgentes entre Lázaro 

Cárdenas y 5 de mayo, Lázaro 

Cárdenas entre Insurgentes y 

privada Adolfo López Mateos.  

Santiago Tlaxomulco 200.85 

176 
   Igualdad entre Ingenieros y 

Camineros.   
Santiago Tlaxomulco 115.49 

177 

Boulevard Miguel Alemán y 

Carretera Federal Toluca 

Naucalpan, distribuidor vial 

entre Miguel Hidalgo y entrada a 

Sauces.                                                      

Sauces 2075 

178 

Boulevard Miguel Alemán y 

Carretera Federal Toluca 

Naucalpan, distribuidor vial 

entre Miguel Hidalgo y entrada a 

Sauces.                                                      

Sauces 459.88 

179 

Boulevard Miguel Alemán y 

Carretera Federal Toluca 

Naucalpan, distribuidor vial 

entre Miguel Hidalgo y entrada a 

Sauces.                                                      

Sauces 23.8 

180 

Mariano Matamoros entre José 

López Portillo y avenida de los 

Sauces. 

Sauces 444.78 

181 

Mariano Matamoros entre 

avenida de los Sauces y José 

López Portillo 

Sauces 409.59 

182 
Fraccionamiento paseo 

Arboleda calle Sierra Nevada. 
Sauces. 204 

183 

Fraccionamiento paseo 

Arboleda calle Sierra Nevada 

entre privada Abeto y Ocote. 

Sauces. 358 

184 
Paseo de los Ébanos entre paseo 

de los Amates y Matamoros. 
Sauces. 529 

185 
Al interior del fraccionamiento 

Arboledas. 
Sauces. 48 

186 
Al interior del fraccionamiento 

Arboledas. 
Sauces. 541 
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No. 
Balizado 

Delegación Superficie en m2  
Ubicación 

187 
Al interior del fraccionamiento 

Arboledas. 
Sauces. 468 

188 
Al interior del fraccionamiento 

Arboledas. 
Sauces. 360 

189 

 Parque Arroyo Cano ubicado 

entre avenida Solidaridad las 

Torres y Prolongación paseo San 

Buenaventura. 

Seminario Las Torres 104.06 

190 

 Parque Arroyo Cano Ubicado 

entre Avenida Solidaridad las 

Torres y prolongación paseo San 

Buenaventura. 

Seminario Las Torres 113.41 

191 

Estacionamiento de bajo puente 

de General Venustiano Carranza 

y avenida Solidaridad las Torres. 

Seminario Las Torres. 180.3 

192 

General Venustiano Carranza 

entre Lago de Pátzcuaro y Lago 

Sayula. 

Seminario Las Torres. 50 

193 

General Venustiano Carranza 

entre Lago de Pátzcuaro y Lago 

Sayula. 

Seminario Las Torres. 118 

194 

Joaquín García Luna entre Justo 

Sierra y Lázaro Manuel Muñoz, 

Gregorio Torres Quintero entre 

Joaquín García Luna y Emilio 

Trejo.     

Universidad 152 

195 

Monumento a los Maestros 

ubicado en Heriberto Enríquez e 

Ignacio Manuel Altamirano entre 

General Venustiano Carranza y 

Rafael M. Hidalgo. 

Universidad 79 

196 

Rafael M. Hidalgo en su 

intersección con Prof. Heriberto 

Enríquez. 

Universidad 95.71 

197 
José María Arteaga y República 

del Salvador. 
Universidad. 34 

198 

Periferia del parque Juan 

Fernández Albarrán ubicado 

entre las calles Pablo Sidar, Juan 

Fernández Albarrán e Ignacio 

López Rayón. 

Universidad. 143 
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No. 
Balizado 

Delegación Superficie en m2  
Ubicación 

199 

Juan Álvarez al cruce con 

Ignacio Manuel Altamirano, Sor 

Juana Inés de la Cruz al cruce 

con Ramón Corona.  

Universidad. 72 

Total 44217.35 

Fuente: Dirección de Servicios Públicos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

Tabla 106. Paseos según metros cuadros de superficie que recibió mantenimiento, 

por Delegación en 2025. 

No. Nombre/Ubicación Delegación 

Superficie con 

Mantenimiento en 

m2 

1 Paseo Colón 

Colón/Moderna de la 

Cruz/Ocho 

Cedros/Capultitlán/Centro 

Histórico 

25750 

2 Paseo Universidad Ciudad Universitaria 31620 

3 Paseo Vicente Guerrero 
Morelos/Ciudad 

Universitaria 
77620 

 Total 134,990.00 

Fuente: Dirección General de Servicios Públicos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

Tabla 107. Glorietas según metros cuadros de superficie que recibió mantenimiento. 

No. Nombre Delegación 

Superficie con 

Mantenimiento 

en m2 

1 A Francia (Planetario) Nueva Oxtotitlán 0 

2 Alfredo del Mazo Santa Cruz Atzcapotzaltongo 0 

3 Capultitlán Capultitlán/Ocho Cedros 0 

4 Centro Cultural San Buenaventura 0 

5 El Águila Colón/Centro Histórico 0 

6 La Maquinita La Maquinita 850 

7 La Marina Árbol De Las Manitas 21,883 

8 Niños Héroes Ocho Cedros 0 

9 
Puerta Tolotzin Torres 

Bicentenario 
San Sebastián 20,300 

10 Ruiz Cortines Capultitlán 5,700 

 Total  48,733 

Fuente: Dirección General de Servicios Públicos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Tabla 108. Plazas Públicas según metros cuadros de superficie que recibió 

mantenimiento. 

No. Nombre/Ubicación Delegación 

Superficie con 

mantenimiento 

en m2 

1 Cívica Centro Histórico 0 

2 Fray Andrés De Castro Centro Histórico 2,100 

3 González Arratia Centro Histórico 3,350 

4 Jaguares Centro Histórico 1,100 

5 Plaza Teatro Morelos Centro Histórico 0 

6 Plaza Toluca Centro Histórico 0 

7 Cacalomacán Cacalomacán 2,900 

8 Calixtlahuaca Calixtlahuaca 533 

9 Capultitlán Capultitlán 38,483 

10 Jicaltepec Autopan San Pablo Autopan 1,850 

11 
San Andrés 

Cuexcontitlán 
San Andrés Cuexcontitlán 10,700 

12 
San Antonio 

Buenavista 
San Antonio Buenavista 1,800 

13 San Buenaventura San Buenaventura 8,550 

14 San Cayetano Morelos San Cayetano Morelos 12,010 

15 
San Cristóbal 

Huichochitlán 
San Cristóbal Huichochitlán 0 

16 
San Felipe 

Tlalmimilolpan 
San Felipe Tlalmimilolpan 0 

17 San Juan Tilapa San Juan Tilapa 1,400 

18 San Lorenzo Tepatitlán San Lorenzo Tepaltitlán 3,650 

19 
San Marcos 

Yachihuacaltepec 
San Marcos Yachihuacaltepec 1,600 

20 San Martín Toltepec San Martín Toltepec 1,800 

21 San Mateo Oxtotitlán San Mateo Oxtotitlán 2,650 

22 
San Mateo 

Otzacatipan 
San Mateo Otzacatipan 2,450 

23 San Pablo Autopan San Pablo Autopan 63,900 

24 San Pedro Totoltepec San Pedro Totoltepec 11,450 

25 
Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo 
Santa Cruz Atzcapotzaltongo 2,800 

26 
Santa María 

Totoltepec 
Santa María Totoltepec 2,190 

27 Santiago Miltepec Santiago Miltepec 2,400 

28 Santiago Tlacotepec Santiago Tlacotepec 0 

29 Santiago Tlaxomulco Santiago Tlaxomulco 1,000 

30 Tecaxic Tecaxic 1,600 

31 
Tlachaloya Primera 

Sección 
Tlachaloya 2,250 
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No. Nombre/Ubicación Delegación 

Superficie con 

mantenimiento 

en m2 

32 
Tlachaloya Segunda 

Sección 
Tlachaloya 0 

33 
San Diego de Los 

Padres Otzacatipan 
San Mateo Otzacatipan 0 

 Total  184,516.00 

Fuente: Dirección General de Servicios Públicos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 109. Camellones según metros cuadros de superficie que recibió 

mantenimiento. 

No. 
Nombre/ 

Ubicación 
Delegación 

Superficie con 

mantenimiento en 

m2 

1 Abel Salazar San Sebastián 7,600.00 

2 
Abelardo 

Rodríguez 

Del Parque/Moderna de La 

Cruz/Capultitlán 
26,200.00 

3 
Agustín 

Orihuela 
San Lorenzo Tepaltitlán 1,800.00 

4 Alberto Einstein San Lorenzo Tepaltitlán 10,050.00 

5 
Almoloya de 

Alquisiras 
San Pablo Autopan 4,500.00 

6 
Antonio 

Albarrán 
Capultitlán 35,775.00 

7 Calpulli San Lorenzo Tepaltitlán 6,400.00 

8 
Circuito Adolfo 

López Mateos 
La Maquinita 21,378.00 

9 Cuauhtémoc Santa María Totoltepec 8,600.00 

10 Diego Rivera La Maquinita 16,781.00 

11 
Dr. Nicolás San 

Juan 
Santa Cruz Atzcapotzaltongo 24,600.00 

12 El Olimpo Santa María Totoltepec 64,000.00 

13 
Emiliano 

Zapata 
Universidad 9,250.00 

14 
Estado de 

México 
San Andrés Cuexcontitlán 0.00 

15 
Eulalia 

Peñaloza 
Morelos 5,600.00 

16 Filiberto Gómez La Maquinita 14,900.00 

17 
Francisco 

Guerra 
La Maquinita 8,600.00 

18 Ganadería Santa Cruz Atzcapotzaltongo 24,000.00 
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No. 
Nombre/ 

Ubicación 
Delegación 

Superficie con 

mantenimiento en 

m2 

19 
Guadalupe 

Victoria 
San Pablo Autopan 0.00 

20 
Guillermo 

Marconi 
Independencia 137,150.00 

21 
Heroico 

Colegio Militar 
La Maquinita 28,660.00 

22 

Ignacio 

Manuel 

Altamirano 

Universidad 23,496.00 

23 Igualdad Santiago Tlaxomulco 6,950.00 

24 Independencia San Mateo Otzacatipan 236,049.00 

25 Independencia San Mateo Otzacatipan 0.00 

26 
Industria 

Minera 
San Lorenzo/Santa Ana Tlapaltitlán 73,400.00 

27 Isidro Fabela Independencia 17,450.00 

28 Isidro Fabela San Sebastián 30,783.00 

29 Isidro Fabela La Maquinita 104,646.00 

30 José Martí La Maquinita 39,376.00 

31 

José María 

Morelos y 

Pavón 

Independencia/San Sebastián 127,894.00 

32 Las Nardos San Lorenzo Tepaltitlán 
28,374.00 

33 
Leonardo Da 

Vinci 
Santa Ana Tlapaltitlán 7.00 

34 Lerma San Pablo Autopan 91,170.00 

35 Libertad 
Santa Cruz Atzcapotzaltongo/Santiago 

Tlaxomulco 
61,288.00 

36 Lorenzo Garza Sauces 0.00 

37 Matamoros Sauces 38,195.00 

38 
Miguel Hidalgo 

Ote. 
Independencia 58,960.00 

39 
Miguel Hidalgo 

Pte 
Ciudad Universitaria/Centro Histórico 6,400.00 

40 Monte Éverest San Sebastián 0.00 

41 
Paseo 

Matlazincas 
Sánchez/Barrios Tradicionales 69,890.00 

42 
Paseo 

Matlazincas 

Barrios Tradicionales/Árbol de las 

Manitas/La Maquinita 
57,700.00 

43 
Paseos del 

Valle 
Capultitlán 24,850.00 

44 Pino Suárez Universidad 115,500.00 
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No. 
Nombre/ 

Ubicación 
Delegación 

Superficie con 

mantenimiento en 

m2 

45 Prevista Independencia 66,870.00 

46 
Pról. Miguel 

Alemán 
San Mateo Otzacatipan 4,900.00 

47 
Pról. Santos 

Degollado 
Árbol de las Manitas y la Maquinita 5,230.00 

48 
Real de San 

Pablo 
San Pablo Autopan 180,930.00 

49 Siete Colores Adolfo López Mateos/Nueva Oxtotitlán 3,800.00 

50 Toluca Independencia 52,490.00 

51 Toluca San Pablo Autopan 123,700.00 

52 Toluca San Pablo Autopan 0.00 

53 Tulipán La Maquinita 16,860.00 

54 Tulipán San Pedro Totoltepec 1,600.00 

55 Gloria Santa María de las Rosas 14,290.00 

56 Urawa San Sebastián 596,525.00 

57 Valladolid Independencia 86,110.00 

58 
Venustiano 

Carranza 

Centro 

Histórico/Universidad/Colón/Morelos/Ci

udad Universitaria 

248,591.00 

59 Vía Láctea San Pablo Autopan 24,950.00 

60 

Vicente 

Lombardo 

Toledano 

San Lorenzo Tepaltitlán/Santa María 

Totoltepec/San Mateo Otzacatipan 
85,200.00 

61 
20 de 

Noviembre 
Independencia 199,883.00 

62 Alpinismo Sn Buenaventura Y Cacalomacán 58,350.00 

63 

Prol. Paseo de 

San 

Buenaventura 

Seminario Las Torres/Nueva Oxtotitlán 4,000.00 

Total  3,442,501.00 

Fuente: Dirección General de Servicios Públicos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 110. Áreas verdes según metros cuadros de superficie que recibió 

mantenimiento.  

No. Nombre/Ubicación Delegación 

Superficie con 

Mantenimiento en 

m2 

1 18 de Marzo (Metropolitano) Del Parque II 188,910.00 

2 Alameda 2000 Alameda 2000 846,280.00 

3 Alameda Norte 
Ejido de San Diego de los 

Padres Cuexcontitlán 
66,950.00 
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No. Nombre/Ubicación Delegación 

Superficie con 

Mantenimiento en 

m2 

4 Carlos Hank González 
Carlos Hank González y los 

Frailes 
136,700.00 

5 
Cuauhtémoc (Alameda 

Central) 
La Merced "Alameda" 18,100.00 

6 Ecológico Seminario Seminario el Parque 89,180.00 

7 Estado de México Valle Verde y Terminal 18,400.00 

8 Fidel Negrete 
Jardines de San Pedro: el 

Panteón Municipal 
17,450.00 

9 Guelatao Electricistas Locales 10,400.00 

10 

Plaza Estado de México 

(Dedicado a la Comunidad 

Libanesa) 

Col. Los Ángeles/Rancho la 

Mora/Huitzila y Doctores 
47,688.00 

11 Lineal Solidaridad 

Seminario Quinta 

Sección/Seminario Tercera 

Sección / Seminario San 

Felipe de Jesús / Villa Hogar 

/ Seminario Segunda 

Sección 

72,850.00 

12 Los Gigantes Independencia 22,500.00 

13 Matlazincas "El Calvario" 
Francisco Murguía “El 

Ranchito” 
121,300.00 

14 Municipal 

Reforma y Ferrocarriles 

Nacionales (San Juan 

Bautista) 

15,400.00 

15 Reforma 

Reforma y Ferrocarriles 

Nacionales (San Juan 

Bautista) 

298,980.00 

16 Sauces (Eucaliptos) 
Conjunto urbano los Sauces 

II 
52,880.00 

17 Unión Unión 25,390.00 

18 Urawa Progreso 104,300.00 

19 Vicente Guerrero San Bernardino 173,970.00 

20 Fundadores Ampliación Lázaro Cárdenas 29,525.00 

21 
Ampliación Lázaro 

Cárdenas 
Del Parque 13,450.00 

22 Área Verde Canutillo Sauces 4,300.00 

23 Área Verde Deportiva San Mateo Otzacatipan 0.00 

24 Área Verde Deportiva Sauces 0.00 

25 Área Verde Guadalupe La Maquinita 15,300.00 

26 Área Verde I San Mateo Otzacatipan 0.00 

27 Área Verde I La Mora La Maquinita 10,490.00 

28 Área Verde I Sauces Sauces 0.00 
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No. Nombre/Ubicación Delegación 

Superficie con 

Mantenimiento en 

m2 

29 Área Verde II San Mateo Otzacatipan 0.00 

30 Área Verde II La Mora La Maquinita 4,829.00 

31 Área Verde II Sauces Sauces 0.00 

32 Área Verde III Sauces I Sauces 0.00 

33 Área Verde III Sauces Sauces 0.00 

34 Área Verde IV Sauces Sauces 4,200.00 

35 Área Verde Revolución Sauces 48,100.00 

36 Área Verde Santín Sauces 0.00 

37 Áreas Verdes La Mora I La Maquinita 10,490.00 

38 Áreas Verdes La Mora II La Maquinita 4,829.00 

39 Armando Neyra Chaves San Pedro Totoltepec 49,000.00 

40 Arroyo Cano Seminario Las Torres 69,400.00 

41 
Aviación Autopan 

SubDelegación 
San Pablo Autopan 5,600.00 

42 Ayuntamiento Cacalomacán 1,600.00 

43 Benito Juárez 
Árbol de las Manitas/Barrios 

Tradicionales 
0.00 

44 Campo Real I Santa María Totoltepec 8,500.00 

45 Campo Real II Santa María Totoltepec 0.00 

46 Capulines Nueva Oxtotitlán 0.00 

47 Casa de Salud I Sauces 1,100.00 

48 Casa de Salud II Sauces 1,100.00 

49 Cedral del Centro San Mateo Otzacatipan 0.00 

50 Central Sauces 8,100.00 

51 Cerrillo Vista Hermosa Cerrillo Vista Hermosa 0.00 

52 Circuito del Pinar San Mateo Otzacatipan 0.00 

53 
Comalco I (Cancha fútbol 

rápido) 
San Lorenzo Tepaltitlán 0.00 

54 Comalco II (Auditorio) San Lorenzo Tepaltitlán 0.00 

55 Corredor de las Yucas Norte Sauces 42,700.00 

56 Corredor de las Yucas Sur Sauces 0.00 

57 Corregidor Gutiérrez Centro Histórico 1,200.00 

58 Coyotzin Sánchez 2,100.00 

59 De La Entrada San Mateo Otzacatipan 0.00 

60 De La Secundaria Sauces 900.00 

61 De Las Praderas San Mateo Otzacatipan 5,450.00 

62 De Los Encinos Sauces 3,400.00 

63 De Los Maestros Árbol de las Manitas 18,010.00 

64 Del Jardín de Niños San Mateo Otzacatipan 3,442.00 

65 Del Mercado Sauces 1,600.00 

66 Del Mercado San Mateo Otzacatipan 0.00 

67 Eduardo Monroy Cárdenas San Buenaventura 45,700.00 
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No. Nombre/Ubicación Delegación 

Superficie con 

Mantenimiento en 

m2 

68 El Canal Tlachaloya 0.00 

69 El Modulo Barrios Tradicionales 5,200.00 

70 El Olimpo I Santa María Totoltepec 0.00 

71 El Olimpo II Santa María Totoltepec 5,700.00 

72 Elena Cárdenas Del Parque 3,000.00 

73 Escorpión San Pablo Autopan 2,550.00 

74 Escorpión al Fondo San Pablo Autopan 0.00 

75 Felipe Villarelo San Buenaventura 0.00 

76 Francisco I. Madero San Lorenzo Tepaltitlán 0.00 

77 Frente al Kinder Sauces 0.00 

78 
Frente a la Escuela 

Constitución de 1947 
San Pablo Autopan 0.00 

79 Frente al Kinder San Pablo Autopan 4,300.00 

80 Frente Primaria Sauces 0.00 

81 Fuentes de Tlacopa La Maquinita 0.00 

82 Geovillas de San Mateo San Mateo Otzacatipan 5,900.00 

83 Geovillas del Centenario San Pedro Totoltepec 25,700.00 

84 Glorietas Galaxia San Pablo Autopan 0.00 

85 González Ortega Independencia 67,700.00 

86 Héroes de Nacozari Independencia 56,700.00 

87 Héroes I Santa María Totoltepec 2,300.00 

88 Héroes II (1) Santa María Totoltepec 2,200.00 

89 Héroes II (2) Santa María Totoltepec 2,300.00 

90 Héroes II (3) Santa María Totoltepec 2,100.00 

91 Héroes II y III Santa María Totoltepec 0.00 

92 Héroes III (1) Santa María Totoltepec 0.00 

93 Héroes III (2) Santa María Totoltepec 0.00 

94 Héroes III (3) Santa María Totoltepec 53,900.00 

95 Ignacio López Rayón Árbol De Las Manitas 0.00 

96 Ilhuicamina Barrios Tradicionales 3,500.00 

97 Ilhuicamina Barrios Tradicionales 3,600.00 

98 Isidro Fabela Santa María de las Rosas 0.00 

99 Izcalli Toluca San Sebastián 43,700.00 

100 Jardín Principal San Mateo Otzacatipan 0.00 

101 Jardín Tercera Edad La Maquinita 14,745.00 

102 Jesús García Lovera Santa María Totoltepec 14,900.00 

103 Jesús Reyes Heroles San Buenaventura 0.00 

104 Juventud Mexiquense San Sebastián 4,100.00 

105 La Estación Independencia 10,900.00 

106 Las Hespérides San Mateo Otzacatipan 17,800.00 

107 La Galia San Pedro Totoltepec 8,100.00 

108 La Malinche San Lorenzo Tepaltitlán 0.00 
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No. Nombre/Ubicación Delegación 

Superficie con 

Mantenimiento en 

m2 

109 La Mora I La Maquinita 10,490.00 

110 La Planta San Pablo Autopan 2,850.00 

111 Lago Caimanero 
Nueva Oxtotitlán/Seminario 

Las Torres 
0.00 

112 Las Flores Entrada San Lorenzo Tepaltitlán 0.00 

113 Las Fuentes I San Mateo Otzacatipan 26,200.00 

114 Las Fuentes II San Mateo Otzacatipan 0.00 

115 Las Islas Cu Ciudad Universitaria 34,550.00 

116 Las Palomas Metropolitana 38,300.00 

117 Manuel Buendía La Maquinita 18,491.00 

118 Monumento a La Bandera San Sebastián 2,950.00 

119 Monumento al Maestro Universidad 5,123.00 

120 Niños Héroes Árbol De Las Manitas 0.00 

121 Nueva San Francisco San Pedro Totoltepec 1,400.00 

122 Nueva San Francisco San Pedro Totoltepec 1,000.00 

0123 Nueva San Pedro San Pedro Totoltepec 0.00 

124 Ojo de Agua San Felipe Tlalmimilolpan 0.00 

125 Osa Mayor San Pablo Autopan 600.00 

126 Paseo de las Haciendas Sauces 40,800.00 

127 Paseo de los Quetzales Sauces 28,850.00 

128 Paseo de los Sauces Sauces 12,805.00 

129 Paseo Matlazincas Sánchez 20,805.00 

130 Paseo Matlazincas Sánchez 20,805.00 

131 Paseo Matlazincas San Mateo Oxtotitlán 6,350.00 

132 Paseo Tollocan Morelos 26,750.00 

133 Paseos del Valle I Capultitlán 9,150.00 

134 Paseos del Valle II Capultitlán 4,575.00 

135 Pinar Oriente San Mateo Otzacatipan 0.00 

136 Prados de Tollocan Santa María Totoltepec 28,400.00 

137 Principal San Mateo Otzacatipan 0.00 

138 Protasio Gómez Independencia 0.00 

139 Quetzales Sauces 28,850.00 

140 Residencial las Flores San Lorenzo Tepaltitlán 14,150.00 

141 Rincón de San Lorenzo San Lorenzo Tepaltitlán 6,550.00 

142 San Angelín San Lorenzo Tepaltitlán 3,600.00 

143 San Eugenio Sauces 3,300.00 

144 San Jorge I San Mateo Oxtotitlán 2,100.00 

145 San Jorge II San Mateo Oxtotitlán 2,100.00 

146 San José la Costa Tlachaloya 2,252.00 

147 San Patricio San Lorenzo Tepaltitlán 0.00 

148 San Sebastián Centro Histórico 0.00 

149 Santa Laura San Pablo Autopan 0.00 
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No. Nombre/Ubicación Delegación 

Superficie con 

Mantenimiento en 

m2 

150 Santa Mónica San Mateo Otzacatipan 1,800.00 

151 Santos Degollado 2 Barrios Tradicionales 0.00 

152 Sauces I Sauces 4,950.00 

153 Sauces III Sauces 0.00 

154 Sauces IV Sauces 0.00 

155 Sayula Seminario 2 de Marzo 0.00 

156 Sin Nombre Colón 0.00 

157 Talud Adolfo López Mateos 
Sánchez/Ciudad 

Universitaria 
14,555.00 

158 Torres Chicas 
Ocho Cedros/Seminario 

Conciliar 
8,350.00 

159 Torres Chicas Del Parque 12,250.00 

160 Vecinal I Sauces 0.00 

161 Vecinal II Sauces 0.00 

162 Vecinal III Sauces 0.00 

163 Vía Láctea San Pablo Autopan 14,150.00 

164 Yucatán Santa María de las Rosas 4,800.00 

 Total 3,567,939.00 

Fuente: Dirección General de Servicios Públicos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025- 

 

Tabla 111. Jardines según metros cuadros de superficie que recibió mantenimiento.  

No. Nombre/Ubicación Delegación 

Superficie con 

mantenimiento en 

metros 

cuadrados 

1 Ing. Anselmo Camacho San Mateo Oxtotitlán 6,500 

2 El Nigromante Barrios Tradicionales 6,800 

3 José Antonio Arzate Centro Histórico 0 

4 Aurelio J. Venegas San Sebastián 2,850 

5 Aviación Autopan San Pablo Autopan 5,600 

6 C.F.E. (El Triángulo) San Sebastián 14,580 

7 C.F.E. (Presa Cóbano) San Sebastián 500 

8 Caparroso Ciudad Universitaria 11,920 

9 Carmen Serdán Morelos 6,750 

10 Centenario Ciudad Universitaria 77,510 

11 Centenario de la Educación Colón 5,750 

12 Cerrillo Piedras Blancas San Cayetano Morelos 0 

13 Ciruelos San Mateo Oxtotitlán 3,400 

14 Colónia Guadalupe La Maquinita 15,300 

15 Colónia Guadalupe La Maquinita 0 

16 Constituyentes San Sebastián 12,000 
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No. Nombre/Ubicación Delegación 

Superficie con 

mantenimiento en 

metros 

cuadrados 

17 Ejidos de San Marcos 

Yachihuacaltepec 

San Martín Toltepec 
0 

18 El Carmen Totoltepec Santa María Totoltepec 5,600 

19 El Pozo San Sebastián 100 

20 El Trigo San Mateo Oxtotitlán 0 

21 Emiliano Zapata Santa María de l 

as Rosas 
9,100 

22 Enrique Carniado Morelos  

23 Fracc. Rancho la Mora La Maquinita 7,850 

24 Fracc. Real de San Pablo San Pablo Autopan 0 

25 Héroes de Nacozari Independencia 14,5830 

26 Hombres Ilustres Centro Histórico 56,700 

27 Ignacio Manuel Altamirano Universidad 8,000 

28 Ignacio Zaragoza Centro Histórico 28,510 

29 Isauro M. Garrido Colón 40,724 

30 Issemym Morelos 4,850 

31 Izcalli I.P.I.E.M. San Sebastián 8,360 

32 Jardín de la Asunción Nueva Oxtotitlán 7,150 

33 Jardín Junta Local de Caminos Santiago Tlaxomulco 10,550 

34 Jardín Unidad Victoria Santa María de las Rosas 0 

35 José Ma. Morelos Morelos 25,950 

36 José María Velasco La Maquinita 789 

37 Josué Mirlo Morelos 17,100 

38 Juan Fernández Albarrán Universidad 4,250 

39 La Bomba Independencia 1,500 

40 La Hermandad Independencia 17,100 

41 La Loma Cuexcontitlán San Andrés Cuexcontitlán 5,350 

42 Las Haciendas Colón 4,850 

43 Las Margaritas Metropolitana 0 

44 Las Palomas Metropolitana 42,700 

45 Laura Méndez de Cuenca San Sebastián 23,230 

46 León Guzmán San Sebastián 7,900 

47 Lic. Adolfo López Mateos Morelos 0 

48 Mario Colín Centro Histórico 5,220 

49 Miguel Salinas San Sebastián 8,300 

50 Ojo de Agua San Lorenzo Tepaltitlán 5,883 

51 Parque el Tejocote San Pablo Autopan 3,650 

52 Paseos del Valle Capultitlán 12,950 

53 Plutarco Elías San Sebastián 0 

54 Prof. Luis Camarena San Sebastián 0 

55 Protinbos San Mateo Oxtotitlán 6,200 
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No. Nombre/Ubicación Delegación 

Superficie con 

mantenimiento en 

metros 

cuadrados 

56 San Blas Otzacatipan San Mateo Otzacatipan 9,150 

57 San Carlos Autopan San Pablo Autopan 0 

58 San Cayetano Morelos San Cayetano Morelos 0 

59 San Diego de los Padres 

Otzacatipan 

San Mateo Otzacatipan 
2,000 

60 San Luis Obispo Barrios Tradicionales 10,650 

61 San Nicolás Tolentino San Mateo Otzacatipan 0 

62 Santa Clara Centro Histórico 13,050 

63 Seminario Seminario Conciliar 2,871 

64 Simón Bolívar Centro Histórico 7,500 

65 Sor Juana Inés de la Cruz Sánchez 8,100 

66 Sor Juana Inés de la Cruz San Sebastián 0 

67 Tlacopa La Maquinita 3,335 

68 Unión Barrios Tradicionales 25,190 

69 Lineal San Felipe San Felipe Tlalmimilopan 0 

70 Periodistas Barrios Tradicionales 14,150 

Total  791,702.00 

Fuente: Dirección General de Servicios Públicos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 112. Rehabilitación y mantenimiento de Edificaciones Urbanas en 2025.  

No Nombre Delegación 
Espacios 

públicos 

Monumentos 

y fuentes 

Plazas 

públicas 
Beneficiarios 

1 Centro Histórico 12,021 601 81 16,540 

2 Barrios Tradicionales 133  23 0 16,084 

3 Árbol de las Manitas 833  27 0 8,520 

4 La Maquinita 849  7 0 17,676 

5 Independencia 682  42 0 17,117 

6 San Sebastián 2,079  78 6 16,558 

7 Universidad 3,191  37 0 11,897 

8 Santa María de las Rosas 31  4 0 12,461 

9 Del Parque 546  9 0 18,014 

10 Metropolitana  0 0 0 0 

11 Colón 168  32 0 4,190 

12 Moderna de la Cruz 0 0 0 0 

13 Ocho Cedros 15  3 0 15,843 

14 Seminario Conciliar 322  6 0 14,838 

15 Seminario 2 de Marzo 0 0 0 0 

16 Seminario las Torres 0 0 0 0 

17 Morelos 93  15 0 10,129 

18 Ciudad Universitaria 1,477 5 1 16,455 
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No Nombre Delegación 
Espacios 

públicos 

Monumentos 

y fuentes 

Plazas 

públicas 
Beneficiarios 

19 Nueva Oxtotitlán  0 2 0 23,634 

20 Adolfo López Mateos  0 0 0 0 

21 Sánchez 428  9 0 15,665 

22 Cacalomacán 0 0 0 0 

23 Calixtlahuaca  0 0 0 0 

24 Capultitlán  52 13 0 23,634 

25 San Andrés Cuexcontitlán 70 0 0 44,501 

26 San Antonio Buenavista  0 0 0 0 

27 San Buenaventura 442 2 0 29,823 

28 San Cristóbal Huichochitlán  0 0 0 0 

29 San Felipe Tlalmimilolpan 634 0 0 14,927 

30 San Juan Tilapa 81 0 0 11,475 

31 San Lorenzo Tepaltitlán  1 0 45,396 

32 San Marcos Yachihuacaltepec 378 0 0 6,877 

33 San Martín Toltepec 320 0 0 10,492 

34 San Mateo Otzacatipan 1,484 0 0 75,944 

35 San Mateo Oxtotitlán 140 0 0 75,944 

36 San Pablo Autopan 1,302 0 0 72,238 

37 San Pedro Totoltepec 2,226 0 0 52,022 

38 Santa Ana Tlapaltitlán 288 0 0 37,822 

39 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 280 0 0 15,790 

40 Santa María Totoltepec  1,394 0 0 30,531 

41 Santiago Miltepec 172 0 0 16,781 

42 Santiago Tlacotepec 1,158 0 0 24,503 

43 Santiago Tlaxomulco 85 0 0 24,503 

44 Tecaxic 0 0 0 0 

45 Tlachaloya 0 0 0 0 

46 San Cayetano Morelos  0 0 0 0 

47 El Cerrillo Vista Hermosa 609 0 0 9,232 

48 Sauces 1,762 0 0 30,598 

 Total 35,745 916 88 888,654 

Fuente: Dirección General de Servicios Públicos 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 
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Eje de Cambio 4. Bienestar social. “Combate a la pobreza y atención a 

grupos en situación de vulnerabilidad.” “Inclusión para el bienestar y la 

prosperidad.” 

a) Combate a la pobreza y reducción de carencias sociales 

Tabla 113. Número de escuelas que recibieron desayunos por Delegación en 2025. 

No. Delegación Número de escuelas 

1 Barrios Tradicionales 5 

2 Cacalomacán 2 

3 Calixtlahuaca 2 

4 Capultitlán 4 

5 Centro Histórico 5 

6 El Cerrillo Vista Hermosa 4 

7 Felipe Chávez Becerril 1 

8 Independencia 1 

9 La Maquinita 2 

10 San Andrés Cuexcontitlán 15 

11 San Antonio Buenavista 1 

12 San Buenaventura 2 

13 San Cayetano Morelos 5 

14 San Cristóbal Huichochitlán 9 

15 San Felipe Tlalmimilolpan 2 

16 San Juan Tilapa 4 

17 San Lorenzo Tepaltitlán  2 

18 San Martín Toltepec 5 

19 San Mateo Otzacatipán 26 

20 San Mateo Oxtotitlán 2 

21 San Marcos Yachihuacaltepec 2 

22 San Pablo Autopan 34 

23 San Pedro Totoltepec 20 

24 San Sebastián 1 

25 Sánchez 1 

26 Santa Ana Tlapaltitlán 3 

27 Santa Cruz Atzcapozaltongo 1 

28 Santa María Totoltepec 11 

29 Santiago Miltepec 3 

30 Santiago Tlacotepec 4 

31 Santiago Tlaxomulco 1 

32 Seminario 1 

33 Tecaxic 2 

34 Tlachaloya 1a Sección 10 

35 Tlachaloya 2a Sección 4 

Total  197 

Fuente: Sistema DIF Municipal 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Tabla 114. Comparativo del número de escuelas que recibieron desayunos, según 

turno en 2025 y 2025. 

Turno 

Número de escuelas 

2024 
2025 Diferencia 2024-2025 

Matutino 164 163 -1 

Vespertino 33 34 1 

Total 197 197 0 

Fuente: Sistema DIF Municipal 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 115. Comparativo de desnutrición identificada en los infantes de las escuelas 

que reciben desayunos, por sexo de 2024 y 2025.  

Tipo de desnutrición 2024 
2025 Diferencia 

2024-2025 Niños Niñas Total 

Grave 151 78 64 142 -9 

Moderada 336 163 149 312 -24 

Leve 557 283 266 549 -8 

Talla baja (Se diagnóstica Bajo Peso) 3,605 1,593 1,651 3,244 -361 

Normal 13,257 8,886 8,564 17,450 4,193 

Total 17,906 11,003 10,694 21,697 3,791 

Fuente: Sistema DIF Municipal 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 116. Población participante en entrega de apoyos a productores agrícolas  

No. Delegación Población Beneficiada 

1 Cacalomacán 7 

2 Calixtlahuaca 29 

3 Capultitlán 35 

4 Ciudad Universitaria 1 

5 Del Parque 1 

6 El Cerrillo Vista Hermosa 1 

7 Moderna de la Cruz 1 

8 San Andrés Cuexcontitlán 74 

9 San Antonio Buenavista 9 

10 San Buenaventura 4 

11 San Cayetano Morelos  3 

12 San Cristóbal Huichochitlán 21 

13 San Felipe Tlalmimilolpan 9 

14 San Juan Tilapa 22 

15 San Martín Toltepec 19 
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16 San Mateo Otzacatipan 68 

17 San Pablo Autopan 74 

18 San Pedro Totoltepec 39 

19 Santa Ana Tlapaltitlán 3 

20 Santiago Miltepec 1 

21 Santiago Tlacotepec 64 

22 Tecaxic 5 

23 Tlachaloya 30 

    520 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 117. Población atendida a través de Talleres de Cocina para Promover 

Alimentos Saludables en los Centros del Bienestar según localidad en 2025  

No. Delegación Lugar 
No. de 

Talleres 

No. de 

Asistentes 

1 Adolfo López Mateos 
Centro de 

Bienestar 
3 30 

2 Barrios Tradicionales 
Centro de 

Bienestar 
3 30 

3 Calixtlahuaca 
Centro de 

Bienestar 
21 238 

4 Nueva Oxtotitlán 
Centro de 

Bienestar 
5 69 

5 San Andrés Cuexcontitlán 

Biblioteca 

Centro de 

Bienestar 

domicilio 

particular 

10 115 

6 San Cristóbal Huichochitlán 
Domicilio 

particular 
1 10 

7 San Lorenzo Tepaltitlán 
Centro de 

Bienestar 
1 32 

8 San Marcos Yachihuacaltepec 
Centro de 

Bienestar 
6 63 

9 San Mateo Oxtotitlán 

Biblioteca 

Centro de 

Bienestar 

3 35 

10 San Pablo Autopan 

Biblioteca 

Centro de 

Bienestar 

7 76 

    Total 60 698 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Tabla 118. Población atendida a través de pláticas para el bienestar Alimentario en 

los Centros del Bienestar según localidad en 2025  

No. Delegación Lugar 
No. de 

Pláticas 

No. de 

Asistentes 

1 Adolfo López Mateos Centro de Bienestar 1 10 

2 Barrios Tradicionales Centro de Bienestar 9 90 

3 Calixtlahuaca 

Centro de Bienestar 

Escuela de educación 

inicial 

48 544 

4 Centro Histórico 
Sala de juntas de la D. 

G. 
1 10 

5 El Cerrillo Vista Hermosa Centro de Bienestar 1 10 

6 La Maquinita 
Secundaria José Ma. 

Velasco 
8 137 

7 Nueva Oxtotitlán Centro de Bienestar 11 156 

8 San Andrés Cuexcontitlán 

Biblioteca 

Centro de Bienestar 

auditorio de la 

delegación 

34 495 

9 San Cristóbal Huichochitlán Domicilio particular. 2 20 

10 San Lorenzo Tepaltitlán Centro de Bienestar 5 50 

11 San Marcos Yachihuacaltepec 
Esc. Niños Héroes 

Centro de Bienestar 
8 93 

12 San Martín Toltepec Domicilio Particular 1 20 

13 San Mateo Otzacatipan 

Biblioteca 

Centro de Bienestar 

auditorio de la 

delegación 

domicilio particular 

8 90 

14 San Mateo Oxtotitlán Biblioteca 10 120 

15 San Pablo Autopan 

Biblioteca 

Centro de Bienestar 

Esc. Prim. Tierra y 

Libertad domicilio 

particular 

25 331 

16 San Pedro Totoltepec 

Escuela Jardín de 

Niños Emiliano Zapata 

Centro de Bienestar 

4 40 

17 Santa María de las Rosas Centro de Bienestar 4 40 

18 Santa María Totoltepec 
Esc. Preparatoria Núm. 

346 
2 39 
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19 Santiago Tlaxomulco 
Domicilio particular 

edificio Delegacional 
15 164 

20 Tecaxic Centro de Bienestar 3 30 

    Total 200 2,489 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

b) Mujeres con bienestar integral 

Tabla 119. Mujeres atendidas mediante actividades del Instituto Municipal de la 

Mujer en 2025  

No. 
Actividad 

Número de 

mujeres 

1 Brindar pláticas de orientación en materia de lenguaje 

incluyente y no sexista. 

462 

2 Realizar jornadas deportivas integrales promoviendo la 

participación igualitaria entre hombres y mujeres 

334 

3 Realizar foros para la promoción de la igualdad y prevención 

de la violencia de género 

2,384 

4 Brindar pláticas enfocadas de derechos sexuales y 

reproductivos, prevención del embarazo adolescente y 

diversidad sexual 

2,962 

5 Realizar talleres y capacitaciones en los Centros de Desarrollo 

Comunitario 

526 

6 Realizar talleres de capacitación para fortalecer las 

actividades de emprendimiento y autoempleo de las mujeres 

900 

7 Atención en Trabajo Social 570 

8 Asesorías jurídicas 227 

9 Seguimientos a casos jurídicos 902 

10 Acompañamientos jurídicos 50 

11 Atención psicológica 1,033 

12 Atención de Línea Naranja 282 

 Total 10,632 

Fuente: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027. 

Tabla 120. Población participante en pláticas del Programa Toluca Segura e 

incluyente 2025  

No. Delegación Lugar 
No. de 

Pláticas 
No. de Asistentes 

1 Cacalomacán 

Telesecundaria 

Ignacio 

Manuel 

Altamirano 

2 200 
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No. Delegación Lugar 
No. de 

Pláticas 
No. de Asistentes 

2 Calixtlahuaca 

CBT No. 1 

Emiliano 

Zapata, Toluca 

1 90 

3 Capultitlán 

Ofic. No 0022 

José Ma. 

Morelos y 

Pavón 

3 193 

4 Centro Histórico  

Auditorio del 

Instituto 

Mexicano del 

Seguro Social 

(IMSS) 

Montessori A. 

C. 

Ofic. No 0549 

Gral. Lázaro 

Cárdenas 

Universidad 

Insurgentes 

Holding, 

Plantel Toluca 

vía zoom en la 

Dirección 

General de 

Bienestar 

vía zoom sala 

de 

capacitación 

del edificio" B” 

del 

Ayuntamiento 

12 1,920 

5 Ciudad Universitaria 
Facultad de 

Derecho 
1 215 

6 Independencia 

Universidad 

Univer 

Milenium 

Plantel 

Ciencias de la 

Salud 

1 100 

7 San Antonio Buenavista 

Profa. 

Concepción 

García Valdez 

No. 2393 

1 10 
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No. Delegación Lugar 
No. de 

Pláticas 
No. de Asistentes 

8 San Felipe Tlalmimilolpan 

Ofic. No 0135 

Lic. Juan 

Fernández 

Albarrán 

2 150 

9 San Mateo Oxtotitlán 

Salón de usos 

múltiples de la 

Delegación 

Universitaria 

1 20 

10 San Pedro Totoltepec 

Fábrica FASKE 

Industrial 

Preparatoria 

Oficial Núm. 8 

3 125 

11 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 

Colegio de 

Bachilleres del 

Estado de 

México Plantel 

06 Toluca 

Patio central 

SEIEM 

4 536 

12 Santiago Tlacotepec 

Josefa Ortiz de 

Domínguez 

Lic. Álvaro 

Gálvez y 

Fuentes 

3 175 

13 Sauces 

Secundaria 

Ramón López 

Velarde 

3 189 

14 Tlachaloya 

Secundaria 

Laura Méndez 

de Cuenca No. 

5693 

1 20 

15 Universidad 

Escuela 

Preparatoria 

Oficial Núm. 169 

4 161 

     Total 42 4,104 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 121. Población participante en eventos para fomentar la cohesión social 2025  

No. Delegación Lugar 
No. de 

Eventos 

No. de 

Asistentes 

1 Calixtlahuaca 
Primaria Miguel Hidalgo y 

Costilla 
1 340 
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No. Delegación Lugar 
No. de 

Eventos 

No. de 

Asistentes 

2 Independencia Canchas de basquetbol 1 25 

3 La Maquinita 
Biblioteca Laura Beatriz 

Benavides No. 4111 
1 35 

4 San Andrés Cuexcontitlán Centro de Salud 1 18 

5 San Cristóbal Huichochitlán Explanada delegacional  1 14 

6 San Felipe Tlalmimilolpan Explanada delegacional  1 11 

7 San Pablo Autopan Salón de usos múltiples 1 40 

8 Sauces 
Primaria Sor Juana Inés de la 

Cruz 
1 60 

9 Seminario Conciliar Explanada del mercado 1 12 

10 Cacalomacán Explanada delegacional  1 20 

11 San Lorenzo Tepaltitlán Explanada delegacional  1 20 

12 Centro Histórico Plaza Fray Andrés de Castro 1 15 

     Total 12 610 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
 

Tabla 122. Población participante en Talleres en materia de convivencia social 2025  

No. Delegación Lugar 
No. de 

Talleres 

No. de 

Asistentes 

1 Cacalomacán 
Telesecundaria Ignacio 

Manuel Altamirano 
1 25 

2 Capultitlán 
Salón de usos múltiples de 

la delegación 
1 7 

3 Centro Histórico 
Oficinas de la Dirección 

General de Bienestar 
3 60 

4 Independencia 
Biblioteca Fray Andrés de 

Castro No. 6297 
1 9 

5 San Andrés Cuexcontitlán 
Salón de usos múltiples en 

el Centro de Salud 
1 20 

6 San Antonio Buenavista 

Biblioteca Profa. 

Concepción García Valdez 

No. 2393 

1 10 

7 San Cristóbal Huichochitlán Salón de usos múltiples 2 18 

8 San Felipe Tlalmimilolpan Explanada delegacional  1 19 

9 San Marcos Yachihuacaltepec Salón de usos múltiples 2 29 

10 San Mateo Oxtotitlán 

Biblioteca Guillermina 

Nateras No 8258  

Salón de usos múltiples 

2 34 

11 San Pablo Autopan Salón de usos Múltiples 1 40 

Total 16 271 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Tabla 123. Asistentes a ferias de sana convivencia en sector educativo por 

Delegación. 

Ferias 

Mes Delegación M H Total 

Febrero 

(3) 

Del Parque 70 85 155 

Capultitlán 34 51 85 

Centro Histórico 44 16 60 

Marzo (1) Capultitlán 37 25 62 

Abril (3) 

San Cristóbal Huichochitlán 112 114 226 

San Antonio Buenavista 56 24 80 

San Pedro Totoltepec 71 86 157 

Mayo (3) 

San Mateo Otzacatipan 95 90 185 

San Mateo Otzacatipan 77 74 151 

San Mateo Otzacatipan 106 84 190 

Junio (2) 
Centro Histórico 531 342 873 

San Cristóbal Huichochitlán 107 120 227 

Julio (4) 

Del Parque 54 56 110 

Seminario 2 de marzo, Héroes 5 de mayo  150 238 388 

Tecaxic 49 40 89 

San Pablo Autopan, Santa Cruz II 161 101 262 

Septiembre 

(2) 

Tlachaloya 

     
114 98 212 

Octubre 

(2) 

Santiago Tlaxomulco 

La Maquinita 
115 100 215 

Noviembre 

(2) 

 

San Pablo Autopan 

San Buenaventura 
130 100 230 

Diciembre 

(2) 

San Mateo Oxtotitlán 

San Mateo Otzacatipan 
150 100 250 

24 Ferias Total 2,263 1,944  4,207 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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c) Atención a grupos vulnerables 

Personas con discapacidad 

Tabla 124. Comparativo de las personas con discapacidades, atendidas mediante 

acciones de salud por sexo en 2024 y 2025  

No. Servicios de salud 

Personas con discapacidad 

2024 
2025 Diferencia 

2024-2025 Hombres Mujeres Total 

1 Consultas 1,483 937 826 1,763 280 

2 Terapias físicas 4,421 2,407 3,400 5,807 1386 

3 Terapias ocupacionales 3,206 1,590 1,069 2,659 -547 

4 
Terapias de estimulación 

temprana 
798 355 229 584 -214 

5 Terapias de lenguaje 1,637 1,066 688 1,754 117 

6 Terapias psicológicas 1,656 837 485 1,322 -334 

7 Equino terapias 2,432 2,098 558 2,656 224 

 Total 15633 9,290 7,255 16,545 912 

Fuente: Sistema DIF Municipal 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Niñas, niños y adolescentes 

Tabla 125. Comparativo del número de infantes en situación de calle atendidos, por 

sexo en 2025 y 2025  

Infantes Atendidos 

2024 
2025 

Diferencia 2024-2025 
Niños Niñas Adolescentes Total 

64 NNA 25 57 16 98 NNA 34 NNA 

Fuente: Sistema DIF Municipal 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 126. Jóvenes participantes en el Cabildo Juvenil 2025  

No. Cargo  Nombre  Comunidad  Delegación Región Zona 

1 
Presidenta 

Municipal  

Estefanía 

Paulino 

Martínez  

Bordo de las 

Canastas 

San Pedro 

Totoltepec 

Región Zona 

Aeropuerto y 

Central de 

Abastos 
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No. Cargo  Nombre  Comunidad  Delegación Región Zona 

2 
Primer 

Sindico 

Jesús Axel 

de la Cruz 

Sierra 

San Mateo 

Otzacatipan  

San Mateo 

Otzacatipan  

Región Zona 

Aeropuerto y 

Central de 

Abastos 

3 
Segunda 

Sindica 

Evelyn 

Esmeralda 

López 

Pacheco 

Santiago 

Tlacotepec 

Santiago 

Tlacotepec 

Región Zona 

Sur Nevado de 

Toluca 

4 
Primer 

Regidor  

Axel García 

Castro  

San Andrés 

Cuexcontitlán  

San Andrés 

Cuexcontitlán  

Región Zona 

Otomí y 

Comunidades 

del Norte 

5 
Segunda 

Regidora  

Rosa María 

Ayala 

Bernal  

Moderna de la 

Cruz 

Moderna de la 

Cruz 

Región Zona 

Industrial y Tren 

Insurgente 

6 
Tercer 

Regidor 

Fernando 

Alexis 

Sánchez 

Mendoza 

Col Universidad  
Delegación 

Universidad  

Región Zona 

Casco Urbano 

Municipal 

7 
Cuarta 

Regidora  

María 

Fernanda 

Moreno 

Hernández  

San Pablo 

Autopan 

San Pablo 

Autopan 

Región Zona 

Otomí y 

Comunidades 

del Norte 

8 
Quinto 

Regidor  

Rodrigo de 

la Cruz 

Fuentes  

San Marcos 

Yachihuacaltepec 

San Marcos 

Yachihuacaltepec 

Región Zona 

Otomí y 

Comunidades 

del Norte 

9 
Sexta 

Regidora  

Ariana de 

la Cruz 

López  

Adolfo López 

Mateos  

Adolfo López 

Mateos  

Región Zona 

Universitaria 

10 
Séptimo 

Regidor  

Isaac Dael 

Toledano 

Hidra  

San Antonio 

Buenavista 

San Antonio 

Buenavista 

Región Zona 

Centro Cultural 

11 
Octava 

Regidora  

Beatriz 

Arana 

Bravo  

Santa María 

Totoltepec 

Santa María 

Totoltepec 

Región Zona 

Aeropuerto y 

Central de 

Abastos 

12 
Noveno 

Regidor  

Rigoberto 

Vergas 

Romero  

San Antonio 

Buenavista 

San Antonio 

Buenavista 

Región Zona 

Centro Cultural 

13 
Decima 

Regidora  

Brenda 

Sofía 

Romero 

Guzmán  

Sauces Sauces 

Región Zona 

Aeropuerto y 

Central de 

Abastos 
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No. Cargo  Nombre  Comunidad  Delegación Región Zona 

14 

Décimo 

Primer 

Regidor  

Sergio Ortiz 

Alva  
Sauces Sauces 

Región Zona 

Aeropuerto y 

Central de 

Abastos 

15 

Décimo 

Segunda 

Regidora  

Karla López 

Puebla  

San Mateo 

Oxtotitlán  

San Mateo 

Oxtotitlán  

Región Zona 

Universitaria 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 
 

Tabla 127. Pláticas a padres de jóvenes adolescentes en estado de vulnerabilidad en 

2025  

No Usuarios Cantidad 

1 Mujeres 245 

2 Hombres 85 

 Total 330 

Fuente: Secretaría del Ayuntamiento 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
 

Tabla 128. Jóvenes participantes en la Feria “Jóvenes Emprendedores” 2025  

Nombre  Ferias  M H Total Descripción  Lugar  
Personas 

asistentes 

Feria "Jóvenes 

Emprendedores" 

1 32 12 44 

En esta ocasión la 

edición de la feria 

jóvenes 

emprendedores se 

llevó a cabo en la 

Delegación Centro 

Histórico, teniendo 

exponentes de 

diversos giros 

entre ellos, comida, 

arte, ropa, 

cosméticos, 

bisutería, etc., con 

lo que se brindaron 

espacios para que 

las y los jóvenes 

desarrollen sus 

habilidades de 

emprendimiento. 

Andador 

de la 

"Capilla 

Exenta" 

1,000 

1 30 20 50 

Plaza 

González 

Arratia 

2,000 

Totales: 2 62 32 94 Total de Indirectos: 3,000 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Tabla 129. Asistentes a conferencias o pláticas dirigidas a adolescentes sobre 

sexualidad integral en 2025.  

No. Delegación 
Nombre de la 

Escuela/Lugar 

No. de 

pláticas 

Estudiantes 

Beneficiados 

1 Árbol de las Manitas 

Escuela 

telesecundaria 

N°325 " 

Cuauhtémoc" 

1 47 

Escuela Normal 

N°1, Toluca 
1 30 

2 Barrios Tradicionales 

Escuela 

secundaria Oficial 

N° 0549 "Gral. 

Lázaro Cárdenas" 

2 104 

3 Cacalomacán  

Escuela 

telesecundaria 

"Ignacio Manuel 

Altamirano"  

1 63 

4 Calixtlahuaca 

Escuela 

secundaria Oficial 

N° 1041 "José María 

Coss" 

1 44 

5 Capultitlán  

O.F T.V N° 0499 

"José María Pino 

Suarez" 

1 55 

6 Del Parque 

Escuela 

secundaria "Dr. 

Gustavo Baz 

Prada" 

1 30 

7 Independencia 

Escuela 

secundaria Oficial 

N° 0561 " Miguel 

Alemán" 

1 100 

8 Morelos 

Escuela 

secundaria Oficial 

N° 0005 "Camerino 

Lara Castillo" 

3 394 

9 Nueva Oxtotitlán  

Laboratorios de 

Mecánica 

Automotriz 

EMEDYVA  

1 49 

10 San Cristóbal Huichochitlán 

Escuela 

secundaria Oficial 

N° 0264 "Dr. 

Antonio Mendoza" 

1 116 
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No. Delegación 
Nombre de la 

Escuela/Lugar 

No. de 

pláticas 

Estudiantes 

Beneficiados 

11 San Martín Toltepec  
COBAEM PLANTEL 

55 
1 81 

12 San Mateo Otzacatipan 

Escuela 

secundaria Oficial 

N°0138 "José María 

Morelos y Pavón" 

3 307 

Escuela y 

telesecundaria 

"Gral. Emiliano 

Zapata" 

1 164 

13 San Mateo Oxtotitlán 

Escuela 

secundaria Oficial 

N° 0415 "Alfredo del 

Mazo Vélez 

1 23 

14 San Lorenzo Tepaltitlán  
Centro Educativo 

San Lorenzo 
1 30 

15 San Pablo Autopan 

Escuela 

telesecundaria 

"Poeta Josué 

Mirlo" 

1 65 

16 San Sebastián  

Centro de 

seguridad social y 

unidad deportiva 

poniente 

1 122 

Escuela 

Secundaria Oficial 

N° 0007 

1 89 

17 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 

Escuela 

secundaria Oficial 

N°0706 "Mario 

Colín Sánchez" 

1 95 

CONALEP  1 71 

18 Santa María Totoltepec 

E.S.T.I.C N°42  2 178 

Escuela 

secundaria Oficial° 

0709 

1 42 

19 Santiago Tlacotepec 

EPO N°197  2 79 

Escuela 

telesecundaria 

"Álvaro Gálvez" 

1 18 

20 Sauces 
Escuela 

secundaria 
1 83 
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No. Delegación 
Nombre de la 

Escuela/Lugar 

No. de 

pláticas 

Estudiantes 

Beneficiados 

"Ramón López 

Velarde" 

21 Todo el municipio (no cuantificable) Parque Líbano  19 1,830 

Total de platicas: 52 4,309 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 130. Asistentes a cursos y talleres dirigidos a adolescentes por tema, según 

sexo, en 2025 

Tema  
Talle

res  
M H 

Tot

al  
Escuela/Lugar Delegación  Mes  

Elaboración de 

bombones 
2 32 31 63 

Tele-Secundaria 

"Ignacio Manuel 

Altamirano"  

Cacalomacán  

Febrero  

Escuela secundaria 

"Ignacio Ramírez" 
Centro Histórico  

Sistemas eléctrico 

monofásico 
2 46 37 83 

Escuela secundaria 

Federal "Gral. Agustín 

Melgar" 

La Maquinita 

Marzo 

Telesecundaria "Poeta 

Josué Mirlo" 
San Pablo Autopan 

Electricidad Básica 1 

91 91 182 

Parque Zaragoza de 

Toluca  
Centro Histórico  

Abril  
Elaboración de gel 

antibacterial 
1 

Biblioteca del Poder 

Legislativo 

Habilidades en el 

servicio público  
1 

Escuela Secundaria 

"Gral. Ignacio Melgar" 
La Maquinita  

Producción y línea de 

empaque 
1 

18 24 42 

Empresa CDC 

"Conservas la 

Costeña" 

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo 

Mayo 

Elaboración de gel 

antibacterial 
1 

Oficinas de la 

Delegación 

Cacalomacán  

Cacalomacán  

Elaboración de 

gelatina  
1 

59 39 98 

Oficinas de la 

delegación 

Cacalomacán  

Cacalomacán  

Junio  
Primeros Auxilios 1 

Subdelegación de San 

Nicolás Tolentino 

San Mateo 

Otzacatipan  

Elaboración de gel 

antibacterial 
2 

Explanada 

delegacional  
Tlachaloya  

Elaboración de 

macetas de PET y la 

reproducción de 

plantas suculentas 

2 20 10 30 
Centro de Integración 

juvenil Toluca  
Árbol de las Manitas Julio  

Elaboración de gel 

antibacterial 
2 48 18 66 

Auditorio San Juan 

Tilapa 
San Juan Tilapa Agosto 
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Salón de usos 

múltiples San Andrés 

Cuexcontitlán  

San Andrés 

Cuexcontitlán  

Elaboración de gel 

antibacterial 
1 23 19 42 

Escuela Secundaria 

230 Laura Méndez de 

Cuenca 

San Martin Toltepec 
Septiem

bre 

Talleres que 

empoderan  
2 50 40 90 

Delegación de Santa 

Cruz 

Atzcapotzaltongo 

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo  
Octubre 

Totales: 20 387 309 696 16 centros 11 delegaciones 2025 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 131. Orientación y capacitación en materia de prevención a jóvenes 

adolescentes en 2025  

No Usuarios Cantidad 

1 Mujeres 6,986 

2 Hombres 6,758 

 Total 13,744 

Fuente: Secretaría del Ayuntamiento 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 132. Jóvenes y adolescentes participantes en Asesorías telefónicas (ChatBot)  

Delegación  Mujeres  Hombre  Total de Asesorías 

Árbol de las Manitas 2 0 2 

Barrios Tradicionales  1 1 2 

Calixtlahuaca 1 1 2 

Capultitlán  1 0 1 

Centro Histórico 10 8 18 

Ciudad Universitaria  0 1 1 

Colón 0 1 1 

Independencia 0 1 1 

Nueva Oxtotitlan  1 1 2 

Ocho Cedros 2 0 2 

San Andrés Cuexcontitlán 1 2 3 

San Buenaventura 3 3 6 

San Cayetano Morelos  3 1 4 

San Cristóbal Huichochitlán 0 2 2 

San Felipe Tlalmimilolpan 0 1 1 

San Juan Tilapa 2 0 2 

San Lorenzo Tepaltitlán 3 3 6 

San Marcos Yachihuacaltepec  1 1 2 

San Mateo Otzacatipan 0 3 3 

San Mateo Oxtotitlán 0 2 2 

San Pablo Autopan 2 1 3 
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Delegación  Mujeres  Hombre  Total de Asesorías 

San Pedro Totoltepec 1 4 5 

San Sebastián 1 0 1 

Sánchez 1 0 1 

Santa Ana Tlapaltitlán 2 1 3 

Santa Cruz Atzcapotzaltongo 0 3 3 

Santa María de las Rosas 2 0 2 

Santa María Totoltepec 1 4 5 

Santiago Miltepec 0 3 3 

Santiago Tlaxomulco 3 3 6 

Sauces 2 2 4 

Seminario las Torres y Conciliar 1 1 2 

Tecaxic 2 1 3 

Tlachaloya 0 3 3 

Universidad 1 4 5 

Todo el Municipio 27 21 48 

 Delegaciones 36 Total de asesorías: 160 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

 

Tabla 133. Asistentes a conferencias o pláticas dirigidas a jóvenes por tema, según 

sexo en 2025  

Tema  Platica M H Total  Escuela/Lugar Delegación  Mes  

Motivación y 

autoestima  

1 16 13 29 

Escuela 

preparatoria 

oficial N°139 

San Pablo 

Autopan 

Febrero  

1 8 0 8 

Centro 

educativo "Ocho 

Cedros"  

Ocho Cedros 

Acoso escolar  

1 5 15 20 CBT N° 4 Sauces 

1 37 55 92 

Escuela 

secundaria 

Técnica N° 163 

San Pablo 

Autopan 

Prevención de 

accidentes  
1 26 26 52 

Escuela primaria 

"Adolfo Ruiz 

Cortines" 

Barrios 

Tradicionales 

Marzo 

Bullying 1 17 25 42 

Escuela primaria 

"Tierra y 

Libertad" 

San Pablo 

Autopan 

Heridas 

emocionales 

en la 

adolescencia y 

juventud  

1 13 15 28 

Escuela 

telesecundaria 

"Lic. Adolfo 

López Mateos" 

Calixtlahuaca 
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Tema  Platica M H Total  Escuela/Lugar Delegación  Mes  

Violencia en el 

noviazgo 
1 17 13 30 

Instituto 

Universitario 

BRIMA  

Centro 

Histórico 

Hidroponía  1 12 10 22 

Escuela 

telesecundaria 

N° 0499 "José 

María Pino 

Suárez" 

Capultitlán  

Abril 

Medidas 

generales de 

Protección 

Civil  

1 9 8 17 

Colegio de 

bachilleres del 

Estado de 

México Plantel 

Toluca II 

Capultitlán  

Violencia de 

Género 
1 16 20 36 

Escuela 

secundaria N° 2 

"Tierra y 

Libertad" 

Centro 

Histórico 

Prevención del 

embarazo 

adolescente 

1 2 13 15 

Escuela 

secundaria 

Oficial N°0561 

"Miguel Alemán" 

Independencia 

Problemas de 

conducta 
1 44 29 73 

Escuela 

secundaria 

Oficial N°0264 

"Dr. Antonio 

Mendoza" 

San Cristóbal 

Huichochitlán 

Mayo  

Problemas de 

conducta 
1 85 73 158 

Escuela 

secundaria N° 

561 "Miguel 

Alemán" 

Independencia 

Prevención de 

delitos 

juveniles 

1 14 21 35 EPO N°244 
Seminario 

Conciliar  

Prevención de 

adicciones 
1 11 0 11 

Centro 

educativo "Ocho 

Cedros" 

Ocho Cedros 

Violencia en 

redes sociales 
1 27 24 51 

Centro escolar 

"Manuel Bernal" 
Ocho Cedros 

Junio  

Violencia en 

redes sociales 
1 16 11 27 

Preparatoria 

"Joan Friedrich 

Herbert" 

Centro 

Histórico 

Acoso escolar  1 40 50 90 

Escuela 

secundaria 

Oficial N°0818  

San Pablo 

Autopan 
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Tema  Platica M H Total  Escuela/Lugar Delegación  Mes  

Acoso sexual  1 12 8 20 
Colegio Suizo 

"Edelweiss"  

San Felipe 

Tlalmimilolpan 

Prevención del 

embarazo 

adolescente y 

prevención de 

adicciones 

1 18 19 37 

Secundaria 

Oficial N°0709 

"Cuitláhuac" 

Santa María 

Totoltepec 

Julio  

Prevención de 

adicciones 
1 14 12 26 

Secundaria 

técnica N° 230 

"Laura Méndez 

de Cuenca" 

Santa María 

Totoltepec 

Prevención del 

embarazo 

adolescente.  

1 143 71 214 

Preparatoria 

Oficial N° 1 

Anexa a la 

Normal 

Morelos 

Manejo del 

estrés y 

ansiedad. 

1 12 15 27 
 Secundaria 

Oficial N° 0417 
Metropolitana 

Prevención de 

la violencia en 

el noviazgo. 

1 43 18 61 

 Preparatoria 

"Johan Friedrich 

Herbert" 

Centro 

Histórico 

Delitos 

cometidos por 

adolescentes  

1 44 1 45 

Escuela 

secundaria 

Miguel Hidalgo 

Plantel 

Matlazincas 

Sánchez  

Agosto Estrés y 

ansiedad 
1 18 1 19 

Grupo Educativo 

Hidalgo 
Sánchez  

Inteligencia 

Emocional  
1 9 14 23 

Escuela 

preparatoria N° 1 

"Adolfo López 

Mateos" 

Universidad 

Inteligencia 

emocional  
1 19 11 30 

Grupo Educativo 

Hidalgo 
Sánchez  

Septiem

bre  

Acoso escolar  1 9 6 15 

Escuela Gral. 

"José Vicente 

Villada" 

Centro 

Histórico  

Violencia en la 

juventud  
1 27 20 47 

Escuela 

Secundaria N°69 

San Andrés 

Cuexcontitlán  

Violencia en la 

juventud 
1 9 11 20 

Telesecundaria 

"Ignacio Manuel 

Altamirano" 

Cacalomacán  

Pláticas de 

bienestar 
4 48 56 104 

Escuela Primaria 

"Isidro Fabela"  
Universidad Octubre 



 

166 
 

Tema  Platica M H Total  Escuela/Lugar Delegación  Mes  

adolescente y 

juvenil 

Manejo del 

estrés y 

ansiedad. 

4 30 25 55 

Escuela 

Secundaria N.3 

Lic. Benito 

Juárez García" 

Universidad 
Noviemb

re 

Acoso escolar  4 80 76 156 

Escuela 

Preparatoria #4 

"Ignacio 

Ramírez" 

Sánchez 
Diciembr

e 

Totales:  44 
95

0 

78

5 
1,735 35 instituciones  

18 

delegaciones  
2025 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 134. Jóvenes y adolescentes participantes en ferias de salud sexual y 

reproductiva 2025  

No. Delegación Nombre de la Escuela/Lugar 

No. 

De 

Ferias 

Estudiantes 

Beneficiados 

66 San Lorenzo Tepaltitlán  
Colegio de Bachilleres del Estado 

de México N° 006 
1 257 

67 San Antonio Buenavista Explanada delegacional 1 60 

68 Árbol de las Manitas Escuela Normal N° 1 de Toluca 1 100 

69 Todo el Municipio (N/C) Centro Histórico 1 310 

Total de ferias: 4 727 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

 

Adulto mayor 

Tabla 135. Adultos mayores con apoyos, por sexo y Delegación en 2025  

No. Delegación Hombres Mujeres Total 

1 5 de mayo 0 11 11 

2 Árbol de las Manitas 0 0 0 

3 Adolfo López Mateos 0 0 0 

4 Barrios Tradicionales 1 15 16 

5 
Barrio Guadalupe 

Totoltepec 
0 0 0 

6 Barrio de Jesús Secc II 0 0 0 

7 Barrio de San Sebastián 0 0 0 

8 Barrio La Teresona 2 4 6 

9 Benito Juárez 0 0 0 
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No. Delegación Hombres Mujeres Total 

10 Bordo de las Canastas 0 0 0 

11 Cacalomacán 0 10 10 

12 Calixtlahuaca 1 7 8 

13 Capultitlán 0 11 11 

14 Carlos Hank González 2 21 23 

15 Centro 27 87 114 

16 Centro Histórico 2 8 10 

17 Cerrillo Vista Hermosa 0 7 7 

18 Ciudad Universitaria 0 0 0 

19 Científicos 0 0 0 

20 Del Parque 2 4 6 

21 San Andrés Cuexcontitlán 4 10 14 

22 San Antonio Buenavista 1 1 2 

23 San Buenaventura 1 25 26 

24 
San Cristóbal 

Huichochitlán 
3 18 21 

25 San Felipe Tlalmimilolpan 1 7 8 

26 San Lorenzo Tepaltitlán 3 16 19 

27 
San Marcos 

Yachihuacaltepec 
3 20 23 

28 San Mateo Otzacatipan 2 1 3 

29 San Pablo Autopan 5 15 20 

30 San Pedro Totoltepec 3 25 28 

31 Santa Ana Tlapaltitlán 27 58 85 

32 Santa María Totoltepec 0 5 5 

33 Santiago Miltepec 1 7 8 

34 Santiago Tlacotepec 5 9 14 

35 Sauces 1 7 8 

36 Seminario 5 26 31 

37 Seminario 2 de Marzo 0 1 1 

38 La Constitución Totoltepec 0 10 10 

39 San Mateo Oxtotitlán 1 6 7 

40 Palmillas 0 14 14 

41 San Cayetano Morelos 0 11 11 

42 
San Diego de los Padres 

Cuexcontitlán 
4 12 16 

43 San José Guadalupe 1 6 7 

44 San José la Costa 0 8 8 

45 San Juan Tilapa 6 25 31 

46 San Martín Toltepec 1 0 1 

47 San Mateo Otzacatipan 1 9 10 

48 San Miguel Totoltepec 0 3 0 

49 San Nicolás Tolentino 3 12 15 
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No. Delegación Hombres Mujeres Total 

50 
Santa Cruz 

Atzcapozaltongo 
4 27 33 

51 Santa Cruz Otzacatipan 2 8 10 

52 Santa María Zozoquipan 0 7 7 

53 Santiago Tlaxomulco 1 7 8 

54 Tecaxic 0 0 0 

55 
Tlachaloya Primera 

Sección 
1 16 18 

56 
Tlachaloya Segunda 

Sección 
4 11 15 

57 La Crespa 0 0  

58 San Miguel Apinahuizco 4 5 9 

59 Jicaltepec Autopan 0 6 6 

Total 135 639 774 

Fuente: Sistema DIF Municipal 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

Tabla 136. Comparativo de adultos mayores en casas de día por sexo en 2024 y 2025  

No. Casa de día 

Adultos Mayores 

2024 
2025 Diferencia 

2024-2025 Hombres Mujeres Total 

1 Casa Club Alameda 128 29 152 181 53 

2 Carlos Hank González 16 4 26 30 14 

3 Santa Ana Tlapaltitlán 87 14 81 95 8 

4 San Marcos Yachihuacaltepec 36 2 25 27 -9 

5 Paseos del Valle 16 2 23 25 9 

6 San Pablo Autopan 24 3 19 22 -2 

7 Col. Unión 9 1 8 9 0 

8 Cacalomacán 19 0 22 22 3 

9 San Cristóbal Huichochitlán 8 1 10 11 3 

10 San Juan Tilapa 13 1 12 13 0 

11 Cerrillo Vista Hermosa 6 0 6 6 0 

12 San Pedro Totoltepec 26 3 26 29 3 

13 Seminario 15 1 11 12 -3 

14 Sauces 25 7 21 28 3 

15 Parque Seminario 22 2 23 25 3 

Total 450 70 465 535 85 

Fuente: Sistema DIF Municipal 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Pueblos originarios y su cultura 

Tabla 137. Población que se manifiesta integrante de un pueblo originario, por sexo, 

según Delegación en 2025 

No 
Delegación Pueblo 

originario 

Hombres Mujeres Total 

1 Tlachaloya Otomí 214 233 447 

2 San Pedro Totoltepec  Otomí 126 155 281 

3 San Pablo Autopan  Otomí 1420 1909 3329 

4 San Mateo Otzacatipan  Otomí 236 257 493 

5 San Cristóbal Huichochitlán  Otomí 4664 4583 9247 

6 San Andrés Cuexcontitlán Otomí 3900 4140 8040 

 Total  10,560 11,277  21,837 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

Tabla 138. Población participante en eventos autóctonos en 2025  

N

o. 
Descripción del Evento Lugar Delegación 

No. de 

Eventos 

No. de 

Asistentes 

1 
Día Internacional de los 

Pueblos Indígenas 

Plaza Fray 

Andrés de 

Castro 

Centro 

Histórico 
1 350 

2 
Día Internacional de la 

Lengua Materna 

Escuela 

Primaria 

Bilingüe 

"Valentín 

Gómez Farías" 

San Andrés 

Cuexcontitlán 
1 250 

3 
Designación del 

Representante Indígena  

Parque 

Alameda Norte 

San Andrés 

Cuexcontitlán 
1 2,392 

4 
Festival de Música y 

Danza Tradicional Otomí 

Explanada 

Delegacional 

San Cristóbal 

Huichochitlán 
1 100 

5 
Día Internacional de la 

Mujer Indígena 

Explanada 

Delegacional 

San Mateo 

Otzacatipan 
1 250 

      Total 5 3,342 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

  

Tabla 139. Población participante en cursos de formación de técnicas artesanales 

2025  

No. Delegación No. de Cursos No. de Asistentes 

1 San Andrés Cuexcontitlán 17 182 

2 San Antonio Buenavista  3 40 

3 San Cristóbal Huichochitlán 7 89 

4 San Mateo Otzacatipan 6 60 
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5 San Pablo Autopan 12 129 

6 San Pedro Totoltepec 2 20 

7 Tlachaloya 3 35 

Total 50 555 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Atención LGBTTTIQ+ 

Tabla 140. Población asistente a foros de sensibilización en temas de población 

LGBTIQ+ 2025  

No. Delegación 
No. de 

Foros 
No. de Asistentes 

1 Centro Histórico 3 265 

2 San Felipe Tlalmimilolpan 1 150 

  Total 4 415 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 141. Población asistente a pláticas de violencia de género y grupos vulnerables 

2025  

No. Delegación 
No. de 

Pláticas 

No. de 

Asistentes 

1 Árbol de las Manitas 1 110 

2 Cacalomacán 1 207 

3 Calixtlahuaca 1 199 

4 Centro Histórico 19 1,778 

5 Ciudad Universitaria 1 194 

6 Independencia 1 150 

7 La Maquinita 2 539 

8 Morelos 7 989 

9 Ocho Cedros 2 78 

10 San Andrés Cuexcontitlán 2 200 

11 San Buenaventura 1 106 

12 San Cristóbal Huichochitlán 1 189 

13 San Felipe Tlalmimilolpan 1 200 

14 San Lorenzo Tepaltitlán 1 115 

15 San Pablo Autopan 1 80 

16 San Sebastián 4 486 
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17 Universidad 4 1,076 

  Total 50 6,696 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 142. Población participante en las conferencias de violencia de género y 

grupos vulnerables 2025  

No. Delegación Temática Lugar 
No. de 

Asistentes 

1 Independencia 

Feminismos y el 

Papel de la Mujer 

en el Servicio 

Público. 

Museo Galería 

de Arte 

Mexiquense 

Torres 

Bicentenario 

160 

2 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 

Prevención de la 

Violencia de 

Género y Grupos 

en Situación de 

Vulnerabilidad 

Auditorio de la 

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

México 

150 

      Total 310 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

  

Tabla 143. Población participante en los Módulos de cultura de igualdad, bienestar e 

inclusión por Delegación 2025  

No. Delegación 
Módulos 

Instalados 

Población 

Beneficiada 

1 Árbol de las Manitas 1 110 

2 Cacalomacán 1 100 

3 Calixtlahuaca 1 100 

4 Capultitlán 3 243 

5 Centro Histórico 5 1231 

6 Ciudad Universitaria 2 511 

7 Del Parque 2 260 

8 El Cerrillo Vista Hermosa 1 54 

9 La Maquinita 1 100 

10 Nueva Oxtotitlán 1 300 

11 San Andrés Cuexcontitlán 1 373 

12 San Buenaventura 1 100 

13 San Cristóbal Huichochitlán 4 679 
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No. Delegación 
Módulos 

Instalados 

Población 

Beneficiada 

14 San Felipe Tlalmimilolpan 1 96 

15 San Lorenzo Tepaltitlán 1 100 

16 San Marcos Yachihuacaltepec 1 110 

17 San Mateo Otzacatipan 4 828 

18 San Mateo Oxtotitlán 4 386 

19 San Pablo Autopan 3 418 

20 San Pedro Totoltepec 1 517 

21 San Sebastián 2 240 

22 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 1 130 

23 Santiago Tlacotepec 1 84 

24 Santiago Tlaxomulco 1 47 

25 Sauces 1 86 

26 Seminario Conciliar 3 800 

27 Tecaxic 1 50 

28 Tlachaloya 1 80 

  Total 50 8,133 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 144. Población participante en eventos de cultura de igualdad, bienestar e 

inclusión 2025  

No. Delegación Nombre del evento 
No. de 

Asistentes 

1 Centro Histórico Día Internacional del Condón 1,200 

2 Centro Histórico Marcha del Orgullo LGBTIQ+ 7,000 

3 San Felipe Tlalmimilolpan 
Día Internacional por los derechos 

sexuales y reproductivos 
300 

4 Colón Día Mundial en respuesta al VIH 400 

  Total   8,900 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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d) Educación de excelencia y humanista para el bienestar de las niñas, niños, 

adolescentes, jóvenes y adultos. 

 
Educación 

 
 

Tabla 145. Comparativo del número de infantes atendidos mediante estancias 

infantiles, según sexo en 2024 y 2025  

No. Estancia Infantil 

Infantes Atendidos 

2024 
2025 Diferencia 

2024-2025 Niños Niñas Total 

1 Antonia Nava de Catalán 53 21 20 41 -12 

2 Carmen Maza de Del Mazo 55 21 25 46 -9 

3 Carmen Rodríguez de Ozuna  45 20 18 38 -7 

4 Guadalupe Rhon de Hank 53 19 25 44 -9 

5 Julieta Lechuga de Pichardo 
88 52 34 86 

-2 

6 Luisa Isabel Campos de Jiménez Cantú 60 27 33 60 0 

7 Paseos del Valle 60 22 31 53 -7 

 Total 414 182 186 368 -46 

Fuente: Sistema DIF Municipal 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
 

Deporte 

Tabla 146. Población atendida mediante gimnasios al aire libre por Delegación en 

2025  

No. Delegación Población atendida  

1 San Mateo Oxtotitlán 500 

2 Capultitlán 250 

3 San Cristóbal Huichochitlán 250 

4 San Felipe Tlalmimilolpan 500 

5 San Pablo Autopan  500 

6 Santiago Tlaxomulco 250 

7 Santa María Totoltepec 250 

8 Seminario Conciliar 500 

9 La Maquinita 250 

10 Del Parque 250 

11 Barrios Tradicionales 250 

12 Barrios Tradicionales  250 

13 Independencia 250 

14 Sánchez  250 

15 La Maquinita  250 

16 La Maquinita  250 

17 Ciudad Universitaria 500 

18 San Pedro Totoltepec 250 

19 Metropolitana 250 
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No. Delegación Población atendida  

20 Sauces 250 

 Total 6,250 

Fuente: Instituto de Municipal Cultura Física y Deporte de Toluca 2025. Ayuntamiento de Toluca 

2025-2027. 

 

Tabla 147. Número de espacios deportivos por Delegación en 2025  

No. Delegación 
Número de espacios 

deportivos 

1 San Mateo Oxtotitlán 1 

2 Capultitlán 1 

3 San Cristóbal Huichochitlán 1 

4 San Felipe Tlalmimilolpan 1 

5 San Pablo Autopan  1 

6 Santiago Tlaxomulco 1 

7 Santa María Totoltepec 1 

8 Seminario Conciliar 1 

9 La Maquinita 1 

10 Del Parque 1 

11 Barrios Tradicionales 2 

12 Independencia 1 

13 Sánchez  1 

14 La Maquinita  2 

15 Ciudad Universitaria 1 

16 San Pedro Totoltepec 1 

17 Sauces 1 

18 Metropolitana 1 

 Total 20 

Fuente: Instituto de Municipal Cultura Física y Deporte de Toluca 2025. Ayuntamiento de 

Toluca 2025-2027. (Espacios deportivos: canchas de basquetbol, volibol, frontenis, frontón o campos de 

fútbol, etc.) 

 

Tabla 148. Población atendida mediante Unidades deportivas por Delegación en 2025  

No.  Unidad Deportiva Delegación 
Población 

atendida 

1 San Mateo 

Oxtotitlán 

Unidad Deportiva “Lic. Crisóforo Zarate 

Machuca” 

500 

2 Capultitlán Unidad Deportiva “Calpulli” 250 

3 San Cristóbal 

Huichochitlán 
Escuela Municipal del Deporte 250 

4 San Felipe 

Tlalmimilolpan 
Unidad Deportiva de San Felipe Tlalmimilolpan 500 
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No.  Unidad Deportiva Delegación 
Población 

atendida 

5 San Pablo 

Autopan  
Unidad Deportiva Manuel Gómez Pedraza 500 

6 Santiago 

Tlaxomulco 
Unidad Deportiva de Santiago Tlaxomulco 

250 

7 Santa María 

Totoltepec 
Unidad Deportiva “El Olimpo” 

250 

8 Seminario 

Conciliar 
Parque “El Seminario” 

500 

9 La Maquinita Parque “Carlos Hank González” 250 

10 Del Parque Parque “18 de Marzo” 250 

11 Barrios 

Tradicionales 

Parque “Unión” 

Jardín Unión 

250 

12 Independencia Parque “La Hermandad” 250 

13 Sánchez  Parque “Laura Méndez de Cuenca” 250 

14 
La Maquinita  

Parque “La Mora” 

Parque “Tlacopa” 

250 

250 

15 Ciudad 

Universitaria 
Parque “Vicente Guerrero” 

500 

16 San Pedro 

Totoltepec 
Parque “Francia” 

250 

17 San Mateo 

Otzacatipan 
Parque “Geovillas” 

250 

18 Metropolitana Parque “Las Palomas” 250 

19 Sauces Parque “Los Sauces” 250 

Total  21 6,250 

Fuente: Instituto Municipal de Cultura Física y Deporte de Toluca 2025. Ayuntamiento de 

Toluca 2025-2027 

Tabla 149. Actividades deportivas, artísticas y culturales para la integración de 

jóvenes adolescentes  

No Usuarios Cantidad 

1 Mujeres 1,222 

2 Hombres 1,773 

 Total 2,995 

Fuente: Secretaría del Ayuntamiento 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 
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e) Acceso a la salud integral 

Tabla 150. Comparativo de personas atendidas con los servicios otorgados por los 

Centros de Atención Integral para la Familia (CAIF), por sexo, en 2024 y 2025  

No. Servicios de salud 

Personas atendidas 

2024 
2025 Diferencia 

2024-2025 Hombres Mujeres Total 

1 Consultas médicas 28,485 9,400 16,739 26,139 -2,346 

2 Consultas odontológicas 14,515 7,700 3,053 10.753 3,762 

3 Consultas psicológicas 8,426 2,922 5,333 8,255 -171 

4 
Consultas médicas en unidad 

móvil 
429 255 420 675 246 

5 
Consultas odontológicas en 

unidad móvil 
0 67 120 187 187 

6 Análisis de laboratorio 201 1,203 2,754 3,957 3,756 

 Total 5,2056 21,547  28,419 49,966 -2,090 

Fuente: Sistema Municipal DIF 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 151. Población Asistente a las pláticas para fomentar el desarrollo integral.  

No

. 

 

Tema 

 

Delegación/Institución 

Número 

de 

Pláticas 

2025 

Población 

beneficiada 

Hombres Mujeres 

1 Violencia en el Noviazgo Santiago Tlaxomulco 2 57 103 

2 Ley Olimpia Normal No. 1 5 104 160 

3 Protección contra 

Riesgos Sanitarios 

Morelos 
1 5 8 

4 Protección contra 

Riesgos Sanitarios 

San Sebastián 
1 6 5 

5 Derechos Humanos en 

los Servidores Públicos 

Preparatoria Oficial No. 

169 
2 14 45 

6 Derecho a un Ambiente 

Sano 

Universidad 
2 25 43 

7 Día Mundial de la Salud 

Mental 

Universidad 
2 53 104 

8 Cultura de Paz Normal No. 1 1 34 66 

9 Cultura de Paz Preparatoria Oficial No. 

169 
2 34 66 

 Total 18 332 600 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 



 

177 
 

Tabla 152. Número de personas violentadas atendidas mediante los CAIF, según 

grupo de edad y sexo en 2025 

Grupo de edad 
Personas 

Mujeres Hombres Total 

0 a 11 años 483 646 1,129 

12 a 17 años 321 156 477 

18 a 61 años 22 21 43 

62 años y más 77 42 119 

Total 903 865 1,768 

Fuente: Sistema DIF Municipal 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

f) Fomento a la cultura y el arte 

Tabla 153. Jóvenes participantes en eventos culturales y alternativos "Urban-Day" 

 Lugar Participantes 

San Sebastián  
Bajo puentes de Tollocan “Skate 

Park”  
800 

Centro Histórico Calles del Centro Histórico  350 

TOTAL 1150 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

Tabla 154. Jóvenes participantes en jornadas de rehabilitación de espacios públicos 

“La juventud se pone guapa con Toluca” 2025  

Delegación  Lugar/Institución Personas  

Centro Histórico Parque Simón Bolívar 15 

San Lorenzo 

Tepaltitlán  

Bardas de domicilios particulares de San Lorenzo 

Tepaltitlán 
4,898 

San Pedro 

Totoltepec 
Campo de Futbol de San Pedro Totoltepec (2). 3,427 

San Sebastián 
Bajo puentes de Tollocan Skate Park, Puentes 

Tollocan  
154 

Seminario 

Conciliar  
Escuela Primaria Francisco Javier Gaxiola 800 

Seminario las 

Torres 
Parque Arroyo Cano 479 

San Pablo 

Autopan  
Delegación San Pablo Autopan, Cerro del perico  800 

San 

Buenaventura  
Unidad deportiva " La Macaria" 2,300 

Santiago 

Tlacotepec 
Cancha de Fútbol Xinantecatl 200 

Árbol De Las 

Manitas  

Parque Líbano, canchas parque Líbano y glorieta de 

la pedrera 
1,000 
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Sauces Parque de la Delegación Sauces 1,500 

Delegaciones: 10 TOTAL: 15,573 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

Tabla 155. Jóvenes participantes en el programa de murales guapeando muros 2025  

N° Mes Delegación Evidencia 

1 Enero San Sebastián 

 

 

 

 

 

 

 
 

2 Enero San Mateo Otzacatipan 

 
3 Febrero Centro Histórico 

 
4 Febrero Centro Histórico 

 
5 Marzo Santa María Totoltepec 
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N° Mes Delegación Evidencia 

6 Marzo San Lorenzo Tepaltitlán 

 
7 Abril Centro Histórico 

 
8 Abril San Lorenzo Tepaltitlán 

 
9 Abril 8 Cedros 

 
10 Abril Centro Histórico 

 
11 Mayo Seminario Conciliar 
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N° Mes Delegación Evidencia 

12 Junio San Sebastián 

 
13 Junio San Sebastián 

 
14 Junio San Sebastián 

 
15 Junio San Sebastián 

 
16 Junio San Sebastián  

 
17 Junio San Sebastián  
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N° Mes Delegación Evidencia 

18 Junio San Sebastián 

 
19 Junio San Sebastián 

 
20 Junio San Sebastián 

 
21 Julio  Ciudad Universitaria 

 
22 Agosto  San Buenaventura 

 
23 Agosto San Pablo Autopan 

 
24 Agosto San Pablo Autopan 
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Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

 

 

 

 

 

 

N° Mes Delegación Evidencia 

25 Agosto San Pablo Autopan 

 
26 Agosto San Pablo Autopan 

 
27 Agosto San Pablo Autopan 

 
28 Agosto San Pablo Autopan 

 
29 Septiembre Capultitlán 

 
30 Septiembre  Santa Ana Tepaltitlán 
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Tabla 156. Jóvenes participantes en eventos artísticos con temas de interés juvenil 

2025  

N° Mes Delegación Evidencia 

1 Enero Centro Histórico 

 

2 Febrero Centro Histórico 

 

3 Marzo Centro Histórico 

 

4 Abril La Maquinita 
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N° Mes Delegación Evidencia 

5 Abril Centro Histórico 

 

6 Abril Centro Histórico 

 

7 Abril Santa María 

Totoltepec 

 

8 Abril Morelos 
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N° Mes Delegación Evidencia 

9 Mayo San Mateo 

Oxtotitlán 

 

10 Mayo Centro Histórico 

 

11 Junio Capultitlán 

 

12 Julio San Cristóbal 

Huichochitlán 
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N° Mes Delegación Evidencia 

13 Agosto Centro Histórico 

 
14 Septiembre Santa Cruz 

Atzcapotzaltong

o 

 
15 Septiembre Santiago 

Tlacotepec  

 
Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

 

Tabla 157. Jóvenes participantes en visitas guiadas “Conoce tu Capital” 2025  

Lugar Asistentes Delegación  

Palacio Municipal de Toluca 24 Centro Histórico 

Planetario de Toluca 21 Centro Histórico 

Museo de la Fama Club Deportivo Toluca 25 Ciudad Universitaria 

Cámara de Diputados 30 Centro Histórico 

Planetario parque de la ciencia fundadores 152 Centro Histórico 

Estadio Nemesio Diez 25 Ciudad Universitaria 

Palacio del Poder Legislativo 25 Centro Histórico 

Museo Arqueológico de Calixtlahuaca 30 Calixtlahuaca 

Estadio Club Deportivo Toluca 20 Centro Histórico 

Estadio Club Deportivo Toluca 23 Centro Histórico 

Instalaciones del Estadio Nemesio Diez 22 Ciudad Universitaria 

Estadio Club Deportivo Toluca 25 Ciudad Universitaria 
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Lugar Asistentes Delegación  

Cámara de Diputados 28 Centro Histórico 

Festival del alfeñique 250 Centro Histórico 

Total:  700  

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

 

Tabla 158. Población participante en eventos denominados “proyectos 

comunitarios” 2025, según tema  

No. Delegación Nombre del proyecto Lugar 
No. de 

Proyectos 

No. de 

Asistentes 

1 Centro Histórico Caravana Vochera 

Av. Sebastián 

Lerdo de 

Tejada 

1 5,000 

2 Centro Histórico Mini Truck Fest Escalas 

Parque 

Alameda 

Cuauhtémoc" 

1 5,000 

3 Centro Histórico Feria Vecinal por la Paz 
Plaza González 

Arratia  
1 300 

4 San Sebastián 
Rodada intermunicipal 

por la rehabilitación 
Parque Urawa 1 1,000 

5 San Sebastián Laberinto del Terror Parque Urawa 1 200 

6 Centro Histórico 
Truck Fest Toluca 

Ilumina 

Av. Miguel 

Hidalgo 
1 5,000 

        6 16,500 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 159. Población participante en eventos denominados “proyectos 

comunitarios” 2025  

No. Delegación No. de Pláticas No. de Asistentes 

1 Cacalomacán 1 207 

2 Calixtlahuaca 4 406 

3 Centro Histórico 17 1,547 

4 Ciudad Universitaria 4 545 

5 Independencia 1 150 

6 La Maquinita 2 656 

7 Moderna de la Cruz 1 149 

8 Morelos 3 199 

9 Ocho Cedros 1 36 

10 San Andrés Cuexcontitlán 6 663 
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No. Delegación No. de Pláticas No. de Asistentes 

11 San Buenaventura 1 106 

12 San Cristóbal Huichochitlán 1 189 

13 San Felipe Tlalmimilolpan 1 200 

14 San Lorenzo Tepaltitlán 1 115 

15 San Mateo Otzacatipan 4 536 

16 San Pablo Autopan 1 46 

17 Universidad 1 45 

  Total 50 5,795 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 160. Asistentes a talleres para el desarrollo cultural, social y participación 

ciudadana por delegaciones  

Talleres 

Mes Cant M H Total Delegación 

Febrero 2 16 0 16 
Cacalomacán 

“Taller de Repostería” 

Marzo 1 5 0 5 
Cacalomacán 

“Decoración de Bombón” 

Abril 1 16 0 16 
Tlachaloya 

“Conservas y Mermelada de Fresa” 

Mayo 1 10 0 10 
Tlachaloya 

“Preparación de Bacalao” 

Junio 1 9 2 11 
Barrios Tradicionales 

“Elaboración de Gel Antibacterial” 

Julio 1 14 1 15 
San Andrés Cuexcontitlán 

“Taller de Globoflexia” 

Agosto 1 8 1 9 
San Marcos Yachihuacaltepec 

“Taller de Globoflexia” 

Septiembre 1 39 0 39 
San Pablo Autopan 

“Taller de Globoflexia” 

Octubre 1 39 0 39 
San Mateo Otzacatipan 

“Taller de Gelatina Artística” 

Noviembre 1 10 5 15 
Capultitlán 

“Taller de Flores Limpiapipas” 

Diciembre 1 10 5 15 
San Pablo Autopan 

“Taller de Globoflexia” 

Total 12 176 14 190  

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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g) Vivienda y ervicios públicos dignos 

Tabla 161. Posibles viviendas con carencias identificadas para beneficiar 2025  

No. Delegación Viviendas 

1 Adolfo López Mateos 114 

2 Calixtlahuaca 127 

3 Del Parque 201 

4 El Cerrillo Vista Hermosa 31 

5 Independencia 418 

6 Ocho Cedros 108 

7 San Andrés Cuexcontitlán 421 

8 San Antonio Buenavista 23 

9 San Buenaventura 57 

10 San Cayetano Morelos 32 

11 San Cristóbal Huichochitlán 341 

12 San Juan Tilapa 437 

13 San Mateo Otzacatipan 256 

14 San Pablo Autopan 937 

15 San Pedro Totoltepec 174 

16 Santa Ana Tlapaltitlán 295 

17 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 17 

18 Santa María de las Rosas 86 

19 Santiago Tlacotepec 414 

20 Seminario 2 de marzo 303 

21 Tlachaloya 208 

  5,000 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 162. Participantes en pláticas de mantenimiento a la vivienda 2025  

No. Delegación No. de Pláticas No. de Asistentes 

1 Adolfo López Mateos 1 13 

2 Barrios Tradicionales 3 97 

3 Cacalomacán 1 20 

4 Calixtlahuaca 3 50 

5 Capultitlán 1 38 

6 Ciudad Universitaria 1 22 

7 Del Parque 1 17 

8 El Cerrillo Vista Hermosa 3 48 
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No. Delegación No. de Pláticas No. de Asistentes 

9 Metropolitana 3 65 

10 Nueva Oxtotitlán 4 53 

11 San Andrés Cuexcontitlán 3 64 

12 San Buenaventura 1 44 

13 San Cristóbal Huichochitlán 2 21 

14 San Juan Tilapa 3 108 

15 San Lorenzo Tepaltitlán 4 56 

16 San Marcos Yachihuacaltepec 1 21 

17 San Martín Toltepec 4 132 

18 San Mateo Otzacatipan 5 93 

19 San Mateo Oxtotitlán 1 15 

20 San Pablo Autopan 4 48 

21 San Pedro Totoltepec 4 86 

22 Santa María de las Rosas 2 50 

23 Santa María Totoltepec 1 24 

24 Santiago Tlacotepec 2 30 

25 Sauces 1 24 

26 Tecaxic 1 19 

  Total 60 1,258 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 163. Población participante en proyectos comunitarios del programa, Toluca 

se Pone Guapa 2025  

No. Delegación Lugar 
No. de 

Proyectos 

No. De 

Participantes 

1 Centro Histórico 
Parque Alameda 

"Cuauhtémoc" 
1 50 

2 Ciudad Universitaria 
Secundaria Ofic. No 0004 

Dr. Jorge Jiménez Cantú 
1 449 

3 El Cerrillo Vista Hermosa 
Deportiva de la 

Delegación 
2 270 

4 La Maquinita Parque Líbano 1 77 

5 San Lorenzo Tepaltitlán La Cruz Comalco  1 50 

6 San Martín Toltepec 
Parques y espacios 

recreativos 
1 200 

7 San Mateo Otzacatipan 
En los parques: Cedral del 

Centro, Parque junto al 
5 280 
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No. Delegación Lugar 
No. de 

Proyectos 

No. De 

Participantes 

Bodega y el Triángulo y los 

azules 

8 San Pedro Totoltepec Parque  1 50 

9 San Sebastián 

Parque Urawa 

Secundaria Ofic No 0007, 

Estado de México 

3 121 

10 Santiago Tlaxomulco 
Parque "Fraccionamiento 

Junta Local de Caminos" 
1 160 

11 Seminario Las Torres 
Primaria Profe. Noé Pérez 

Pioquinta 
1 900 

      18 2,607 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Eje Transversal 1. Igualdad de Género 

 

a) Institucionalización y transversalización de la perspectiva de género 

Tabla 164. Número de servidores públicos adscritos al Instituto Municipal de la Mujer 

de Toluca capacitados en 2025, por tipo de capacitación, según sexo  

Tipo de Capacitación 
Servidores Públicos 

Hombres Mujeres Total 

Protocolo de Actuación policial para la 

Seguridad y Atención de manifestaciones en Pro 

de los Derechos Humanos 

3 3 6 

Capacitación de Violencia Familiar 2 1 3 

Capacitación de Acoso y Hostigamiento Sexual 0 4 4 

Capacitación de Acoso y Hostigamiento Sexual 

en la Administración Pública Municipal 
0 1 1 

Plática “Tipos de Modalidades de Violencia” 2 6 8 

Taller Teórico – Práctico “Competencias clave 

para la acción: Atención Integral y Estrategias 

de Protección en Contextos de Violencia de 

Género” 

7 6 13 

ECO 539 “Atención Presencial de Primer 

Contacto a Mujeres Víctimas de Violencia de 

Género” 

1 5 6 

ECO1172 Acompañamiento inicial para la 

Atención a Víctimas 
0 3 3 

Ética en el servicio público (presencial) 10 12 22 

Derecho a la no discriminación (en línea) 9 14 23 

Materia de obligaciones (presencial) 11 11 22 

Cultura de la denuncia y combate a la 

corrupción 
10 16 26 

Nuevas Masculinidades Alternativas 12 1 13 

Acoso, Hostigamiento Sexual y Alerta de Género 1 0 1 

Total 68 83 151 

Fuente: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027. 

 

Tabla 165. Población participante en foros institucionales de igualdad de trato y 

oportunidades, por delegaciones 2025  

No. Delegación Lugar 
No. de 

Foros 

No. de 

Asistentes 

1 Centro Histórico 
Colegío particular No 0001 

Montessori A.C. 
2 296 

2 Ciudad Universitaria 
Secundaria Ofic. No 0004 

Dr. Jorge Jiménez Cantú 
2 210 
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No. Delegación Lugar 
No. de 

Foros 

No. de 

Asistentes 

3 Del Parque 

Plantel "Dr. Ángel Ma. 

Garibay Kintana" de la 

Escuela Preparatoria 

1 100 

4 San Cristóbal Huichochitlán 

Colegio de bachilleres del 

Estado de México Plantel 32 

Toluca III 

1 150 

5 San Felipe Tlalmimilolpan 
Colegio Mexiquense 

Universitario 
1 115 

6 San Lorenzo Tepaltitlán Explanada delegacional  1 75 

7 San Sebastián 
Escuela secundaria Ofic. 

No 0007 Estado De México 
1 100 

8 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 

Colegio de bachilleres del 

Estado de México Plantel 

06 Toluca 

1 75 

9 Seminario Conciliar 
Escuela preparatoria 

Oficial Núm. 244 
1 110 

10 Universidad 
Escuela preparatoria 

Oficial Núm. 169 
1 285 

      12 1,516 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

b) Erradicación de la violencia contra las mujeres y acceso a la justicia 

Tabla 166. Número de mujeres violentadas atendidas mediante los CAIF, según grupo 

de edad en 2025  

Grupo de edad Número de mujeres 

0 a 11 años (Niñas) 483 

12 a 17 años (Adolescentes) 321 

18 a 61 años (Adultas) 22 

62 años y más (Adultas mayores) 77 

Total 903 

Fuente: Sistema DIF Municipal 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 167. Tipo de atención médica que reciben los casos de emergencia de mujeres 

violentadas atendidas mediante los CAIF en 2025  

Tipo de atención medica recibida Número de mujeres 

Valoración médica en reportes de violencia 3 

Total 3 

Fuente: Sistema DIF Municipal 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Tabla 168. Número de casos de urgencia de mujeres violentadas atendidas mediante 

los CAIF, según grupo de edad en 2025  

Grupo de edad Número de mujeres 

0 a 11 años (Niñas) 0 

12 a 17 años (Adolescentes) 0 

18 a 61 años (Adultas) 22 

62 años y más (Adultas mayores) 77 

Total 99 

Fuente: Sistema DIF Municipal 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 169. Tipo de seguimiento psicológico y jurídico a casos de emergencia de 

mujeres violentadas atendidas mediante los CAIF en 2025  

Tipo de seguimiento Número de mujeres 

Atención psicológica 99 

Atención Jurídica 99 

Total 198 

Fuente: Sistema DIF Municipal 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

c) Educación y salud con perspectiva de género 

Tabla 170. Asistentes a eventos organizados por el Instituto Municipal de la Mujer en 

2025  

No. Evento Asistentes 

1 Brindar pláticas de orientación en materia de lenguaje 

incluyente y no sexista. 

751 

2 Realizar jornadas deportivas integrales promoviendo la 

participación igualitaria entre hombres y mujeres 

697 

3 Realizar foros para la promoción de la igualdad y prevención 

de la violencia de género 

4,732 

4 Brindar pláticas enfocadas de derechos sexuales y 

reproductivos, prevención del embarazo adolescente y 

diversidad sexual 

5,390 

5 Realizar talleres y capacitaciones en los Centros de Desarrollo 

Comunitario 

738 

6 Realizar talleres de capacitación para fortalecer las 

actividades de emprendimiento y autoempleo de las mujeres 

1,062 

7 Caravanas “Unidas y de la mano” 4,599 

8 Jornadas de la Paz 1,512 

9 Grupos de reflexión 122 

10 Plática “Tipos y Modalidades de la Violencia” 21 

11 Conversatorio “El Acceso a la Justicia como un Derecho, no 

como un privilegio” Universidad ISIMA 

244 

12 Conferencia “En redes, no te enredes” 391 
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No. Evento Asistentes 

13 Conversatorio “Mujeres en la historia” 64 

 Total 20,323 

Fuente: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027. 

Tabla 171. Mujeres atendidas mediante acciones para prevenir y atender el embarazo 

adolescente en 2025  

No. Actividad Mujeres 

adolescentes 

Mujeres 

adolescentes 

embarazadas 

Total 

1 
Pláticas de Prevención del Embarazo 

Adolescente 
2,835 2 2,837 

 Total 2,835 2 2,837 

Fuente: Instituto Municipal de la Mujer de Toluca 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-

2027. 

Tabla 172. Asistentes a campañas de prevención del embarazo en adolescentes por 

delegaciones 2025  

No. Delegación 
Nombre de la 

Escuela/Lugar 

No. De 

Campañas 

Estudiantes 

Beneficiados 

1 Capultitlán  

Explanada 

delegacional de 

Capultitlán  

1 39 

2 Centro Histórico 

Parque de la Ciencia 

Fundadores  
2 102 

Parque Simón Bolívar  1 56 

Plaza Fray Andrés de 

Castro  
1 60 

Concha Acústica  1 150 

Centro Histórico 3 N/C 

Universidad “Univer 

Milenium” 
1 60 

Universidad “Univer 

Milenium” campus 

rectoría 

1 50 

Universidad 

Insurgentes 
1 57 

Instituto BRIMA 1 30 

Escuela Secundaria 

Oficial N°1 "Miguel 

Hidalgo" 

1 30 
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No. Delegación 
Nombre de la 

Escuela/Lugar 

No. De 

Campañas 

Estudiantes 

Beneficiados 

Tec. Mexiquense 

Plantel Rectoría 
1 60 

3 Ciudad Universitaria 

Facultad de Derecho 

de la UAEMex 
1 90 

Parque Vicente 

Guerrero 
1 50 

4 Nueva Oxtotitlán  
Centro Universitario 

Siglo XXI 
1 60 

5 Sánchez  
Explanada 

delegacional 
1 40 

6 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 
Explanada 

delegacional 
1 50 

7 San Andrés Cuexcontitlán 

Explanada 

delegacional de San 

Andrés Cuexcontitlán  

1 58 

8 San Cristóbal Huichochitlán 

Escuela Primaria 

"Sentimientos de la 

Nación" 

1 54 

Escuela secundaria 

Oficial N° 0264 

"Antonio Mendoza" 

1 90 

explanada 

delegacional de San 

Cristóbal 

Huichochitlán  

1 45 

9 San Mateo Otzacatipan 

Escuela Secundaria 

Oficial "Generalísimo 

Ma. Morelos y Pavón" 

2 100 

Escuela Preparatoria 

N° 4 
1 90 

Escuela secundaria 

Federalizada 

Revolución Estudiantil  

1 80 

10 San Mateo Oxtotitlán 
Escuela secundaria 

Oficial N° 0415 
1 20 

11 Santa Ana Tlapaltitlán 
Explanada 

delegacional  
1 50 

12 Santiago Miltepec 
Campos de futbol la 

Ciénega 
1 45 

13 Santiago Tlacotepec 

EPO N° 197  1 57 

Explanada 

delegacional de 

Santiago Tlacotepec  

1 45 
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No. Delegación 
Nombre de la 

Escuela/Lugar 

No. De 

Campañas 

Estudiantes 

Beneficiados 

14 Santiago Tlaxomulco 
Parque de la Ciencia 

Fundadores  
1 N/C 

15 Todo El Municipio  Varios espacios  16 1,010 

Total de campañas: 50 2,728 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

Tabla 173. Participación activa de jóvenes y adolescentes en exposiciones sobre 

métodos anticonceptivos y prevención del embarazo en 2025  

No. Delegación 
Nombre de la 

Escuela/Lugar 

No. De 

Exposiciones 

Estudiantes 

Beneficiados 

37 Barrios Tradicionales 

Escuela secundaria 

Oficial N°0549 "Gral. 

Lázaro Cárdenas" 

1 24 

38 Calixtlahuaca  
Explanada 

delegacional 
1 50 

39 Capultitlán  
Explanada 

delegacional  
1 60 

40 Centro Histórico 

Plaza Fray Andrés de 

Castro 
2 200 

Universidad Tres 

Culturas 
1 55 

Instituto BRIMA 1 30 

SES 1 50 

41 Ciudad Universitaria 
Facultad de derecho 

de la UAEMex 
1 80 

42 Independencia 

Escuela secundaria 

Oficial N° 0561 "Lic. 

Miguel Alemán" 

1 30 

Andador 

Constitución  
2 90 

43 La Maquinita 
Escuela secundaria 

Agustín Melgar 
1 42 

44 Nueva Oxtotitlán  
Centro universitario 

Siglo XXI 
1 60 

45 San Cristóbal Huichochitlán 

Escuela secundaria 

Oficial N°264 "Antonio 

Mendoza" 

1 53 

46 San Lorenzo Tepaltitlán  
Explanada 

delegacional  
1 90 

47 San Mateo Otzacatipan 
Escuela secundaria 

Oficial N° 0138  
1 25 
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No. Delegación 
Nombre de la 

Escuela/Lugar 

No. De 

Exposiciones 

Estudiantes 

Beneficiados 

Escuela secundaria 

"José María Morelos 

y Pavón" 

1 60 

Explanada 

delegacional  
1 60 

48 San Martin Toltepec 

Escuela secundaria 

0324 "Alberto García 

Pliego" 

1 90 

49 San Mateo Oxtotitlán 

Escuela secundaria 

Oficial N° 0415 

"Alfredo del Mazo 

Vélez" 

1 22 

Explanada 

delegacional 
1 45 

50 San Pablo Autopan 

Explanada 

delegacional de San 

Pablo Autopan  

2 99 

60 San Pedro Totoltepec 

Stand Campo de 

Futbol San Pedro 

Totoltepec  

1 30 

Explanada 

delegacional  
1 40 

61 Santa Ana Tlapaltitlán 
Condominios Villa 

Santa Ana I 
1 45 

62 Santa Cruz Atzcapotzaltongo 

Escuela secundaria 

N°0706 "Mario Colín 

Sánchez" 

1 69 

63 Santa María Totoltepec 
Explanada 

delegacional  
1 50 

64 Santiago Miltepec  

Explanada 

delegacional 

Santiago Miltepec 

1 37 

65 Santiago Tlacotepec 

Escuela preparatoria 

Oficial Núm. 197 

Toluca 

2 

147 

Explanada 

delegacional 
1 

66 Todo El Municipio  Varios espacios 12 1,350 

Total de exposiciones  45 3,083 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 
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Eje Transversal 2. Construcción de la Paz y Seguridad 

 

a) Atender las causas del delito 

Tabla 174. Personas localizadas mediante boletín por grupo de edad y sexo según 

Delegación en 2025  

Delegación Grupo de edad Hombres Mujeres Total 

Árbol de las Manitas 31-40 1 3 4 

Adolfo López Mateos 1-40 2 1 3 

Barrios Tradicionales 11-70 2 3 5 

Calixtlahuaca 11-30    1 2 3 

Cacalomacán 11-20                0 2 2 

Capultitlán 21-40    2 1 3 

Centro Histórico 1-40 2 6 8 

Ciudad Universitaria 1-40   9 7 16 

Colón 11-20        1 0 1 

Cerrillo Vista Hermosa 21-80        2 0 2 

Del Parque 1-50           2 5 7 

Felipe Chávez Becerril 11-30        0 3 3 

Independencia  11-20 1 0 1 

La Maquinita 11-50 0 3 3 

Metropolitana 31-40   0 1 1 

Moderna de la Cruz 21-30        1 0 1 

Morelos 11-60 1 2 3 

Nueva Oxtotitlán  11-20           2 1 3 

San Andrés 

Cuexcontitlán  

1-60 4 7 11 

San Antonio 

Buenavista 

11-30               2 0 2 

San Buenaventura 1-50                  2 4 6 

San Cayetano Morelos 11-20        1 0 1 

San Cristóbal 

Huichochitlán 

1-40                  4 6 10 

San Felipe 

Tlalmimilolpan 

1-20         1 2 3 

San Juan Tilapa 11-40                            1 2 3 

San Lorenzo 

Tepaltitlán 

1-20                3 0 3 

San Marcos 

Yachihuacaltepec 

1-20                1 2 3 

San Martin Toltepec 11-20                0 1 1 
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Delegación Grupo de edad Hombres Mujeres Total 

San Mateo 

Otzacatipan 

11-70                            6 17 23 

San Mateo Oxtotitlán 11-30               3 2 5 

San Pablo Autopan  1-40 14 14 28 

San Pedro Totoltepec 1-40             4 6 10 

San Sebastián 11-80 1 7 8 

Sánchez 11-80            11 21 32 

Santa Ana Tlapaltitlán 11-80                 4 5 9 

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo 

11-70        3 5 8 

Santa María de las 

Rosas 

11-20         1 1 2 

Santa María 

Totoltepec  

11-50                         4 1 5 

Santiago Miltepec 11-20         0 2 2 

Santiago Tlacotepec 11-20         1 1 2 

Santiago Tlaxomulco 21-30         0 1 1 

Seminario 2 de Marzo 1-60                       5 5 10 

Seminario Conciliar 1-40                                2 3 5 

Seminario Las Torres 11-20         0 1 1 

Tlachaloya 31-40                                0 1 1 

Universidad 11-40                                0 2 2 

Otros Municipios 1-80            23 30 53 

Total 130 189 319 

Fuente: Dirección General de Seguridad y Protección 2025. Ayuntamiento de Toluca 

2025-2027. 

 

Tabla 175. Personas localizadas sin boletín por grupo de edad y sexo según 

Delegación en 2025  

Delegación Grupo de edad Hombres Mujeres Total 

Adolfo López Mateos 
0 0 0 0 

Barrios Tradicionales 
0 0 0 0 

Cacalomacán 
0 0 0 0 

Calixtlahuaca  
81-90 1 0 1 

Capultitlán 
0 0 0 0 
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Delegación Grupo de edad Hombres Mujeres Total 

Centro Histórico 
11-20 3 4 7 

Ciudad Universitaria 
0 0 0 0 

Colón 
1-10 1 0 1 

Del Parque 
1--20 3 5 8 

Felipe Chávez Becerril 
11-20 2 0 2 

Independencia  
0 0 0 0 

La Maquinita 
1-20 2 2 4 

Morelos 
1-90 2 5 7 

Moderna de la Cruz 
11-20 0 1 1 

Nueva Oxtotitlán  
11-20 1 1 2 

San Andrés Cuexcontitlán  
1-50 2 1 3 

San Buenaventura  
31-90 2 2 4 

San Cayetano Morelos 
1-20 0 2 2 

San Cristóbal 

Huichochitlán 
11-20 2 0 2 

San Felipe Tlalmimilolpan 
11-30 1 2 3 

San Lorenzo Tepaltitlán 
1-20 1 3 4 

San Marcos 

Yachihuacaltepec 
11-20 1 0 1 

San Martin Toltepec 
1-20 0 2 2 

San Mateo Otzacatipan 
1-50 2 4 6 

San Mateo Oxtotitlán 1-20 0 2 2 
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Delegación Grupo de edad Hombres Mujeres Total 

San Pablo Autopan 11-20 0 2 2 

San Pedro Totoltepec 0 0 0 0 

San Sebastián 11-60 1 2 3 

Sánchez 
41-50 0 1 1 

Santa Ana Tlapaltitlán 1-10 5 0 5 

Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo 
21-30 2 0 2 

Santa María de las Rosas 11-20 0 2 2 

Santa María Totoltepec  1-10 2 0 2 

Santiago Tlacotepec 1-10 0 1 1 

Santiago Tlaxomulco 11-20 0 1 1 

Sauces 11-20 0 1 1 

Seminario 2 de Marzo  1-90 0 4 4 

Seminario Conciliar  0 0 0 0 

Universidad 1-20 0 4 4 

Otros Municipios 1-80 8 5 13 

Total 44 59 103 

Fuente: Dirección General de Seguridad y Protección 2025. Ayuntamiento de Toluca 

2025-2027 

Tabla 176. Reportes de violencia recibidos según vía de recepción en 2025  

Vía de recepción Total 

C2 752 

Fiscalía 178 

Línea Naranja 0 

Ciudadanía 218 

Total 1,148 

Fuente: Dirección General de Seguridad y Protección 2025. Ayuntamiento de Toluca 

2025-2027. 

Tabla 177. Reportes de violencia atendidos según tipo de violencia en 2025  

Tipo de violencia Total 

Violencia Física y Psicológica 899 

Violación 20 

Guarda y Custodia 140 

Acoso Sexual 68 

Violencia Patrimonial 15 

Privación de la Libertad 6 

Total 1,148 

Fuente: Dirección General de Seguridad y Protección 2025. Ayuntamiento de Toluca  
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Tabla 178. Reportes de violencia atendidos según grupo de edad y sexo en 2025  

Grupo de edad 
Personas 

Mujeres Hombres Total 

0 a 11 años (Niños) 45 33 78 

12 a 17 años (Adolescentes) 77 31 108 

18 a 61 años (Adultos) 791 145 936 

62 años y más (Adultos mayores) 41 22 63 

Total 954 231 1,185 

Fuente: Dirección General de Seguridad y Protección 2025. Ayuntamiento de Toluca 

2025-2027. 

Tabla 179. Personas presuntas responsables de delitos puestas a disposición ante la 

Fiscalía, según grupo de edad y sexo en 2025  

Grupo de edad  Mujeres Hombres Total 

11 a 15 años 0 0 0 

16 a 20 años 1 1 2 

21 a 25 años 1 2 3 

26 a 30 años 2 0 2 

31 a 35 años 0 0 0 

36 a 40 años 1 1 2 

41 a 45 años 0 0 0 

46 a 50 años 0 1 1 

51 a 55 años 1 0 1 

56 a 60 años 0 0 0 

61 a 65 años 0 0 0 

66 a 70 años 0 0 0 

71 a 75 años 0 1 1 

76 a 80 años 0 0 0 

86 a 90 años 0 0 0 

No informa 0 0 0 

Total 6 6 12 

Fuente: Dirección General de Seguridad y Protección 2025. Ayuntamiento de Toluca 

2025-2027. 

Tabla 180. Número de vehículos robados y recuperados según Delegación en 2025  

Delegación Vehículos recuperado 

Adolfo López Mateos 3 

Árbol de Las Manitas 2 

Barrios Tradicionales 10 

Cacalomacán 8 

Calixtlahuaca 1 

Calputitlán 13 

Centro Histórico 21 
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Delegación Vehículos recuperado 

Ciudad Universitaria 4 

Colón 4 

Del Parque 4 

El Cerrillo Vista Hermosa 7 

Felipe Chávez Becerril 2 

Independencia 4 

La Maquinita 7 

Metropolitana 1 

Moderna de la Cruz 1 

Morelos 3 

Nueva Oxtotitlán 5 

San Andrés Cuexcontitlán 6 

San Antonio Buenavista 3 

San Buenaventura 10 

San Cayetano Morelos 4 

San Cristóbal Huichochitlán 10 

San Felipe Tlalmimilolpan 2 

San Juan Tilapa 5 

San Lorenzo Tepatitlán 23 

San Marcos Yachihuacaltepec 1 

San Martin Toltepec 1 

San Mateo Otzacatipan 16 

San Mateo Oxtotitlán 6 

San Pablo Autopan 32 

San Pedro Totoltepec 15 

San Sebastián 8 

Sánchez 3 

Santa Ana Tlapaltitlán 10 

Santa Cruz Atzcapotzaltongo 6 

Santa María de las Rosas 8 

Santa María Totoltepec 20 

Santiago Miltepec 3 

Santiago Tlacotepec 7 

Santiago Tlaxomulco 4 

Sauces 4 

Seminario 2 de Marzo 10 

Seminario Conciliar 4 

Seminario Las Torres 0 

Tecaxic 1 

Tlachaloya 3 

Universidad 2 

Total 327 

Fuente: Dirección General de Seguridad y Protección 2025. Ayuntamiento de Toluca 

2025-2027. 
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Tabla 181. Población participante en jornadas integrales de prevención de violencia 

de género 2025  

No. Delegación Lugar 
No. de 

Jornadas 

No. de 

Asistentes 

1 Cacalomacán Explanada delegacional  1 200 

2 Capultitlán Explanada delegacional  1 140 

3 Centro Histórico 
Plaza Fray Andrés de 

Castro 
1 100 

4 San Cristóbal Huichochitlán 

Colegio de Bachilleres 

del Estado de México 

Plantel 32 Toluca III 

Explanada Delegacional  

2 340 

5 San Felipe Tlalmimilolpan Explanada Delegacional  1 338 

6 San Lorenzo Tepaltitlán Explanada Delegacional  1 223 

7 San Marcos Yachihuacaltepec Canchas de Futbol 1 200 

8 San Mateo Oxtotitlán Explanada delegacional  1 88 

9 San Pablo Autopan Explanada delegacional  1 100 

10 Santiago Tlacotepec Explanada delegacional  1 122 

11 Sauces Canchas de Basquetbol 1 139 

12 Seminario Conciliar Explanada del Mercado 1 307 

Total 13 2,297 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 182. Población participante en jornadas con el fin de reducir desigualdades 

sociales 2025 

No. Delegación Jornadas realizadas No. de Asistentes 

1 Centro Histórico 2 658 

2 Ciudad Universitaria 1 120 

3 El Cerrillo Vista Hermosa 1 480 

4 Morelos 1 200 

5 San Andrés Cuexcontitlán 1 150 

6 San Mateo Otzacatipan 3 550 

7 San Pablo Autopan 1 150 

8 San Sebastián 1 80 

9 Santiago Tlacotepec 1 160 

10 Santiago Tlaxomulco 1 160 

  Total 13 2,708 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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b) Cuerpos policiales para la paz 

 

Tabla 183. Asistentes a pláticas de integración ciudadana y cultura de paz y 

prevención de la violencia en instituciones educativas por Delegación en 2025  

No. Delegación Institución o Espacio Público 
Número de 

pláticas 
Asistentes 

1 
Barrios 

Tradicionales 

Escuela Primaria "Adolfo Ruíz 

Cortines". Temas: Prevención de 

la violencia, para la construcción 

de la paz, plática "Autocuidado, 

el Arte de Vivir en Paz” y Plática 

"Autoestima, Trascendencia de 

Vida". 

3 331 

2 Centro Histórico 

Plataforma Zoom; "Habilidades 

Emocionales". 

1- Sala de capacitación de 

Recursos Humanos; 

"Automanejo del Estrés para 

la Sana Convivencia". 

2 227 

3 Del Parque 

Escuela secundaria Oficial No. 

0868 "Dr. Gustavo Baz Prada". 

Temas: Autoestima, 

trascendencia de vida, cultura de 

paz y prevención de la Violencia 

para la Resolución Pacífica de 

Conflictos. 

3 129 

4 
El Cerrillo Vista 

Hermosa 

Centro de rehabilitación "San 

José" A.C. Tema: “Cultura de Paz”. 
1 10 

5 Independencia 

Biblioteca pública "Fray Andrés 

de Castro". Tema: “Integración 

Ciudadana”. 

1 17 

6 La Maquinita 

Escuela sec. Of. No. 0575 "José 

María Velasco". Tema:  

Prevención de la Violencia para 

una Cultura de Paz.  

3 100 

7 Nueva Oxtotitlán 

Escuela Primaria "Carmen 

Serdán". Temas: Fomento de la 

Paz y Valores en las Aulas y 

Educación Emocional para la Paz. 

2 102 

8 
San Andrés 

Cuexcontitlán 

Domicilio particular en la 

Subdelegación de San Diego de 

los Padres Cuexcontitlán. Tema: 

2 36 
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No. Delegación Institución o Espacio Público 
Número de 

pláticas 
Asistentes 

Integración Ciudadana para la 

Construcción de la Paz. 

9 
San Cristóbal 

Huichochitlán 

1- Escuela secundaria Of. 0264 

"Antonio Mendoza": "Resiliencia y 

Lucha para la Paz en las Mujeres". 

2- Domicilio particular en la 

Subdelegación de San Diego de 

los Padres Cuexcontitlán II: 

"Resiliencia y Lucha para la Paz 

en las Mujeres". 

2 47 

10 
San Felipe 

Tlalmimilolpan 

Escuela primaria "Miguel Hidalgo 

y Costilla". Tema:  Fomento de la 

Paz y Valores en las Niñas. 

1 100 

11 
San Marcos 

Yachihuacaltepec 

Explanad de la Delegación de San 

Marcos Yachihuacaltepec. Tema: 

Construcción de la Paz en la 

Comunidad. (2) 

2- Escuela primaria "Miguel 

Hidalgo y Costilla". Tema: 

Construcción de la Paz en la 

Comunidad. (2) 

4 236 

12 
San Martín 

Toltepec 

Escuela primaria "Lic. Benito 

Juárez García". Tema: bienestar y 

desarrollo integral 

6 140 

13 
San Mateo 

Otzacatipan 

Domicilio particular en la 

subdelegación de Crespa 

Floresta. Tema: Integración 

Ciudadana. 

1 13 

14 San Pablo Autopan 
Escuela primaria " Estado de 

México". Tema: Cultura de paz  
4 236 

15 
San Pedro 

Totoltepec 

Escuela primaria " Prof. Rafael 

Ramírez" 
3 182 

16 
Santa Cruz 

Atzcapotzaltongo 

Escuela primaria "República 

Mexicana". Tema: bienestar y 

desarrollo integral. (2) 

Jardín de Niños "Profa. Ma. Luisa 

Ortiz Rivas". Tema:  bienestar y 

desarrollo integral. 

Escuela primaria "Miguel Hidalgo 

y Costilla". Tema:  Fomento de la 

Paz en las Aulas. (2) 

5 143 
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Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

  

Tabla 184. Asistentes a Jornadas de cultura de paz y prevención de la violencia en 

espacios educativos por Delegación en 2025  

No. Delegación Número de jornadas Asistentes 

1 
San Sebastián 1 58 

2 
Ciudad Universitaria 1 114 

3 
Seminario 2 de Marzo 1 74 

 Total 3 246 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 185. Asistentes a la instalación de Comités de Ambientes de Paz por Delegación 

en 2025  

Conformación de comités 

Np Delegación Mes Comités M H Total 

1 San Cristóbal Huichochitlán. 
Enero (1) 

3 6 20 26 

Mayo (2) 

No. Delegación Institución o Espacio Público 
Número de 

pláticas 
Asistentes 

17 Santiago Miltepec 

Escuela secundaria Of. No. 0575 

"José Ma. Velasco”. Tema:  

Automanejo del Estrés para la 

Sana Convivencia. 

Escuela primaria “Gral. Vicente 

Guerrero” Tema:  Automanejo del 

Estrés para la Sana Convivencia. 

(2) 

3 184 

18 Sauces 

Explanada de la delegación de 

Sauces V. Tema: “Cultura de paz 

en la niñez”. 

1 20 

19 Tecaxic 
Escuela primaria "Juana Pavón 

de Morelos" tema:  
1 50 

 Total 48 2303 
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Conformación de comités 

2 Del Parque.   

  

Febrero (1) 

  

1 10 2 12 

3 Santa María de las Rosas. Marzo (1) 1 3 2 5 

4 San Marcos Yachihuacaltepec. Febrero (1) 1 6 0 6 

5 San Sebastián. Marzo (1) 1 3 2 5 

6 Seminario Conciliar. Marzo (1) 1 5 0 5 

7 Barrios Tradicionales. Abril (1) 1 6 0 6 

8 San Juan Tilapa. 
Abril (1) 

2 6 5 11 
Mayo (1) 

9 Ocho Cedros. Abril (1) 1 7 0 7 

10 San Antonio Buenavista. Junio (1) 1 1 8 9 

11 San Mateo Otzacatipan. Junio (2) 2 6 6 12 

12 

Santiago Tlacotepec. 

Capultitlán. 

Cacalomacán. 

Septiembre (3) 3 9 9  18 

13 

Seminario Las Torres. 

Colón. 

San Sebastián.  

San Pedro Totoltepec. 

Octubre (4) 4 15 15 30 

14 

Metropolitana. 

 8 Cedros. 

Independencia. 

La Maquinita. 

Noviembre (4) 4 12 12  24 

15 

San Mateo Otzacatipan. 

San Lorenzo Tepaltitlán. 

La Crespa. 

Diciembre (4) 4 15 15 30 

TOTAL 30 110 96 206 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Tabla 186. Asistentes a capacitaciones para fomentar la organización de la cultura 

de paz por Delegación  

Capacitaciones 

MES Capacitaciones M H Total Delegación 

Febrero 1 44 34 78 Calputitlán 

Febrero 

Mayo 
5 424 418 842 Centro Histórico 

Julio 2 57 41 98 Del Parque 

Enero 

Junio 

Julio 

7 153 152 305 San Cristóbal Huichochitlán 

Julio 1 2 3 5 San Felipe Tlalmimilolpan 

Abril 

Mayo 
2 16 14 30 San Juan Tilapa 

Marzo 

Abril 
2 154 148 302 San Mateo Otzacatipan 

Mayo 

Junio 
4 340 352 692 San Pablo Autopan 

Marzo 1 4 2 6 Santa María De Las Rosas 

Julio 3 52 47 99 Seminario 2 De Marzo 15 

Marzo 1 5 - 5 Seminario Conciliar 

Julio 1 15 19 34 Tlachaloya 

Mayo 2 86 119 205 Universidad 

Agosto  3 19 0 19 

Tlachaloya 1 Sección  

San Pablo Autopan 

Santa Maria de las Rosas 

Septiembre 3 119 120 239 Santiago Tlaxomulco   

Octubre 3 200 150 350 San Andres Cuexcontitlán 

Noviembre 3 250 150 400 

Independencia 

Sauces 

San Mateo Otzacatipan 

TOTAL 44 1,940 1769 3,709 17 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Tabla 187. Asistentes a conferencias sobre participación ciudadana en la 

construcción de la paz por Delegación  

Conferencias 

Delegaciones Mes Cantidad M H Total 

Calputitlán Febrero 1 47 50 97 

Centro Histórico 
Mayo 

Junio 
2 95 51 146 

Ciudad Universitaria Mayo 1 18 5 23 

Del Parque 
Mayo 

Julio 
2 44 41 85 

La Maquinita Junio 1 30 6 36 

Moderna de la Cruz Febrero 1 72 53 125 

San Antonio Buenavista Abril 1 93 45 138 

San Buenaventura Febrero 1 55 37 92 

San Cristóbal Huichochitlán 
Abril 

Junio 
3 128 14 142 

San Pablo Autopan 

Marzo 

Junio 

Julio 

6 759 228 987 

Santiago Tlaxomulco Julio 1 58 21 79 

Seminario 2 De Marzo 15 Junio 4 272 135 407 

Tlachaloya Julio 1 22 12 34 

La Merced Alameda Agosto 1 74 72  146 

San Sebastián 

San Pedro Totoltepec 

Tecaxic 

Septiembre 4 85 77 162 

Col. del Parque 

San Lorenzo Tepaltitlán 
Octubre 2 150 100 250 

San Marcos Yachihuacaltepec 

Calixtlahuaca 

San Pablo Autopan 

Noviembre 2 180 100 280 

Cerrillo Vista Hermosa Diciembre 3 100 80 180 

19 Delegaciones  37 2282 1127 3409 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

Tabla 188. Participantes en reuniones ciudadanas para promover una cultura de paz 

por Delegación  

Reuniones 

Mes Reuniones M H Total Delegación 

Junio 1 0 1 1 Árbol De Las Manitas 

Junio 1 4 1 5 Calixtlahuaca 

Febrero 

Marzo 

Mayo 

4 4 2 6 Capultitlán 
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Reuniones 

Mes Reuniones M H Total Delegación 

Febrero 

Abril 

Mayo 

Junio 

9 14 13 27 Centro Histórico 

Enero 

Febrero 

Marzo 

5 16 3 19 Del Parque 

Enero 5 1 4 5 El Cerrillo Vista Hermosa 

Junio 

Julio 
2 1 2 3 Independencia 

Enero 

Febrero 

Marzo 

4 6 2 8 Moderna de la Cruz 

Marzo 1 1 - 1 Morelos 

Marzo 

Mayo 
2 2 - 2 Ocho Cedros 

Febrero 

Marzo 

Abril 

Mayo 

Julio 

5 3 21 24 San Antonio Buenavista 

Febrero 

Julio 
2 4 3 7 San Buenaventura 

Enero 

Febrero 

Abril 

Mayo 

Junio 

Julio 

14 19 44 63 San Cristóbal Huichochitlán 

Abril 2 1 3 4 San Felipe Tlalmimilolpan 

Marzo 

Abril 

Mayo 

Julio 

5 40 31 71 San Juan Tilapa 

Abril 

Junio 

Julio 

5 24 7 31 San Lorenzo Tepaltitlán 

Mayo 

Junio 

Julio 

3 9 6 15 San Marcos Yachihuacaltepec 

Enero 

Junio 

Julio 

7 11 7 18 San Mateo Otzacatipan 
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Reuniones 

Mes Reuniones M H Total Delegación 

Febrero 1 2 3 5 San Mateo Oxtotitlán 

Febrero 

Mayo 

Junio 

3 2 3 5 San Pablo Autopan 

Junio 2 8 4 12 San Pedro Totoltepec 

Febrero 

Marzo 

Mayo 

Julio 

9 9 22 31 San Sebastián 

Enero 

Junio 
2 3 4 7 Sánchez 

Marzo 1 3 3 6 Santa María de las Rosas 

Marzo 

Mayo 

Junio 

4 15 6 21 Seminario 2 de marzo 15 

Marzo 

Julio 
3 3 - 3 Seminario Conciliar 

Junio 1 1 1 2 Tecaxic 

Julio 1 0 2 2 Tlachaloya 

Marzo 

Abril 

Mayo 

3 3 6 9 Universidad 

Agosto 15 35 22 57 San Pablo Autopan 

Septiembre 15 18 14 32 

San Juan Tilapa 

San Mateo Otzacatipan 

Metropolitana 

Tlachaloya 

San Cayetano Morelos  

Santiago Tlaxomulco 

Capultitlán  

Santiago Miltepec 

Octubre 15 3 2 5 San Cristobal Huichochitlan 

Noviembre 15 4 1 5 San Mateo Otzacatipan 

Diciembre 15 4 5 9 San Sebastián 

 182 273 248 521 Total 

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Tabla 189. Participantes en círculos de lectura para fomentar la interacción 

ciudadana  

Eventos (círculos de lectura) 

Mes Cantidad M H Total Delegación 

Febrero 1 6 10 16 
San Pedro Totoltepec 

Cuento “El Zorro y la Garza” 

Marzo 1 8 13 21 
Centro Histórico 

Libro “14 Historias en la adolescencia” 

Marzo 1 44 47 91 
San Pedro Totoltepec 

Cuento “El Zorro y la garza” 

Abril 1 34 29 63 
Tlachaloya 

Cuento “La Tortuga y la liebre” 

Mayo 1 12 2 14 
San Pablo Autopan 

Libro “Amor propio” 

Junio 1 26 58 84 
Independencia 

Libro “Derechos y Valores para la Paz” 

Julio 1 9 1 10 
San Andrés Cuexcontitlán 

cuento “Valores en la paz” 

Agosto 1 4 8 12 
Centro Histórico 

“La paz a través del arte y la cultura” 

Septiembre 1 31 22 53 

Santiago Miltepec 

“Autoestima y amor propio para la 

paz” 

Octubre 1 25 10 35 
Colonia Sánchez 

“Cultura de paz y valores” 

Noviembre 1 25 10 35 
Santa Cruz Atzcapotzaltongo 

“Paz en mi Interior”  

Diciembre 1 20 10 30 
San Mateo Oxtotitlán  

“Paz en mi entorno” 

Total 12 244 220 464  

Fuente: Dirección General de Bienestar 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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e) Acceso a la justicia y Sistema Penitenciario 

Tabla 190. Personas presuntas responsables de faltas administrativas que 

ingresaron a los Juzgados en Alcoholimetría, por grupo de edad y sexo, según mes del 

año 2025  

Quinquenio 

2025 

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total 

M H M H M H M H M H M H M H M H M H M H M H M H M H 

13-17 años 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3 

18-22 años 0 0 0 0 1 0 0 4 1 7 2 11 1 9 2 23 2 12 1 6 1 14 0 6 11 92 

23-27 años 0 0 0 0 0 8 2 9 5 21 1 31 0 23 2 28 1 29 4 17 4 24 1 14 20 204 

28-32 años 0 0 0 0 1 8 2 12 1 32 3 21 5 25 6 24 2 21 1 14 2 19 1 20 24 196 

33-37 años 0 0 0 0 0 2 2 14 2 14 2 12 1 21 2 26 5 28 1 16 4 21 2 18 21 172 

38-42 años 0 1 0 0 0 5 0 13 5 15 0 15 2 23 1 19 2 29 2 15 0 23 0 10 12 168 

43-47 años 0 0 0 0 2 3 1 4 1 14 1 8 2 12 1 17 2 16 2 9 1 22 1 14 14 119 

48-52 años 0 1 0 0 0 3 0 5 3 5 1 13 1 12 0 7 0 7 0 1 0 11 1 8 6 73 

53-57 años 0 0 0 0 0 5 0 1 0 6 0 5 0 3 0 7 0 10 1 3 0 8 0 3 1 51 

58-62 años 0 0 0 0 0 2 0 0 0 6 0 7 0 2 1 7 0 5 0 3 0 6 0 4 1 42 

63-67 años 0 0 0 0 0 0 0 4 0 1 0 0 0 2 0 1 0 1 0 2 0 6 0 0 0 17 

68-72 años 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 2 0 1 0 0 0 0 0 1 0 6 

73-77 años 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

S/D 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Total 0 2 0 0 4 36 7 68 18 122 10 125 12 132 15 162 14 160 12 86 12 154 6 98 110 1145 

 Fuente: Secretaría del Ayuntamiento 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
 

Tabla 191. Actas de las oficialías mediadoras y conciliadoras en 2025.  

No Constancia de vecindad Cantidad 

1 Acta de Identidad 1,893 

2 Acta Informativa 4,563 

3 Acta de Extravió 2,358 

4 Acta de Conciliación 470 

5 Acta por Dependencia Económica 141 

6 Otros 0 

 Total  9,425 

Fuente: Secretaría del Ayuntamiento 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 
 

Tabla 192. Asesorías de las oficialías mediadoras y conciliadoras. 

No Constancia de vecindad Cantidad 

1 Asesorías en materia de mediación y conciliación 2,999 

 Total  2,999 

Fuente: Secretaría del Ayuntamiento 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 
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Tabla 193. Jóvenes adolescentes canalizados por juzgados en 2025  

No Usuarios Cantidad 

1 Mujeres 6 

2 Hombres 31 

 Total 37 

Fuente: Secretaría del Ayuntamiento 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
 

Tabla 194. Asesorías para adolescentes canalizados por juzgados por conflicto en 

2025  

No Usuarios Cantidad 

1 Mujeres 145 

2 Hombres 960 

 Total 1105 

Fuente: Secretaría del Ayuntamiento 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

 

f) Gestión integral de riesgos y protección civil 

Tabla 195. Número de incendios en Áreas Naturales Protegidas del Municipio de 

Toluca en 2025  

Áreas Naturales 

Protegidas del 

Municipio de 

Toluca 

Incendios forestales  

2025 

Primer 

trimestre 

Segundo  

trimestre 

Tercer 

trimestre 

Cuarto  

trimestre  

Total 2025 

Área de Flora y 

Fauna Nevado de 

Toluca (APFFNT) 

5 7 0 0 12 

Parque Estatal 

Sierra Morelos 

(PESM) 

3 4 0 0 7 

Alameda Poniente 

San José de la Pila 

“Alameda 2000" 

2 0 0 0 2 

Total  10 11 0 0 21 

Fuente: Dirección General de Medio Ambiente. 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

 



 

217 
 

Tabla 196. Brecha corta fuego en m² en Áreas Naturales Protegidas del Municipio de 

Toluca en 2025  

Áreas 

Naturales 

Protegidas 

del 

Municipio 

de Toluca 

Brecha corta fuego en m² 

2025 

Primer 

trimestre 

Segundo  

trimestre 

Tercer 

trimestre 

Cuarto  

trimestre 
Total 2025 

Área de 

Flora y 

Fauna 

Nevado de 

Toluca 

(APFFNT) 

28,180  9,375 0 16,660 54,215 

Parque 

Estatal 

Sierra 

Morelos 

(PESM) 

0 400 0 0 400 

Alameda 

Poniente 

San José de 

la Pila 

“Alameda 

2000" 

13,820 225 0 11,340 25,385 

Total 42,000 10,000 0 28,000 80,000 

Fuente: Dirección General de Medio Ambiente. 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 197. Recorrido de vigilancia forestal en Áreas Naturales Protegidas del 

Municipio de Toluca en 2025  

Áreas Naturales Protegidas 

del Municipio de Toluca 

 

Recorrido de vigilancia  forestal 

2025 

Primer 

trimestre 

Segundo  

trimestre 

Tercer 

trimestre 

Cuarto  

trimestre  

Total 

2025 

Área de Flora y Fauna Nevado 

de Toluca (APFFNT) 
84 86 0 99 269 

Alameda Poniente San José 

de la Pila “Alameda 2000" 
66 14 0 51 131 

Total 150 100 0 150 400 

Fuente: Dirección General de Medio Ambiente. 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Tabla 198. Número de beneficiarios con servicios de emergencia atendidos en 2025  

No Servicios de mayor atención Beneficiarios 

1 Atención prehospitalaria 3749 

2 Incendio de bodega 130 

3 Fuga de gas LP 15,321 

4 Postes y cables de energía caídos 19,545 

5 Desrame de árboles 68,632 

6 Enjambre de abejas 125 

7 Lavado por olor a hidrocarburo y manchas diversas 16,834 

8 Inundación/Encharcamiento 21,131 

9 Incendio en casa habitación 2,809 

10 Incendio de vehículo 3,161 

Fuente: Coordinación de Protección Civil y Bomberos, Secretaría del Ayuntamiento 2025. 

Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

 

Tabla 199. Número de planes operativos de Protección Civil en 2025  

No Denominación Fechas 

1 Socio-Organizativo Enero-Diciembre 

2 Hidrometereológico Mayo-Noviembre 

3 Químico-Tecnológico Enero-Diciembre 

4 Geológico Enero-Diciembre 

5 Sanitario-Ecológico Enero-diciembre  

6 Temporada invernal  Diciembre-Marzo  

7 Semana Santa Abril  

8 Fiestas Patrias  Septiembre 

9 Alfeñique  Octubre-Noviembre 

Fuente: Coordinación de Protección Civil y Bomberos, Secretaría del Ayuntamiento 2025. 

Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 

 

Tabla 200. Personas beneficiadas por actividad en 2025  

No Actividades Beneficiarios 

1 
Coordinar la atención y seguimiento a las peticiones 

ciudadanas en materia de Protección Civil y Bomberos 

11250 

2 

Cursos en materia de protección civil (primeros auxilios, 

combate de incendios, accidentes en menores, brigadas, plan 

familiar, búsqueda y rescate 

6093 

3 

Monitorear y valorar las zonas de riesgo en materia de 

Protección Civil para reducir la vulnerabilidad de la población 

ante fenómenos perturbadores 

114825 

4 Revisar planes de emergencia 3883 
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No Actividades Beneficiarios 

5 
Implementar servicios preventivos en materia de Protección 

Civil. 

3743595 

6 
Implementar servicios preventivos de atención 

prehospitalaria 

3247527 

7 
Implementar servicios preventivos de seguridad contra 

incendios 

2064573 

8 Brindar el servicio de atención y apoyo en emergencias 349359 

Fuente: Coordinación de Protección Civil y Bomberos, Secretaría del Ayuntamiento 2025. 

Ayuntamiento de Toluca 2025-2027 
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Eje Transversal 3. Cumplimiento a los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible 

 

a) Transversalización de la Agenda 2030 

Tabla 201. Promover la gobernanza, fortaleciendo la gobernabilidad y la 

participación ciudadana a través la difusión de la agenda 2030 por Delegación en 

2025.  

No. Delegación 
Número de 

Personas en 2025 

Asistentes 

Hombres Mujeres 

1 Centro Histórico 295 79 216 

2 San Pablo Autopan 383 207 176 

3 Calixtlahuaca 101 45 56 

4 La Maquinita 84 46 38 

5 Morelos 80 30 50 

 Total 943 407 536 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 

 

Tabla 202. Número de servidores públicos municipales capacitados en temas 

vinculados a la gobernanza y Agenda 2030.  

No. Tema 
 

Número de 

capacitaciones  

en 2025 

Asistentes 

Hombres Mujeres 

1 Conferencia: Acciones para 

prevenir la violencia 
1 34 44 

2 Alerta de violencia de género 

contra las mujeres 
1 26 51 

3 Convención sobre la eliminación 

de todas las formas de 

discriminación contra la mujer 

1 40 40 

4 Atención de primer contacto a 

Migrantes 
1 40 39 

5 Cultura de Paz 1 39 40 

6 Acoso Laboral 1 28 53 

7 Acoso y Hostigamiento Sexual 1 39 58 

8 Bienestar personal  1 28 26 

9 Agenda 2030 y la Gobernanza 1 34 38 

10 Salud mental en el servicio público 1 45 53 

11 Calidad en el servicio público 1 59 122 
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No. Tema 
 

Número de 

capacitaciones  

en 2025 

Asistentes 

Hombres Mujeres 

12 Agenda 2030 1 18 17 

13 Código de ética en el servicio 

público 
1 50 48 

14 Fortalecer conocimientos y 

prácticas en materia de 

perspectiva de género 

1 18 42 

15 Fortalecer conocimientos y 

prácticas en materia de 

perspectiva de género.  

 y mejorar la aplicación de los 

protocolos de actuación en el 

ejercicio del servicio público. 

2 47 25 

 Total 16 545 696 

Fuente: Dirección General de Gobierno 2025. Ayuntamiento de Toluca 2025-2027. 
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Nota Metodológica 

 

El presente documento integra un conjunto de datos absolutos cuantificados en un 

periodo que abarca de enero a diciembre del año 2025, mismo que se expresa mediante 

la integración de tablas simples y tablas a manera de resumen relativas a la razón de 

ser de la Unidades administrativas que componen la Administración Pública Municipal. 

 


