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AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO PARA LA ATENCION DE SOLICITUDES DE INSPECCION-
VERIFICACION, PETICIONES Y QUEJAS CIUDADANAS

Para el cumplimiento de sus atribuciones el Ayuntamiento de Toluca, a través de la
Direccion General de Gobierno, es la autorizada, para administrar y registrar los datos
personales solicitados, para la atencion de solicitudes de inspeccidon-verificacion, peticiones
y quejas ciudadanas; por lo que, esta Direccidn estd facultada para el uso y proteccién de
datos personales que proporcione el fitular, asumiendo su uso, manejo, almacenamiento y
confidencialidad de acuerdo a lo establecido en la Ley de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.

Con el objeto de que conozca la manera en la que se protegen sus datos y los derechos
con que cuenta, se hace de su conocimiento lo siguiente:

|. DENOMINACION DEL RESPONSABLE.
Ayuntamiento de Toluca.

VIl.  LAS FINALIDADES DEL TRATAMIENTO PARA LAS CUALES SE OBTIENEN LOS DATOS
PERSONALES, DISTINGUIENDO AQUELLAS QUE REQUIERAN EL CONSENTIMIENTO DE LA O EL
TITULAR.

A) Finalidad principal de tratamiento: Los datos personales que se recaban al momento de
iniciar el trdmite denominado “Atencidn de Solicitudes de inspeccién-verificacion,
peticiones y quejas ciudadanas”, son para seguimiento, actos de nofificaciéon de resolutivos,
Yy, €n su caso, para mantener contacto directo con el ciudadano, a efecto de brindar la
atencion oportuna a su solicitud.

VI. CUANDO SE REALICEN TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES SE INFORMARA:

Sus datos personales no serdn transferidos bajo ninguna circunstancia, salvo en los casos
expresamente permitidos por el articulo 66 de la misma Ley. Fuera de estos supuestos legales,
no se comparten, ceden ni transmiten a terceros.

IX. LOS MECANISMOS Y MEDIOS ESTARAN DISPONIBLES PARA EL USO PREVIO AL
TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES, PARA QUE LA O EL TITULAR, PUEDA MANIFESTAR SU
NEGATIVA PARA LA FINALIDAD Y TRANSFERENCIA QUE REQUIERAN EL CONSENTIMIENTO DE LA
O EL TITULAR:

No se cuenta con mecanismos y medios para que el titular manifieste su negativa para la
finalidad y transferencia, sin perjuicio, de que el fitular pueda ejercer su derecho de
oposicion de datos personales, en los términos previstos por el articulo 103 de la Ley de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios.

Se le informa que pude consultar el aviso de privacidad integral vigente en la pagina de
internet del Ayuntamiento de Toluca, en la siguiente direccion
https://www2.toluca.gob.mx/transparenciatoluca/, en el apartado de Transparencia/Avisos
de Privacidad.
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