
AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO 

Los datos personales recabados serán protegidos, incorporados y tratados en el sistema 

de datos personales denominado “Base de datos personales del sistema de 

correspondencia administrativo y red integral de servicios públicos”, a cargo de 

la Décimo Primera Regiduría del H. Ayuntamiento de Toluca. 

La información será utilizada con la finalidad de registrar, atender, canalizar, dar 

seguimiento y, en su caso, gestionar la respuesta a las solicitudes, planteamientos, 

reportes, gestiones y demás asuntos expuestos por la ciudadanía durante las Audiencias 

Ciudadanas, ya sean presenciales, telefónicas, por escrito, mediante redes sociales o por 

cualquier otro medio de contacto autorizado. 

Los datos podrán ser remitidos a las dependencias, direcciones, organismos y demás 

áreas competentes de la Administración Pública Municipal, exclusivamente cuando ello 

resulte necesario para la atención, seguimiento o resolución de los asuntos planteados 

por la ciudadanía, conforme a las atribuciones legales de cada área. Fuera de los 

supuestos previstos en la normatividad aplicable, sus datos personales no serán 

transferidos. 

En congruencia con las finalidades del tratamiento de sus datos personales, no se cuenta 

con mecanismos para manifestar oposición a dichas finalidades; sin embargo, usted 

podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición respecto 

de los datos proporcionados, a través del Sistema de Acceso, Rectificación, Cancelación 

y Oposición de Datos Personales del Estado de México (Sarcoem), disponible en la 

página www.sarcoem.org.mx, o directamente ante el Módulo de Transparencia del 

Ayuntamiento de Toluca. 

Se invita a las personas titulares de los datos personales a consultar las condiciones 

completas bajo las cuales se realiza su tratamiento en el Aviso de Privacidad Integral 

correspondiente, publicado en la página oficial del Ayuntamiento de Toluca, en el 

apartado denominado “Avisos de Privacidad”. 
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