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DEPENDENCIA U ORGANISMO ORGANISMO DE AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA T!LéFONO 722 276 57 00 Ext. 2621 

ÁREA DEPARTAMENTO DE MICROMEDICIÓN E INSPECCIÓN TELéFONO 722 275 57 00 Ext. 5111 

SUPERIOR JERARQUICO LIC. MAGAL Y LARA GONZÁLEZ - DIRECTORA DE COMERCIALIZACIÓN 

NOMBRE DEL SERVIDOR PÚBLICO ELOY MARTINEZ MARTINEZ 

NOMBIWIENTO INSPECTOR 
•• 1 VERIFICADOR X 

0tJfelvo de la lnspeccl6n o Verflcaclón VERIFICAR COMO SE ABASTECE EL PREDIO Y QUE SUMINISTRA. 

Indicar y justllcer si las Inspecciones, 

~ 
o vistas domlcliarias son 

DE ACUERDO AL ARTICULO 155 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS. 
para todas o algunas de sus 

a suspensión. 

Periodicidad con la que se realiza. 
A SOLICITUD DE PARTE, DIARIA. SOLO EN ALGUNOS CASOS IMPLICA LA INSTAURACIÓN DE 

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO. 

Sector, subsector y clase de actividad CASA HABITACIÓN, ESTABLECIMIENTOS, COMERCIOS, SERVCIOS Y SECTOR INDUSTRIAL 
econ6mlca regulada. 

VERIFICAR EL FUNCIONAMIENTO DE LOS MEDIDORES DE CONSUMO DE AGUA POTABLE; ASI COMO LAS 

Especlicar el motivo de las inspecciones, CARACTERISTICAS GENERALES DE CADA PREDIO, DE MODO QUE SI ES NECESARIO, SE REALICEN LAS 

vmiicaclones o visitas domlcifiarias. MODIFICACIONES Y/O ACTUALIZACIONES QUE CORRESPONDAN, YA SEA QUE SE ENCUENTREN EN LA 

·~ MODALIDAD DE TARIFA FIJA O SERVICIO MEDIDO, SEGÚN SEA EL CASO. 

FI.Diamento juñdlco de las inspecciones, 
ARTICULO 1, 4 FRACCIONES IV Y VI, 12 Y 17 DE LA LEY QUE CREA AL ORGANISMO PÚBLICO DESCENTRALIZADO, 

POR SERVICIO DE CARÁCTER MUNICIPAL, DENOMINADO AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA, ARTICULO 138 
veriicaclones o visitas domlci&arias. FRACCIÓN X DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO PÚBLICO DESC~NTRALIZADO DE CARÁCTER 
(los Sujetos Obligados deberán establecer el MUNICIPAL DENOMINADO AGUA Y SANEAMIENTO DE TOLUCA; 151,152,153 Y 154 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL 
fundamentD jurfdico aplicable, relacionándolo ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS; 128 FRACCIÓN I A LA X DEL CÓDIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
con la Regulac16n). DEL ESTADO DE MÉXICO. 

Establecer el bien, elemento o sujeto de las 
ilspecciones, verificaciones o visitas TODO BIEN INMUEBLE REFERIDO EN LA ORDEN DE TRABAJO 

domiciarias. 

Indicar si otros Sujetos Obligados participan 
en la rea&zacl6n de las inspecciones, 
vetllcaciones o visitas domlclriarias NO APLICA 
(los Sujetos Obligados deberán establecer el 
fundamento juñdico aplicable, relacionándolo 
con la Regulación). 

~ Regulado al que se aplican las QUIENES OSTENTEN EL INTERES JURIDICO DEL BIEN INMUEBLE (PROPIETARIO, POSEEDOR Y/O 

' verificaciones o visitas REPRESENTANTE LEGAL) 
domiclarlas. 

' 
Derechos del sujeto regulado. 

LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 128 FRACCIÓN X DEL CÓDIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL 
(Loa Sujetos Obligados deberán establecer el 
fundamento jurfdico aplcable, relaclo~ndolo ESTADO DE MÉXICO 
con la Regulacl6n). 

,,,.- ' 

Oblgaclones que debe cumplr el sujeto 
regulado. LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 128 FRACCIÓN VIII DEL CÓDIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 
(Los Sujetos Oblgadoe debenln establecer el DEL ESTADO DE MÉXICO 
fundamento juñdlco aplcable, relacionándolo 
con la Regulac16n). J-. 



Regulaciones que debe cums>f, el IUlñ> 
regulado. 
(Los Sujetos Obllgadoe debe"n eetablltcer el 
fundamento Jurfdlco aplceble, rellclon6ndolo 
con la Regulación). 

Requlsllos o docUmenbt que necetlta 
presentar el ~ Regulado pa111c\lllr. En 
caso de que COffe8ponden • Nqutdol que 
son trémhs o eervlclol o de •~UM otra 
lnspeccl6(., Y9lflcacl6n o vllla domlcllerla, 
deberé de lderdlcar plenamente loe mllmoe, 
-,.11nc:1o adem6a el ~ Obligado ante 
quien se realza. 
(los~ Obl!1adoe deber6n establecer el 
fundamenlo Jurfdlco aplcable, ralack>Mndolo 
con '8 Regulac16n). 

Especllcar si el Sujeto Regulado debe llenar 
o lkmar a~oo formato para las Inspecciones, 
~ o vlsllas domlclllartas en su 
caso, y brindar el formato correspondiente. 
(los Sujetos Obligados deberán establecer el 
fundamento jurldlco apllcable, relacionándolo 
con la Regulación). 

Especificar si se avisa o comunica con 
antelacl6n al SuJeto Regulado la realización 
de alguna Inspección, verificación o visita 
domk:llaria. 

Tiempo aproximado de las Inspecciones, 
verificaciones o visitas domlcillarias. 

CUMPLIR CON LA NORMATIVIDAD APLICABLE VIGENTE. 

DOCUMENTO IDÓNEO PARA ACREDITAR PERSONALIDAD 

FIRMAR DE CONFORMIDAD LA ORDEN DE TRABAJO. 

SI 

30 A 60 MINUTOS 

CON LA CARGA DE TRABAJO ASIGNADA EL REPRESENTANTE DE BRIGADA SE DIRIGE AL DOMICILIO SEÑALADO 
El proceso a realizar durante las EN LA ORDEN DE TRABAJO Y LE REITERA AL USUARIO QUE LE DEBERÁ PROPORCIONAR EL ACCESO A TODO EL 
Inspecciones, verificaciones o visitas PREDIO, INTERIOR y EXTERIOR, ASÍ COMO LA CAPTURA DE FOTOGRAFÍAS TANTO DE FACHADA COMO DE LAS 
domk:Diarias. INSTALACIONES HIDRÁULICAS, CON EL CONSENTIMIENTO DEL USUARIO, EL VERIFICADOR PROCEDE A 
(los Sujetos Obligados deberán establecer el REALIZAR LA INSPECCIÓN RECABANDO LOS DATOS EN LA ORDEN DE TRABAJO. UNA VEZ QUE CONCLUYE LA 
fundamento Jurfdlco aplicable, relacionándolo INSPECCIÓN SE DA POR ENTERADO AL USUARIO SOLICITÁNDOLE SU FIRMA DE CONFORMIDAD EN LA ORDEN DE 
con la Regulación). TRABAJO . . 

Sanciones que pudieran derivar de las 
Inspecciones, verificaciones o visitas 

domiciliarias, así como los tipos de DE ACUERDO AL ARTICULO 156, 157, 158 Y 159 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MÉXICO 

=~~ Obligados deberán establecer el y MUNICIPIOS. 
fundamento jurldlco aplicable, relacionándolo 
con la Regulación). 

'j ,<J 

LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 128 FRACCION I AL IX DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTOS 
Facultades, atribuciones y obligaciones del ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE MÉXICO. 
lnepector, verllcador, ejecutor, visitador o 
aupervlsor. 
(loe Sujetos Obligados deberán establecer el 
fundamento Jurídico aplicable, relacionándolo 
con la Regulaclón). J-· 



ENERO 
FEBRERO 
MARZO 
ABRIL 
MAYO 
JUNIO 
JULIO 
AGOSTO 
SEPTIEMBRE 
OCTUBRE 
NOVIEMBRE 
DICIEMBRE 

~~- o O (CERO) 
vida 111'11111or. 

25 REPORTES ATENDIDOS 
25 REPORTES ATENDIDOS 
25 REPORTES ATENDIDOS 
18 REPORTES ATENDIDOS 
18 REPORTES ATENDIDOS 
18 REPORTES ATENDIDOS 
18 REPORTES ATENDIDOS 
18 REPORTES ATENDIDOS 
18 REPORTES ATENDIDOS 
18 REPORTES ATENDIDOS 
18 REPORTES ATENDIDOS 
18 REPORTES ATENDIDOS 

•se anexa al presente en fonnato PDF el gafete u oficio de habllltaclón con fotograffa del servidor público hébllltado como Inspector o verificador. J-· 
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